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Cho phép JCB Premium Service nhén céac thong
tin clia ban

Tiénich @

Thong tin dac quyén

1 LichAm
ho tin dudi day tir tai
1& Id Ti

2 == TPBanktr... 2 @ DO vé s6

@ Tai chinh ... %= Viettel Ho.

Truy cép céc tién ich nhanh *
- chéng tif man hinh dién thoai

. 8ico ol diéu khoan sU dyn
Cho phép

/
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Budc 1: M3 Ung dung Zalo, Budc 2: Truy cap vao Budc 3: Chon Lién két Budc 4: Man hinh xin quyén
vao muc Kham pha va ung dung JCB thé JCB 3 man hinh truy cap théng tin. Bat cho
chon Mini App Premium Service Trang chu phép SO6 dién thoai lién két
v@i Zalo. Sau dé chon Cho
phép dé tiép tuc.
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Budc 5: Bién cac thong tin
thé theo yéu cau, tick chon
Toi dong y véi Piéu kién &
diéu khoan cua chudng
trinh va chon Thém thé

AN LIEN KET T}

JCB VAO

JCB PREMIUM SERVICE TREN ZALO

Budc 6: Nhap OTP
gUi gua so6 dién thoai
dang ky dé xac thuc
chu thé

Thé cla Quy khach da dudc lién két

Budc 7: Thé lién két
thanh cong

Luu y:

Ung dung hién chi hé tro
truy cap tai Viet Nam.

Chu thé can hoan tdt lién
két thé va dat dich vu trén
ung dung trong thdi gian
dang 3 Viét Nam dé duoc
dam bdo quyén Igi.



¥ Tang 01 luct phong chd hoac dich vu
én Meet & Greet tai sdn bay quoc té Viét
au khi dang ky tham gia chuong trinh

Ap dung cho chuyén bay thang tu Viét
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=Y g™ || - j—_»\";,, ong cha san bay Viét Nam (ga quéc té/ndi dija)
\';:%-s d|ch vu don tién uu tién Meet & Greet (ga quoéc
?”‘2\» khi chi tiéu 8 nudc ngoai dat tu 15 triéu dong/thang.

=B = ,s ~ Ap dung cho t&t ca chuyén bay.
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E GIGI HAN
Ludt uu dai danh riéng cho Thé Ultimate:
01 lugt/thé/nam (tang sau khi dang ky thanh céong).
Ludot uu dai theo chi tiéu: 01 lugt/thé/thang,duacc
cbng don trong sudt thdi gian dién ra chuang trinh.— \
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= 6. CHI TIET Tai day
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'.'ié‘n va tdn hudng tron ven nhling phut gidy
trinh mai.
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- Phong chd Aprlcob 7N N t.\- e Champ Lounge - ""F:J“ . -

- Phong chd Jasmine Halal ‘*" 3 Lotus Lounge
3.5an bay Da Ndng N ' P _’.";\’5‘: 3 Séng Hong

- Phong cha CIP E C: Ph glelgle chd Phu Quéce

1- Phong chd CIP c: Phong chd SH Premium Lounge Phu Quoc 2

4. S50 bav Cam Ranh e N .f. Phong chd Cén Bao Premium Lounge
R ¢ " : Phong chd Phu Cat

Gy = r'v'w—:-‘-‘ '. ““““ ‘
. PhAong Y S,un Cf)aSt HOENGS el v e bay Can Thd Phong chgd Can Tha
5.San bay Phu Quéc

X Ny 15. San bay Lién Khuang: Phong chd Lién Khuong

- Phong chd The SENS 16. San bay Budén Ma Thuét: Phong chd Buén Ma Thudt
B R X 17. San bay Dién Bién: Phong chd Bién Bién

PON TIEN UU TIEN MEET & GREET 18. San bay Pleiku: Phong cha Pleiku

1. San bay quéc té Noi Bai 19. San bay Cat Bi: Phong chg Cat Bi
2. San bay quéc té Tan Son Nhat 20. San bay Phu Bai: Phong cha Phu Bai
3. San bay quéc té Pa Ning 21. San bay BDong HGi: Phong chd Bong Hai

22.San bay Tuy Hoa: Phong chd Tuy Hoa

23.San bay Chu Lai: Phong chd Chu Lai

24.San bay Vinh: Phong chd Vinh |
25.San bay Tho Xuan: Phong chd Tho Xuan

Théng tin Dich vu hodc Pia diém dp dung cé thé dudc thay doéi. Vui long cGp nhdt théng tin mdi nhdt tai website - = —

4. San bay quoéc té Cam Ranh
5. San bay quéc té Phu Quoc




aem khi dat phong it nhat 2 dém
40 khéach san va khu nghi dudng
"f; 2nh cho chi thé JCB Ultimate.
d. «m dung cho phong tiéu chuan danh
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- Gi t) é va thu@n tién cho hanh trinh cda ban.

MIEN BA
1. Mai Chau ""
2. Silk Paf Granc
o PaosS

5 FES Hal\ :
6. The Yach \ ~
7. Hotel 0’\1;
8. Flamlngo _at k
9. Mudng Thanh L
10. Hotel Soleil -"

y Hote ‘& Spa Nha Trang
; ,-’.'\ Spa Phu Yén

1. Wyndham Leger " Long . a Hoi An Resort & Spa
3 . — ,il?{x Dal ang Premier Han River
MIEN NAM e BN e 2 ‘f-""\ isemount Premier Resort Ba Nang
32.Swiss-Belresort TuyénLam 23 Radisson Hotel Ba Ning
33. ba Lat Wonder Resort = 24 Wyndham Danang Golden Bay
34. Movenpick Resort Phan Thiét 25. Vinpear| Beachfront Nha Trang
35. Seashells Phu Quoc Hotel & Spa 26. The Empyrean Cam Ranh Beach Resort
36. Best Western Premier Sonasea Phu Quéc 27 FLC Luxury Hotel Quy Nhon
37. Novotel Phu Quoc Resort 28. Grand Hyams Hotel Quy Nhan
38. Vias Hotel Ving Tau 29. Anya Premier Hotel Quy Nhaon
39. Fusion Suite Ving Tau 30. Unique MUi Né Resort and Spa
40. Mercure Ving Tau 31. Sunny Beach Resort & Spa

Théng tin Dich vu hodc Pia diém dp dung cé thé dudc thay doéi. Vui long cGp nhdt théng tin mdi nhdt tai website



-f? 2: Giam 1.000.000 VND
e & Platinum: Giam 500.000 VND
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1. Cau lac bo .
12. Cau lac b6 Golf
13. Khu ng I
14. Cau lac bd Bong qué ,
15. Cau lac bé Golf | .‘\’s a (SanvyenT
16. Cau lac b6 Golf Qu‘oc t& M :’:‘: Sl
17. San Golf FLC Ha Long e
18. San Golf Kim Bang Stone Valley
19. BRG Thung ling huyén thoai
20. Cau lac b6 Golf Vinpearl Vi Yén
21. Cau lac bdé Golf BRG Ruby Tree e, A S — " S
22. Sono Belle Hai Phong Golf & Resort (San Séng Gia) Gt ' i R o
23. Tuan Chau Golf Resort -y
24. San Golf Dragon

25. San Golf FLC Sam San

26. Long Bién Golf Course

27. Ha Noi Golf Club (Minh Tri)

28. Stone Highland Golf & Resort (Viét Yén)
29. Silk Path Bong Triéu Golf & Country Club

anh Dié
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MIEN NAM

42. KN Golf Links Cam Ranh

43. Cau lac bd Golf Diamond Bay

44 Cau lac bd Golf Vinpearl Nha Trang
45, San Golf Long Thanh

46.San Golf Bong Nai

47.Cau lac bé Emerald Country Club
48.San Golf FLC Quy Nhan

49. Cau lac bd Golf Twin Doves

50. San Golf Nara Binh Tién

51. Cau lac b6 Golf va Bong qué Sealink
52. San Golf Novaland Phan Thiét

53. S6ng Bé Golf & Resort

54.San West Lake Long An

55. VietnamGolf & Country Club

56. Paradise Golf Ving Tau

57. The Bluff H6 Tram

58. Cau lac bd Golf Vinpearl Phu Quéc
59. Eschuri Ving Bau - Phu Quéc

60. Sonadezi Chau Duc Golf Course
61. Tan San Nhat Golf Course

62. Harmonie Golf Park




000 VND/héa don tai 31 nha hang
a nha hang cao cap dudc chon bdi
ai Viét Nam.

of ,‘cho hoéa daon to6i thieu 2.000.000 VND.

.-"HAN
Itimate: 4 luct/thé/nam.
Platlnum. 2 lugt/thé/nam.

CHI TIET
Tai day
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Room | ‘\. Iected)
4, Hem|sph R
2 Ehldaya|__| '.f\,,:_;__ \;‘-'\ iku

. Kappou Hanoi Re .
7. Kiseki-ro R rant
3 New Sakes e shi Sake = Restaurant
9. Nhan Sushi F ;-'I Selected)
10. Nuboko N A/ G “0 Studio
1. RORU | | ‘ ‘H WBLS ORA AE - Sushi Sake Restaurant
12. SENTE (Michelin Selected) "~ 26. Tenku Modern Kaiseki & Bar
13. Tanh Tach 27. The Monkey Gallery Dining (Michelin
14. Uminohana Selected)

15. USHINO KURA

16, Yazawa Hane! 28. Towa Japanese Cuisine & Lounge

29. Square One (Michelin Selected)
30. Uminosachi
31. Yakiniku Yazawa Saigon

Théng tin Dich vu hodc Pia diém dp dung cé thé dudc thay doéi. Vui long cGp nhdt théng tin mdi nhdt tai website
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u chuon Nhat td cac phong kham uy tin tai Viét
- dau tai Nhat, v3i quyén Igi va uu ddi danh riéng

TAI VIET /** x > ;; ar _Nhét— Dan 16i an tdm, nGng tam trdi nghiém.
+ Nura H6 Chi Mi , "
. T-Matsu gty _HHJTB -TNT
=4 o ernational Hospital / Medilocus
rsity Hospital Preventive Medicine Center
nterna jonal Clinic
Y e~ = v » . N
que 1 Cong ty TNHH Cau ndi suc khoe Viét Nhat - JVHB
.nvl dtown Clinic
“li own Clinic East

g~
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MJI BAN LIEN KET THE JCB

Chudng trinh uu dal AN NGAY LUGT PHONG CHO

hiau b

= A bﬂ'}- ﬁﬁ'ﬁ/
ICB Ult \ 7 !3: | o gusde
JCB ﬂf‘;‘jr -. K”“.&':t? _ TAN HUGNG PHONG CHO MIEN.PH ’
ngay 01 luc .,-\”""
. bay néi di: 9/?1« | ; A
% POl TUdNG ‘f‘” NG e R
Ngudi 4 ' S 158 B4

N A e )
Ultimate/ Platinum .,"«’».,P &t it nhat
01 thé thanh céng trén dng dung.

Ngudi dudc gidi thiéu: Chu thé JCB
Ultimate/ Platinum, chua tung lién két
bat ky thé JCB nao trén Ung dung.

% GIGI HAN

) ; JCB PLA.‘\ 2

-y R ‘Jca ULTIMAT,
\ .»)
|

Nhan téi da 02 lust phong cha/thang, CHITIET Tai da \\
12 luct trong sudt chudng trinh. mmm
@{W(E
Théng tin Dich vu hodc Pia diém dp dung cé thé dudc thay doéi. Vui long cGp nhdt théng tin mdi nhdt tai website
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‘ . .. MOI BAN LIEN KET THE JCB
Chuong trinh uu dal AN NGAY LUGT PHONG CHS

9:41
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g1
< Gidi thiéu ban bé 1 S
Tai khoan e | X s < Ljch sir gidi thiéu

Thé lién két
Danh sach ban méi

Nguydn Thi Thea

ﬁ

Lich sir dac quyén

d ‘ g ': nan.
Khém pha déc quyén
M&i ban lién két thé JCB - Nhan lugt sir a JCB Zalo Miniapp
dung mién phi Phong chd san bay ndi

Cdc wu dai cia JCB

p 1 Chiic mifng ban dé gidi thiéu
‘ J thanh céng!
© O RN

Céu héi thusng gip
Hugo Laura Anne Jasper Bgn da duge nhan 01 lugt sir dung mién
Collins Scott Frank Jacobs q phi Phong chd sén bay ndi dia. Hay tiép

tuc gidi thiéu dé nhan thém nhiéu lugt.

Thé I& chudng trinh
Chat vdinhan vién CSKH

Email
Whatsapp T

®

Add to readinglist \0,04

Hotl

Cung cdp bdi € ursox

— e
——

Budc 1: Tai man Budc 2: Sao chép link hodc chia sé QR Budc 3: Sau khi gidi thiéu ban bé lién két KH coé thé theo doi
hinh Tai khoan, clng véi ma gidi thiéu cho ban be. thé thanh cong, ngudi gidi thiéu sé & tra cUu lich su
KH chon Gidi thiéu  Ma gidi thiéu la s6 dién thoai cia KH nhin dudc 01 luct phong chd qudc ndi gidi thiéu tai man

hinh Lich st gidi

ban bé ' dang lién két trén dng dung. vao ngay ké tiép
thiéu

Théng tin Dich vu hodc Pia diém dp dung cé thé dudc thay déi. Vui long cdp nhat théng tin mdéi nhat tai website
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2.1 TONG QUAN

/
,¢L‘mg v3i Xu hudng s6 héa manh mé trén thi trudng va nham gia tang trai nghiém khach hang trong viéc su
Y dung-dac quyén danh riéng cho chu thé cao cap JCB, JCB da phat trién Ung dung JCB Premium Service trén nén
tang Zalo.

GIGI'THIEU CHUNG:

Ung dung JCB Premium Service 1a Ung dung cung cap cac dac quyén danh cho chu thé cao cadp JCB dudc phat
hanh tai Viét Nam (bao gom thé JCB Ultimate va JCB Platinum) nham t&i da hda Igi ich cho chl thé bang cach
tap trung tat ca thong tin dac quyén, cho phép chud thé thuc hién quan ly va s dung dac quyén trén mot nén
tang duy nhat.

CHUC NANG CHINH:

« Trang chu: gidi thiéu thong tin chi tiét vé cac dac quyén clia JCB Premium Service.

- Pac quyén cua toi: cho phép chu thé kiém tra tong sé lugt dac quyén cling nhu sé lugt cda tung loai dac
guyén tuong Ung vaéi cac thé da lién két thanh cong. Bong thai, chud thé chu déng thuc hién dat dich vu khi co
nhu cau st dung dac quyén.

- Dat cho cua toéi: cho phép chu thé kiém tra/theo ddi trang thai cla tat cd dat ché, lich s dat chd bao gém cac
n&i dung hoan huy.

« Tai khoan: cho phép chd thé quan ly danh muc thé da lién két/thuc hién huay lién két, kiém tra lich si dac
quyén, lua chon ngdn ngl Anh/Viét, tim hiéu cac théng tin khac nhu: Vé JCB, Cac uu dai cua JCB, FAQ, T&C,
Hotline.



2.1. CACH TRUY CAP UNG DUNG JCB PREMIUM SERVICE

~ Zalo Video

Game Center

Tién ich ddi séng

3% Tién ich tai chinh

5 Dich vu cdng

Budc 1: M3 Ung dung Zalo, vao muc
Kham pha va chon chuic nang Mini
app

M3 RA

o)

Bang xép hang

TRAINGHIEM

TPBank tr...

@ Tai chinh ...

Tiénich Q

1 LichAm

2 3 Db vé s8

%= Viettel Ho,

Budc 2: Vao danh muc Tai chinh cua
Mini App dé chon Ung dung JCB
Premium Service

6 3 cach dé truy cap Ung dung JCB Premium Service trén Zalo:
« Cach I truy cap truc tiép trén Zalo theo cac budc nhu sau:

12:31 W Te

£ JCB Premium Service

T

M3 RA

TRAI NGHIEM
i e

JCB Premium Service

Danh muc déc quyén

aﬁ it

©ac quydn Am m; h ch

oo
@ A
H
olf
san b
Tét cd chuyén bay Chuyén bay dén ,

Budc 3: Truy cap Uung dung JCB
Premium Service, khach hang co
thé xem qua cac théng tin ¢ ban

12:31 w T -
. . X
1 JCB Premium Service
I\ R 3
O RA
\I NGHIE . N i N
NG CAP % e '. ‘r T J :
: = e ) "Iu s E -
o PRl
-

JCB Premium Service
m

Cho phép JCB Premium Service nhan cac
thdng tin clia ban

Q, 6 dién thoai lién két véi Zalo

Tir chéi Cho phép

Budc 4: Khi khach hang chon lién két thé
JCB (lan dau), mini app sé yéu cau khach
hang cho phép access cac théng tin ca
nhan ot



2.1. CACH TRUY CAP UNG DUNG JCB PREMIUM SERVICE

Cdch 2: truy cap théng qua trang web https://jcbpremiumservice.urbox.vn theo cac budc nhu sau:

/ 17:10 . T \

a 5’: / £ JCB Premium Service
MG RA &Y
- . TRAINGHIEM £ S ] &
JCB Premium Service . uccier [BSa

Budc 1: Truy cap trang Budc 2: Chon Tham gia chugng trinh Budc 3: Ung dung JCB Premium Service
https://jcbpremiumservice.urbox.vn trén trang web trén Zalo sé& dugc ma truc ti€p trén dién
thoai cua KH (KH da la ngudi dung Zalo)

&=
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2.1. CACH TRUY CAP UNG DUNG JCB PREMIUM SERVICE ( C ‘/-

SERVICE
\\.,_

«/Cdch 3: tao phim tat sau khi d& truy cap Ung dung, ké tu 1an truy cdp sau chi can mad truc tiép Ung dung
JCB Premium Service ngay trén man hinh trang chu dién thoai. Cach tao phim tat:

/ \ 08:39 al T .
17:10 et T 0%

i ' JCB Premium Service i e . :
i i v B P
&2 JCB Premium Service 3 JCB Premium Service

| Add the App to Your Home
o Screen

Add to Home Screen

Options

M3 RA
TRAI NGHIEM

CB Premium Servicel
Copy

Add to Reading List

Add Bookmark

> B 8 @

Add to Favorites

Add to Quick Note

i [ | ]
ol ' e
w |
> ! e =
JCB Premium Service

; i P
Théng tin déc quyén Find on Page

Add to Home Screen

Markup

30

“Sevice" Services Serviced

®

afwlelrjtiy

d g h

Print

@ @ o

Search on Google

mini.zalo.me

Edit Actions

Budc 1: Nhap vao dau “." & Budc 2: Nhap vao “Tao Budc 3: nhap vao biéu Budc 4: chon “Thém vao Budc 5: Nhap vao nut
goc phai bén trén clia Ung phim tat” tugng chia sé theo hudng Trang chd” “Thém” dé hoan tat viéc tao
dung JCB Premium Service dan cua Zalo

phim tat trén trang chu
dién thoai
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2.2. CHI TIET - TRANG CHU

A3 trang gidi thiéu théng tin chi tiét cac dac quyén clia chusng trinh

ras . . :s: JCB Premium Service -+ X .z n
wuw JCBPremium Service '+ X i® . JCBPromium Service = X i% . JCBPremium Service -»* X
Danh muc ddc quyén Danh muc déc quyén 9:41 T -
s e o JCB Vit Nam m =
o | _.§ (1] - _‘35 8 ~ i%. JCBPremium Service = X
\v Oich A thc Khich Ot hn it h Galt o
\ sent wcle e coocdo

bED
L

- s 3 ) Xin chéo Username,
- 1 .

ol _

_ I Ao

Phéin thudng: 1 lgt ¢

nidn phi tai Viét

JCB Premium Service

Danh muc déc quyén *seees 9001
M % P ar Danh muc déc quyén
B a tzh =
Dich vy Am thye Khéch Golf KA e¥» e
sinboy | coocop  son/es . ,. | A ™
° Sy e i ® . JCBPremium Service ‘X i % . JCBPremium Service -+ X ch K o .
4 i B nr) B ;
Tét ca chuyén bay Chuyén bay dén Nhat B iz <
el Az B Danh muc déc quyén Danh muc déc quyén
4 boy on/ Téit €8 chuyén boy
e 5 ae e X . o
éq : ﬁq i
oerw | hmows | ioneed o Nervy . x
prspragy pber

Chie mimg Quy khach

Chua lién két thé Da lien két the Kéo xudng dé xem danh Thong bdo nhanthém  Click vao biéu tugng dé
sach dac quyén dac quyén goi UrBox ho tro
FH>



2.3. CHI TIET - PAC QUYEN CUA TOI

9: 41
Pac quyén clia tdi X
Ultimate
369174 ++e+22 G001
T6ng 36 dOC quydn
13 lugt wu dai
@ q «te Do
e S @
& Hzh (o]
Dichwy Am thye Khach Golf
s4n bay caoclp  son/Res..
LB e L B e
Tét cé chuyén bay Chuyén bay dén Nhat

9:41

DPéac quyén clia toi

Ultimate
369174 ++esss 9001

Téng 86 B3¢ auyin

13 lugt vu dai

O M

Dich vy Am thye Khéch
s6n bay cao clp san/Res..

wll T -
o X

ar
Golf

9:41 ol T - o “
Dac quyén cia toi o X
Pdc quyén cla téi e X
Ultimate
369174 sssees 9001
Ultimate s obe ws
360174 sseves 9001 13 lugt vu dai
Téog 86 ddc quydn
13 lugt vu dai ° o
L 4 s ., -
= ;é_q iz [
Dichwy. Am thue Khoch Galt
wnbay  coocdp  son/Res
L] L] L ] e
B A e | =™ W) e
Dichvy Am thue Khéch Golf
s6n bay coo cép son/Res.
o 9 9 ®

dém train

n varesort

Nam

NEéu chu thé da dang ki nhiéu thé, click vao
“Thé dac quyén khac” dé doi thé va khdm pha
cac dac quyén cula cac thé khac

9:41 Wl T - 9:41 o |
Ddc quyén cla téi e X Déc quyén cha toi X
. Platinum
Ultimate 5
369174 sesses 9001
7609 36 40 auydn
13 luot wu dai
Thé 8¢ quyén khdc @
Thé d6c quydn khoc @
Y
|
e Goit
| 8 & ;
o tizh [ ] B
Dich vy Am thye Khéch Golt
34n bay coo clp sgn/Res.
o ® - ®: o
Tét cé chuyén bay Chuyén bay dén Nhot

Chon thé

Platinum
336509 sesvee 3456
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2.3. CHI TIET - PAC QUYEN CUA TOI

/ Chiithé nhap vao “Chi tiét” dé xem chi tiét gidi thiéu tung dac
quyén, dia diém ap dung, diéu kién st dung dac quyén

ER ol T - B
QuUYEN o:a il ¥
gq‘ wmanpn—— B —
Pdc quyén clia téi e X < < < Chitiét dich vu X
—
Gioi thidu Dio diém
Ultimate b ;
369174 s+++++ 9001 Diéu kién sif dung
Toeg 36 ddc quyén s ) 2 Ma uu & hi i v ¢
13 lugt vu dai Giam 30% khi thudng
thitc &m thuc tai 32 nha
hang Nhat Ban cao cép
va nha hang Micheline
s % O ae tuyén chon tai Viét Nam
| - | aa) {4} ™
Dich vy Am thue Khach Golf
san bay cao cép son/Res.
. . . . . wil F -
< Chi tiét dich vu . X
Gioi thidu Do diém Didu khodn
¢ Nhéa hang

m thyc tai
ap va nha

hon tai Viét Nam

o Rivorsido Hotel Saigon

Hodc nhap vao “Dat dich vu” dé chuyén sang man
hinh dat dich vu dé dién cic théong tin can thiét

9:41 ol T -

9:41 wll T .
DPdac quyén clia toi . X
< Thong tin dat dich vu so ¥ X
Ultimate
369174 sesses 9001
Teg 46 ddc quyin
13 lugt wu dai
@ e S o
hd ' (=1
éq tlzh =
Dich vy Am thye Khach Golf
san bay cao cbp son/Res
® L e L B

Danh xung *

Ho tén Quy khach

S6 dién thoai

Email

Nha hang
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HI TIET -

PAT CHO CUA TOI

% khi thudng thic am thuc tai
32 nhd hang Nhat Ban cao cép va nha
hang Michelin '.uyén cho i Viét Noam hang Michelin tuy

Am thyc coo
4 eenene

01/07/2024

24/12/20:

hé hdng Nhat Ban cao cép vanha

il F - 9:41 ol T -

khi thudng thic am thuc tai Giam 3 khi thudng thic am thuc tai

32 nhd& héng Nhat Ban cao cép vanha
hang Michelin ‘.u{m‘n chon tai Viét Noam

n chon tai Viét Nam
Am thyc cac
369174 «»
01/07/2024

24/12/2024

khi thudng thic am thuc tai
nhé hang Nhéat Ban cao cép vanha

hang Michelin tuyén ch

Am thy

ol F -

Viét A

Giam 30% khi thudng thic am thuc tai
2 nh& hang Nhat Ban cao cép vanha

hang Michelin tuyén chon tai Viét

Am thyc

Giam 30% khi thudng thic am thu
32 nhd& hang Nhat Ban cao cép vanha
hang Michelin tuyén chon tai Viét Nam

Am thyc cac

Giam 30% khi thudng thic am thuc tai
nhé hang Nhét Ban cao cép vanha
hang Michelin tuyén chon tai Viét
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2.4. CHI TIET - DAT CHO CUA TOI

D3i v8i dac quyén Golf va dac quyén Khach san/

Resort, chl thé can phai thanh todn trudc chi phi con
lai/chi phi khac (néu cé) bang thé JCB ma chu thé su

dung dat dich vu dé xac nhan dat cho.

Do’'dé, cac dat chod clia dac quyén Golf va dac quyén
Khach san/Resort sé cé thém trang thai “Chd thanh
tean” va “ba thanh toan”.

9:41 ol T -

DPat ché cla téi . X

Mien phi 01 dém trai nghiém dich vu tai
34 khach san va resort cao cap tai Viét
Nam

Khach san/Resort

369174 ssssse 9001

01/07/2024

9:41 ol T -

Pat ché cla téi . X

Mien phi 01 dém trai nghiém dich vu tai
34 khach san va resort cao cap tai Viét
Nam

Khach san/Resort
369174 eseese 9001
01/07/2024

24/12/2024
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2.5. CHI TIET - TAl KHOAN

9:41 ull = .

Tai khoan er X

Khach hang vao muc tai khoan dé xem chi tiét:

Thé len kit « Thé lién két: hién thi danh sach cac thé da lién két
iensi e i « Lich sU dac quyén: hién thi lich s& nhan/sd dung dac quyén cua
- chu thé
Ngén ngd « Ngon ngl: cho phép lua chon ngdén ngd (Anh/Viét)
« Vé JCB: lién két dén trang web gidi thiéu vé JCB Viét Nam
Vé Jca « C3c uu dai cua JCB: lién két dén trang uu dai JCB Special Offers dé

xem cac uu dai khac tu JCB.
« Cau hoi thusng gap: tim hiéu thém vé cac cau hoi thudng gap cua
Cauhsithudng otp chuang trinh
« Thé lé chuang trinh: tim hiéu thém vé chi tiét thé |é chudng trinh
« HO trg: thuc hién thao tdc gui email hodac goi dién tdi hotline
e ’ chuong trinh

Hotline: 1800 28 28 79

Cac uu ddai clia JCB

Thé |é chuang trinh

&=



2.6. CHI TIET - LIEN KET THE MGI/THEM THE

//ééc budc thuc hién lién két thé mdi hoac thém thé tU man hinh Trang chu:

A

pas - -
\‘ paa . . sy sw JCBPremium Service -+ X
\ waw JCB Premium Service X e o:41

< Thém thé lién két

&« Lién két thé quoc té

S6thé

36917479 9484 9001

JCB Premium Service Ho tén chi thé

CARDHOLDER NAME
ViatinRAank =

Danh muc déc quyén Ngéy hét han thé Xéc thue giao dich

s 8 & < 12/26 1,000 VND
| > | aa) tlzh
Dichvy Aen thye Khéch Golt Danh myc déc quyén f MOMO
copts || s e 2024-12-17 05:12
4t ca chuyé :.: r_ﬁ Y Kok A hhkR 6642
SR | Crminbwafin ooty | hmoes o G Thé clia Quy khéch dé duge lién kst

Vui 1dng nhédp OTP vira dugc giri 38n 0354978 thanh céng

Hay bat ddu kham phd nga nnay dé cd
nhirng tréi nghiém cép!

Budc 1: Chon “Lién két the JCB” (TH chua lién két Budc 2: Bién cac thong tin Budc 3: Nhap OTP dé xac Budc 4: Thé lidn két thanh
thé) hodc “Thém thé JCB" (TH da co6 lién két thé) thé theo yéu cau va nhap thuc chil the cong
3 man hinh Trang chu Thém thé '



2.6. CHI TIET - LIEN KET THE MGI/THEM THE

gdc budc thyc hién lién két thé mdi hodc thém thé ti man hinh Tai khodn:
//

\
L e all 5 (- 9:41 9:41

Téai khodn X < Thélién két .. < Thém thé lién két SRR RO
¢ Lién két theé quoc té

Thé lién két S thé
36917479 9484 9001
Lich sit ddc quyén Lo
Ho tén chi thé

- - CARDHOLDER NAME
Ngén ngir

Ngay hét han thé U Xac thuc giao dich °

12726 1,000 VND

Vé JCB

MOMO

T oss m L &L 2024-12-17 05:12
- J/Secure ’ -DSS
I—I - . : Ak whik whhh GM?

Cac uu ddiclia JCB

Thé cila Quy khédch dé dudc lién két

Vui 1ng nhap OTP vira duqc giri d8n 035+++4978 thanh cong

Hay bét ddu khém phd ngay hdm nay dé co
nhifng tréi nghiém déng céap!

Céu héi thudng gép

Thé |é chudng trinh

Email

Budc 1: Chon “Tai khoan” Budc 2: Chon “Thém thé Budc 3: Bién cac thong tin Budc 4: Nhap OTP dé xac  Budc 5: Thé lién két thanh

=>Thé Lién két jcp” thé theo yéu cau va nhap thucchu thé cbng
Thém thé




2.6. CHI TIET - LIEN KET THE MGI/THEM THE

9:41 il T . 9:41 il T -

Pdc quyén cia toi TR ¢ Ddc quyén cla toi e X

Ultimate Platinum
369174 ++ese+ 9001 336599 seeeee 3456

Téng s8 ddc quyén

Téng s8 déic quyén

13 lugt vu dai 6 luct vu dai

Thé Ulfimate: Thé Platinum:
« Nhan ngay 1 lugt dac quyén " e ) 5 « Nhan ngay lucgt dac quyén = -
C ¢ ) 1%, Mg A a ns g
Welcome Phong chd/MEET Aq # E Am thuc cao cap, Golf Aﬁ %
Golf

Za) tzh

& GREET cho chuyén bay ) : _ e
5 N 8 - Dich vu Am thuc Khach Golf Dich vu Am thuc
thang tu Vlet Nam den sén bay cao cdp san/Res... s@n bay cao cdp
Nhét Bén \ .x] ) .xf(- .xZ .xG | .xO .'«'2 .x4
« Nhan ngay lugt dac quyén ' : ' '

Am thuc cao Cép, Khach Tét ca chuyén bay Chuyén bay dén Nhat
san, Golf
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3.1. PHONG CHQO | Tat ca chuyén bay - Cach dat dich vu

/ Pdc quyén clia téi e X
/

Ultimate
369174 ++++++ 9001
Téng 36 ddc quydn
5 lugt vu dai Thi tuc nhanh (fast
track) hodc phong chg
tai san bay Viét Nam
..‘ i o\ e
7S [I!I’ H Dich vu sén bay
Dich vy m thye Khéch Golf tois
san bay 200 cap sgn/Res.
@ ® ®:: ®-
Tét ca chuyén bay Chuyén bay dén Nhat

Phong chd san bay Viét Nam

Dich vu san bay tgi Viét Nam (ap dung

cho tdt ca chuyén bay)

Budc 1: Chu thé chon dac quyén dich vu san bay -
tab “Tat ca chuyén bay” - Tham khao dia diém ap
dung va biéu kién st dung

Loaidich vu

Thu tuc nhanh (fast track) hodc phong chd

tai san bay Viét Nam

Dich vy Fast-track

Budc 2: Chon déi sang
dac quyén phong chd

9:41 wll T - 2:41 il T -

< Théng tin dé&t dich vu el X < Chitiét dat dich vu X

San bay Viét Nom

$an bay Nhat Ban

S& hiéu chuyén boy

8838 2037 85015288

Budc 3: Bién thong tin
can thiét theo yéu cau

Budc 4: Nhan QR code va cung cap
cho nhan vién phong chd va Thé
|én may bay dé s dung dich vu

FH>



3.1. PHONG CHO | Chuyén bay dén Nhat - Cach dat dich vu

ave -
9:41 all T - e 3 .
s 0:41 At < Chitigt d&t dich vu - K
/ & - . =T
Pac quyén cia téi o 7 ¢ < Théng tin dat dich vu Sl
| \ Ultimate
] JEF174 wesens GO0
Yew 36 Ot andn Dich vu san bay toi Viét
£ Nam (ép dung cho
13 gt wu dol chuyén bay dén Nhat)
mE— Loaidich vu
| v | ah\ tlzh =
D&: quydin v thc Kkach Golf
2én by oo clp son/Mes..
San bay Vidt Nam

Fast track sén boy Vigt Nem

54n bay déo tol Nht Ban

Téit ¢ chuyiin by Chuyin bay déin Nt

8838 2037 85015288

50 hibu chuyén bay

Thu tuc nhanh (fast track) hodc phong chd
tai san bay Viét Nam

Dich vy Fast-track

Budc 2: Chon ddi sang Budc 3: Bién thong tin
dac quyén phong chd can thiét theo yéu cau

Budc 4: Nhan QR code va cung cap
Budc 1: Chu thé chon ddc quyén dich vu san bay - cho nhan vién phong chd va Thé
tab “Chuyén bay dén Nhat” - Tham khao dia diém lén may bay dé su dung dich vu

ap dung va biéu kién st dung G



3.1. PHONG CHO - SU dung dich vu tai phong chd

8838 2037 85015288

Budc 3: KH tan hudng dich vu tai phong chd

Budc 1: KH xuat trinh ma QR trén man hinh Budc 2: Nhan vién phong chd quét QR va
Ung dung va Thé Ién may bay cho nhan kich hoat code cho KH bang hé théng cla
vién phong chd (khéng chap nhan anh UrBox

chup man hinh)
>



3.1. PHONG CHQO - Luu y khi dat va st dung dich vu

Vé khach di kém/dat cho ngudi khac st dung:

—'—I:bFGtu’u dai tang riéng cho chu thé JCB Ultimate sau khi dang ky thanh céng: Moi Chu thé
JCB dugc mién phidan theo 01 tré em dudi 02 tudi va khéng ap dung khach di kem.
Lugt vu dai chung danh cho chu thé JCB Ultimate va JCB Platinum theo diéu kién chi tiéu:

Moi Chu thé JCB dudc mién phi dan theo 01 tré em dudi 02 tudi va cd thé mdai khach di
kém, lugt st dung cua khach di kem sé dudc tinh vao ludt s dung uu dai cua chu theé do.

V__.;;j"l Vé viéc huy, thay doi:

G Khong dudc ap dung sau khi da xuat ma QR.

LUU Y QUAN TRONG
= Chu thé can doi ludt uu ddi sang ma QR phong cha truéc ngay 31/01/2027

= M3 QR phong chd chi cd hiéu luc s dung trong 3 ngay (dén 23:59:59 cua ngay
T+3) ké tU ngay doéi ma (ngay T).

* Do dé Chu thé nén dén san bay roi madi doi ma phong ché.



3.2. MEET & GREET | Tat ca chuyén bay - Cach dat dich vu

- . o:a Wil = -
Pac quyén cua toi LT ¢

Ultimate @ x 1lugt sirdung
369174 sevres 9001 Fast track check-in at
airports in Vietnam
T60g 8 ddc quyés
5 lugt vu dai Tha tuc nhanh (fast
track) hodéic phong chd
tai sGn bay Viét Nam Loagi dich vu
-.‘ A% c?m
[Aq EI!H = Dich vu san bay
Dich vy {m thue Khéch Golf > .
sénbay ;a0 clp san/Res... " v
@ ® - ®: ® Fast track sén bay Viét Nam

Tét ca chuyén bay Chuyén bay dén Nhat

Thi tuc nhanh (fast track) ho&ic phong ché
tai sGn bay Viét Nam

Dich vy phéng chd sén bay

Budc 2: Chon doi sang
dac quyén MEET &
GREET

Budc 3: Bién thong tin can
thiét theo yéu cau va nhap
Xac nhan

Budc 1: Chu thé chon dac quyén Dich vu san bay -
tab “Tat ca chuyén bay” - Tham khao dia diém ap
dung va biéu kién si dung

9:41 wl T -

Dét chd cia toi X

U[3(:10) ¢

calling

Budc 4: Tong dai
ti€ép nhan yéu cau,
kiém tra dat cho va
lién hé xac nhan lai
va3i chu thé

&=



3.2. MEET & GREET | Chuyén bay dén Nhat - Cach dat dich vu

&4 AT a1 e - 0:a1 il P - 9:a1 it T -

< . X D4t chd cila tdi LT

DPac quyén cla téi . X
ac quy @ x 1lugt sirdung

Dich vu Fast-track tai séan

Budc 4: Tong dai

bay Viét Nam cho chuyén s R = N
‘ AU, bay d&n Nhat Bén ti€p nhan yéu cau,
369174 sesees 53000 g - g ~ .
T kiém tra dat cho va
13 gt uu‘abl Dich vu san bay tai Viét

liEn hé xac nhan lai
v3i chu thé

Nam (ép dung cho Loai dich vy

chuyén bay dén Nhat)

® e S o
Y] q # -4
X 2\ tlzH (=]
D& quydin Am thec Khach Colf
2én buy coe cip san/Tes..

Fast track san bay Viét Nam

Tét ¢ chuylin bey Chuyiin bay dén Nt

Phong chd san bay Viét Nam

Budc 2: Chon doi sang
dac quyén MEET &
GREET

Didu kién sir dung

. Budc 3: Dién théong tin can
— thiét theo yéu cau va nhap
Xac nhan

Budc 1: Chu thé chon dac quyén dich vu san bay -
tab “Chuyén bay dén Nhat" - Tham khao dia
diém ap dung va biéu kién st dung b



3.2. MEET & GREET - SU dung dich vu tai san bay

4 )
« Chao mung khach hang
tai san bay Khdo sat khach hang
* Phuc vu khach hang theo qua ZNS
mong Muon cla khach.
- | J
Welcome Survey

03

Trudc dich vu

b

Trong vong 1 ngay trudc \
thai diém s dung dich
vUu, nhan vién tai san bay
sé goi dién va dé lai tin
nhan thai gian & dia diém
\_ hen tai san bay )

&=



3.2. MEET & GREET - Luu y khi dat va su dung dich vu

4 //é khach di kém/dat cho ngugi khac st dung:
\ f

/ /\ . Lu‘cj’é';uU dai tang riéng cho chu thé JCB Ultimate sau khi dang ky thanh cong: Moi Chud thé
-/ \_ JCB dudc mién phi dan theo 01 tré em dudi 02 tudi va khéong ap dung khach di kém.

 Ludt yu dai chung danh cho chu thé JCB Ultimate va JCB Platinum theo diéu kién chi tiéu:
Moi Chul thé JCB dudc mién phi dan theo 01 tré em dudi 02 tudi va co thé mai khach di kem,
lugt s dung cua khach di kem sé dudc tinh vao lugt st dung uu dai cda chu the do.

} . Véviéc huy, thay doi:

« Moi thu tuc hdy bo, thay doéi lich hoac stia doi théng tin, Chd thé lién hé truc tiép qua so
hotline 1800 28 28 79 dé dugc hudng dan.

LUU Y QUAN TRONG

« Thai gian dat va st dung dich vu tai san bay dugc ap dung dén ngay 31/01/2027
- Pat cho it nhat 2 ngay trudc ngay s’ dung dich vu.




3.3. AM THUC CAO CAP - Cach dat dich vu

941 il T - Dat chd cla tdi oK

< Théng tin d&t dich vu

A proot ' Aumwccaocks
Pdc quyén cla ti e X q‘ a
< -
- .
Ultimate
369174 sesses 9001

Téng 86 dde quyén
5 lugt vu dai Giam 30% khi thudng
thirc &m thuc tai 32 nha
hang Nhéat Ban cao cép
. Am thu

2 HzH = e

Dich vy Am thyc Khéch (]

san bay cao cap son/Res.

0 || @ | |@z2 @

Nha hang

$6 kidng ngudi ding bila

URBOX

calling

\ /4

Gidm 30% khi thudng thirc Gm thuc tai 2
32 nh& hang Nhat Ban cao cap va nha Luuy

hang Michelin tuyén chon tai Viét Nam

Thai gian lién hd thich hop

Budc 1: Chu thé chon dac quyén Am thuc. Tham Budc 2: Bién thong tin Budc 3: Tong dai ti€p nhan yéu
khao dia diém ap dung va biéu kién st dung can thiét theo yéu cau va cau, kiém tra dat cho va lién hé
nhap Xac nhan xac nhan lai v&i chu thé .



3.3. AM THUC CAO CAP - SU dung dich vu tai nha hang

(. Khach hang cung cap \
théng tin theo hudng
dan trong email xdc nhan

* Nhan vién nha
hang/quan ly chao dén

\ khach hang J

Trudc dich vu

/

-

Trong vong 24h trudc ngay SCI\
dung dich vu, hé théng sé tu
déng gui ZNS nhac lich khach
hang

Néu khach hang dat gap
trong ngay thi sé khéng co

nhac lich

Welcome

[ Khao sat khach hang

qua ZNS

]

03

Thanh toan: Khach hang phai
thanh toan bang ddng thé
JCB da dung dé dat cho dé
dudc giam gia

Survey

&=



3.3. AM THUC CAO CAP - Luu y khi dit va st dung dich vu

\//é‘ khé’é:h di kém/dat cho ngudi khac st duna:

\ ChU thé chi cé thé su dung lugt uu dai dé dat dich vu cho ban than si dung (khong
| \gidi han s6 lugng khach di cung), déng thdi phai s& dung dung thé JCB da dung dé
dat cho khi thanh todn chi phi blia an dé dugc hudng dac quyén.

/Vé viéc huy, thay doi:

_« Moi thu tuc hay bd, thay déi lich hodc sta ddi théng tin, Cha thé lién hé truc ti€p qua
sO hotline 1800 28 28 79 dé dudc hudng dan.

LUU Y QUAN TRONG
« Thai gian dat dich vu dén ngay 31/12/2026.

« Thai gian st dung dich vu tai nha hang: dudc ap dung dén ngay 31/01/2027.
« Pat dich vu it nhat 24 gid trudc gid s’ dung dich vu.




3.4. GOLF - Cach dat dich vu

9:41 WS - g4 il T - a1 T -
E il =

< Booking information X D&t chd cia téi X
Pdc quyén cla tdi e X

Ultimate
369174 +eeees 9001

Téng 86 ddc quyén

Giém 1,000,000 déng phi
chai golf tai 55 san golf

5 lugt wu dai ndi tiéng khép Viét Nam
J q e @ o
e S @

B A Hzh =

Dich vy Am thye Khéch Golf

s6n bay cao cdp san/Res,

URBOX

calling

Giam 1,000,000 dong phi chai golf tai
55 san golf ndi tiéng khap Viét Nam

Diéu kién sir dung

Budc 1: Chui thé chon d&c quyén Golf. Tham khao dia diém Budc 2: Bien thong tin Budc 3: Tong dai tiép nhan yéu
ap dung va biéu kién st dung can thiét theo yéu cau va cau, kiém tra dat cho va lién hé
' ’ ' nhap Xac nhan xac nhan lai v&i chd thé

&=



3.4. GOLF - SU dung dich vu tai san Golf

~

« Khach hang cung cap
théng tin theo hudng
dan trong email xdc nhan [

« Nhan vién |1é tan ho trg

qua ZNS
khach hang checkin

Khao sat khach hang ]

Welcome Survey

03

Trudc dich vu

Trong vong 24h trudc ngay su
dung dich vu, hé thong sé tu
dong gui ZNS nhac lich khach
hang

Néu khach hang dat gap trong
\ngay thi s& khéng c6 nhac lich/

Khach hang tan hudng dich vu
trén san golf.

&=



3.4. GOLF - Luu y khi dat va su dung dich vu

. /Vé khach di kem/dat cho ngugi khac st dung:

/ / . ChU'theé cé thé dung ludt uu dai clla minh dé dat cho cho ban than hodac ngudi khac s dung,
' \ V@i diéu kién Chu thé phai thanh toan trudc moi chi phi lién quan dén dich vu bang thé JCB
ma chu the sd dung dat dich vu.

Vé viéc huy, thay doi:

— Moi thd tuc huy bd, thay doéi lich hodc sdia déi thong tin, Chu thé lién hé truc ti€p qua so
\_ hotline 1800 28 28 79 dé dudc hudng dan.

LUU Y QUAN TRONG
« Thai gian dat dich vu dén ngay 31/12/2026.

« Thgi gian s dung dich vu tai san golf: dugc ap dung dén ngay 31/01/2027.
« Pat dich vu it nhat 24 gid trudc ngay s’ dung dich vu.




3.5. KHACH SAN/RESORT - Cach dat dich vu

9:41 ol T -

Pdc quyén cla toi e X
Ultimate
369174 seesss 9001
Téng 86 ddc quyén
5 lugt wu dai
Nghi dudng
] e Qn
e S )
éq Hzh (=]
Dich vy Am thue Khéch Golf
san bay cao cdp son/Res. Resort/khéach san
° o: | oz @

Mién phi 01 dém trai nghiém dich vu tai
34 khach san va resort cao cap tagi Viét
Nam Diéu kién sir dung

Budc 1: Chu thé chon dac quyén Nghi dudng. Tham
khao dia diém ap dung va Diéu kién s dung

9:41 -l -
9:a1 wil T -

Dat chd cia tai X
< Théng tin dat dich vu e X

Budc 2: Bién thong tin can Budc 3: Tong dai ti€p nhan yéu

thiét theo yéu cau va nhap cau, kiém tra dat cho va lién hé
Xac nhan xac nhan lai véi chd thé

&=



3.5. KHACH SAN/RESORT - SuU dung dich vu tai khach san

7

« Khach hang cung cap
théng tin theo hudng
dan trong email xdc nhan [ Khao sat khach hang ]
« Nhan vién |é tan ho trg PVEWANS
khach hang checkin

Welcome Survey

03

Trudc dich vu

[Trong vong 24h trudc ngay Sff\
dung dich vu, hé théng sé tu
déng gui ZNS nhac lich khach
hang

NEéu khach hang dat gap trong
Qgéy thi sé khéng cé nhac lich j

Khach hang dugc hudng cac dich vu dugc dat trudc.
Gia tang trai nghiém:
« DO ubng chao mung, nang cap phong, nhan phong
sd8m, tra phong tré (Tuy thudc vao tinh trang phong
tréng)

&=



3.5. KHACH SAN/RESORT - Luu y khi dit va si dung dich vu

&ékhéchdi kém/dat cho ngudi khac st dunag:

\\/ N/
/ /¢ Chu the cé thé dung lugt uu dai cia minh dé dat cho cho ban than hodc ngudi khac su dung,

WVGi dieu kién Chu the phai thanh toan trudc moi chi philién quan dén dich vy bang thé JCB
ma chu thé s& dung dat dich vu.

Vé viéc huy, thay doi
Moi thu tuc huy bd, thay doi lich hoac siia déi thong tin, Chu theé lién hé truc tiép qua so
hotline 1800 28 28 79 dé dudc hudng dan.

LUU Y QUAN TRONG

« Thai gian dat dich vu dén ngay 31/12/2026.

« Thai gian st dung dich vu tai khach san/resort: dugc ap dung dén ngay 31/01/2027.

- Patdich vu it nhat 2 ngay trudc ngay st dung dich vu va dugc khuyén khich thuc
hién it nhat 7 ngay trudc ngay su dung dich vu dé dam bao quyén Igi dac quyén.

>



3.6. SUC KHOE - Cach dat dich vu

9:41 ol T - 9:41 T -
9:41 il T - :
Giam dén 25% go6i kham Dat chd cia tai X
- . 2 > a2 : < Théng tin dat dich vu LI <
Péc quyén cia toi B 2 stfic khée toan dién tai L :

Phong kham Pa khoa
Nhéat Ban T-Matsuoka véa

Ultimate Phong kham Pa khoa
356592 ++sses 9999 Cong nghé cao NURA

a6i: dd/mm/yyyy

Téng 56 dc quyén

13 lugt wu d&i

K a° 9
) [{}4}] P Gidi tinh
Am thye Khéch Golf Cham séc
cao cdp san/Res... sic khde

Ho tén Quy khach

Tai Viét Nam Tai Nhat Ban

S& dign thogi

Email

Bénh yién

D4t dich vi cho ngudi khac
§]3:10) ¢

calling

w

Ngay sinh

Giam dén 25% goi khdm sirc khoe toan

dién tai Phong kham Da khoa Nhat Ban Bénh vién/phong kham

& Phong khdm Ba khoa
Cong nghé cao NURA

Gol khém

Ngay sd dung dich vy

Thai gion sif dung dich vy

Budc 2: Bién théng tin can Budc 3: Tong dai ti€p nhan yéu
thiét theo yéu cau va nhap cau, kiém tra dat cho va lién hé
Xac nhan xac nhan lai v8i chu thé

Budc 1: Chu thé chon dac quyén Suc khoe. Tham
khao dia diém ap dung va Diéu kién st dung



3.6. SUC KHOE - SuU dung dich vu Suc khoé

74 )
Khach hang cung cap
thong tin theo hudng dan Khado sat khach hang
trong email xac nhan CISEWANN
\_ _J
Welcome

Survey

s @

Trudc dich vu

4

Trong vong 24h trudc ngay su
dung dich vu, hé théng sé tu

doéng gui ZNS nhac lich khach
hang

- J

Khach hang dudc hudng cac dich vu
dudc dat trudc. Két qua sé dudc gui
vé dia chi do khach hang cung cap




3.6. SUC KHOE - Luu y khi dit va st dung dich vu 0 'Ei/}

\/&ékhéchdi kém/dat cho ngugi khdc st dung:
/ /% Chu theé cé thé dung ludt uu dai clia minh dé dat chd cho ban than hoac ngudi khac st dung,

WVGi dieu kién Chu the phai thanh toan trudc moi chi philién quan dén dich vy bang thé JCB
ma chu thé s& dung dat dich vu.

\/é viéc huy, thay doi:

Moi thu tuc huy bd, thay doi lich hoac siia déi thong tin, Chu theé lién hé truc tiép qua so
hotline 1800 28 28 79 dé dudc hudng dan.

LUU Y QUAN TRONG

« Thai gian dat dich vu dén ngay 31/12/2026.
« Thai gian st dung dich vu tai khach san/resort: dugc ap dung dén ngay 31/01/2027.

« Dat dich vu it nhat 45 ngay trudc ngay su dung dich vu doi véi dac quyén suic khoé
qua JTB, it nhat 3 tuan v3&i dac quyén suc khoé qua JVHB, it nhat 4 ngay vaéi dac
quyén slc khoé gua NURA & T-Matsuoka dé dam bao quyén Igi dac quyén.

>
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Phong chd Fast-track Am thuc cao cap Khach san/ Resort  Sic khoée Chudng trinh
uu dai

oKhong can o3t dich vu obat dich vu it oBbat dich vu it oDt dich vu it oDt dich vu it oChon “Gidi

dat trudce, doi it nhat trudc nhat trudc 24 nhat trudc 2 nhat trudc 2 nhat trudc 4-45 thiéu ban be”,

ma QR ngay 2 ngay gid ngay ngay va khuyén ngay tuy vao sao chep lien

khi can su oDt va su o3t dich vu dén oPat dich vu dén khich trudc 7 phong kham két hodc chia sé

dung dung dich 31/12/2026, su 31/12/2026, s ngay oD3t dich vu dén méﬁQR/,r.né e]le]
oD6i ma QR vu dén dung dich vy dung dich vu oD3t dich vu dén 31/12/2026, su thieu vdi ban

dén 31/01/2027 31/01/2027 dén 31/01/2027 dén 31/01/2027 31/12/2026, st dung dich vu 9%

(ma co hiéu oThanh toan sau oThanh toan dung dich vu dén 31/01/2027 OTL:{ 01/01/2026

i trong 3 khi duing bifa trudc chi phi d4&n 31/01/2027 | | oThanh todn SESYPIPACE

ngay sau khi tai nha hang con lai sau uu oThanh todn trudc chi phi

déi) bang thé JCB dai bang thé trudc chi phi con bang thé JCB

JCB

lai sau uu dai
bang thé JCB

G
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fie(ee(@@@c

PREMIUM

QRVICE
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4.2. TRANG THONG TIN CHINH JCB PREMIUM SERVICE

Truy cap website chinh thuc https://jcbpremiumservice.urbox.vn dé tim hiéu chi tiét vé cac dac quyén,
cach thuc tham gia va trai nghiém dich vu JCB Premium Service

Nhan dac quyén chi véi 4 budc

|/ MG RA
/ "RAI NGHIEM /

JCB Premium Service /ANG CAP o=

& Platinum véi cac dac quyén: Dac quyén tai san bay (bao gém
phong chd va fast-track), Dic quyén Golf, Dac quyén Khach
san/Resort, B3c quyén Am thuc cao cap.

Budc1

) Pac quyén
Thong tin dac quyén Am thyc cao cap

CR, uu dai giam gia 30% tai
4 nha hang Michelin tuyén
nghigm dm thyc ding
cip va khe quén. Diing ki dit ché ngay ham nay dé khéng bo
18 uu dai nay’

MIEN PHi

Pic quyén tai san bay : : 2 DICH VU

Dac quyén cao cap tai san bay vdi dich vu fast-track va

mang dén nhiing ¢

dich vy phéng ché sang treng, gilip chu thé JCB tiét kiém
thdi gian va tan hudng nhing phut gidy thu gian tuyét vdi
trudc moi chuyén bay. Nang tam trai nghiém bay véi dich
vu dang cap ngay hém nay!

Xem chi tiét dac quyén

Xem chitigt dic quyn

o



https://jcbpremiumservice.urbox.vn/

4.2. TRANG THONG TIN CHINH JCB PREMIUM SERVICE

o T " MIEN PHi Pia diém ap dung
' DICH VU

/ . ) 09/01/2025 - 31/12/2025

The Sens Lounge

San bay Qu

ach ly

JCB ULTIMATE JCB PLATINUI
e

Iul MIUM

s

Pac quyén tai san bay (phong chd va fast-track)

* Chu thé JCB Ultimate: Tana ngay 01 lugt/thé si dung mién phi phang chd hodac dich vu tién khach Ju tién (fast-track) tai san bay Viét Nam (ga
quéc té) sau khi dang ky tham gia chuong trinh thanh céng. Song Hong Pre
* Chi 3p dung cho chuyén bay thang tu Viét Nam dén Nhat Ban Héng)
S i Chu the JCB dugdc mién phi dan theo 01 tré em dudi 02 tud: va khong ap dung khach di kem, San bay qu

« Chu thé JCB Ultimate, JCB Platinum: Tang 01 lugt/the/thang si dung mién phi phong cho san bay Viét Nam (ga quic té/néi dia) hoac dich vy fast-

track tai sn bay quéc té, chi ng chi tiéu @ nudc ngodi trong thang trude 46 cla thé dat tir 15 triéu déng trd lén

* Ap dung cho tat ca chuyén bay
* MAi Chd thé JCB dugc mién phi din the

kem sé& ducc tinh vao ludt sU dung Uu dai cua chu the 6.

01 tré em dudi 02 tubi va cé thé mai khach di kém vao phong chd san bay, luot sU dung cda khach di




4.2. TRANG THONG TIN CHINH JCB PREMIUM SERVICE

\ /

Piéu khoan dich vu

Cach su dung dac quyén

Budcl:  Chu thé khi du diéu kién dé nhan dudc lugt uu dai dac quyen tai san bay sé dudc gui thong bao qua tin nhan Zalo.

Budc2:  Chu thé truy ¢ap ung dung JCB Premium Service trén Zalo, chon quy@n Igi Phong chd san bay/Fast-track, thyc hién cac bude

_ dang ky thong tin theo yéu ciu va chon sin bay trén dng dung
* Dic quyén Phong cho:

né 3 fa chin r W 0t Nam ) th: a Chik teinl
Thé JCB Utimate, JCB Platinum chinh va phy con dang hoat dong phat hanh tal VIet Nam dang ky tham gia chuong trinh » Chu thé dién thang tin chuyén bay va nhian ma QR dich wu ngay sau khi thyic hién thao tac déi ma trén Ung dung
thanh cong qua Ung dyng JCB Premium Service trén Zalo
99 9 aung > Chu thé dén san bay xudt trinh ma QR trén Ung dung cho nhan vién phong chd (khdng chip nhin dnh chup man hinh) va Thé 1én
hon ! ho thé é phi ity
o Khong ap dung cho thé 40hé phi vat ly. may bay 86 s dung dich vu

* Djc quyén Fast-track:

_ eI A 2 O b ono t dhag W SRR s i CRaRce st ot g iin S s S a I A DDRC v
Email/Zalo cho chu the.

Thasi gian chuong trinh: T ngy 09/01/2025 dén ngdy 3I12/2025 » Chi thé dén san bay va sU dung dich vy theo huéng dan trong thu xac nhan dich vu.
Luuy:

/ > ©6i vdi djc quyén Phong chd: thol glan d6i ma QR dich vu duoc ap dung dén ngay 31/01/2026 Ma QR co hidu luc sU dung
/ trong 1 ngay (36n 2359559 cla ngay T+1) ké i Ngay A6l ma (ngay T). ¥ Théng tin ngudi di kém cn dude cung chp dy du khi Gt chd trén Ung dung
/ > D6i véi dic quydn Fast-track: Thai Glan dat va s dung dich vy tal an bay duce ap oung dén ngay 31012026 Viee dat chd ¥ Ve a3t chd cin phai dudc thyic hign it nhit 2 ngay trude ngay sU dung dich v
can phal dugc thyc hién & nhat 2 ngay truoc ngay sU dung dich wi

N
.

Ap dung vao 1At ¢a cac ngay trong tudn, cudl tudn, bao gom Ié tét

LUGT Uu 43l 1ang riéng cho chl thé JCB Ultimate sau khi dang Ky thanh cong: 01 luotthé/ham.
LUOT Uu dal chung danh cho chu the JCB Utimate va JCB Platinum theo didu kién chi tiéu: | luotthéthang va duocc cdng
d6n lugt Uu dal tich Iy qua cac thang trong thol glan dién ra chuong trinh

D61 véi dic quyén Phang cha:

® Vibc hiy, thay déi lich khéng duge duge ap dung sau khi 43 xust ma QR Trong trudng hap chd thé/khach di kem khong co
mat 68 sif dung dich vis hodc til chéi sU dung dich vu tai Phong cho sau khi 04 xust ma QR, IUgt wu d3i cba chi thé sé khong
auge hoan 1al

D&l véi dic quyén Fast-track:

Moi thi tuc hiy bo, thay déi ich hoac sia dél thong tin, Chi thé Iién hé truc tiép qua $6 hotline 3é duoc huong dan

® NEU Chi thé thong bao hiy truac thol glan sU dyung dich vy It nhat 24 g0, viec sU dung dich vy sé khong duoc tinh va Iugt

Uu 331 s duoc hd tro hoan 13l trong vong 3 ngay 1am wiéc. Ngoai thol gian nay, IUct Uu dai s& duoc col 1a 33 sU dung.

Cha thé duce phép thay ddi ich trinh a3t chd tong truong hop gid bay thay déi theo quy dinh cla hang hang khong. Cha

thé cin thang bao voi téng d3i chuong trinh vié VIeC thay dsi ndy,

Cha thé chi co thé ddi lich/ hiy mot 18n cho mdi n dat chd.

Trong trudng hop chd thé/khach di kém khong ¢6 mat dé s dung dich vu hodc 1 chdi i dung dich vu thi sdn bay sau khi

@3 ducc xac nhjn, UGt Yu 33 cUa chu thé 58 kKhdng Susc hodn 1pi

Chuong trinh c6 thé 3p dung hodc khéng ap dung chung vai cac Uu dai gidm gla va khuyén mai khac cla cac phong chdsan
bay dugc 3p dung tly theo chinh sach cla ting phong cha/san bay.

S6 Ut Uu ddi t6i da mdi thang 1 960 uot, duge tai tye mdi thang va ¢6 thé kit thuc som khi hat luot.

NI dung diéu khoan va diéu kién cla chuong trinh co thé ducc cap nhat mal khéng cin bao trudc

>




4.2. TRANG THONG TIN CHINH JCB PREMIUM SERVICE

Khi an vao Tham gia ngay:

« Néu ngugdi dung dang thuc hién trén may tinh:
man hinh chuyén téi trang Zalo chta ma QR dan

i vé Ung dung JCB Premium Service trén Zalo.

« Néu ngudi dung dang thuc hién trén dién thoai:
man hinh s& ma3 truc tiép Ung dung JCB Premium
Service trén Zalo (néu dang la ngudi dung Zalo).

Danh sach thé JCB ap dung cho chudng trinh

ﬂ Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Céng thudng
Vletlannk- Viét Nam ( Vietinbank)

Hotline: 1900 5588 68

Khi an vao Md theé JCB, man hinh
chuyén tgi trang cap nhat cac thé JCB
ap dung chudng trinh

- Ngan hang Thudng mai ¢c6 phan Ngoai thuong
Viét Nam (Vietcombank)
Vietcombank Hotline: 1900 54 54 13

&=



bpremiumservice.
urbox.vn

jc
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