LPBank®

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI NHAN DIP RA MAT
THE TiN DUNG QUOC TE LPBANK VISA SIGNATURE

1. Tén Chuwong trinh khuyén mai: “M¢ thé quyén niang — Nhan qua ting dang cap”.

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé théng LPBank.

3. Hinh thitc khuyén mai: Ting hang héa, cung ing dich vu khong thu tién c6 kém
theo viéc mua ban hang hoa, cung tng dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai (dv kién): Tir ngay 18/04/2025 dén hét ngay 17/10/2025.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung qudc té LPBank Visa Signature.

6. Hang héa dich vu diing dé khuyén mai: Vali du lich hodc Thé Accor Plus.

7. KH ciia Chwong trinh khuyén mai: Khach hang (KH) 1a cha thé tin dung
LPBank Visa Signature dap (g dii diéu kién va thé 1¢ ciia Chuong trinh,

8. Tong gia tri giai thwéng: 2.274.660.000 VND (Bang chit: Hai ty hai trim bay
muoi bon triéu sau trim sau muoi nghin dong./.)

9. Noi dung chi tiét Chwong trinh khuyén mai:

- KH st dung thé tin dung quéc té LPBank Visa Signature chi tiéu tir 30 triéu trong
vong 30 ngay ké tir ngay kich hoat thé (Diéu kién: Chi tiéu trong thoi gian dién ra chuong
trinh khuyén mai va sém nhat mdi giai doan) s& dugc ting 1 trong 2 loai qua ting:

e Qua tiing 1: Vali du lich cao cip thuong hiéu Samsonite tri gia 6.200.000 VND,

$6 luong 100 vali, hoac:

e Qua ting 2: Thé Accor Plus - thé hdi vién vé du lich trj gia 6.100.000 VND, s6

lugng 190 Thé Accor Plus*
(*) Quyén lpi thé Accor Plus:

- Mot dém nghi mién phi 5 sao tai 1 trong cac khach san & Chau A Théi Binh Duong

- 8 phiéu qua ting doc quyén cho hoi vién

- Giam tdi thiéu 10% gia phong

- Giam lén dén 50% hoa don dn

- Giam 15% thtc ubng & Chau A

- (Gia dac biét hang thang Red Hot Rooms

- Goi gia tiét kiém More Escapes

- KH vui long truy cap App Accor Plus hodc tai Website Accor Plus dé xem chi tiét
chinh sach va quyén loi khac ctia hoi vién.
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10. Co cAu wu dai

.. < . S6 lwong Thé
Giai doan So lwgng Vali Accor Plus

Giai doan 01 (18/04/2025 - 17/05/2025) 20 40

Giai doan 02 (18/05/2025 - 17/06/2025) 20 30

Giai doan 03 (18/06/2025 - 17/07/2025) 20 30

Giai doan 04 (18/07/2025 - 17/08/2025) 20 30

Giai doan 05 (18/08/2025 - 17/09/2025) 20 30

Giai doan 06 (18/09/2025 - 17/10/2025) 30
Tong 100 190

11. Quy tic tra thuéng:

- Trong truong hop khong ¢ du s lugng KH huong khuyén mai ¢ mdi giai doan,
sd luong qua ting s& dugc cong don cho cac giai doan tiép theo cho dén khi két thuc
Chuong trinh.

- Chuong trinh ap dung cho chu thé chinh, doanh $6 giao dich cua thé phu duogc
cong vao tong doanh sé giao dich cua thé chinh. Mdi KH duoc nhan wu dii tir chwong trinh
t6i da 01 1an va ti da 01 qua tang.

- Chuong trinh khong ap dung cho CBNV LPBank (khong bao gdm cac KH theo
danh séach loai trir cia ngan hang).

12. Cac diéu kién khac ciia Chwong trinh

a. Uu dai chi 4p dung cho thé chinh, cac gia tri giao dich hop 1€ cua thé phu s& duogc
tinh vao tong gia tri giao dich cua thé chinh.

b. Cac giao dich thanh toan bang ngoai t& hop phap sé& dugc quy doi ra tién VND
theo ty gia cua T chitc Thé quy dinh tai tirg thoi ky. LPBank dugc mién trach nhiém ddi
v6i cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian trién khai chuong trinh 1am cho
cac giao dich cua KH bi sai I¢ch.

c. KH chi dugc huong vu dii duy nhat 01 lan trong toan bd thoi gian trién khai
chuong trinh. M&i KH nhan téi da 01 qua ting.

d. Truong hop c6 nhidu khach cing thoa méan diéu kién giao dich hop 1¢ thi s& tiép
tuc xét cac diéu kién theo thir tu sau:

- KH c6 tong doanh s6 giao dich dat diéu kién sdm nhat.

- KH c0 tong doanh s6 giao dich chi tiéu thé tin dung cao nhat.

- Ngan sach c6 gidi han do do cac KH dap ung du dieu kién trude s€ dugc uvu tién
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nhan thuéng. Chuong trinh c6 thé két thiic theo thoi gian di quy dinh hodc khi hét s6 luong
qua ting khuyén mai tiy thudc vao diéu kién nao dén trude.

e. Giao dich thanh cong la giao dich thoa man diéu kién sau:

- La giao dich thanh toan hang hoa dich vu, héa don bang Thé tin dung LPBank.

- La giao dich thanh cong (khong bao gém céc giao dich liét ké tai muc e va cac
giao dich thanh toan phi, 1ai cua dich vu Thé).

f.  Giao dich thanh toan khong hop 1€ 1a cac giao dich:

- Céc giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chép hodc khong hop 1€,
hodc gia mao, hoac cac loai thué hang hoa dich vu.

- Céc giao dich c6 dau hiéu gian 1an, 191 dung chuong trinh, cac giao dich dugc
LPBank yéu cdu tra soat v6i Iy do chi thé khong thuc hién giao dich.

- Giao dich rut, ing tién mat tai ATM/POS, giao dich thu phi va 1ai, giao dich
hay/hoan tra tr dong (void/reversal) do: (i) 16i hé thong hodc (i) KH hodc (iii) bén thir 3
huy giao dich.

- Giao dich ma Ngan hang nghi ngd du hiéu truc loi, st dung thé sai muc dich, vi
pham diéu kién diéu khoan sir dung thé tin dung, chinh sach quan 1y rai ro lién quan t4i
san pham, bao gdm nhung khong gi6i han trong nhiing trudng hop sau:

- KH thyc hién cac hanh vi giao dich thé gian 1an, gid mao, giao dich thanh toan
khong phat sinh tir viéc mua ban hang hoa va cung tng dich vu (giao dich khng tai Pon
vi chdp nhén thé...).

- Céc giao dich tai nhitng don vi chép nhan thé ¢6 ma hang muc hang héa dich vy
(MCC) sau: MCC 7995 (C& bac, Ca dd), MCC 6211 (chtng khoan, dau tu tai chinh), MCC
4829 6051 (dich vu chuyén tién), MCC 6011 (rtt tién mat), MCC 7311 (dich vu quang
cao), MCC 4900 (dién, nudc, gas, dich vu cong cong).

- Céc giao dich thanh todn tai mot sb diém chép nhan Thé (POS/mPOS) thudc danh
muc ma LPBank danh gia réng ¢6 dau hiéu truc loi, gian lan dya trén nhirng bat thuong vé
hanh vi, tan sut, gia tri giao dich chi tiéu cuia KH trong ting thoi ky.

- LPBank c6 quyén yéu cau chu thé cung cdp héa don tai chinh va cic chimg tir
lién quan dé chirng minh rang giao dich ctia chii thé 1a hop 18.

g. Trong trudng hop LPBank can thém thong tin vé giao dich theo quy dinh tai thé
1¢ nay thi LPBank sé& thyc hién thong bao cho KH cung cap ching tir/héa don chimg minh
giao dich. KH b sung chimg tir/héa don hop 1& cho LPBank theo thdi han ghi nhan tai
Thong bao cia LPBank. Viéc cung cép chung tir nay s€ dugc thyc hién tai dia diém giao
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dich cia LPBank. Truong hop KH b sung ching tir sau thdi han néu trén hodc KH khéng
cung cp ddy du ching tir dung theo yéu cdu ciia LPBank, cac giao dich co lién quan s&
dugc xac dinh 1a giao dich khong hop €.

h. LPBank c6 quyén tir chdi trao qua ddi voi cac giao dich khong dap ung diéu kién.

i. Thé cia KH khong khoa/huy, khong phat sinh ng nhém 2 tré 1én tai thoi diém
x¢ét thudng cua chuong trinh.

J.  LPBank s€ khong chiu trach nhiém ddi véi viec KH khong nhan dugc thong bao
do thay dbi dia chi hodc thay di s6 dién thoai, dja chi thu dién tir (email) ma chua thong
bao cho LPBank.

K. Bang viéc tham gia chuong trinh wu dai nay, KH chap nhan tit ca cac Diéu khoan
va Piéu kién duoc liét ké trong Thé 1& va cac ndi dung thay doi lién quan dén Thé 1& nay
(néu c6) ddng thoi cho phép LPBank sir dung hinh anh cua KH cho muc dich quang céo
thuong mai.

l.  Khi ¢6 su thay ddi lién quan dén chuong trinh, LPBank s& thong bao trén cac
phuong tién truyén thong duoc Ngan hang coi 1a hop 18.

m. Trong truong hop xay ra tranh chap khiéu nai lién quan dén chuong trinh khuyén
mai, quyén quyét dinh cudi ciing s& thudc vé LPBank trén co s¢ tuan thu quy dinh ciia Phap
luat.

13. Quy trinh van hanh tra thuwéng: Tdi da trong vong 45 ngay sau ngay két thuc
mdi giai doan, LPBank s& tién hanh tong hop danh sach KH du diéu kién va tién hanh
thong bao, tra thuong cho KH theo thong tin KH dang ky.

a. Chi tiét doi thuong:

KH chi tiéu du diéu kién mdi giai doan s& dugc LPBank théng bao “Ma qua

Budc 1 , .
tang” qua tin nhan Zalo ZnS/ Email/ SMS s6 di¢n thoai dang ky tai LPBank.

Buée 2 KH truy cép website doi thuong LP Bank Redemption VN - Masterpiece, lira
woc . .
chon loai qua tang, dién thong tin nhan qua va “Ma qua tang” dugc cung cap.

Budec 3 KH dang ky qua website thanh cong s€ nhan dugc email x4c nhan tur
wéc

chuong trinh.

Truong hop mdt loai qua tang da hét trude thoi diém KH lua chon, KH s& dugce nhan
loai qua tang con lai trong chuong trinh. Pon vi van hanh Masterpiece s€ lién hé¢ KH
thong qua hotline: 028 7300 0556 d¢ thong bao.
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o Truong hop KH khéng dong y véi qua ting thay thé, quyén nhin qua ting sé khong
dwoc bdo lwu va chuong trinh s€ khong chiu trach nhiém bao luu hoidc dam bio
viéc giao qua trong twong lai.

o Truong hop qua ting dwoc chuyén dén nhung KH khéng phdn hoi sau ba (03)
lan lién hé qua dién thoai tir phia don vi vin chuyén hodc xdc nhdn khéng c6 nhu
cdu nhgn qua, qua tang sé dwoc hoan tra vé Nha Cung Cdap (NCC). Sé lwong qua
ting nay sé dwoc cong don vao cdc giai doan tiép theo ciia chiong trinh cho dén
khi két thiic.

e Qua tang khéng cé gid tri quy doi thanh tién mdt dwdi moi hinh thirc.

b. Luwu ¥ khac vé qua ting:

- Vali: Vali s& duoc giri dén KH trong vong tir 3-7 ngay lam viéc tuy thudc vao dia diém
ma KH dang ky.

- Thé Accor Plus: Sau khi ding ky doi qua thanh cong, Accor s& lién hé truc tiép dé
huéng dan KH cai dit va str dung thé. Trong trudng hop can dugce hd tro vé cai dat, st dung thé,
KH vui long lién hé tong dai Accor dé duoc hd tro: https:/help.accorplus.com/hc/vi-
vn/categories/360002589973-Th%E 1%BA%BB-h%E1%BB%99i-vi%C3%AAN-
CYE1%BB%A7a-t%C3%B4i.

- Thé qua ting ma LPBank ting cho KH c6 hiéu Iuc 01 niam ké tir ngdy phat hanh ding

ky thanh vién thanh cong. KH c6 nhu cau gia han/ nang cap thé vui long lién hé truc tiép Accor.
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