THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“Chi tiéu thi ga — Hoan tién ljc phdt”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “Chi tiéu lién tay - Hoan tién Ioc phat”.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé théng LPBank.

3. Hinh thicc khuyén mai: Ting hang hda, cung &ng dich vu khéng thu tién c6 kém
theo viéc mua ban hang hoa, cung tng dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 15/04/2025 dén hét ngay 15/07/2025.

5. Hang hoa, dich va khuyén mai: Thé tin dung quoc té LPBank dang con hiéu lyc
tai thoi diém dién ra chuong trinh véi cac dau BIN: 356587, 356772, 480246, 479973,
522398 va 523538.

6. Hang hoa dich vu ding dé khuyén mai: Tién s& dugc hoan vao thé tin dung qudc
té LPBank cuia khach hang.

7. Khéch hang cia chwong trinh khuyén mai: Khach hang ca nhan 1 chu thé tin
dung quéc té LPBank, dap tng du diéu kién va thé 1é caa chuong trinh.

8. Tong gia tri giai thwéng: 4.420.000.000 VND (Bang chir: Bén ti bon tram hai
muoi triéu dong chan./.).

9. N@i dung chi tiét chwong trinh khuyén mai

a. Uu dai 01: Uu dai danh cho khach hang mé méi thé tin dung

- Noéi dung uu d3i: Hoan 200.000 VND cho tong giao dich chi tiéu hop 1 dat tur
1.000.000 VND trong vong 30 ngay ké tir ngay mo thé.

- Pbiéu kién ap dung:

+ Ap dung cho khach hang lan ¢au mé mai thé tin dung quoc té LPBank (thé chinh)
hodc da hay toan b thé cii trudc 90 ngay ké tir ngay bat dau chuong trinh va mé mai thé
chinh trong thoi gian dién ra chuong trinh.

+ Madi khach hang chi dugc huong uu dai toi da 01 1an trong toan bo thoi gian
chuong trinh. Trong trudng hop khach hang sé hitu nhiéu thé tin dung, sé tién hoan s& duoc
tra vao thé dau tién ma khach hang thuc hién giao dich dap tmg du diéu kién.

+ Truong hop ¢ nhiéu khach hang thoa diéu kién trong ciing mot thoi diém thi uu
d3i s& duoc tinh cho cac khach hang du diéu kién sém nhat.

- Gidi han luot wu dai:

+ Dot 01 tir 15/04/2025 - 14/05/2025: Ap dung cho 4.000 khach hang dau tién.

+ Dot 02 tir 15/05/2025 - 14/06/2025: Ap dung cho 3.000 khach hang dau tién.

+ Dot 03 tir 15/06/2025 - 15/07/2025: Ap dung cho 3.000 khach hang dau tién.

(*) Lueu y: Trong trwong hop khong cé dii sé lirong khach hang hwong khuyén mai ¢



méi dot xét khuyén mai, s6 liong wu déi con lai sé dwroc cong don vao cdc dot ké tiép cho
den khi két thiic chwong trinh nhwng dam bdo khéng dwoe vieot qua ngan sach téi da.

b. Uwu dai 02: Uu dai danh cho khach hang quay lai sir dung thé

Noi dung uwu di: Hoan 50% cho 02 giao dich chi tiéu dau tién trong thoi gian
chuong trinh va téi da khong qua 300.000 VND/khach hang.
Piéu kién ap dung:

+ Khach hang sir dung thé tin dung quéc té LPBank khong phat sinh giao dich tir
03 thang tro 18n va c6 phat sinh chi tiéu t6i thiéu 02 giao dich trong thoi gian chuong trinh.

+ M®ai khéch hang chi duoc hudng wu dai tdi da 01 1an trong toan bo thoi gian
chuong trinh. Trudng hop khach hang cé nhiéu thé tin dung, tién hoan s& dugc hoan vao
the dau tién cua khach hang phéat sinh giao dich thoa man diéu kién.

+ Truong hop c6 nhiéu khach hang thoa diéu kién trong cing mot thoi diém thi
vu dai s& dugc tinh cho cac khach hang du diéu kién sém nhat.

+ Ap dung cho khach hang du diéu kién va nhan duoc tin nhan caa Ngan hang qua
rng dung LPBank/tin nhan Zalo ZNS.

c. Uwu dii 03: Uu dai chi tiéu thé tin dung

N1 dung uu dai:

+ Hoan tién 6% cho thé c6 tong giao dich chi tiéu hop 18 trong ngay dat tir 6 triéu
VND dén 8 trigu VND.

+ Hoan tién 10% tdi da 1 triéu ddng cho thé cd tong giao dich chi tiéu hop 18 trong
ngay dat trén 8 triéu VND.

Diéu kién ap dung:

+ Thé tin dung qudc té LPBank phat sinh giao dich thanh toan hop 18 trong thoi gian
chuong trinh.

+ Mai khach hang chi dugc huong wu dii t6i da 01 1an trong toan bo thoi gian
chuong trinh. Truong hop khach hang c6 nhiéu thé tin dung cing dap ang diéu kién, LPBank
s& hoan tién cho thé c6 gia tri giao dich dat mac hoan tién cao hon.

+ Truong hop c6 nhiéu khach hang thoa diéu kién trong ciing mot thoi diém thi uu
dai s& dugc tinh cho cac khach hang du diéu kién som nhat.

+ Néu khach hang khong dat diéu kién nhan thudng trong ngay, doanh sé giao dich
ctia ngay do s& khong duoc cong don vao ngay tiép theo.

Gidi han luot vu dai:

+ S luong wu dai gidi han theo ngay, cu thé ngan sach khuyén mai mdi ngay sé

bang ngan sach khuyén mai cia mdi dot chia cho tong sé ngay tuwong tng cua ting dot



khuyén mai.

+ Ngan sach wu dai chua duoc sir dung hét cia dot ndy sé duoc cong don sang dot
tiép theo cho dén khi két thic chuong trinh nhung dam bao khéng duoc virgt qua ngan séch
toi da.

10. Co ciu giai thwéng

Ngan sach khuyén mai méi dot (VND) Téng Ngin

Uu dai 15/04/2025 - | 15/05/2025 - | 15/06/2025 - | sdch khuyén
14/05/2025 14/06/2025 | 15/07/2025 mai (VND)

Hoan 200.000 VND cho
tong giao dich chi tiéu
hop 1€ dat tur 1.000.000
VND trong vong 30 ngay
ké tir ngay mo thé.

800.000.000 | 600.000.000 | 600.000.000 | 2.000.000.000

Hoan tién 6% cho thé c6
tong giao dich chi tiéu
hop 1€ trong ngay dat tir | 250.000.000 | 250.000.000 | 220.000.000 | 720.000.000
6 triéu VND dén 8 triéu
VND

Hoan tién 10% tdi da 1
triéu dong cho thé co
tong giao dich chi tiéu | 250.000.000 | 250.000.000 | 200.000.000 | 700.000.000
hop I¢ trong ngay dat trén
8 tricu VND

Tong gia tri giai thuong 3.420.000.000
11. Quy tac tra thwéng

Khéach hang m¢ méi thé tin dung va khach hang ngu déng cé thé dong thoi tham
gia uu dai thuc day chi tiéu thé tin dung khi dap tng diéu kién chi tiéu cua chuong trinh.
MJi khéch hang sé chi dugc nhan 01 mirc thuong cao nhét trong sé cac wu ddi ma
khéch hang du diéu kién, cin ci theo:
+ Mic vu dii cao nhat ma khach hang du diéu kién tai thoi diém xét thuang.
+  Giéi han ngan sach va sb lugng vu dii toi da cua tirng hang muc khuyén mai.
12. Cac diéu kién khac cia chwong trinh
a. Giao dich chi tiéu hop 1€ cua thé phu sé duoc tinh la giao dich chi tiéu hop 1€ cua
thé chinh,
b. Trudng hop nhiéu khach hang cing théa man diéu kién giao dich hop I8¢ tai ciing
mét thoi diém, khach hang c6 tong chi tiéu thé tin dung cao hon trong dot s& duoc wu tién
nhan thudng.



c. Chuong trinh khéng ap dung cho chu thé doanh nghiép hoac cha thé doanh nghiép
iy quyén cho ca nhan st dung.

d. Trong vong 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh khuyén mai LPBank sé& thuc
hién tra thuang cho cac khach hang du diéu kién duoc huéng wu dai ctia chuong trinh vao
thé tin dung LPBank cua khéach hang.

e. Ngan sach wu dii hoan tién c6 gidi han do d6 cac khach hang dap tng du diéu
Kién trudc s€ dugce wu tién nhan thudng.

f.  Chuong trinh c6 thé két thlic theo thoi gian d3 quy dinh hoac khi hét s lwong qua
ting khuyén mai tiy thudc vao diéu kién nao dén trudc va sé dugc LPBank thong bao trén
website cua LPBank (https://www.LPBank.com.vn).

g. Giao dich hop 1 1a giao dich thoa mén diéu kién sau:

+ La giao dich thanh toan hang hoéa dich vu bang thé tin dung LPBank duoc gidi
han tir 00h00°00” dén 23h59°59” (GMT-+7) trong thdi gian khuyén mai.

+ L& giao dich di duoc ghi nhan vao hé thdng cua LPBank tai thoi diém xét tra
thuong (khdng bao gom céc giao dich liét ké tai muc h va céc giao dich thanh toan phi, Iai
cua dich vu thé).

h. Giao dich thanh toan khéng hop I¢é 1a cac giao dich.

+ Céc giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chap hozc khéng hop 18,
hoac gia mao, hodc cac loai thué hang hoa dich vu.

+ Céc giao dich c6 dau hiéu gian lan, lgi dung chuong trinh, cac giao dich duoc
LPBank yéu cau tra soét véi ly do Chu thé khéng thuc hién giao dich.

+ Giao dich rat, ¢ng tién mit tai ATM/POS; giao dich thu phi va I&i; giao dich
hay/hoan tra tu dong (void/reversal) do: (i) 13i hé thdng, hoac (i) khach hang, hoic (iii) bén
thr 3 huy giao dich.

+ Giao dich ma Ngan hang nghi ngd dau hiéu truc lgi, st dung thé sai muc dich, vi
pham diéu kién diéu khoan sir dung thé tin dung, chinh séach quan 1y rui ro lién quan t&i san
pham, bao gém nhung khéng gidi han trong nhiing truong hop sau:

v Khach hang thuc hién cac hanh vi giao dich thé gian lan, gia mao, giao dich thanh
toan khdng phat sinh tir viéc mua ban hang héa va cung tng dich vu (giao dich khéng tai
Don vi chap nhan thé...).

v/ Céc giao dich tai nhitng Pon vi chap nhan thé c6 ma hang muc hang hoéa dich vu
(MCC) sau: MCC 7995 (Co bac, Ca d6), MCC 6211 (chting khoan, dau tu tai chinh), MCC
4829, 6051 (dich vu chuyén tién), MCC 6011 (rdt tien mat).

v/ Céc giao dich thanh toan tai mot s6 diém chap nhan Thé (POS/mPOS) thudc danh


https://www.lpbank.com.vn/

muc ma LPBank danh gia rang c¢6 dau hiéu tryc loi. gian 1an dya trén nhiing bat thuong vé
hanh vi, tan suat, gié tri giao dich chi tiéu cia khach hang trong tirng thoi ky.

i. LPBank c6 quyén yéu cau khach hang cung cip hoa don tai chinh va cac ching
tir lién quan dé chizng minh rang giao dich cua Khéch hang 1a hop 1¢.

j.  Trong truong hop LPBank can thém théng tin vé giao dich theo quy dinh tai thé
1& nay thi LPBank s& thuc hién théng bao cho khach hang cung cip chang tir/hda don chitng
minh giao dich. Khach hang bé sung chuang tir/héa don hop 16 cho LPBank theo thai han
ghi nhan tai théng béo cua LPBank. Viéc cung cip ching tir ndy sé dugc thuc hién tai dia
diém giao dich cua LPBank. Truong hop khach hang bd sung ching tir sau thoi han néu
trén hozc khach hang khdng cung cip diy da ching tir ding theo yéu cau caa LPBank, cac
giao dich c6 lién quan s& dugc xac dinh 1a giao dich khéng dwoc hoan tién.

k. LPBank c6 quyén tir chdi hoan tién ddi véi cac giao dich khong dap tng diéu kién
hoan tién hoic diéu chinh/thu hdi lai gi4 tri cac giao dich hoan tién da thanh toan vao tai
khoan thanh toan cua khéch hang déi véi cac giao dich khong duoc hoan tién.

l.  LPBank c6 thé thyc hién thu hoi gia tri cac giao dich hoan tién da thanh toan théng
qua bét ctr phuong thirc nao bao gdm nhung khong gidi han phuong thic ty dong ghi no
tai khoan thé/tai khoan thanh toan cua khéach hang.

m. Thé cua khach hang khéng khda/huy, khéng phat sinh ng nhém 2 tré 1€n va con
hiéu luc tai thoi diém xét thuong caa chwong trinh.

n. LPBank s& khong chiu trach nhiém ddi véi viéc khach hang khéng nhan duoc
thong bao do thay doi dia chi hoic thay dbi s6 dién thoai, dia chi thu dién tir (email) ma
chua thong bao cho LPBank.

0. Bang viéc tham gia chuong trinh uu dii nay, khach hang chap nhan tat ca cac Diéu
khoan va Diéu kién duoc liét ké trong Thé Ié va cac noi dung thay doi lién quan dén Thé I¢
nay (néu c6) dong thai cho phép LPBank sir dung hinh anh cua khach hang cho myc dich
quang cao thuong mai.

p. Khi c6 sy thay doi lién quan dén chuong trinh, LPBank sé& thong bao trén céac
phuong tién truyén thong dugc Ngan hang coi la hop é.

g. Trong truong hop xay ra tranh chap khiéu nai lién quan dén chuong trinh khuyén
mai, quyén quyét dinh cudi cuiing s& thuoc vé LPBank trén co so tuan thu quy dinh ciia Phap
luat.



