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          Thời gian phát hành ứng dụng LPBank Plus: 28/03/2026
         Thời gian thực hiện chuyển đổi khách hàng từ ứng dụng LPBank lên ứng dụng
LPBank Plus: triển khai trong 6 giai đoạn

THÔNG BÁO VÀ LƯU Ý KHÁCH HÀNG CHUYỂN ĐỔI SANG
ỨNG DỤNG NGÂN HÀNG SỐ LPBANK PLUS

   Lưu ý:
Khách hàng thuộc từng
đợt chuyển đổi sẽ được
thông báo qua kênh Noti
trên ứng dụng LPBank,
Popup trên ứng dụng
LPBank
Khách hàng thuộc từng
đợt chuyển đổi đã được
LPBank thực hiện phân
tích và chọn lọc dựa trên
các Sản phẩm dịch vụ
Quý khách sử dụng trên
ứng dụng LPBank.



Giai đoạn Thông tin hiển thị trên
Ứng dụng LPBank

Thông tin hiển thị trên Web:
ebanking.lpbank.com.vn

30 ngày kể từ
ngày khách
hàng được

chuyển dịch lên
LPBank Plus

Từ ngày 31 đến
ngày 45 kể từ
ngày khách
hàng được

chuyển đổi dữ
liệu

Sau 45 ngày kể
từ ngày khách
hàng được
chuyển đổi dữ
liệu

       Cách thức  thực hiện chuyển đổi:
Khách hàng thuộc từng đợt chuyển đổi khi đăng nhập vào ứng dụng LPBank sẽ
nhận được các thông báo theo từng giai đoạn như sau: T (ngày chuyển dịch) đến
ngày T30, T31 -T45, T46

Các lưu ý khi thực hiện chuyển đổi:
+ Nhằm đảm bảo đồng nhất dữ liệu, KH đã đăng nhập thành công trên ứng dụng LPBank
Plus sẽ không thực hiện quay về sử dụng ứng dụng LPBank.
+ Quý khách lưu ý các sản phẩm dịch vụ tại từng thời điểm trên ứng dụng LPBank Plus
+ Quý khách cần thông tin về việc chuyển đổi và hỗ trợ xin liên hệ: *8668 hoặc Quầy giao
dịch gần nhất



DANH MỤC SẢN PHẨM, DỊCH VỤ TRÊN LPBANK PLUS

Ngày 28/3/2026 Tháng 4/2026 
(kế hoạch)

Tháng 5/2026 
(kế hoạch)

Tháng 6/2026 
trở đi (kế hoạch)

1. Onboarding KH mới (TK
mặc định, TK Số điện thoại,
TK số đẹp miễn phí)
2. Mở mới user cho KH hiện
hữu
3. Chuyển tiền: Thường, AI
Pay, xem và điều chỉnh hạn
mức chuyển tiền
* Chuyển tiền dùng nguồn
tiền sinh lời
4. Thanh toán hóa đơn:
điện, nước, bảo hiểm, di
động, điện thoại cố định,
internet, truyền hình, chung
cư (nguồn tiền TKTT và Thẻ
tín dụng).
5. Nạp tiền điện thoại, data
6. Tiết kiệm: Toàn bộ (trừ
sản phẩm lãi suất thả nổi)
7. Sinh lời Lộc Phát
8. Bảo hiểm:
-Xem thẻ bảo lãnh LPBI cho
CBNV LPBank và Người thân;
-Mua bảo hiểm xe máy/ô
tô/nhà qua LPBI
9. Thẻ: Tất cả tính năng
tương tự App cũ (Trừ
Google Pay, Apple Pay)
10. Giới thiệu bạn bè
11. Tìm kiếm và điều hướng
nhanh: Tìm kiếm tính năng,
người thụ hưởng, lãi suất, tỷ
giá, chi nhánh,…
11. Thanh toán VNPAY QR
(nguồn thanh toán sinh
lời,tài khoản thanh toán)
12. Mở khóa quên mã PIN
OTP
13. Thu thập STH, cập nhật
GTTT hết hạn
14. Vay: Xem thông tin
khoản vay, trả nợ/tất toán
khoản vay CCSTK online; Trả
nợ thấu chi

1. Mở thêm tài khoản (TK
số đẹp có phí, miễn phí)
2. Thanh toán hóa đơn: 
Đặt lịch thanh toán hóa
đơn tự động. Bổ sung
nguồn tiền sinh lời khi
thanh toán hóa đơn
3. Đầu tư: Nạp tiền tài
khoản chứng khoán LPBS
4. Thẻ: 
    Đăng ký mở thẻ
    VNPay QR nguồn thẻ
5. Nạp tiền điện thoại: 
Bổ sung nguồn tiền là Thẻ
tín dụng, nguồn tiền sinh
lời
6. Vay: 

 Mở vay CCSTK
Đóng khoản vay thấu
chi

7. Tiện ích: 
Cho phép KH thay hình
nền
Cho phép chuyển đổi
ngôn ngữ Tiếng Anh
8. Loyalty: Hiển thị số
điểm tích lũy và đổi điểm
evoucher thanh toán
hóa đơn, nạp điện thoại 
9. Tra soát
10. Vietlot SMS

1.Chuyển tiền: 
Nâng cấp tiêu
chuẩn kỹ thuật
2.0 Napas
Kết nối MDP
(Mobifone)

2. Tiết kiệm: 
Lãi suất thả nổi
3. MGM (Giới thiệu
bạn bè): Trả thưởng
tự động
4. Thẻ: 

 Mở thẻ phê
duyệt trước
Google Pay
Apple Pay

5. Bảo hiểm:  Sản
phẩm mới Digital
(Kcare, tai nạn, NE)
(Daichi)
6. Vay: 
Đăng ký vay vốn
online (thu lead
phân bổ về đơn vị
kinh doanh)
7.Thanh toán tự
động: Đặt lịch thanh
toán hóa đơn tự
động
8. Tiện ích: Cho
phép KH điều chỉnh
tính năng yêu thích
9. VietQR Global 
10.LPBS: Mua trái
phiếu LPBS
11.Kết nối Topup IRIS

1.Thông báo:
Cài đặt Đổi gói
dịch vụ thông báo
BĐSD tài khoản
qua SMS
2. Thông báo
BĐSD: Thông báo
BĐSD qua Voice
trên App
3. Vay: 

Vay thấu chi
CBNV
Vay tínchấp KH
hiệnhữu

4. Thanh toán: 
Khoản vay tài
chính
Thanh toán
trạm giao
thông không
dừng 

5.Cho phép KH
Nước ngoài giao
dịch trên app
6. Loyalty: Triển
khai tiếp
7. Mua bán ngoại
tệ
8. Chuyển tiền
quốc tế
9.Các yêu cầu
khác: Chuyển tiền
qua Zalo, Click to
Pay, trả góp theo
dư nợ, đổi Pin thẻ,
đặt lịch chuyển
tiền
10.Mở TK Hộ KD
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