LPBank®

THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI DANH CHO CHU THE TiN DUNG
QUOC TE LPBANK VISA KHI THANH TOAN QUA APPLE PAY

Tén chwong trinh khuyén mai: “Cham Apple Pay — Nhan ngay wu dai”.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan hé thong LPBank.
Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/05/2025 dén ngay hét ngay 19/08/2025.
Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién.

ok wnh e

Hang héa dich vu ding dé khuyén mai: Thé tin dung quc t& LPBank Visa (khong ap dung

cho thé cong ty/thé cong ty ity quyén cho ca nhan sir dung).

6. KH ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong ap dung): Khach hang c4 nhan (KH) 1a cha
thé tin dung qudc té LPBank Visa 1an dau thanh toan qua Apple Pay.

7. Tong gia tri giai thwéng: 450.000.000 VND (Bing chir: Bén trim nim muoi triéu dong
chan./.)

8.  Co ciu wu dai

Gia tri wu dai | Tong so lwong | Tong ngin sach

i
Uu dai (VND) wu dii (VND)

Hoan 50.000 VND cho giao dich dau

ien tir 100. D h

tien wr 100.000 VND qua phuong 50.000 9.000|  450.000.000

thirc Apple Pay bang thé tin dung
LPBank Visa

9.  Ndi dung khuyén mai

- Hoan 50.000 VND cho giao dich dau tién tir 100.000 VND qua phwong thiic thanh
toan Apple Pay bang thé tin dung LPBank Visa.

(*) “Giao dich diu tién” 13 giao dich thanh toan bang thé tin dung LPBank Visa lan
dau tién qua Apple Pay.
10. Piéu kién chung

- Mbi KH dugc nhan tdi da 01 1an hoan tién trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh.

- Trudng hop s6 luong khach hang dép tmg ddy du diéu kién vuot qua tong s luong wu dai
ctia chuong trinh, LPBank s& uu tién trao thudng cho 9.000 khach hang du didu kién sém
nhat (tinh theo thoi diém phat sinh giao dich hop 18).

- Khuyén mai chi 4p dung cho phuong thirc thanh toan Apple Pay, khong ap dung cho
cac phuong thtrc thanh toan khac.

- LPBank s€ thuc hi¢n tra thuong vao tai khoan Thé tin dung LPBank cta cac KH théa
diéu kién trong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc chuong trinh khuyén mai,
khong tinh ngay nghi, ngay L& va Tét.

11. Céc diéu kién khic ciia chwong trinh
11.1. Cac giao dich thanh toan bang ngoai t& hop phap s& duge quy doi ra tién VND theo ty gia
ciia T6 chuc Thé quy dinh tai tung thoi ky. LPBank dugc mién trach nhiém ddi véi cac
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11.2.

11.3.

11.4.
11.5.

11.6.

11.7.

truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian trién khai chwong trinh 1am cho céac giao

dich cia KH bi sai 1éch.

Chuong trinh c6 thé két thuc theo thoi gian d3 quy dinh hodc khi hét ngan sach khuyén mai

tly thudc vao diéu kién nao dén trude.

Céc vu dai khong duoc quy dbi ra tién mit, hodc san pham va khong duoc chuyén nhuong

cho nguoi khac.

U dai s& khong cip lai trong truong hop don hang bi hoan va/hodc hiy vi bat ctr 1y do gi.

LPBank c6 quyén thay doi, diéu chinh cac diéu kién va diéu khoan chuong trinh khuyén mai

hodc chim dit chwong trinh trudce thoi han ma khong can thong béo trude. Moi su thay d6i

lién quan dén chuong trinh (néu co) s& duoc LPBank thong béo trén cac kénh truyén thong
chinh thirc ma Ngan hang cho 1a phu hop.

Giao dich hop 1€ 1a giao dich thoa man diéu kién sau.

- La giao dich thanh toan hang héa dich vu bang Thé tin dung LPBank Visa thong qua
phuong thic thanh toan Apple Pay dugc gigi han tir 00h00°00” dén 23h59°59”
(GMT+7) trong thoi gian khuyén mai.

- La giao dich da dugc ghi nhan vao hé¢ théng ctia LPBank tai thoi diém xét tra thudng
(khong bao gdm cac giao dich liét ké tai didu 11.7 va cac giao dich thanh toan phi, I3
cua dich vy Thé).

Giao dich thanh todn khong hop 1€ 1a céc giao dich:

- Céc giao dich thanh toan bi trd lai, hoan tién lai, bi tranh chép hodc khong hop 1€, hodc
gia mao, hoac céc loai thué hang hoa dich vu.

- Céc giao dich c6 dau hi€u gian 1an, 191 dung chuong trinh, cac giao dich dugc LPBank

yéu cAu tra soat voi 1y do KH khong thuce hién giao dich.

Giao dich huy/hoan tra tu dong (void/reversal) do: (i) 16i hé théng, hoac (ii) KH, hoac

(ii1) bén thtr 3 huy giao dich.

- Giao dich hoan, bi huy lam cho gié tri don hang thuc té khong dam bao gia tri don

hang t6i thiéu dugc ap dung wu dii theo quy dinh.

- Giao dich ma Ngan hang nghi ngd déau hiéu truc loi, sir dung Thé sai muc dich, vi
pham diéu kién diéu khoan st dung Thé tin dung, chinh sach quan 1y rui ro lién quan
t6i san pham, bao gdm nhung khong gi6i han trong nhiing truong hop sau:

+ KH thuc hién céc hanh vi giao dich Thé gian lan, gid mao, giao dich thanh toan
khong phat sinh tir viéc mua ban hang hoa va cung tng dich vu (giao dich khong
tai Pon vi chap nhan Thé...).

+ Cac giao dich thanh toan tai mot s6 diém chép nhan Thé (POS/mPOS) thudc
danh muc ma LPBank dénh gia rﬁng 6 dau hiéu truc loi, gian l1an dya trén nhiing
bat thudng vé hanh vi, tan suét, gia tri giao dich chi tiéu cua KH trong timg thoi
ky.
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11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

+ Cac giao dich tai nhitng don vi chép nhan Thé c6 ma hang muc hang hoa dich
vu (MCC) sau: MCC 7995 (Co bac, Ca d9), MCC 6211 (ching khoan, dau tu tai
chinh), MCC 4829, 6051 (dich vu chuyén tién), MCC 6011 (rat tién mit).

LPBank c6 quyén yéu cau KH cung cip hoa don tai chinh va cac chimg tir lién quan dé
chimg minh rang giao dich cta KH 1a hop 1é.

Trong truong hop LPBank can thém thong tin vé giao dich theo quy dinh tai thé 1¢ nay thi
LPBank s& thyc hién thdng bdo cho KH cung cip chimg tir/héa don chirg minh giao dich.
KH b6 sung chimg tir/héa don hop 18 cho LPBank theo thdi han ghi nhan tai Théng béo
cua LPBank. Viéc cung cép chung tir nay s€ dugc thuc hién tai dia diém giao dich cua
LPBank. Truong hgp KH bé sung chimng tir sau thoi han néu trén hodc KH khong cung cép
day du chimg tir dung theo yéu cu cia LPBank, cac giao dich c6 lién quan s& dugc xac
dinh 14 giao dich khong duoc hoan tién.

LPBank c6 quyén tir chbi hoan tién d6i v6i cac giao dich khong dap tmg diéu kién hoan tién
hodc diéu chinh/thu hoi lai gié tri cac giao dich hoan tién di thanh toan vao tai khoan thanh
toan cua KH dbi voi cac giao dich khong duoc hoan tién.

LPBank c6 thé thuc hién thu hdi gié tri cac giao dich hoan tién di thanh toan thong qua bat
ctr phuong thirc nao bao gdm nhung khong gidi han phuong thire tu dong ghi no tai khoan
Thé/tai khoan thanh toan cia KH.

Thé cua KH khong khoa/hiy, khong phat sinh ng nhom 2 trd 1én va dang hoat dong binh
thudng tai thoi diém xét thuong ctia chuong trinh.

LPBank s& khong chiu trach nhiém ddi voi viéc KH khong nhan dugc thong bao do thay
d6i dia chi hodc thay ddi sé dién thoai, dia chi thu dién tir (email) ma chwa thong bao cho
LPBank.

Bang viéc tham gia chuong trinh nay, KH thira nhan da biét va chip nhén tat ca cac diéu
kién, diéu khoan ctia chuong trinh va cac noi dung thay doi lién quan (néu c6) dong thoi cho
phép LPBank stir dung hinh anh ctia KH cho muc dich quang cédo thuong mai.

KH c6 quyén khiéu nai vé két qua chuong trinh khuyén mai trong vong 15 ngay ké tir ngay
LPBank théng bao tra thuong. Sau thdi han nay, LPBank s& khong tiép nhan bat ky khiéu
nai nao lién quan va xem 1a KH da chap thuan véi két qua chuong trinh.

Trong truong hop xay ra tranh chap khiéu nai lién quan dén chwong trinh khuyén mai,
quyén quyét dinh cubi cung s& thudc vé LPBank trén co so tuan thu quy dinh cta Phap
luat.
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