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THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
Uu di 2: Quay s cudi chuong trinh danh cho moi khach hang cta chwong trinh

Tén chwong trinh khuyén mai: “Tai tmg dung LPBank Plus — Don hé ruc 15”

Hang héa, dich vu dwge khuyén mai: Tai khoan thanh toan, tng dung LPBank Plus.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 28/03/2026 dén hét ngay 31/05/2026

Dia ban (pham vi) khuyén mai: Ap dung trén toan bé Chi nhanh/Phong giao dich LPBank trén

toan qudc (khong bao gdm Phong Giao dich Buu dién).

Hinh thirc khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai theo hinh thtrc khuyén mai khéc.

Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai)

- Khach hang ca nhan mo méi CIF tai LPBank, cai dat ung dung LPBank Plus va m¢ tai khoan
thanh toén trén App LPBank Plus.

- Khong ap dung v6i Khach hang la CBNV LPBank.

Co ciu giai thuwéng:

Co ciu N¢i dung Tri gia S6 lwgng 3
Thanh tién
giai thudng gidi thuwdng gidi thuwdng giai
o, Voucher - Chuyén du lich Han
Giai Nhat . i 40.000.000 1 40.000.000
Qudc 4N3D cho 2 nguoi
Voucher - Chuyén du lich
Giai Nhi . .| 30.000.000 2 60.000.000
Singapore 4N3D cho 2 nguoi
N Voucher - Chuyén du lich
Giai Ba . ) 20.000.000 3 60.000.000
Thai Lan 4N3D cho 2 nguoi
Téng gia tri (d3 bao gdbm VAT) 160.000.000
Don vi: VND

- Thong tin vé Voucher chuyén du lich:
+ Voucher dugc cung cap boi Cong ty co phan du lich Poi canh Viét — Ma sé thué:
0109983118
+ Quy dinh cu thé ciia Voucher:
e Bao gom: Gia Tour du lich danh cho 2 khach
e Khong bao gom: Chi phi ca nhan va cac chi phi khac khong c6 trong chwong trinh
e Diéu kién ap dung:
o Dbi twong: Khach hang 13 cong dan nudc Viét Nam.
Loai dich vu: Tour du lich.
Khu vuc 4p dung: Toan qudc.
Han sir dung: dén 31/12/2026.
Voucher phai nguyén ven, khong c6 dau hiéu chinh sira, c6 chit ky giam doc va

o O O O

dong dau cong ty, chi chap nhan voucher gidy, khong chdp nhan anh chup hay ban
scan.
o Voucher khong thé thay thé trong trudng hop bi mét hodc hu hong.
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o Voucher khong c6 gié tri quy ddi ra tién mat va cac dich vu khac, chi duoc st dung
mot 1an va khong hoan lai.

o Voucher dugc 4p dung cho cic tour ding tuyén dang ky néu gia tour nho hon hoic
bang gia tri voucher. Trong trudng hop gia tour khach hang chon cao hon gia tri
cua voucher, khach hang vui long thanh todn thém chi phi phat sinh thém so véi
gia tri cia voucher.

- Giai thuong c6 thé duoc quy dbi thanh tién voi gid tri twong Gng gia tri voucher du lich
LPBank cong bd phia trén.

- Khach hang nhan thuéng c6 trach nhiém thyc hién déng thué thu nhap ca nhan theo dung
quy dinh cta phap luat.

- LPBank s& thuc hién khau trir phﬁn thué thu nhédp ca nhan tai thoi diém trao giai cho
Khéch hang va hd tro thuyc hién dong thué thu nhap ca nhan giup Khach hang theo diing
quy dinh cua phép luat.

8. Ndi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai
8.1. biéu kién, cach thirc, thu tuc khach hang phai thuc hién dé dugc tham gia chuong trinh
khuyén mai

- Piéu kién dé Khach hang nhan mi s6 may min dy thuong: Trong thoi gian trién khai
chuong trinh khuyén mai, Khach hang C4 nhan dap tmg du cac diéu kién cta chwong trinh,
s& duoc cu thé nhu sau: Khach hang cd nhan mé méi CIF tai LPBank thuc hién cai dat img
dung LPBank Plus va m¢ tai khoan thanh toan trén App LPBank Plus.

+ S6 luong ma s6 du thuong Khach hang nhan duoc: Mdi Khach hang s& nhan duoc mot ma
dy thuong duy nhat, chinh 1a sb CIF cia Khach hang tai LPBank

+ Sau khi két thiic chuong trinh, cac giai thuong sé& duoc quay sé dé xac dinh Khach
hang trang thudng trén ca nudc. Bo s6 dé quay thuong bao gom tat ca cac ma sb hop
16 duoc cip cho Khach hang theo cac diéu kién Khach hang dap tng dé dugc cip mi
s6 clia churong trinh,

+ Ngan hang sé& thuc hién xac dinh danh sach Khach hang tring thuong cubi ky bang
cach quay sb xac dinh trang thuong trén phan mém quay sb ciia Ngan hang.

- S6 luong mi s6 dy thuong dy kién ctia chuong trinh: 270.000 ma s

8.2. Quy dinh vé thoi gian, cach thirc phéat hanh bang chimg xac dinh tring thusng

- Thoi diém cp ma sé dyu thuong: Ngay 12/06/2026.

- Cach thirc phat hanh ma s dy thuong: Ma du thuong 1a s6 CIF ctia Khach hang tai LPBank.
M&i Khach hang dap tmg diéu kién chi c¢6 mot ma dy thudng duy nhat.

Vi du: Khéach hang ¢6 s6 CIF 1a 123456789. Nhu vay Khach hang s& dugc cip 01 ma du
thudng: 123456789.
8.3. Quy dinh vé bang chimg xac dinh tring thuong
- Mi sb dy thudng caa Khach hang duge giri dén Khach hang trong ngay 12/06/2026. Noi dung

théng bao ma sd tring thuong thé hién: “Ma dy thuong ctia Khach hang”.
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Mi sb dy thuong ciia Khach hang s& duge giri dén Khach hang thong qua cac phuong tién
truyén thong chinh thirc cia LPBank 13 tin nhin Zalo ZNS tir tai khoan Zalo LPBank hoic
tin nhin SMS gin brandname LPBank cin ctr theo sé dién thoai cua Khach hang ding ky
mg dung LPBank Plus v6i Ngan hang tai thoi diém dang ky ddu tién. Viéc thuc hién gui
tin nhan cho Khach hang theo nguyén tic: Dbi voi cac Khach hang cé st dung Zalo,
LPBank thuc hién giri ma sé dy thuong cho Khach hang qua tin nhin Zalo Zns. Ddi vé6i cac
Khach hang khéng st dung Zalo hoic cac Khach hang ma LPBank gui tin nhin qua Zalo
Zns thit bai, LPBank s& thuc hién guri théng bao mi s6 du thuong cho Khach hang thong
qua tin nhin SMS.

Téng sb luong ma s6 du kién phat hanh trong chuong trinh: 270.000 ma sd.

Mai sb du thuong hop 16: 1 tit ca ma s du thuong dd duoc cdp cho Khach hang va con
hiéu lyc tinh dén thoi diém trién khai chuong trinh quay s6:

+ Tai thoi diém xac dinh ma s6 du thudng du diéu kién cap cho Khach hang, tai khoan
thanh toan ctua Khach hang van duy tri hoat dong, chua bi dong, khéa, vo hié¢u hoa tai
LPBank: Khach hang duoc cap mi du thuong hop 18 theo quy dinh ctia chuong trinh.

+ Truong hop tai khoan thanh toan ctia Khach hang da bi dong, khoa hoac vo hi¢u hoa
tai LPBank trudc thoi han cidp ma s du thuong: Khach hang khong duoc cip mi sb
du thudng.

+ Truong hop Tai khoan thanh todn cua Khach hang da bi dong, khoa hodc vo hi¢u hoa
tai LPBank sau thoi han cap mi s6 du thudng nhung trude thoi diém LPBank to chic

quay s6: M dy thuong ctia Khach hang khong con hiéu lyc.

8.4. Thoi gian, dia diém, céch thire xac dinh tring thuong

Su kién quay sé trang thuong du kién s& duoc t6 chic vao ngay 18/06/2026. tai Toa nha
LPBank — S6 210 duong Tran Quang Khai — Phudng Hoan Kiém — Ha Noi.

Su kién quay s6 xac dinh danh sach Khach hang trang thuong s& dugc thyc hién trén phan
mém quay s6 ngiu nhién ciia Ngan hang véi sy ching kién ciia dai dién Ngan hang va dai
dién Khach hang tham gia chuong trinh. Két qua quay s xac dinh tring thuong dugc lap

thanh bién ban va c6 chir ky x4c nhan cua cac bén tham gia.

8.5. Thong bao trang thuong

Trong vong 03 ngdy 1am viéc ké tir ngdy to chtrc quay sb tring thudng, LPBank s& goi dién
cho Khach hang thong qua s6 dién thoai ma Khach hang ding ky voi Ngan hang tir dau sb cta
Tong dai cham soc Khach hang: *8668 dé thong béo tring thudng va xac nhan nhan thudng.
Tuy nhién, LPBank khong chiu trach nhiém trong truong hop khong thé lién lac dugc voi
Khach hang.

8.6. Thoi han, tha tuc, cach thic trao thuong

Ngan hang sé& thuc hién t6 chirc trao thuong cho Khach hang tring thuéng ciia chwong trinh
ngay 01/07/2026 tai Chi nhanh/Phong giao dich cua LPBank noi c6 Khach hang trung thudng.
Thoi han cubi cung trao thuong cho Khach hang: 45 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh

khuyén mai.
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10.

11.

Dia diém trao thuong: tai cac diém giao dich ctia LPBank, noi ¢6 Khach hang triang thudng.
Khach hang Ca nhan dén nhan thuong can xuit trinh Can cude cong dan con hiéu luc hoac
cac gidy to khac co gia tri phap 1y tuong duong.

Néu Khach hang tring thudng iy quyén cho ngudi khac nhan thay, phai co gidy to uy quyén
hop 1€ c6 cong ching theo quy dinh cia phap luat.

Phiéu x4ac nhan nhan thudng chuong trinh quay s tring thuong s& duoc 1ap ngay tai thoi diém

trao thudng.

Pau moi gidi diap thac mac cho khach hang ve cac van deé lién quan dén chwong trinh

khuyén mai

Khach hang c6 thac mac vé cac van dé lién quan dén chuong trinh khuyén mai co6 thé lién hé

tryc tiép véi Ngan hang thong qua Tong dai chim soc Khach hang: *8668.

Trach nhiém cong bo thong tin

LPBank s& tién hanh thong bao day du, cong khai noi dung chi tiét thé 1é chuong trinh
khuyén mai tai cic diém giao dich cia LPBank va trén trang web ngan hang:
www.Ipbank.com.vn.

LPBank s tién hanh théng bao day du, cong khai két qua quay sd tring thudng va danh sach
Khach hang trang thuong cia chuong trinh khuyén mai trén website ciia Ngan hang:
www.Ipbank.com.vn, fanpage facebook LPBank va tai cac diém giao dich ciia LPBank.

Cac quy dinh khac

Khéch hang tham gia chuong trinh duoc tham gia dong thoi cac chuong trinh/chinh sach
uvu dai khac cua LPBank;

LPBank dugc toan quyén str dung cac hinh anh va thong tin lién quan dén nguoi tring thuong
trong cac chuong trinh khuyén mai, quang céo, dua tin... trén cic phuong tién thong tin
dai chiing ma khong phai tra bat ky khoan phi nao khi duoc nguoi trang thuong dong y;

Khi tranh chap xay ra lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Ngan hang TMCP Loc Phat
Viét Nam c6 trach nhiém giai quyét trén co s ton trong quyén lgi ctia Khach hang,

Moi thong tin lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khach hang lién hé cac diém giao dich
cia LPBank gan nhat trén toan qudc hodc téng dai Chim soc Khach hang *8668.
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