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10 DAU AN
LIENVIETPOSTBANK

ra doi tién phong trén thi truong
tai chinh nam 2015 va tang trudng

Vi \"ET - sén pham vidientircia LIENVIETPOSTBANK

o kTG 31/12/2017 Nam 2017, sérl phf?l;m can moc
> 2 TRIEU i ing gan 8.000 TYBONG du o,

>16.500 digm chap nhan thanh toén
APICTA 20 17 >200 dich vu thanh toan online, gén 140.000 khach héng canhan

g tiét kiém, cho vay tiéu dung online

APICTA duoc coila Gidi thusng OSCAR

trong linh vurc cong nghé thong tin va truyén thong tai khu vuc
Chau A - Théi Binh Duang
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THONG DIEP
CUA CHUTICH HPQT

[

VGi dinh hudng chién ludc tré thanh “Ngan hang ban lé hang dau Viét Nam”, “Ngan hang cia moi
ngudi”, trong nam 2017, LienVietPostBank da tap trung phat trién cac san pham ban 1é va néi bat la
Tin dung huu tri, cho vay tiéu dung ca nhan... Péng théi, ngan hang da xay dung va phat trién iing
dung thanh toan khéng dung tién mat va dich vu ngan hang sé trén Smartphone véi sdn pham Vi Viét
dap dng dugc nhu cau thanh toan va dich vu ngan hang online 24/7 cho moi ngudi dan va cac té chiic,
doanh nghiép.
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Kinh thua Quy c6 déng, Péitdc, Khdch hang ciing
toan thé Cdn bé, nhdn vién LienVietPostBank,

Nam 2017, sau gan 10 nam thanh lap va phat trién,
Nganhang TMCP BuudiénLiénViét (LienVietPostBank)
da dat dugc nhling thanh tich rat an tuong vé kinh
doanh, phat trién mang Iudi, uy tin thuong hiéu trén
thitrudng trong nudc va qudc té, tiép tuc la ngan hang
hang dau vé trach nhiém véi cong dong xa hoi. Tinh
dén 31/12/2017, von diéu |é cla LienVietPostBank la
6.460 ty déng, quy md téng tai san hon 163.000 ty
doéng, tang hon 15% so véi ndm 2016 va tang gap 22
lan so vai nam 2008; loi nhuan trudc thué cao nhat
trong 10 ném, dat hon 1.700 ty dong, tang hon 31%
so v ndm 2016; ty 1& ng xau dugc kiém soat & muc
1,04%. LienVietPostBank la ngan hang TMCP c6 mang
ludi 16n nhét Viet Nam hién dién trén 63/63 tinh,
thanh toan quéc véi hon 220 Chi nhdnh/Phong Giao
dich ngan hang, hon 1.000 Phong giao dich Buu dién
va quyén khai thac hon 10.000 Biém giao dich Buu
dién cung cap cac san pham, dich vu ngan hang dén
cap huyeén, xa.

Vi dinh hudng chién lugc trd thanh “Ngan hang bén
lé hang dau Viét Nam’, “Ngan hang ctia moi nguoi’,
trong ndm 2017, LienVietPostBank da tap trung phat
trién cac san pham ban 1€ va ndi bat la Tin dung huu
tr, cho vay tiéu dung cd nhan.. Béng thoi, ngan
hang da xay dung va phat trién (ng dung thanh toan
khong dung tién mat va dich vu ngan hang soé trén
Smartphone vai san pham Vi Viét dap tng dugc nhu
cau thanh toan va dich vu ngan hang online 24/7 cho
moi Ngudi dan va cac té chuc, doanh nghiép. Nam
2017, Vi Viét da nhan dugc nhiéu giai thudng uy tin
trong nudc va qudc té, ndi bat la gidi thudng APICTA
2017 do Lién minh cac T6 chiic Cong nghé Théng tin
va Truyén thong khu vuc Chau A - Thai Binh Duong
trao tdng cho tinh sang tao, cong nghé va chat luong
dat chudn quéc té. Bén cudi nam 2017, Vi Viét da
cung cap hon 200 dich vu thanh toan, c6 hon 2 triéu
ngudi st dung va hon 18 nghin diém chdp nhan
thanh toan.

Thang 10/2017, LienVietPostBank da chinh thic Ién
san giao dich ching khodn UpCom vdéi ma ching
khodn LPB va dugc thi trudng chiing khodn, nha dau
tu danh gié la tiém nang va hiéu qua.

Nam 2017, LienVietPostBank da dugc Moody's (t6
chiic xép hang tin nhiém hang dau Thé gidi) xép
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hang tin nhiém & muc B2 vdi trién vong tich cuc,
thudc nhém dan dau trong sé cac ngan hang TMCP
tai Viét Nam.

Tiép tuc thuc hién phuong cham “Gén xa hoi trong
kinh doanh’, trong nadm qua, LienVietPostBank da ho
trg, tai trg truc tiép cho cac chuong trinh, cong trinh
an sinh xa hoi tai cac dia phuong va luén dugc xa hoi
danh gia la ngan hang hang dau vi céng dong.

Nam 2018 - bat dau mot giai doan phét trién mdi
trén nén tang viing chdc ma LienVietPostBank da
xay dung, cac thanh tich c6 dugc sau 10 nam cung
véi quyét tam phan ddu clia toan thé Can bo, nhan
vién LienVietPostBank, ching ta cé du diéu kién va
niém tin sé dat duoc cac chi tiéu ké hoach ma Bai hoi
doéng ¢d dong da théong qua va hudng téi muc tiéu
dua LienVietPostBank duing trong Top 10 Ngan hang
thuong mai ¢6 phan hang dau Viét Nam.

Thay mat HPQT LienVietPostBank, toi xin tran trong
cdm on sy tin tudng, hé trg clia cac Quy C6 dong,
Doi tac, Khach hang, NHNN Viét Nam va Co quan
quan ly Nha nudc céc cap, dia phuong déi véi
LienVietPostBank trong nhiing nam qua va thdi gian
t&i. Chan thanh cdm on toan thé can bo nhan vién
LienVietPostBank da dong gop cong suc xay dung
LienVietPostBank cé dugc nhing thanh tich rat dang
tu hao trong 10 ndm qua va sé tiép tuc cung nhau
phéan ddu phat trién LienVietPostBank viing manh, an
toan, hiéu qua va truong ton.

Kinh chdc Quy vi sdc khoe, hanh phuc va thanh
cong./.

Nguyén Dinh Thang

CHU TICH HOI DONG QUAN TRI
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I
Uy ban

I

Uy ban Cong nghé

I

Uy ban Chién lugc

I—I—I

Hoi déng
D8i ngoai

Héi déng
Chién lugc

I

Uy ban Kinh doanh
& ALCO

I—I—I

Hoi déng
Théu

Hoi déng
ALCO

Ban Tong Giam déc

MANG KINH DOANH

Kh&i Nghién cin

Khéi Xh KL“;" Khéi e Khéi Khéi Ngan hang Khéi Khéi Phap ché
Ngan ha s6 F-1d ang "N v o 2 2 Buu dién 2 . X 2 AT
gan hang S6 Chién Ivgc Nguon von QHKD Quéc t& San pham é Tham dinh va Quan ly rdiro
P.Ké& hoach ¢ 4
: : i P.Quan ly P.Quan hé va P.Thiét ké P. Tham dinh
Kinhdoanh ~ f— P-Kinhdoanh p : P.Khach hang g — vaTaiThamdinh [~ P Phapché
v ) ] | P am di . Phap ché
KHCL 6n Kinh doanh quéc té Doanh nghiép | san pham dich vu KV phia B&c
P. K& toan
[~ Thanh toan an Iy P.Kinh doanh P. Chién lugc va P. Thdm dinh P. Quén ly rdi ro
L P Ifﬁ r: y Vén Phan tich kinh t& — — vaTaiThém dinh — vaPhong chéng
. t* C| | P Khach hang \ P.'Ir']rLen (I;har: KV phia Nam rlfa tién
rung tam PNION — san pham dich vu
— Kinh doanh Gt
Vi Viét P. Thdm dinh P. GSKD va XLN
— P.ODA — cacBbinhché — khuvuc ;;I:'a Bac
. B P Quanly tai chinh
— Trung tam Thé P.HO trg R
Khach hang —  manglu6i :

) P. Tham dinh P. GSKD va XLN
™ Gia KV phia Bic — khu vyc phia Nam
| P.Thamdinh

Gid KV phia Nam
P e e e e e e e e e - - == Phong Giao dich I6n
1
1
, | | | | | T T 1
1 Phong Giao dich, Phong Phong Ké toan Phong Hé trg s Ban Ké toan Ban H6 trg Phong Giao dich
.- Ban Khach han
[ PGDBD néng cap Khéach hang -Ngan quy Hoat dong 9 -Ngan quy Hoat déng PGDBD nang cap
[ L l
(I I I I I I I I
Phong Giao dich 15 Khach han T6 Giao dich T6 H6 tro Té Giao dich Buu dién 6 khach han T6 Giao dich T6 Hé trg T6 Giao dich Buu dién
Buu dién 9 Ngan quy Hoat dong (Nhan sy ctia Buu dién) 9 Ngan quy Hoat dong (Nhan sy clia Buu dién)
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Hoi déng Tin dung

S —

Hoi dong Tindung  Hoi dong XLRR Hoi dong Xét duyét

khu vuc phia Bic khu vuc phia Nam va XLN 0 cdu lai thai han tré ng
| |
Ban Tin dung BanTin dung
Chinhanh - PGD I6n Chinhanh -PGD Ién
khu vic phia Béc khu vyc phia Nam

MANG HO TRG

Khéi

Thanh toan

P. Thanh toan
Quéc té

P. Thanh toan
Trong nudéc

Trung tam Giam sat
Kinh doanh tai PVKD

T6 Gidm sat
Kinh doanh
va Xuly ng

T6 Tham dinh

i §
1
1
1
1
- - -t =
[
[
.

Phong Giao dich
Buu dién

MANG KIEM SOAT

ng .
. . - Trung tam Khéi
iguon Nhén luc Van phong céc khu vy Tai san Noi bd
P Nhansy BIEED RO b7 DL P.Hanh chinh —
- Ké toan — va chat lugng Quan tri el
CNTT
| N P.Théng ké& . P. Kiém toan
F. Baotao va Quan Iy Tai sén P.Hb tro P.Ké hoach phiTin dung
| Ng-Cé nghiép vu —  Téng hop
| P.KPIvaQuanly P. Kiém toan
chét lugng P.Phat trién P.Pang ~ cacPGDBD
— Ungdung DV -Doan thé
Ngan hang
P.Quan tri | P.Truyén thong
[~ (ng dung CNTT va Marketing
| PHatang
CNTT
P.An ninh
thong tin
Cac thuat ngir viét tat
HD: Hoi dong KHCL: ~ Khdch hang chién lugc
QLRR:  Quénlyriiro KHCN:  Khdch hang cé nhan
PCRT:  Phong, chong rda tién QHKD:  Quan hé kinh doanh
GSKD:  Gidm st kinh doanh (NTT:  Cong nghé thong tin
XLN: Xtly ng KV: Khu vic
XLRR: Xy rdiro DVKD:  Dan vikinh doanh
PGD: Phong Giao dich PGDBD:  Phong Giao dich Buu dién
NHBBLV: Ngan hang Buu dién Lién Viét
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HOI PONG QUAN TR

Ong Nguyén Pinh Thang

Chu Tich Hoi Dong Quan Tri
Ctinhan Kinh té

o
|
Ong Pham Doén Scn Ong Nguyén biic Cu Ong Lé Hong Phong
Pho Chu Tich thudng truc HDQT Pho Chu Tich Hoi dong Quan Tri Thanh vién HDQT
Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA) Ct nhan Kinh té Thuong mai Tién sy Kinh té

-
o:m'

-
.\.._.—‘
—

Ba Chu Thi Lan Hueng Ong Ducng Cong Toan Ba Dudng Hoai Lién
Thanh vién HDQT Thanh vién HDQT Thanh vién HDQT doc lap
Thac sy Quan tri Kinh doanh CU nhan Quan tri Kinh doanh Thac sy Kinh té
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Ong Huynh Ngoc Huy

Thanh vién HDQT
CU nhan Tin hoc

Ghi chu:

=

N

w

e

o

5]

~

Tur ngay 28/3/2018, Ong Nguyén Binh Thang dugc béu lam
Chu tich H6i déng Quan tri

Tir ngay 06/6/2017, Ong Pham Dodn Son dugc bau lam Pho
Chd tich thuoing truc Hoi déng Quan tri

Tt ngay 28/3/2018, Ong Huynh Ngoc Huy dugc bdu lam
Thanh Vién Héi dong Quan tri

Tur ngay 28/3/2018, Ong Duong Céng Toan dugc bédu lam
Thanh Vién Héi dong Quan tri

Tur ngay 28/3/2018, Ba Duong Hodi Lién dugc bau lam Thanh
Vién Hoi déng Quan tri doc lap

Turngay 28/3/2018, Ong Nguyén Diic Hudng théi gidt chirc Cha
tich H6i déng Quan tri

Tur ngay 28/3/2018, Ong Nguyén Vén Huynh théi gitr chic Phé
Chu tich H6i déng Quan tri

7> LienVietPostBank
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BAN KIEM SOAT

Truéng Ban kiém soat

Ba Nguyén Thi Lan Anh

Thanh vién Ban Kiém soat
Thac sy Kinh té
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CU nhan Tai chinh - Ngan hang

Phung Thé Viét

Thanh vién Ban Kiém soat
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BANTONG GIAM POC

Ong Pham Doan Son

Téng Giam déc
Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA)

Ong Bui Thai Ha Ba Nguyén Thi Gam Ba Nguyén Thi Bich Loc Ba Nguyén Anh Van
Phé Téng Giam déc Thudng truc Phé Téng Giam déc Phé T8ng Giam déc Phé Tong Giam déc
Thac s§ Quan tri Kinh doanh Chiing chi hanh nghé Ké toan, Thac sy Quan tri Kinh doanh Thac s§ Tai chinh - Ngan hang

Kiém toan Quoc té (ACCA-UK)
Thac sy Tai chinh kiém soéat

Ong H6 Nam Tién Ong Kim Minh Tuan Ong Vii Quéc Khanh
Phé Téng Giam déc Pho Téng Giam déc Pho Téng Giam déc
Thac s§ Tai chinh - Ngan hang Thac sy Tai chinh - Ngan hang Clrnhan Quan trj Kinh doanh
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Ba Nguyén Thu Hoa Ba Nguyén Thi Thanh Son Ong Nguyén Ngoc Nam Ong Nguyén Thanh Tung
Phé Téng Giam déc Phé Téng Giam doc Phé Téng Giam ddc Phé Téng Giam déc
Thac sy Tai chinh Ung dung Thac sy Quan tri Kinh doanh Thac sy Tai chinh - Ngan hang Thac sy tin dung Ngan hang

Ong Nguyén Quéc Thanh Ba Lé Thi Thanh Nga
Phé Téng Giam déc Phé Téng Giam déc
Ghi chu: ) Thac sy Cong nghé Thong tin Thac sy Quan tri Kinh doanh
Tirngay 24/4/2018, Ong Duong Trong Chir théi gilr chic vu . .
Phé Téng Gidm doc
13
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KET QUA HOAT DC)NG KINH DOANH
VA MOT SO CHIi TIEU TAI CHINH CO BAN

Nam 2017 la mdt nam thanh cong d6i véi Ngan hang Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank) khi tiép
tuc dat dugc nhiéu thanh tuu an tudng véi cac chi tiéu kinh doanh déu tang truéng vugt bac, lgi
nhuan trudc thué dat 1.768 ty dong. Muc lgi nhudn nay tang khoang 31% so véi nam 2016, tang gap
gan 4 lan so véi nam 2008 - miic cao nhat trong 10 nam hoat dong LienVietPostBank (tif 2008 dén
2017). Bén canh d6, cac chi sé kinh doanh khac ciia Ngan hang vao thgi diém két thiic nam 2017 ciing
rat an tugng.




#» LienVietPostBank

e

NGAN HANG BUUBIEN LIEN VIET
Tai thai diém cu6i nadm 2017, téng tai Ty déng TONG TAI SAN
san cua LienVietPostBank tién thém 160.000 163.43%
nac thang phat trién méi khi vugt méc 120,000 141865
163.000 ty doéng, tang 15,2% so vdi
2016 va ting gép 22 lan so v6i ndm 120.000 e
dau thanh lap. Thanh céng nay gop 100.00 1008
phan nang cao vi thé va quy mo cua 80.000 79.594
LienVietPostBank, dua Ngan hang tién 66.413
gan hon vao Top 10 Ngén hang thuang 60000 36.132
mai co téng tai san l6n nhat. 40.000 34.985
20.000 17.367
7.453 .
Nim 2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ty déng HUY DONG VON Tuy‘phéichiu suc ép c?nhtranh IESntUEhi
: truong nhung hoat dong huy dong von
160.000 sose  CUaLienVietPostBank nam 2017 van tiép
140.000 : tuc dugc ciing ¢6 va ma rong. Tinh dén
120,000 131.300 31/12/2017, nguén vén huy ,dcf)ng cla
LienVietPostBank da vugt mdc 150.000
100.000 Syomy— 2208 ty dong, tdng 19.124 ty dong, xap xi 15%
80.000 so vGi ndm 2016 va tang gap 40 lan so vdi
£0.00 71139 nam 2008. Hién tai, nguén von huy dong
' asiag 188 tU cac ca nhan va té chuc kinh té cua
40.000 . LienVietPostBank chiém trén 90% téng
20.000 13359 h\uy dong: gitr VUH%muc}|eu th| trgOngl
3.801 [a trong tam huy dong von. Biéu nay cho
. ' ' ' ' ' ' ' ' thdy LienVietPostBank dang hoat dong
Nam 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 . N L S :
uy tin, an toan, hiéu qua va co sy tang
trudng bén viing.
Tinh hinh tang truéng tin dung nam 2017~ CHO VAY
cta LienVietPostBank kha kha quan vei 1Y dong
t6c do tang trudng thi trudng 1 dat 25%, 120,000
cao han muctdng trudng binh quan toan o
nganh (18%). Tinh dén 31/12/2017, téng ~ 100.000 :
du ng LienVietPostBank dat 104.555 ty 84.908
dong, tang 19.600 ty dong so véi cung ky 80000
nam 2016. 60.000 64.784
Mat khéc, ty & ng xau duy tri & muc thap 51667
va ¢6 xu huéng gidam dan. Nam 2017, ty 40.000 37.024
¢ ng xdu giam chi con 1,04% gilp tang o0y 29325
hiéu quad s dung von, dam bao an 10114 12757
toan nguén vén, nha do Igi nhuan cua 2674 398 gm
LienVietPostBank tang trudng 6n dinh. N3m 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nam 2017, LienVietPostBank d& dat dugc muc Igi nhuén trudc thué cao ky luc, dat 1.768 ty dong, tdng 31% so vdi nam
2016. Day cling la nam LienVietPostBank cé su phat trién vugt bac vé mang ludi khi mé méi dugc 97 diém giao dich trén
khap ca nudc, hoan thanh sit ménh mang tién ich ngan hang dén tan vung séu viing xa, phuc vu ngudi dan trén moi mién
T6 quéc. Mdc du phai str dung ngudn von 16n dé dau tu trang thiét bi, co s& vat chat nang cap, mé mdi nhiéu Chi nhanh,
Phong giao dich (PGD) nhung lgi nhuan clia LienVietPostBank nam 2017 van tiép tuc tang trudng va hoan thanh trén mic
ky vong, vugt 118% ké hoach dé ra. Biéu nay cho thay LienVietPostBank da phat huy stic manh va tan dung c6 hiéu qua
lgi thé vé mang ludi rong khép. Clng véi dinh huéng dung dén ctia HDQT, su diéu hanh clia Ban TGD va su nd luc, dong
long cua Can bd nhéan vién (CBNV), LienVietPostBank hira hen sé tiép tuc gat hai nhiéu thanh cong han niia trong hoat
dong kinh doanh nhiing ném tiép theo, dua Ngan hang tién gan hon vao vj tri Top 10 Ngan hang TMCP ¢6 Igi nhudn 16n

nhat Viét Nam.
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NHO’NG BUGCTIEN MANH ME
TRONG PHAT TRIEN SAN PHAM, DICH VU NGAN HANG

Véi muc tiéu chuyén déi manh mé dé nang tam tré thanh mét trong nhiing ngan hang ban lé
hang dau Viét Nam, LienVietPostBank da no luc khong ngling phat trién da dang san pham,
nang cao chat lugng dich vu, xdy dung nhiing san pham may do theo ting nhu cau ctia khach
hang. Nam 2017, LienVietPostBank da ghi dau véi hang loat san pham va dich vu mdéi, dugc
don nhan trén ca 2 kénh la Ngan hang va Phong Giao dich Buu dién (PGDBD).
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Xay dung cac san pham khac biét véi thanh
cong dot pha

» o«

& “Tién phong ra ddi trén thi trudng”, “Tang trudng
ngoan muc” la hai cum tu dugc nhac dén khi noi vé
Tin dung huu tri - San pham cho vay dau tién trén
thi trusng danh cho khach hang trong do tudi nghi
huu. Theo d6, khach hang dudgc vay vén véi thu tuc
dan gian, nhanh choéng, thdi han cho vay [én dén
5 ndm vdi s6 tién vay t6i 300 triéu dong. Hau hét
khach hang huu tri déu biét dén va st dung gbi san
pham cua LienVietPostBank. Tinh riéng nam 2017,
Tin dung huu trf da dat muc tang trudng 56%. Dac
biét, sau han 3 nam trién khai san pham, Tin dung
huu tri van luén ching to dugc thé manh cla san
pham dac thu trén kénh PGDBD, va vi thé dan dau
trong nhom cac san pham ban lé cia Ngan hang khi
khong nging gia tang vé s6 lugng khach hang va
doanh s6 gidi ngan.

San pham Cho vay tiéu dung khong TSBD can bo
cong chiic vién chic luc lugng vii trang — san pham
chovay uu ddi danh riéng cho khach hang la can bd
coéng chuc, vién chic, luc lugng va trang, véi du ng
tang truéng trong ndm 2017 dat gan 3.000 ty dong.
Cung vdi Tin dung huu tri, Cho vay can bo, cong
chuc, vién chuc va lyc lugng v trang cling la mot
trong nhiing san pham mai nhon trén kénh PGDBD.
DU ng téng trudng trong nam 2017 clia san pham
nay trén kénh PGDBD dat khodng 1.259 ty dong.

(¢

Lién Viét An Thinh la San pham bao hiém nhéan
tho dau tién dugc LienVietPostBank trién khai dén
khach hang. Mac du la nam dau tién trién khai san
phdm, nhung véi su nd luc khéng ngiing clia cac
BVKD cling nhu cac Khéi nghiép vu Hbi sd, Lién Viét
An Thinh da dat 104% ké hoach. Két qua dat duac
nay da tao tién dé quan trong trong ké hoach nang
cao nang luc thu phidich vu cla LienVietPostBank.

(]

Go6i san pham Cho vay nhéap khau va thé chap hang
hoa chodoanh nghiép cling la mot trong nhiing san
pham dot pha cua LienVietPostBank. Theo do, géi
san phdm nay cho phép ap dung tai san bao dam
la hang héa nhap khau hinh thanh trong tucng
lai va hang héa trong kho clia Cong ty Co phan
LienVietLogistics v&i quy trinh don gian, thu tuc
nhanh chong, tang tinh chui déng cho BVKD.

(¢

La ngan hang TMCP tién phong trong viéc ho trg
Tam Noéng, san pham Cho vay néng nghiép néng
thon [a mét trong nhiing san pham cht chét dugce
LienVietPostBank trién khai vai muic tang trudng an
tuong, tang 45% so v&i nam 2016.

(¢

()

V6i nhiing cai thién vé chinh sach va chat lugng, san
pham Cho vay mua nha déat cua LienVietPostBank
cling dat két qua kha an tugng, véi ty 1é tang trudng
dung dat 41% so véinam 2016.
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Nang cao chat lugng dich vu ngan hang

& Tiép budc thanh cong cla Dich vu nop thué dién tu
nam 2015, LienVietPostBank tiép tuc trién khai cac
dich vu khac nhu: Dich vu thu hé Hai Quan, Dich vu
thu ho Vietlott, hgp tac trao déi cung cap san pham
vGi Mobifone... v&i nhiing tién ich gitp cho khach
hang tiét kiém dugc thdgi gian, chi phi.

& Bén canh do, cac Dich vu thu hé truyén théng cho
Tap doan Vién thong Quan doi Viettel, Tap doan bién
Luc Viét Nam EVN, Ngan sach Nha nudc (NSNN)...
tiép tuc phat trién 6n dinh. Ngoai ra, trong nam
2017, LienVietPostBank cling da ky két véi cac Cong
ty cap nudc dé trién khai thu ho tién nudc.

& Song song véi cong tac xdy dung, phat trién va
trién khai cac san pham, dich vu, viéc chuédn hoa
va nang cao cbng tac dich vu khach hang cua
LienVietPostBank trén toan hé thong tiép tuc dugc
thuc hién. Biéu dé gitip cho cong tac phat trién, trién
khai san pham, dich vu khéng nhiing dat dugc rat
nhiéu diém tich cuc ma con hoan thanh tot cac chi
tiéu dudc giao, gbp phan dua mic dé phu song san
pham, dich vu cla LienVietPostBank rong khap trén
thi trudng.

Hoat dong huy dong dat dudc nhiéu thanh cong

& Bén canh viéc nang cao chét lugng dich wu,
LienVietPostBank rat chu trong trong viéc trién khai
cac chuang trinh thuc day ban hang, cac chuong
trinh khuyén mai, cham séc khach hang gui tiét
kiém. Chinh diéu nay da gop phan dang ké vao viéc
day manh két qua huy déng von nam 2017. Bay
dudc coila mét nam but pha vé huy dong ban lé cua
LienVietPostBank, véi téng muc tang trudng huy
dong ban lé dat 6,3 1an so véi nam 2016.

& Tinh riéng trén kénh PGDBDB, dén cui nam 2017, s6
du huy dong PGDBD dat 39.701 ty dong véi 890.367
khach hang, muc tang trudng s6 du huy dong dat
10.296 ty dong, hoan thanh 110% so v&i muc tiéu
dat ra cla Ngan hang. Két qua trén c6 dugc la nho
hoat dong tich cuc, quyét liét trong cong tac trién
khai san pham gitia LienVietPostBank va Tong Cong
ty Buu dién Viét Nam ngay tu dau nam.

& Su thay doi va but phéa cla LienVietPostBank trong
viéc da dang hda san pham va nang cao chat lugng
dich vu nham huéng téi muc tiéu ngay cang dugc
nhiéu khach hang tin tudng va lua chon déng hanh.
Tinh dén hét nam 2017, LienVietPostBank tu hao da
dat con s6 gan 3 triéu khach hang cé& nhéan st dung
san pham, dich vu Ngén hang. Bay chinh [a tai san
quy gia doi véi LienVietPostBank va la dong luc cho
nhiing but phéa va cai tién nhiéu hon nila nham gia
tdng muc do hai long clia khach hang trong nam
2018.

BAO CAO THUONG NIEN 2017



o> LienVietPostBank
o7 Nail HANG BUUBIEN LIEN VIET

Mot nam thanh coéng ctia Vi Viét trén thi
truéng ngan hang sé

Nam 2017 [a mét nam bung né clia Vi Viét khi da khang
dinh dugc vi thé cla minh trén thi trudng Ngan hang
50, dac biét phai ké dén viéc cho ra dai dich vu Gui tiét
kiém online va Vay cam cé tién gui tiét kiém trén Vi Viét.
Khong can dén quay giao dich, khach hang st dung Vi
Viét cht dong chon lua ky han g tiét kiém phu hap, s6
tién can gui, hinh thirc tai tuc... dé gui tién tiét kiém mot
cach dan gian, an toan, moi ldc, moi nai. Khach hang sé
c6 nhiéu lua chon véi ky han glii da dang tur 1 tuan dén
60 thang. Bén canh do, khi gui tiét kiém online, khach
hang sé dugc nhan lai suét uu dai cao hon l&i suét
gUi tiét kiém tai quay giao dich cua LienVietPostBank.
Ngoai ra, khi can mét khodn tién tiéu dung, khach hang
khong phai tat toan sé tiét kiém da gui, ma sé st dung
chic ndng Vay cam cé tién gui tiét kiém dé dé dang vay
khoan tién can chi dung, han muc [én dén 98% sé tién
gui tiét kiém vai thai han vay bang vai thai han dao han
clia khoan tiét kiém cam cé va vai lai suét vay uu dai chi
cao han 1% lai suat ky han ma khach da gui tiét kiém.

Tinh dén ngay 31/12/2017, Vi Viét d& phét trién dugc
hon 2 triéu ngudi dung va han 18.000 diém chéap nhan
thanh toan Vi Viét trén khap 63 tinh, thanh, gitp ngudi
dan tai viing sau, vung xa co6 thé dé dang tiép can duacc
cac dich vu thanh toén va dich vu ngan hang. Téng s6

giao dich trén ViViét co muc tang trudng vugt bac trong
nam 2017,s6 liéu trong thang 12/2017 cho thay, s6 giao
dich trén Vi Viét da can méc 1 triéu giao dich/thang vdi
tong sé tién giao dich [a 1.600 ty dong, gap 4,5 lan thang
12/2016.

Bén canh nhiing con s6 &n tugng trén, ndam 2017 la nam
“boi thu” clia Vi Viét v&i nhiing gidi thudng trong nudc
va nudc ngoai. Bac biét phai ké dén Giai thusng APICTA
2017 - giai thudng do Lién minh cac T6 chlic Cong nghé
Thong tin va Truyén thong khu vuc Chau A - Théi Binh
Duang (APICTA) trao tang cho san pham Vi Viét dugc té
chuc tai Bangladesh. APICTA dugc coi la Gidi thudng
OSCAR trong linh vuc cong nghé thong tin va truyén
théng (ICT) tai khu vuc Chéau A - Théi Binh Ducng. Boi
LienVietPostBank cung san pham Vi Viét da xuat sac
gianh dudc Giai Nhi APICTA 2017 cho hang muc “Ung
dung nganh Tai chinh” (Financial Industry Application)

LienVietPostBank dat muc tiéu nam 2018 la dat 3,5 triéu
ngudi dung va 30.000 Biém chap nhan thanh toan Vi
Viét; Xay dung Vi Viét ting budc trd thanh Ngén hang sé
(Digital Banking) cua LienVietPostBank. Cung vé&i viéc
hién dai hda CoreBanking, Uing dung cac phan mém
quan tri tién tién, phat trién E-Banking, Thé..., Vi Viét
sé gbp phan quan trong dé hién thuc héa muc tiéu clia
LienVietPostBank trg thanh “Ngan hang ban [é hang
dau Viét Nam - Ngan hang clia moi ngudgi ”.

Vl\llet

AN TOAN-TIEN iCH

DICH VU NGAN HANG SO

TIET KIEM ONLINE
VAY LAI DE DANG

..24/7

Dén tai khodn, thé ATM
clia hon 35 ngéan hang néi dia

[ Gdi tiét kiém Online
4 vay cém cé sé tiét kiém
[¥ Tat todn khodn vay

4 Truy vén tai khodn thanh todn

Téng dal CSKH imilén phil

1800 6665

Thanh toan hoa don

> 200 dich vu

>2 Trieu
ngudi ding

>18.000

Piém chap nhan
b ind
thanh toan
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PAUTU HIEU QUA

KHANG BINH VI THE LIENVIETPOSTBANK

Nhiing dién bi€n trai chiéu trén ca 3 thi trudng tién té, chiing khoan ng va ngoai héi nam 2017
da tao ra khong it kho khan cho hé thong ngan hang. Tuy nhién, véi kha nang nam bat nhanh
nhay dien bién thi trudng, LienVietPostBank da ghi dau an thanh céng trong viéc st dung
von véi cac dau ra hiéu qua, dam bao thanh khoan ciia Ngan hang tai moi thgi diém, thu dudc
Igi nhuan cao tif cac co hdi dau tu hiéu qua, ciing nhu duy tri hinh anh mét déi tac tich cuc va
nang dong trén thi truéng lién ngan hang.
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Hoat dong kinh doanh tién té

Nam 2017 ghi nhan moét nam bién dong trai chiéu
vé mat ai sudt trén thi truong lién ngan hang.
Thanh khoan thj trudng trong 5 thang dau nam
lubn & trang thai cang thang. Trong hoan canh do,
LienVietPostBank ludn co gang hoan thanh tét nhiing
muc tiéu da dé ra cho nam 2017, bao gobm dam bao
thanh khoan cla toan hé thong tai moi thoi diém,
hoan thanh cac nghia vu do NHNN quy dinh, t6i da
hoa hiéu qua st dung von cho Ngan hang dong thdi
dam bao duac lgi nhuan ti danh muc tu doanh. Két
qua trén dat dugc la do su nhay bén va nam bat kip
thdi nhiing co hoi dau tu trén thj trudng, dong thdi
LienVietPostBank da chu dong da dang hoa danh
muc dau tu bang cac hinh thic khac nhau nhu: dau tu
Gidy tG co gia ngan han (ching chi tién gui, ky phiéu
ghidanh,...), kinh doanh chénh léch ky han... Doanh
s6 giao dich trén thi trudng lién ngdn hang ndm 2017
cua LienVietPostBank tiép tuc dat dugc nhiing con sé
an tugng (di vay/nhan tién gui dat 2.839 triéu USD va
158.213 ty dong; cho vay/guitién dat 329 triéu USD va
40.636 ty dong).

Hoat dong dau tu/kinh doanh
chiing khoan ng

Nam 2017 tiép tuc la mot nam thanh cong trong hoat
dong dau tu/kinh doanh Ching khoan ng (CKN) cua
LienVietPostBank. Vi viéc tham gia tich cuc trén ca
thitrudng sc cap va thir cap, Ngan hang tiép tuc dudc
B6 Tai chinh lua chon la thanh vién dau thau Tréi
phiéu Chinh phu (TPCP) nam 2018.

Danh muc dau tu TPCP trong nam 2017 dugc
LienVietPostBank tiép tuc mé rong theo hudng da
dang héa cao cau ky han, phan bé dong déu ky han
dao han cta danh muc dé ddm bao mang lai lgi
nhuén tot dong thai ho trg thanh khoan cho hoat
dong kinh doanh ctia Ngén hang. Cu thé, trong nédm
2017, LienVietPostBank déa thuc hién co céu lai danh
muc TPCP va mua mdi hon 5.000 ty dong ménh gia
TPCP ky han dai, lén t&i 20 nam, trong d6 phan [6n
dugc thuc hién mua vao thai diém dau nam 2017 véi
l&i suat dau tu hdp dan hon so v6i mét bang lai suat
TPCP thai diém cu6i nam 2016. Tuy mat bang lai suat
TPCP trong ndm 2017 c6 nhing giai doan bién dong
kho luong nhung hoat dong tu doanh TPCP da mang
lai két qua rat tich cuc, tao [gi nhuan vuct ké hoach
dat ra véi doanh sé giao dich dat trén 9.000 ty dong
ménh gia TPCP. Cung v&i danh muyc TPCP, danh muc
Trai phiéu Doanh nghiép va Trai phiéu T6 chuc Tin
dung dugc LienVietPostBank duy tri 6n dinh véi l&i
suat dau tu tot, dem lai lgi nhuan dang ké cho Ngan
hang.

Nam 2017 cling ghi nhan su tang trudng dang ké vé
doanh s6 giao dich Repo TPCP cula LienVietPostBank
véi tong doanh so giao dich dat hon 46.000 ty dong,
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tang khodng 15% so v&i nam 2016. G chiéu nguac lai,
LienVietPostBank thuc hién dugc doanh s6 Re-Repo
TPCP dat hon 1.000 ty dong.

Hoat dong kinh doanh ngoai héi

Trén cd s& dién bién tich cuc ti thi trusng ngoai hoi
Viét Nam trong nam 2017, LienVietPostBank da day
manh hoat dong kinh doanh ngoai té va kinh doanh
chénhléch ty gia trén thi trudng lién ngan hang nham
tim kiém lgi nhuan.

Tinh riéng trén thi trudng lién ngan hang, doanh s6
giao dich mua ban ngoai té cua LienVietPostBank
nam 2017 dat muc khodng 36 ty USD, tang 34,33%
so vGi nam 2016. LienVietPostBank tiép tuc duy tri
doanh sé mua ban ngoai té véi NHNN & mUc cao véi
khoi lugng ban USD vé NHNN dat gan 1ty USD, nam
trong s6 cac ngan hang ban ngoai té nhiéu nhat cho
du trr ngoai héi trong nam 2017. Doanh s6 giao dich
hodn déi ngoai té cla LienVietPostBank dat hon 6,5
ty USD, dua LienVietPostBank trg thanh mot trong
nhiing ngan hang cé lugng giao dich hoan déi 16n
nhat trén thi trudng. Cac két qua dat dugc trong linh
vuc kinh doanh ngoai té lién ngan hang da khang
dinh nhiing nd luc va dong gbp clia LienVietPostBank
vao su phat trién chung cla thi trusng ngoai hoi Viét
Nam.

Doanh s6 giao dich mua ban ngoai té véi cac khach
hang thi trucng 1 tiép tuc dugc duy tri ¢ muc cao, dat
hon 1,1 ty USD, trong do ty trong doanh s6 mua ban
ngoai té v&i nhém khach hang la cac Tong Cong ty,
Tap doan kinh té Nha nudc tiép tuc giam so véi nam
2016. Diéu nay phan nao da khang dinh hudng di
dlng ctia Ngan hang trong viéc ma rong ca s khach
hangva da danghoda cac san pham kinh doanh ngoai
hoi, tao nén tang dé LienVietPostBank nang cao chat
lugng dich vu ngoai héiva tang ty trong thu tu dich vu.
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HOANTHIEN HE THONG
HATANG CONG NGHE THONGTIN

HIEN DAl HOA NGAN HANG

Nam 2017, LienVietPostBank da tap trung nguén luc dé phat trién, nang cap cac hé thdong
giao dich l6i (Core) ciia Ngan hang bao gom hé thong Core Banking, hé thong Core Thé va hé
thong Core Vi dién tir (Vi Viét).
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o Nain HawG BLU DIEN LIEN VIET
CUSTOMER CHANNELS PARTNERS
Internet SMS Mobile Sers/Utils
Banking Banking Banking Providers AT Napas
Branch ATM/POS Others CIT AD SWIFT Others

SOA Government

Multi-Channel Integration B2B Gateway/Payment HUB

Business Processes Management

Enterprise Service Bus

Y
Banking Systems

Core

Vi Viet

Mé hinh kién tric téng thé hé théng Céng nghé théng tin

Thang 4/2017, LienVietPostBank da thuc hién thanh
congviéc chuyén doi, hap nhat 2 hé théng ca [a Core
Flexcube 7.2 va Core Tiét kiém Buu dién [én hé théng
Core Banking Flexcube 12.1 mé&i nhéat ctia Oracle sau
18 thang trién khai. Nhg viéc hop nhat thanh cong
nay, ngan hang cé kha nang cung cap day du céc
dich vu ngan hang trén ca 2 kénh Chi nhanh/PGD
Ngan hang va PGDBD moét cach nhanh chéng, dong
nhat. Hé théng Core Banking méi dua vao hoat dong
hién da phuc vu trén 2 triéu khach hang cé tai khoan
ngan hang.

Song song v&i viéc hgp nhat hé théng Core Banking,
Ngan hang cling da chuyén doi, nang cap hé thong
Core Thé va phat trién hé thong Vi Viét két néi thong
sudt vai hé théng Core Banking dé phuc vu nhu cau
thanh toan khong dung tién mat cho ca doi tugng
khach hang c6 tai khoan ngan hang va khach hang
chua cé tai khoan ngan hang.

Ba hé théng Core cua LienVietPostBank dudc két
néi thong sudt [a nén tang co ban dé Ngan hang
phat trién cac dich vu ngén hang sé trong giai doan
2018 - 2019. Tu do, day manh kinh doanh ngén hang
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sO theo xu hudng phét trién ctia cac ngan hang hién
dai bén canh mang lugi réng khap tao nén thé manh
canh tranh tuyét doi cho LienVietPostBank trong
tuong lai.

Bén canh viéc hoan thién cac hé théng Ung dung,
LienVietPostBank luon chu trong dén an toan dir liéu.
Hién tai, Ngan hang da hoan thién Trung tam di liéu
du phong, khéng chi ddm bdo dong bo, sao luu dir
liéu tic thdi ma con ddm bao cung cap dich vy thong
subt khi co su cé xay ra tai trung tam di liéu chinh.

Viéc tung budc hoan thién cac hé théng Ung dung
két hop véi viec ddy manh md rong mang lugi Chi
nhanh/PGD sé tao diéu kién dé LienVietPostBank
nhanh chéng hoan thanh muc tiéu trd thanh Ngan
hang ban [é hang dau trong tuong lai khong xa.
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CHUYEN BIEN TRONG
HOAT DPONG QUAN TR| RUI RO

CUA LIENVIETPOSTBANK

Tai LienVietPostBank, Quan tri rui ro la mot trong cac hoat dong trong tam dudc duy tri thuéng
xuyén, lién tuc, khong tach rgi véi hoat dong kinh doanh va huéng dén muc tiéu quan ly toan
dién cac rui ro trong yéu. Cong tac Quan tri rui ro dudc trién khai dong bd tur viéc thiét lap mé
hinh chinh sach, quy trinh, trién khai cdng cu quan tri, nang cao chat lugng nhan su.
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Hoat dong quan tri rii ro nam 2017

Nam 2017 danh déau budc chuyén bién tich cuc trong
cbng tac quan tri rdi ro cla LienVietPostBank véi viéc
thanh [&p va trién khai Dy an Basel Il nham hudng dén
cac tiéu chuan vé quan ly rui ro phu hop véi théng 1é
quoc té.

Quan ly rui ro tin dung

S

(¢

(¢

(¢

Ngan hang khéng ngung dau tu mai cac cong cu
hién dai trong quan ly chéat lugng tin dung (SMS
nhac ng, du an Datawarehouse, phan mém quan
ly Tai san dadm bao...), cdnh bao sém rui ro tin
dung dugc nang cao vai viéc ap dung nhiéu cong
cu quan tridanh muc mdi.

Cong tac phan loai ng, trich lap du phong rui ro,
dén déc, thu hoi ng xau dugc trién khai quyét liét
v&i nhiéu bién phap dong bé.

Cactylédam bdo antoan hoat dongtin dung dugc
giam sat thuong xuyén dam bao dap Ung t6t theo
quy dinh NHNN déng thdgi gitf vai tro quan trong
trong viéc dinh hudng, xay dung cac ké hoach kinh
doanh tung thai ky ciia ngan hang.

Hé thong xép hang tin dung ndi bd dudc ra soat
va diéu chinh theo hudng tinh gian, hién dai, chinh
xac va da chiéu hon.

Quan ly rui ro hoat dong

~
\J

(]

S

~
\J

Quy m6 hé théng cling nhu céac hoat dong cla
ngan hang khéng ngung dugc ma rong. Vai tro
cla quan ly rui ro hoat déng do do6 cang dugc chu
trong, gop phan tich cuc trong viéc phéat hién va
canh bao sém rui ro hoat dong gitip han ché tén
that cho Ngan hang.

Van héa vé quan ly rti ro dugc phé bién trén toan
hé théng, hé thong van ban n6i bd khong nglng
dugc ra soat, cap nhat ddm bao tinh gidn, tranh
mau thuan chéng chéo; Yéu to con ngudi dac biét
dugc chi trong véi su cai tién manh mé vé quy
trinh tuyén dung, chudng trinh dao tao, cong cu
danh gia nang luc va hiéu qua lam viéc.

Cac chét kiém soat vé rui ro hoat dong dudc thiét
[ap & nhiéu cép do.

Canh bao sém rui ro hoat déng dugc thuc hién
thudng xuyén dua trén két qua gidm sat cla bo
phan quan ly rti ro hoat déng va dudc hé trg bai
cac cong cu hién dai.

Phong chéng rira tién (PCRT)

~
\J

Congtac PCRT tiép tuc thé hién vai tro gop phan én
dinh hoat dong ngan hangva lanh manh thitrucng
tién té.
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Cong tac PCRT dudgc LienVietPostBank chu trong
dau tu véi muyc tiéu hién dai hda va nang cao nang
[uc PCRT. Du 4n mua sadm va trién khai Phan mém
PCRT trién khai nam 2017 la ddu &n quan trong
tung budc dua cong tdc PCRT cua Ngan hang phu
hgp theo tiéu chudn quéc té va san sang Ung phé
v8i cac thach thiic trong tuang lai.

Bén canh do, LienVietPostBank lién tuc ra soat va
hoan thién hé théng quy dinh ndi bo vé PCRT, dau
tu thém vé cd sé ha tang, dao tao ki nang nghiép vu
cho cac can bo trong viéc trién khai hoat dong PCRT.

Quan ly rui ro thj truéng va thanh khoan

~
\J

Ca cau cactai san nhay cam rui ro thi trudng, thanh
khoan dugc kiém soat tét, dong gop tich cuc cho
két qua kinh doanh va dam bao can déi véi co cau
tai san cla Ngan hang. Thanh khodn hé théng
dugc dam bao duy tri thudng xuyén, lién tuc va téi
uu hiéu qua strdung von. Cac ty [é dam bao thanh
khoan cua LienVietPostBank déap Ung tét cac quy
dinh ctia NHNN.

Viéc kiém soat rui ro thi trudng va thanh khoan
dugc thiét 1ap trén nguyén tac doc lap gitta don vi
thuc hién giao dich va dan vi kiém soéat rui ro. Cong
tac kiém tra, gidam sat, do ludng trang thai rdi ro
va xay dung cac kich ban kiém thir dugc thuc hién
thusng xuyén, lién tuc. Két quéa chat lugng gidm
sat dugc nang cao nhd Ung dung cac cong nghé
hién dai va st dung linh hoat, hiéu quéa cac cong
cuy quan tri rui ro thitrudng, rdi ro thanh khodn (mé
hinh dinh gia, mé hinh khe hd nhay cam rui ro lai
suat, khe hag thanh khoan...)

DPinh huéng quan tri rii ro nam 2018

Trong 2018, congtacquanly ruiro cua LienVietPostBank
sé chu trong dén mét sé van dé sau:

<

(]

(¢

(¢

(¢
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Tap trung trién khai cac du an nang cao nang luc
quan tri rti ro (Du &n Basel II; Du an xép hang tin
dung ndi bo; Du an mua sam va trién khai Phan
mém phong chong rua tién).

Tap trung, quyét liét thuc hién cac bién phap thu
hoi, xU ly ng xau.

Giam séat thuong xuyén dé cac ty |é dam bao an
toan tuan thu theo quy dinh Ngan hang Nha nuéc.
Thuc hién cac cdnh bao s6m theo hudng chuyén sau.
Nang cao chat lugng cong tac kiém tra, kiém soat,
giam sat chat lugng tin dung.

Thuc hién céc chuang trinh phong chong gian lan.
Chuédn hoéa cac quy trinh hoat dong, nang cao cong
tac quan ly ruiro hoat dong.
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HOP TACQUOCTE

TIEP NOITHANH CONG

Tiép ndi nhitng thanh cong da dat dudc trong nam 2016, hoat dong hdp tac qudc té cua
LienVietPostbank trong nam 2017 khong ngiing dudc mé rong va phat trién, c6 thém nhiéu
cd hdi hdp tac kinh doanh méi, ngdy cang khang dinh uy tin, tén tudi LienVietPostBank trén
thi trudng quoc té.
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Sau hon moét nam ké tir khi chinh thic trién khai vao
thang9/2016, Du an “ViViét - Gidi phap tai chinh toan
dién cho Phu ntf Viét Nam” (viét tat |a “Vi Viét danh
cho phu nr”) dugc Quy Bau tu Phéat trién Lién Hop
quoc (UNCDF) tai trg 325.000 do-la My (khoang 7,26
ty dong) da dat dudc nhing két qua an tugng: tang
thém han 700.000 ngudi dung la phu nlr va han 7.500
diém chéap nhan thanh toan Vi Viét do phu nir lam
chu, vuct xa so véi ké hoach dat ra ban dau. Véi két
qua dadatdugc, Du an “ViViét danh cho phu ni” ctia
LienVietPostBank dugc T6 chitc WOCAN (mot T6 chic
phi [gi nhuan cé uy tin trén thé gidi dugc thanh lap
v6i muc dich ho trg va trao quyén cho phu nir) danh
gia va trao tang Chiing nhan W+ vao thang 01/2018,
ghi nhan nhiing tac dong tich cuc ma cac khoa hoc
vé gido duc tai chinh do LienVietPostBank va Hoi Lién
hiép phu nirViét Nam phéi hop t6 chiic mang lai cho
phu nl néi riéng va xa héi néi chung.

Trong nam 2017, LienVietPostBank tiép tuc khang
dinh muc tiéu thic day phat trién tai chinh toan dién
va gido ductai chinh cho déi tugng phu nifthong qua
viéc tham gia vao Dy an “Lién két vi tai chinh toan
dién cho phu nir dan toc thiéu s6 (FINLINK)” clia TS
chtic phi lgi nhuan Care Quéc té tai Viét Nam. Muc
tiéu clia Du an la ho trg phu nir dan toc thiéu sé tang
cuong tiép can véi cac dich vu tai chinh chinh théng,
hién dai thong qua Vi Viét.

Sau khi ky két hop tac va dong t6 chiic thanh cong
khoa dao tao dau tién vao thang 11/2016 vdi Lién
doan cac Ngan hang tiét kiém quéc gia Phap (FNCE),
nam 2017, LienVietPostBank tiép tuc té chiic haikhoa
dao tao vé “Ky nang ban hang doi véi Khach hang

doanh nghiép” va “Tham dinh khach hang ca nhan”
dé gilip cac can bo phu trach mang kinh doanh va
tham dinh ctia Ngan hang khéng ngung cai thién ky
nang, kién thiic phuc vu cho cong viéc, tién gan hon
dén cac tiéu chuan quoc té. Hoat dong hap tac kinh
doanh véi dbi tac nudc ngoai cla LienVietPostBank
cling dugc ma rong véi nhiing co hoi méi. Bién hinh
[a Dy an “Xay dung gidi phap quan ly nhan su Doreming va
thanh todn tién luong thong qua Vi Viet” hgp tac vai Cong ty
TNHH Doreming, Cong ty Mitsui Knowledge Industry (MKI)
dén tu Nhat Ban, cho phép doanh nghiép quan ly
nhan su, thanh todn luong hang thang, dong thdi
ngudi lao dong co thé nhan tam Ung lucng theo ngay
trén Vi Viét. Du an hién dang trong giai doan két noi
hé thong, chay thir nghiém, va du kién chinh thic ra
mat thi truéng vao cudi nam 2018. Bén canh do, vao
thang 11/2017, LienVietPostBank da ky két Bién ban
ghinhé hgp tac (MOU) véi Ngan hang WooriBank Viét
Nam trén nhiéu linh vuc, phu hgp va déap Uing dugc
nhu cau cla ca hai bén.

Cac du an trén ngay cang gilp LienVietPostBank
khang dinh la mot doi tac uy tin, dang tin cay, co
nhiéu tiém nang phat trién vugt bac trong nhing
nam tdi, dugc nhiéu doi tac nudc ngoai lua chon
hgp tac. Tiép néi thanh cong do, trong ndm 2018,
LienVietPostBank sé chu dong ddy manh két noi véi
cac t6 chic, cong ty cong nghé tai chinh (Fintech)
nham tim kiém cac giai phap tién tién, y tudng dot
pha, cap nhat cac xu hudng cong nghé mai phu hgp
dé ho trg cho qué trinh chuyén déi sang mo hinh
ngan hang s6, hudng dén ky nguyén mdi - thsi dai
tai chinh sé.
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CHINH THU'C PHU SONG MANG LUGOITREN TOAN QUOC

V6i dinh huéng tré thanh “Ngan hang ban lé hang dau Viét Nam - Ngan hang ctia moi nguai”,
LienVietPostBank md rong quy mo mang ludi dén trén toan quéc, dac biét la khu vuc viing sau,
vung xa... Chinh thic dat Chi nhanh tai 63/63 tinh, thanh, mé rong hé thong PGD truc thudc
trén toan quoc; dugc NHNN chap thuan nang cap 185 PGDBD tré thanh PGD Ngan hang - dé la
nhiing diém sang trong viéc phat trién mang lugi cua LienVietPostBank trong nam qua.

Mang luGi pht khap
63 tinh, thanh

trén ca NnuadcC

70 1 59 Quyén khai thac hon
10.000
Chi nhanh Phong Giao dich diém giao dich Buu dién
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V NGAN HANG BUUDIEN LIEN VIET

/

6 LienVietPostBank

NGAN HANG BUU BIEN LIEN VIET

HaTi 1gay 16 thang 6 “m 2{!'

Thang 6/2017, LienVietPostBank Chi nhanh Ha Tinh
chinh thuic dugc khai truong. Bay la Chi nhanh thir 5
di vao hoat dong trong nam 2017, cling la ddu moc
quan trong xac nhan viéc pht séng chinh thic Chi
nhanh LienVietPostBank tai 63 tinh, thanh trén c3
nuac.

Tinh dén ngay 31/12/2017, LienVietPostBank c6 70
Chi nhanh va 22 PGD [6n; s6 lugng PGD thanh lap
theo Thong tu 21/2013/TT - NHNN (quy dinh vé
mang uGi cla NHTM) la 110 PGD va s¢ lugng PGD
nang cép lén ti PGDBD la 27 nang téng s6 PGD cua
Ngan hanglén con s6 159 PGD.

Dac biét, véi su ra doi Thong tu s6 43 quy dinh vé t6
chiic va hoat dong clia PGDBD truc thudc Ngan hang
TMCP Lién Viét, LienVietPostBank da phdéi hgp véi
Vietnam Post tién hanh nang cap cac PGDBD thanh
Phong Giao dich ngan hang. PGDBD néang cap la mo
hinh ngan hang dac thu, la su cong hudng gilia Igi
thé vé mang ludi rong khap, luong khach hang dong
dao san co cua Vietnam Post véi cong nghé hién dai,
kinh nghiém xay dung, trién khai san pham, dich vu
cUa LienVietPostBank, mang lai gi ich [au dai va bén
viing cho Khach hang, Ngan hang va Buu dién. Tinh
dén 31/12/2017, Ngan hang Nha nudc da cap phép
cho LienVietPostBank nang cap 185 PGDBD trén
khap ca nudc.

Mang lugi dugc md rong nhanh chéng da gidp
LienVietPostBank thuc hién 2 muc tiéu quan trong la
quan ly hiéu qua hé théng PGDBD tai cac tinh, thanh
va gép phan thuc hién cac chinh sach cta Bang va
Chinh pht vé phat trién khu vuc nong nghiép, nong
thon. Hé thong mang Ui rong khap nay ciing tao
diéu kién thuan lgi cho LienVietPostBank két hgp tot
viéc chi tra Bao hiém xa hoi qua hé thong biém Giao
dich buu dién va cac Chinhanh/PGD cla Ngan hang,
két hgpvéicungcap cacsan pham,dichvutaichinhvi
mo khac, nham muc tiéu dua san pham dich vu ngéan
hang tién ich, hién dai dén ngudi dan trong ca nudc,
dac biét & vung sau, vung xa. Viéc LienVietPostBank
pht séng mang ugi Chi nhanh toan quéc sé gilp
LienVietPostBank sém hién thuc hdéa muc tiéu tré
thanh “Ngan hang ban lé hang dau Viét Nam - Ngan
hang cua moi ngudi”. B&i vay, nam 2018, viéc clng
c6, kién toan va phat trién mang ludi hoat dong van
la m&t hoat dong trong tam, dugc LienVietPostBank
dac biét chl trong phat trién.

Du kién trong nam 2018, LienVietPostBank sé khai
truang thém 3 Chinhanh va 159 PGD.
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC:

CHIA KHOA PE THANH CONG

Sau 10 nam hoat dong, LienVietPostBank giG day da tré thanh mot thuang hiéu cé
stc hut trén thi truéng lao dong tai chinh ngan hang dua trén miic luéng thuéng canh
tranh, ché d6 dai ngd hap dan di kém véi cac co hoi phat trién nghé nghiép rong mé.
Pac biét, nam 2017 la nam ban lé trong 16 trinh 3 nam (2017 - 2019) Ngan hang thuc
hién tong thé, dong bd cac ché do, chinh sach vé nhan su dé hién thuc héa muc tiéu
dua LienVietPostBank gia nhap nhém 10 NH TMCP tra luong cao nhat trén thi truong
tai chinh ngan hang.
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Cong tac Nhan su
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Tuyén dung mdi gan 3.000 nhan su cho hé théng
dap Ung nhu cau md rong mang ludi nhanh chéng
tai 63 tinh, thanh pho; tang cudng xay dung va
quang ba hinh anh, thuong hiéu LienVietPostBank
thong qua viéc tham gia cac Hoi thao, dién dan
tuyén dung, Hoi chg viéc lam...

Tiép tuc 16 trinh diéu chinh lugng 3 nam (tu nam
2017 - 2019). Nam 2017 LienVietPostBank d& diéu
chinh luong cho CBNV toan hé théng véi mic tang
lucng binh quén 15 - 20%, tién gan téi muc tiéu
dén nam 2019, LienVietPostBank sé thudc Top 10
Ngan hang TMCP trd luong cao nhat trén thi trudng
tai chinh - ngan hang.

Nam 2017 cling la nam dau tién LienVietPostBank
thuc hién chinh sach thudng tham nién “Can dich
thay chung” nham ghi nhan su cong hién va gén
bo [au dai ctia CBNV “thdy chung” v&i Ngan hang
va hién thuc hda muc tiéu “Séng bang luang, giau
bang thudng”.

Trién khai cac chuang trinh tim kiém, dao tao can
bo ngudn cho cac vi tri quan ly, gitp Ngan hang
cht déng, san sang vé nguodn luc cho viéc ma rong
va phat trién mang ludi nhanh nhu hién nay.

Thuc hién viéc xady dung mdi va stia déi nhiéu van
ban vé ché do, chinh sach nhan sy dé dam bao dap
Ung dugc yéu cau cla cong tac quan tri nhan su
theo hudng hién dai va phu hop véi xu hudng cla
nganh ngan hang va cla thi truong.

Hoan thién giai doan 1 va dua vao st dung phan
mém Quan tri nhan su People Soft, gobp phan
chuén hoa cong tac quan tri nguén nhan luc theo
hudng hién dai, chuyén nghiép.

Cong tac dao tao

~
A4

(¢

(]

Nam 2017, cong tac dao tao cua LienVietPostBank
da dugc day manh toan dién ca vé chat lugng va
sO lugng nham dap Ung nhu cau nang cao trinh do,
dam bao nang luc cho CBNV. Két thiic ndam 2017,
Ngéan hang d& t6 chiic 141 chuong trinh dao tao va
thi v&i 381 |6p va 23.836 lugt hoc vién cho toan hé
théng, tang 103% so véi 2016. Ngoai ra, cong tac
dao tao nbi b tai daon vi cling dugc tang cudng véi
sO luang 4.312 cac khéa dao tao dudc t6 chic.

Tang cudng dao tao trén E-Learning, nam 2017 da
t6 chlic dao tao va thi cho hon 14.000 lugt hoc vién,
chiém 60% tong s6 luong hoc vién dugc dao tao
toan Ngan hang.

Dbao tao dugc hon 2.400 hoc vién theo hinh thic
dao tao tin chi theo chlc danh.

bdy manh phat trién doi ngl giang vién khu
vyc, giang vién ndi bo tai DVKD. Nam 2017
LienVietPostBank da phat trién va cong nhan 262
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Gidng vién ndi bo phuc vu cdng tac dao tao ndi bod
tai don vi va 49 Giang vién khu vuc dé trién khai
cong tac dao tao tai khu vuc trnam 2018.

Tiép tuchoan thién viéc xay dung, cap nhat va phat
trién hé thong khung chuang trinh, tai liéu dao tao
cho tat ca céc vi tri tai DVKD; Hé théng tai liéu dao
tao lién tuc dugc cap nhat; Chuén hoa va s6 hoan
da s tai liéu dao tao trén E-Learning. ..

Pinh huéng cong tac nhan su - Pao tao
trong nam 2018

&
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Tiép tuc tuyén dung nhan su dap Ung yéu cau phat
trién mang ludi va bo sung day di nhan su cho céc
don vi hoat dong. Binh vi thuong hiéu tuyén dung
cla LienVietPostBank trong nganh ngan hang,
dam bao kha nang canh tranh va thu hut nhiéu
nhén su tot.

Tang cudng va dam bao ché do tién luong va dai
ngd cla LienVietPostBank & muc canh tranh trén
thi trudng.

Tiép tuc trién khai giai doan 2 xay dung va dua vao
str dung mot s6 chifc nang b sung ctia phan mém
Quan tri nhan su People Soft.

Tiép tuc hoan thién ca ché giao va danh gia thuc
hién chi tiéu ca nhan (KPls) déi véi don vi kinh
doanh, tién téi xay dungva &p dung doivéi cac don
vj tai HOI s&; nghién clu, xay dung va ap dung hé
théng quan ly chat lugng chung cho Ngan hang,
dac biét doivéibd phan ban hang thudc cac don vi
kinh doanh va Hoi s6.

Uu tién ddy manh va trién khai cac hoat dong dao
tao trén E-Learning, coi E-Learning [a hé thong dao
tao trong tam cua Ngan hang trong do tap trung
vao hoan thién hé théng; mé rong chuong trinh
dao tao; nang cao chéat lugng va hiéu qua dao tao
trén E-Learning; xay dung hé théng tai nguyén, tai
liéu trén E-Learning lam cd s& cho viéc thuc hién
dao tao nbi bd va tu nghién clu.

Tap trung nguon luc cho cong tac dao tao nhan su
tuyén dung nham dap Ung viéc md rong mang ludi
Ngan hang trong nam 2018; nang cao nang luc,
trinh dé ctia doi ngl kinh doanh truc tiép, dac biét
[a dao tao cho cac PGDBD nang cap, dao tao nhan
vién mdi, dao tao ky nang. ..

Tang cudng chéat lugng, hiéu qua cong tac dao tao
ndi bo tai don vi thong qua viéc gidm séat, ho trg,
giao chitiéu dao tao ndi bd va ap dung phan mém
quan ly cong tac dao tao ndi bo tai don vi.

Tang cudngxay dung, phat trién nguén luc dé nang
cao chat lugng dao tao nhu déi ngl gidng vién ndi
bo, khung chuaong trinh va hoan thién hé théng tai
liéu dao tao...
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HOAT BONG NAM 2018
VA CAC NAM TIEP THEO
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Cac chi tiéu chu yéu

Chi tiéu

NGAN HANG BUUDIEN LIEN VIET

bon vi: ty déng, %

Téng tai san

Von diéu lé

Huy dong thi trudng 1
Du ng thi truong 1 (*)
Lgi nhuan trudc thué
Lgi nhuan sau thué
Ty & chi tra c6 tiic

Ty lé ng xau

Thuc hién nam 2017 Ké hoach nam 2018
163.434 190.000

6.460 9.500

135.554 170.000

103.121 123.500

1.768 1.800

1.368 1.440

15% (**) Khong thap han 12%

1,04% <1,5%

Ghi chd: (*) bao gom Tréi phi€u Doanh nghiép,(**) trong dé dé tam ting 10% bdng tién mdt

Chién ludc phat trién LienVietPostBank

giai doan 2018 -2023
VG&i tam nhin trd thanh “Ngan hang ban [é hang
dau Viét Nam - Ngan hang ctia moi ngudi’,
LienVietPostBank tiép tuc trién khai chién lugc
mdi v&i phucng cham “Minh bach - Hiéu qua -
An toan” nham nang LienVietPostBank [én mot
tam cao mdi xoay quanh 4 tru cot chinh:

QUY MO TONG TAI SAN

© C6 ké hoach phu hgp dé tang quy mo tong tai san.

& Pam bdo nguodn von bén viing trén cd sé cd cau
lai nguén von huy dong, nang cao nguon huy
déngdan cu.

© Chu trong marketing, tiép tuc gitr chan va khai
thac tiép khach hang l6n, ddy manh ban (€.

QUAN TRI NGUON NHAN LUC

D6i mai quan diém va diéu hanh cong tac nhan
su, nang tam quan tri nguén nhan luc.

A4

Tiét kiém chi phi dau vao thdng qua cai cach tién
luong va dao tao theo huéng tang nang suét lao
dong, khoan quy tién luong theo hudng tang
thu nhap nhung gidm bién ché, tang cusng chat
lugng dao tao nhan su, két hgp tu dao tao va thué
ngoai...

)

Trién khai mé hinh Giam déc luu dong/
Giam déc vung dé cling co cac hoat dong cla
LienVietPostBank.

)
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© Quan tam dén dai song cta Can bd nhan vién
LienVietPostBank thong qua chd truong danh
mot khoéi lugng ¢6 phan cho CBNV (trong ké
hoach tang vén ndm 2018).

HIEN PAI HOA

© Bam bdo van hanh an toan hé théng, khong xay
ra cac su co, 161 vé cong nghé thong tin, ngan
hang dién tu.

© Tao lgi thé canh tranh gianh chién thang ngay
trong chinh “cudc dua” trén ngdn tay cai, ngon
tay tré, tan dung phucng tién kinh doanh trén
man hinh dién thoai, vi tinh...

QUAN TRI PIEU HANH THEO CHUAN MUC
QUOC TE

< Ap dung cac chiso va ty [é dam bao an toan theo
chuan muc quoc té.

& Tiép tuc cing cb va khong ngling d6i mai hoat
doéng quan tri diéu hanh, thuc hién 18 chi vang:
“tdm huyét — d6i mdi — minh bach - doan két -
lang nghe - thau hiéu - ban bac - quyét dinh -
quyét liét”,
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" NGAN HANG BUUBDIEN LIEN VIET

Ban Téng Giam d6c Ngan hang Thuong mai C6 phan Buu dién Lién Viét (goi tat la “Ngan hang”) dé trinh bao cdo nay
cung vdi bao cao tai chinh cia Ngan hang cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2017.

Cac thanh vién ctia Hoi dong Quan tri va Ban Téng Giam déc Ngan hang d& diéu hanh Ngan hang trong nam va dén ngay
l&p béo céo nay gom:

Ong Duong Cong Minh  Chu tich H6i dong Quan tri (Mién nhiém ngay 06 thang 6 ndm 2017)

Ong Nguyén Buic Hudng Chu tich Hoi dong Quan tri ( B nhiém ngay 06 thang 6 ndm 2017)

Ong Pham Doan Scn Pho Chu tich thusng truc H6i dong Quan tri (B6 nhiém ngay 06 thang 6 nam 2017)
Ong Nguyén buc Cir Phé Chu tich Hoi dong Quan tri

Ong Nguyén Van Huynh Pho Chu tich Hoi dong Quan tri

Ong Nguyén Pinh Thang Pho Chu tich Hoi dong Quan tri ( B6 nhiém ngay 28 thang 4 nam 2017)

Ong Lé Hong Phong Thanh vién Hoi dong Quan tri

Ba Chu Thi Lan Huong  Thanh vién Ho6i dong Quan tri

Ong Huynh Ngoc Huy  Thanh vién Hoi dong Quan tri doc lap

Ong Pham DodnSon  Téng Giam déc
Ong Bui Thai Ha Pho Téng Giam déce thudng truc
Ong H6 Nam Tién Phé Téng Giam déc
Ong Kim Minh Tuan Phé Téng Giam déc
Ong Nguyén Quéc Thanh Pho Téng Giam déc
Ong Dudng Cong Toan  Pho Téng Giam déc
Ong Nguyén Thanh Tung Pho Tong Giam déc
Ong Vii Quéc Khanh Pho Téng Giam doc
Ong Nguyén Ngoc Nam  Pho Tong Giam déc
Ba Nguyén Thi Gam Pho Téng Giam déc
Ba Nguyén Anh Van Phé Téng Giam déc
Ba Nguyén Thi Bich Léc Phé Téng Giam déc
Ba Nguyén Thu Hoa Pho Téng Giam doc
Ba Nguyén Thi Thanh Son Pho Téng Giam déc
Ba Lé Thi Thanh Nga Pho Tong Giam doéc
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC ( tiép theo)

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Giam déc Ngan hang cé trach nhiém lap bédo céo tai chinh phan anh mét cach trung thuc va hgp ly tinh hinh
tai chinh ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2017, clng nhu két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén
tién té cho nam tai chinh két thic cling ngay, phu hgp véi chuan muc ké toén, ché do ké toan ap dung cho cac té chic tin
dung tai Viét Nam va cac quy dinh phép ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh. Trong viéc [ap béo céo
tai chinh nay, Ban Téng Gidam déc dugc yéu cau phai:

«  Luachon cac chinh sach ké toan thich hgp va &p dung cac chinh sach dé mét cach nhét quan;
o Duaracacxétdoan va udc tinh mot cach hop ly va than trong;

o Néurd cac nguyén tac ké toan thich hgp cd dudc tudn thi hay khong, co nhiing ap dung sai léch trong yéu can dugc
cong bé va gidi thich trong béo céo tai chinh hay khong;

e Lap béo cdo tai chinh trén ca s6 hoat dong lién tuc tri trusng hap khong thé cho rang Ngan hang sé tiép tuc hoat
déng kinh doanh; va

o Thiét ké va thuc hién hé théng kiém soat ndi bd mét cach hitu hiéu cho muc dich [&p va trinh bay bao céo tai chinh
hap ly nham han ché rui ro va gian an.

Ban Téng Giam doc Ngan hang chiu trach nhiém dam bao rang s6 ké toan dugc ghi chép mot cach phu hgp dé phan anh
mot cach hgp ly tinh hinh tai chinh ctia Ngén hang & béat ky thai diém nao va dudc dam bao rang béao céo tai chinh tuan
tha cac chudn muc ké toan, ché dé ké toan ap dung cho cac t6 chiic tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phéap ly co lién
quan dén viéc lap va trinh bay béo céo tai chinh. Ban Téng Giam déc cling chiu trach nhiém dam bao an toan cho tai san
ctia Ngan hang va thuc hién céac bién phép thich hop dé ngén chédn va phat hién cac hanh vi gian lan va sai pham khac.

Ban Tong Gidam déc xac nhan rang Ngan hang da tuén thi cac yéu cau néu trén trong viéc lap bao cao tai chinh.

Thay méat va dai dién cho Ban Téng Giam déc,

Pham Doan Son
Téng Giam déc

Ngay 26 thdng 3 nam 2018
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- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
D I I Tang 15, Toa nha Vinaconex, 34 Lang Ha,
@ P.Lang Ha, Q.bong ba, Ha Noi, Viét Nam

bién thoai: +84 24 6288 3568

SG: 747/VN1A-HN-BC Fax  :+842462885678
Website: www.deloitte.com/vn
BAO CAO KIEM TOAN BDOC LAP

Kinh gi: CacCé dong
Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam ddc
Ngén hang Thuong mai C8 phan Buu dién Lién Viét

Ching t6i da kiém todn béo céo tai chinh kém theo clia Ngan hang Thuang mai C6 phan Buu dién Lién Viét (goi tat [a
“Ngan hang”), dugc lap ngay 26 thang 3 nam 2018, tu trang 04 dén trang 64, bao gbm Bang can déi ké toan tai ngay 31
thang 12 nam 2017, Bao cao két qua hoat dong kinh doanh, Bao céo luu chuyén tién té cho ndm tai chinh két thuc cung
ngay va Ban thuyét minh bao cao tai chinh.

Trach nhiém cua Ban Tong Giam dé6c

Ban Téng Giam déc ctia Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao céo tai chinh cla
Ngan hang theo chudn muc ké toadn, ché dé ké toan &p dung cho céc té chic tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phép
ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat néi bé ma Ban Téng Giam déc
xac dinh la can thiét d@é dam bao cho viéc l&p va trinh bay béao cdo tai chinh khong cé sai sot trong yéu do gian [an hodc
nham lan.

Trach nhiém cuta Kiém toan vién

Trach nhiém ctia chiing toi [a dua ra y kién vé bao cdo tai chinh dua trén két qua ctia cudc kiém toan. Ching téi da tién
hanh kiém toan theo cac chuén muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching toi tuan tht chuan muc va
cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao hagp ly vé viéc
liéu bdo céo tai chinh clia Ngan hang cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém todn bao gbm thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac so liéu va thuyét
minh trén bao cdo tai chinh. Cac thi tuc kiém todn dugc lua chon dua trén xét dodn clia Kiém toan vién, bao gém danh
gid rdi ro ¢é sai sot trong yéu trong bao céo tai chinh do gian 1an hodc nham [an. Khi thuc hién danh gia cac rui ro nay,
Kiém todn vién da xem xét kiém soat ndi bd ctia Ngan hang lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo céo tai chinh trung
thuc, hop ly nham thiét ké cac tha tuc kiém toan phi hgp véi tinh hinh thuc té, tuy nhién khong nham muc dich duaray
kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi b cia Ngan hang. Cong viéc kiém toan cling bao gom déanh gia tinh thich hgp ctia céac
chinh sach ké toan dugc &p dung va tinh hap ly clia cac uéc tinh ké todn ctia Ban Téng Giam déc cling nhu danh gié viéc
trinh bay téng thé bao céo tai chinh.

Chulng téi tin tudng rang cac bang chiing kiém toédn ma chiing téi da thu thap dugc la day du va thich hgp lam ca sé cho

y kién kiém toan ctia chiing toi.

Y kién cta Kiém toan vién

Theo y kién clia chling téi, béo céo tai chinh da phan anh trung thuc va hap ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai
chinh clia Ngén hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2017, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién
té cho nam tai chinh két thic cling ngay, phu hop véi cac chudn muc ké toan, ché dé ké toan ap dung cho céiﬁ/kmrct'p»

-

Phé Tong Giam déc
Gidy ching nhan dang ky hanh nghé Gidy chung nhan déng ky hanh nghé

kiém toan s6 0036-2018-001-1 kiém toan s6 2393-2015-001-1

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Ngay 26 thang 3 ndm 2018

Ha Noi, CHXHCN Viét Nam

Tén Deloitte dugc dung dé chi mét hodc nhiéu thanh vién ctia Deloitte Touche Tohmatsu Ltd. mét cong ty TNHH ¢6 try s¢ tai Anh, va mang luéi cac hang thanh vién - moi thanh vién (& mét t6 chiic doc

[ap vé mat phap Iy. Deloitte Touche Tohmatsu Ltd. (hay “Deloitte Toan cau”) khéng cung cép dich vu cho cac khach hang. Vui long xem tai website www.deloitte.com/about dé biét thém thong tin chi tiét
vé ca cau phap ly ctia Deloitte Touche Tohmatsu Ltd. va cac hang thanh vién. 3
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NGAN HANG THUONG MAI €6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Trén Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viet Nam

BANG CAN POI KE TOAN MAU SO B 02/TCTD

tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017

STT

VI.

VIL.

VIII.

oo N T e

4.

CHi TIEU

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy
Tién gui tai Ngan hang Nha nuéc (NHNN)

Tién gi va cho vay cac TCTD khac

Tién gUitai cac TCTD khac

Cho vay cac TCTD khac

Du phong ruiro

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh khac

Cho vay khach hang

Cho vay khach hang

Du phong ruiro cho vay khach hang

Chiing khoan dau tu

Ching khoan dau tu san sang dé ban
Ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han
Du phong rui ro chiing khoan dau tu

GOp von, dau tu dai han
Dbau tu dai han khac

Tai san c6 dinh

Tai san c¢6 dinh hitu hinh
Nguyén gid TSCD

Hao mon TSCH

Tai san c6 dinh vo hinh
Nguyén gid TSCH

Hao mon TSCH

Tai san C6 khac

Céc khoadn phai thu

Céac khoan lai, phi phai thu
Tai sén Co khac

- Trong do: Lgi thé thuong mai
Cac khoan du phong rui ro cho cac tai san c6 ndi bang khac

TONG TAI SAN cO

Cdc thuyét minh kém theo la mét b phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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Thuyét
minh

10

111
112
12

13

14

15

16.1

16.2

16.5
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Ban hanh theo Théng tu sé 49/2014/TT-NHNN

ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cta Ngan hang Nha nudc

Don vi: Triéu VND

S6 cudi nam S6 dau nam
892.779 639.592
10.939.956 12.219.567
12.352.188 9.277.203
10.922.188 8.097.203
1.434.634 1.184.634
(4.634) (4.634)

- 19.369
99.391.852 78.705.746
100.621.236 79.676.162
(1.229.384) (970.416)
31.863.910 33.246.425
30.934.260 32.496.712
1.715.663 1.553.047
(786.013) (803.334)
324.731 324.731
324.731 324.731
1.454.298 1.255.165
998.032 828.944
1.743.662 1.414.803
(745.630) (585.859)
456.266 426.221
534.098 487,613
(77.832) (61.392)
6.213.925 6.177.457
2.636.507 2.716.945
2.935.137 2.862.160
642.281 601.291
242.291 311.430

- (2.939)
163.433.639 141.865.255




NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

BANG CAN POI KE TOAN ( TIEP THEO) '

tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017

STT CHi TIEU

B. NGO PHAI TRAVAVON CHU SG HUU

I. Cackhoan ng Chinh phti va NHNN

Il. Tién gui va vay cac TCTD khac

1. Tién glicuacac TCTD khac

2. Vaycac TCTD khac

lll. Tién gui cta khach hang

IV. Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai
chinh khac

V. Vén tai trg, iy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rii ro

VI. Phat hanh giay to cé gia

VII. Cac khoan ng khac

1. Céackhoan lai, phiphaitra

2. Cackhoan phaitra va cong ng khac

TONG NG PHAI TRA

VIII. Vén va cac quy

1

a.
b.
2.
3.

Vén ctia TCTD

Von diéu lé

Thdng du vén c6 phan
Qu§ ctia TCTD

Lgi nhuan chua phan phéi

TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HU'U

Cdc thuyét minh kem theo la mét bo phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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Thuyét
minh

17

18

19

20
21

22

24

Ban hanh theo Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN

ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cia Ngan hang Nha nudc

bon vi: Triéu VND

S6 cudi nam S6 dau nam
1.331.519 310.737
13.538.858 14.796.745
11.486.217 7.959.893
2.052.641 6.836.852
128.275.377 110.984.894
49.120 -
1.121.250 1.107.950
6.157.131 4.100.000
3.577.126 2.233.044
2.297.835 1.670.585
1.279.291 562.459
154.050.381 133.533.370
9.383.258 8.331.885
6.523.331 6.523.331
6.460.000 6.460.000
63.331 63.331
1.065.944 867.572
1.793.983 940.982
163.433.639 141.865.255
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

BANG CAN POI KE TOAN (Tiép theo) MAU SO B 02/TCTD

tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017 Ban hanh theo Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cta Ngan hang Nha nudc

Don vi: Triéu VND

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

STT CHiTIEU Thuyét $6 cudi nam $6 dau nam
minh

1. Baoldnhvayvén 38 24.142 6.920
2. Cam két giao dich hdi doai 26.231.913 19.522.079
2.1 Cam két mua ngoai té 118.797 2.260.218
2.2 Cam két ban ngoai té 903.711 2.127.264
2.3 Cam két giao dich hoan déi 25.209.405 15.134.597
3. Cam két trong nghiép vulL/C 38 1.685.226 1.582.693
4. Bao lanh khac 38 3.033.237 2.626.967
5. Caccam két khac 25.336 2.674.651
Ngudai lap Ngudi phé duyét

Nwm Pham Doin Son

K& toan truéng Tong Giam déc

Ngay 26 thdng 3 ndm 2018

Cdc thuyét minh kém theo la mét b phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

BAO CAO KET QUA KINH DOANH MAU SO B 03/TCTD

tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017 Ban hanh theo Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cia Ngan hang Nha nudc

Don vi: Triéu VND

STT CHi TIEU Thuyét $6 cudi nam $6 dau nam
minh
1. Thunhap ldiva cac khodn thu nhap tusng tu 25 11.509.779 8.907.851
2. Chiphi lai va cac chi phi tuong tu 26 (6.282.936) (4.884.081)
I.  Thu nhap lai thuan 5.226.843 4.023.770
Thu nhap tur hoat dong dich vu 190.084 164.177
4. Chiphi hoat dong dich vu (125.204) (88.112)
Il.  Laithuan tir hoat dong dich vu 27 64.880 76.065
lll. Laithuan ti hoat dong kinh doanh ngoai héi 28 5.659 137.811
IV. L&i/(L6) thuan tif mua ban chitng khoan kinh doanh 14.045 (324)
V. L&i/(L6) thuadn ti mua ban chitng khoan dau tu 29 370.117 222.440
5. Thunhap tuhoat dong khac 33.169 5.365
6. Chiphihoat dong khac (611.803) (148.602)
VI. (L6) thuan tir hoat déng khac 30 (578.634) (143.237)
VII. Chi phi hoat dong 31 (2.813.096) (2.031.488)
VIIl. Ldi nhudn thuan tir hoat déng kinh doanh truéc chi 2.289.814 1.840.157
phi du phong rui ro tin dung
IX. Chi phidu phong rti ro tin dung 32 (521.728) (492.299)
X. T6ng lgi nhuan trudc thué 1.768.086 1.347.858
7. Chiphithué TNDN hién hanh (400.000) (285.072)
XI. Chi phi thué TNDN 33 (400.000) (285.072)
Xll. Lgi nhuén sau thué TNDN 1.368.086 1.062.786
XIIl. L&i cd ban trén cd phiéu 34 2.028 1.582
Ngudi lap Ngudi phé duyét

L)

< [THUONG A1 CO P
BUU DIED

Nglyén Fhi Gam Pham Doén Son
Kétoan truéng Téng Giam déc
Ngay 26 thdng 3 ndm 2018

Cdc thuyét minh kem theo la mét bo phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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NGAN HANG THUONG MAI €6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Trén Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viet Nam

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2017

STT CHi TIEU

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH

01.
02.
03.
04.

05.
06.
07.
08.

09.
10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.

Thu nhap [&i va cac khodn thu nhap tucng tu nhan dugc

Chi phi lai va cac chiphituong tu da tra

Thu nhap rong tu hoat déng dich vy nhan dugc

Chénh léch s6 tién thuc thu/thuc chi tir hoat dong kinh doanh
(ngoai té, vang bac, chiing khoan)

(Chi phi) khac

Tién thu cac khoan ng da dugc xt ly xoa, bu dap bang nguén rdi ro
Tién chitra cho nhan vién va hoat dong quan ly, cong vu

Tién thué thu nhéap thuc nép trong ném

Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh truéc nhiing
thay déi vé tai san va vén luu dong

Nhiing thay déi vé tai san hoat déng

Thay ddi cac khoan tién, vang glfi va cho vay cac TCTD khéc

Thay déi cac khoan tién dau tu vé kinh doanh chiing khoan

Thay d6i cac cong cu tai chinh phéi sinh va cac tai san tai chinh khac
Thay déi cac khoan cho vay khach hang

Thay déi ngudn du phong dé bu dap tén that cac khoan tin dung,
chiing khoan va dau tu dai han

Thay d6i khac vé tai san hoat dong

Nhiing thay déi vé céng ng hoat déng

Thay d6i cac khoan ng Chinh phti va NHNN

Thay d6i cac khoan tién gui, tién vay cac TCTD

Thay déi tién glii clia khach hang (bao gém c& Kho bac Nha nudéc)
Thay d6i phat hanh gidy t& ¢é gia (ngoai trir gidy t& co gid phat hanh
dugc tinh vao hoat déng tai chinh)

Thay d6i von tai trg, Uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rti ro

Thay d&i cac cong cu tai chinh phéi sinh va cac khoan ng tai chinh khac
Thay déi khac vé cong ng hoat dong

Chitlr quy clia t6 chiic tin dung

Luu chuyén tién thuan ti hoat dong kinh doanh

Cdc thuyét minh kém theo la mét b phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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Ban hanh theo Théng tu sé 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cta Ngan hang Nha nudc

Dbon vi: Triéu VND

BAO CAO THUONG NIEN 2017

Nam nay Nam trudc
11.436.802 9.575.797
(5.655.686) (4.684.052)

64.880 76.065
164.122 157.340
(586.692) (143.672)
8.058 434
(2.618.797) (1.868.459)

(390.585) (210.250)

2.422.102 2.903.203

(19.849.094) (21.723.568)
(250.000) (432.750)
1.562.452 (2.669.548)
19.369 14.827
(20.848.722) (22.108.592)
(53.703) (1.814)
(278.490) 3.474.309
19.822.033 33.232.970

1.020.782 (6.034.096)
(1.257.887) 3.597.111
17.290.483 33.355.910

2.057.131 2.100.000

13.300 13.450
49.120 -
685.634 246.858
(36.530) (46.263)
2.395.041 14.412.605



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (Tiép theo) MAU s6 B 04/TCTD

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2017 Ban hanh theo Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cia Ngan hang Nha nudc

bon vi: Triéu VND

STT CHiTIEU Nam nay Nam trudc

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG DAU TU
01. Muasam taisan co dinh (340.101) (205.691)
02. Tiénthu tuthanhly, nhugng ban tai san c6 dinh 2.022 728

03. Tién chidautu, gbp vén vao cac don vi khac

Il. Luu chuyén tién thuan tir hoat déng dau tu (338.079) (204.963)

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG TAI CHINH

01. CG&tlctra cho co dong, lgi nhuan da chia (258.400) (290.700)
lll. Luu chuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh (258.400) (290.700)
IV. Luuchuyén tién thudn trong nam 1.798.562 13.916.942
V. Tién va cac khoan tuong dudng tién dau nam 20.956.361 7.039.419
VI. Tién va cac khoan tuong dudng tién cudi nam (Thuyét minh sé 35) 22.754.923 20.956.361
Ngudi lap Ngudi phé duyét

P ~ ——
Nguye iGam Pham Doan Son
K€ toan truéng Téng Giam déc
Ngay 26 thdng 3 nam 2018

Cdc thuyét minh kem theo la mét bo phan hop thanh cda bdo cdo tai chinh nay
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NGAN HANG THUONG MAI €6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Trén Hung Bao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viet Nam

Cdc thuyét minh nay la mét by phdn hgp thanh va cdn dugc doc déng thdi véi bdo cdo tai chinh kém theo Ban hanh theo Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN
ngay 31 thdng 12 ndm 2014 cda Ngan hang Nha nudc

1. THONG TIN KHAI QUAT
Ngan hang Thuang mai C6 phan Buu dién Lién Viét (sau day goi tat la “Ngan hang”); tén giao dich quéc té bang tiéng
Anh la Lien Viet Post Joint Stock Commercial Bank (goi tat & “LienVietPostBank”) la ngan hang thuong mai c6 phan
dugc thanh [ap tai nudc Cong hoa Xa héi Chu nghia Viét Nam.

Thanh lap va hoat dong

Ngan hang Thuang mai C6 phan Buu dién Lién Viét tién than la Ngan hang Thuong mai C6 phan Lién Viét dugc thanh
l&p theo Gidy phép Hoat dong s6 91/GP-NHNN do Thong d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam (goi tat [a “NHNN”) cap
ngay 28 thang 3 ndm 2008. Thai gian hoat dong theo gidy phép [a 99 ndm ké tur ngay cap.

Theo Congvan s6 244/TTg-DMDN ngay 21 thang 02 nam 2011, Thi tudng Chinh phu Viét Nam da phé duyét viéc Téng
Cong ty Buu Chinh Viét Nam (“VNPost”) (sau nay déi tén thanh Téng Cong ty Buu dién Viét Nam) tham gia gop vén
vao Ngan hang Thuong mai C6 phan Lién Viét bang gia tri ciia Cong ty Dich vu Tiét kiém Buu dién (“VPSC”) va vén gop
thém bangtién. Tai ngay 01 thang 7 nam 2011, VNPost d& hoan thanh viéc chuyén giao gid tri tai san va céng ng clia
VPSC cho Ngan hang Thuong mai C6 phan Lién Viét. Ngan hang da nhan dugc phé duyét ctia Ngan hang Nha nuéc
theo Quyét dinh s6 1633/QD-NHNN ngay 22 thang 7 ndm 2011 vé viéc chinh thiic d6i tén Ngén hang Thugng mai C6
phan Lién Viét thanh Ngan hang Thuong mai C6 phan Buu dién Lién Viét.

Hoat déng chinh ctia Ngan hang la thuc hién cac giao dich ngan hang bao gobm huy déng va nhan tién gt ngan han,
trung han va dai han tur cac té chiic va c& nhan; cho vay ngan han, trung han va dai han déi véi cac té chiic va céa
nhan trén cd sé tinh chat va kha nang nguén von ctia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té, cac dich vy tai trg
thuong mai quoc té, chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy td co gia khac, va cac dich vu ngan hang khac
dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cho phép.

Vén diéu lé

Von diéu |é cua Ngan hang theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong s6 91/GP-NHNN ngay 28 thang 3 ndm 2008 |a
3.300.000 triéu dong, v8i cac c6 dong sang lap la Cong ty C6 phan Him Lam, Téng Cong ty Thuong mai Sai Gon, Cong
ty Dich vu Hang khong San bay Tan Son Nhét.

Ngay 30 thang 10 ndm 2009, Ngan hang da phat hanh 350.000 triéu dong vén c6 phan va tang vén diéu 1€ 1én 3.650.000
triéu dong.

Ngay 02 thang 4 ndm 2011, Ngan hang da thuc hién chuyén déi 2.000.000 triéu dong trai phiéu va tang von diéu &
[én 5.650.000 triéu dong.

Thang7nam 2011, thong qua viéc sép nhap véi Cong ty Dich vu Tiét kiém Buu dién dugc Chinh pht déngy bang Van
ban s6 244/TTg-DMDN, s6 vén diéu |é clia Ngan hang tang én [a 6.010.000 triéu dong.

Nam 2012, Ngan hang da phat hanh 450.000 triéu déng von c6 phéan cho Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam theo thoa
thuan va tang von diéu 1é [én thanh 6.460.000 triéu dong.

Taingay 31 thang 12 ndm 2017, von diéu [é clia Ngan hang la 6.460.000 triéu dong.

Mang luéi hoat dong

Ngan hang cé tru sd chinh dat tai 109 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2017,
Ngan hang cé mot (01) Hoi sd chinh, bon (04) Van phong dai dién, bay muai (70) Chi nhdnh, moét tran nam muai bay
(157) Phong giao dich, mot ngan ba tram hai muci mét (1.321) Phong giao dich buu dién trén ca nudc.

Nhéan vién

Téng s6 can bd cong nhén vién clia Ngén hang tai ngay 31 thang 12 ndam 2017 la 7.380 ngudi (tai ngay 31 thang 12
ndam 2016: 5.150 ngudi).
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2. €O SGLAP BAO CAO TAI CHiNH VA NAM TAI CHINH

Cd sé lap bao cao tai chinh

B4o céo tai chinh kém theo dugc trinh bay bang Béng Viét Nam (VND), theo nguyén téc gid géc, phu hop véi chuén
muic ké toan, ché do ké toan ap dung cho cac té chic tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phép ly c6 lién quan dén
viéc [ap va trinh bay bao céo tai chinh.

Tuy nhién, do quy mé hoat dong ctia Ngan hang, cho muc dich [&p bdo cao tai chinh nay, cac sé liéu dugc lam tron
dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu VND. Viéc trinh bay nay khong anh hudng trong yéu dén béo céo tai
chinh vé tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh cling nhu tinh hinh luu chuyén tién té clia Ngan hang.
Riéng déi véi chi tiéu vé s6 lugng c6 phiéu, Ngan hang thuc hién trinh bay sé liéu dén hang don vi nhu trong thuyét
minh s6 23.

Béo céo tai chinh kem theo khéng nhdm phan anh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh
luu chuyén tién té theo cac nguyén tac va thong 1é ké toan dugc chép nhan chung tai cac nudc khac ngoai Viét Nam.
Nam tai chinh
Nam tai chinh clia Ngan hang bat dau ti ngay 01 thang 01 va két thiic vao ngay 31 thang 12.

3. THONG TU PA BAN HANH NHUNG CHUA CO HIEU LUC

Ngay 29 thang 12 ndm 2017, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da ban hanh Thong tu s6 22/2017/TT-NHNN stra d6i, b6
sung mét so diéu clia hé thong tai khoan ké toan céc té chic tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh s6 479/2004/
QD-NHNN ngay 29 thang 4 ndm 2004 va ché dé bao cdo tai chinh déi véi cac t6 chic tin dung ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 ndm 2007 ctia Thong déc Ngan hang Nha nudc. Thong tu méi co
hiéu lyc thi hanh ti ngay 01 thang 4 ném 2018. Ban diéu hanh Ngan hang dang xem xét dnh hudng cua viéc ap dung
thong tu md&i dén bao céo tai chinh trong tuang lai.

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau day la cac chinh sach ké toan chu yéu duge Ngan hang ap dung trong viéc lap bao cao tai chinh:

Udc tinh ké toan

Viéc lap bao céo tai chinh tuédn thi theo chudn muc ké toan, ché do ké toan ap dung cho cac té chiic tin dung tai Viét
Nam va cac quy dinh phép ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh yéu cau Ban Téng Giam déc
phai co nhiing udc tinh va gia dinh anh hudng dén sé liéu béo céo vé cac khodn cdng ng, tai sén va viéc trinh bay cac
khoadn cong ng va tai san tiém tang tai ngay lap béo céo tai chinh cling nhu céac s6 liéu bao céo vé doanh thu va chi
phi trong ndm tai chinh. Mdc du cac uéc tinh ké toan dudc lap bang tat ca su hiéu biét clia Ban Téng Gidm déc, s6
thuc té phat sinh c6 thé khac véi cac udc tinh, gia dinh dat ra.

Cong cu tai chinh
Ghi nhan ban déu
Tai san tai chinh

Tai ngay ghi nhan ban dau, tai san tai chinh dugc ghi nhan theo gia gbc cdng céc chi phi giao dich ¢cé lién quan truc
tiép dén viéc mua sam tai san tai chinh dé.

Taisan tai chinh ctia Ngén hang bao gom tién mat tai cac quy, cac khoan tién guii tai Ngan hang Nha nudc (‘NHNN”),
tién g tai cac té chic tin dung (“TCTD”) khéac va cho vay cac TCTD khéc, cho vay khach hang, ching khoan dau tu,
dau tu dai han khac, cac tai sén co khac va cac cong cu tai chinh phai sinh.

Céng ng'tai chinh

Taingay ghi nhan ban dau, cong ng tai chinh dugc ghi nhan theo giad gbc cdng céc chi phi giao dich cé lién quan truc
tiép dén viéc phat hanh cong ng tai chinh do.
Cong nd tai chinh ctia Ngan hang bao gém cac khodn ng Chinh phtiva NHNN, tién glfi va vay cac TCTD khéc, tién gui
cla khach hang, vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rui ro va cac khodn phai trd khac.
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4, TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (Tiép theo)

DPanh gia lai sau lan ghi nhan ban dau
Hién tai, chua c6 quy dinh vé danh gia lai cong cu tai chinh sau ghi nhan ban dau.

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duang tién bao gobm tién mat va cac khoan tuong duang tién tai quy, cac khoan tién gui
khong ky han, cac khoan tién gufi ¢é ky han va cac khoan dau tu ngan han dudi 3 thang, c6 kha nang thanh khoan
cao, dé dang chuyén ddi thanh tién va it rti ro lién quan dén viéc bién dong gia tri.

Cac khoan cho vay va iing truéc cho khach hang

Cac khoan cho vay va Ung truéc cho khach hang dugc trinh bay theo s6 du ng géc tai thai diém két thic ctia ndm tai
chinh.

Dy phong rui ro tin dung

Theo Luat cac T6 chic Tin dung s6 47/2010/QH12 c6 hiéu luc ti ngay 01 thang 01 ndm 2011, Quyét dinh s6
1627/2011/QD-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2001 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc vé viéc ban hanh Quy ché cho
vay clia T6 chiic Tin dung véi khach hang, Quyét dinh s6 127/2005/QD-NHNN ngay 03 thang 02 ndm 2005 vé viéc stfa
déi, bé sung mot sé diéu clia Quy ché cho vay clia té chic tin dung déi véi khach hang ban hanh theo Quyét
dinh s6 1627/2001/QB-NHNN, Théng tu s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21 thang 01 ndm 2013 (“Thong tu 02”) ctia Ngén
hang Nha nudc vé viéc quy dinh vé phan loai tai sdn Co, mUc trich, phudng phap trich [&p du phong rti ro va viéc st
dung du phong rti ro trong hoat déng clia t6 chic tin dung, chi nhanh Ngén hang nudc ngoai do Théng déc Ngéan
hang Nha nudc Viét Nam ban hanh; va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3 ndam 2014 (“Thong tu 09”) vé
viéc stia d6i Thong tu vé phan loai tai san ¢, mdc trich, phuong phép trich [ap du phong rti ro va viée st dung du
phong dé xUr ly rui ro trong hoat déng clia té chiic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai do Théng déc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam ban hanh, t6 chic tin dung phai thuc hién phén loai ng, trich 1ap du phong rti ro tin dung.
Viéc phan loai ng va trich [ap du phong rui ro tin dung theo quy dinh cia Thong tu 02 va Thong tu 09 dugc ap dung
véi cac tai san Cé bao gbm:

« Chovay;

« Chothué tai chinh;

«  Chiét khéau, tai chiét khau cong cu chuyén nhugng va gidy t& cé gia khéac;

« Baothanhtoan;

«  Cackhoan cép tin dung dudi hinh thiic phat hanh thé tin dung;

« Cackhodn tra thay theo cam két ngoai bang;

S6 tién mua va uy thac mua tréi phiéu doanh nghiép chua niém yét trén thi trusng chiing khoan hodc chua dang
ky giao dich trén thi trudng giao dich clia cac cong ty dai ching chua niém yét (Upcom) (sau day goi tat la trai
phiéu chua niém yét), khdng bao gdbm mua tréi phiéu chua niém yét bang ngudn vén uy thac ma bén uy thac
chiu rti ro;

«  Uythac cap tin dung;

« Tién gi (tri tién gli thanh toén) tai té chic tin dung trong nudc, chi nhéanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam
theo quy dinh ctia phap luat va tién gfi tai t6 chic tin dung nudc ngoai.
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4. TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (Tiép theo)

Du phong rui ro tin dung ( Tiép theo)

Ngan hang thuc hién viéc phan loai cac khoadn cho vay theo phuong phép dinh lugng dua trén cac quy dinh tai Biéu
10 clia Théng tu 02. Theo dé, cac khoadn cho vay khach hang dugc phan loai theo cac muic dé rui ro nhu sau: No du
tiéu chudn, Ng cdn chd y, No dudi tiéu chudn, No nghi ngo va No ¢6 kha ndng mdt vén dua vao tinh trang qua han va
cac yéu té dinh tinh khac ctia khoan cho vay. Nhom ng ctia khach hang [a nhom ng ¢é rii ro cao han khi thuc hién
phan loai ng dong thai theo Diéu 10, Biéu 11 ctia Thong tu 02 va nhom ng clia khach hang do Trung tam Thong tin
tin dung (‘CIC”) clia Ngan hang Nha nudc cung cap tai thai diém phan loai no.

RUi ro tin dung thuan clia cac khoan cho vay khach hang dugc tinh bang gia tri con lai ciia khoan cho vay tru di gia tri
tai sdn ddm bao da dugc chiét khdu theo cac ty [é dudc quy dinh trong Thong tu 02.

Du phong cu thé dugc trich [ap cho nhiing tén that cé thé xay ra déi véi ting khoan ng cu thé, sé tién phai trich dugc
tinh trén rdi ro tin dung thuan ctia cac khoan cho vay theo céc ty lé tuong Ung véi ting nhdém sau:

Nhém Nhém du ng Ty lé du phong cu thé
1 Ng du tiéu chudn 0%

2 Ng can chuy 5%

3 NG dudi tiéu chudn 20%

4 NG nghi ngd 50%

5 Ng cé kha ndng mat vén 100%

Cac khoan cho vay sé dudc thuc hién phan loai vao thai diém cudi quy cho ba quy dau nam va vao ngay 30 thang 11
cho quy bén trong nam tai chinh.

Du phong chung dugc trich [&p dé du phong cho nhiing t6n that chua dugc xéc dinh trong qué trinh phan loai ng.
Theo do, Ngén hang phai thuc hién trich [ap va duy tri du phong chung bang 0,75% téng gia tri cac khoan ng dugc
phan loai tu nhém 1 dén nhém 4, ngoai trir cac khoan tién gui tai té chic tin dung trong nudc, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai tai Vit Nam theo quy dinh cia Phap luét va tién gt tai t6 chic tin dung nudc ngoai va cac khoan cho vay,
mua co ky han gidy tg co gia doi vai té chic tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khac tai Viét Nam.

Du phong dugc ghi nhan nhu mét khoan chi phi trén bao cao két qua kinh doanh va dugc st dung dé xtr ly cac khoan
ng xau. Ngan hang dugc st dung du phong dé xtr ly cac khodn ng xau néu nhu ching dugc phan loai vao nhém 5,
hodc néu khach hangvay la phap nhan bi giai thé, pha san, hodc [a ca nhan bi chét hodc mat tich.

Cac khoan dau tu

Chirng khodn kinh doanh

Ching khoan kinh doanh [a nhing chimg khoan ng, chiing khoan vén, chiing khoan khac dugc Ngan hang mua han
va du dinh béan ra trong thai gian ngdn nham muc dich thu lgi tir viéc hudng chénh éch gia.

Chiing khoan kinh doanh dugc ghi nhan theo gia goc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gia goc trong
thai gian ndm gilr tiép theo.

Tién l&iva co tuc thu dugc trong thai gian nam gilr chiing khoan kinh doanh dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat
dong kinh doanh trén cg s& thuc thu.

Chirng khodn ddu tu

Chding khodn ddu tu sén sang dé bén

Chiing khoan dau tu san sang dé ban bao gom cac chiing khoan ng va chimg khoan vén dugc niém yét trén thi
trudng va khong du cac diéu kién dé hinh thanh cong ty con, cong ty lién két hodc cong ty lién doanh (ca sd kinh
doanh dong kiém soat) dugc Ngan hang nam git vai muc dich dau tu va san sang dé ban, khong thudc loai ching
khoan mua vao ban ra thugng xuyén nhung cé6 thé ban bat cr lic nao xét thay cé Igi va Ngan hang khong phai la
c6 dong séng lap; hoac la doi tac chién lugc; hodc co kha nang chi phéi nhat dinh vao qua trinh [&p, quyét dinh cac
chinh sach tai chinh va hoat déng ctia doanh nghiép nhan dau tu thong qua van ban thoa thuén cif nhan su tham
gia HOi dong Quan tri/ Ban Téng Giam déc.
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4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (Tiép theo)

Cac khoan dau tu (Tiép theo)
Chirng khodn ddu tu (Tiép theo)

Chiing khoan vén dugce ghinhan theo gia gbc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gié géce trong thai gian
nam gil tiép theo.

Chung khodn ng dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich, [&i du thu ctia chiing khoan trudc khi mua (déi véi
ching khoan ng tré l&i sau) hodc l&i nhan trudc chg phan bé (d6i véi chiing khoan ng tra i trudc) duge phan anh
trén moét tai khodn riéng. Phan chiét khau/phu tréi [a chénh léch am/duacng gitta gid goc véi gia tri clia khoan tién
gdm ménh gia cong (+) [&i don tich trude khi mua hodc (-) 1ai nhan trude chs phéan bé, cling dudc phan anh trén tai
khoan riéng.

Trong thai gian nam gitr ching khoan ng, chiing khoan dugc ghi nhan theo ménh gia trit/cong gié tri chiét khau/phu
tréi con lai ctia chiing khodn ng san sang dé ban sau khi dugc phan bé vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh
theo phuang phap dusng thang trong sut thai gian con lai u6c tinh clia chiing khoan. S6 tién 1ai trd sau dugc ghi
nhan theo nguyén tac: sé tién ai don tich trudc khi mua dugc ghi giam vao gia tri clia chinh chiing khoan do déi ting
vdi tai khodn ai du thu; s6 tién [&i don tich sau khi mua dugc ghi nhéan vao thu nhap clia Ngén hang theo phuong
phap cong don. Sé tién lai nhan truéc duge hach todn phan bé vao thu lai dau tu chiing khoan theo phuang phap
dudng thang cho quang thai gian dau tu chiing khoan.

Chiing khodn ddu tu git dén ngay ddo han

Ching khoan dau tu gitr dén ngay dao han la cac chiing khoan ng dugc Ngan hang mua han véi muc dich dau tu dé
hudng lai suat va Ngan hang cé y dinh va co kha nang gili cac chiing khoan nay dén ngay déo han. Ching khoén gitr
dén ngay dao han c6 gia tri dudc xac dinh va ¢ ngay dao han cu thé. Trong trudng hop chiing khoan dudc ban han
trudc thai diém déo han, cac chiing khoan nay sé dugc phan loai sang chimg khoan kinh doanh hay chiing khoan
san sang dé ban.

Chung khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gié vao ngay giao dich, [&i du thu clia chiing khoén truéc khi mua (déi
véi chiing khoan ng tra [&i sau) hoac & nhan trudc chd phén bé (d6i véi chiing khoan ng tra [&i trudc) duge phan
anh trén moét tai khoan riéng.

Ching khodn ddu tu gitr dén ngay déo han (Tiép theo)
Phan chiét khau/phu tréi la chénh léch am/duong gilta gia goc véi gia tri clia khoan tién gdbm ménh gia cong (+) [&i don
tich trudc khi mua (néu cd) hodc trlr (-) [&i nhan trude chd phan bé (néu co), cliing dudc phan anh trén mét tai khoan riéng.

Trong khoang thai gian ndm gitt chiing khodn tiép theo, cac chiing khoén nay dugc ghi nhan theo ménh gi, chiét
khau/phu tréi (néu cd) ctia chiing khoan gitr dén ngay déo han dudc phéan bo vao béo céo két qua hoat dong kinh
doanh theo phucng phap dusng thang trong sudt thai gian con lai uéc tinh ctia chiing khoan. Sé tién i tra sau dudc
ghinhan theo nguyén tac: SO tién 1ai don tich trude khi mua dugc ghi giam gia tri ctia chinh chiing khoan do, déi ting
vdi tai khoan lai du thu; va s6 tién [&i don tich sau thai diém mua dudc ghi nhan vao thu nhéap clia Ngan hang theo
phuang phap cong don. S6 tién [&i nhan trudc hach todn phan bo vao thu lai dau tu chiing khoén theo phudng phép
dudng thang cho quang thai gian dau tu chiing khoan.

Du phong giam gid chitng khodn kinh doanh va chitng khodn ddu tu

binh ky, Ngan hang sé tinh toan va trich [ap du phong rti ro phai trich cho trai phiéu ddc biét do Cong ty quan ly tai
san clia cacté chic tin dung Viét Nam (“VAMC”) phat hanh dé mua ng xau clia té chiic tin dung theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 53/2013/ND-CP(“Nghi dinh 53”) ngay 18 thang 5 nam 2013 cta Chinh phu, Thong tu s6 19/2013/TT-NHNN
ngay 06 thang 9 nam 2013 (“Théng tu 19”) va Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN ngay 28 thang 8 nam 2015 cta Ngan
hang Nha nudc vé viéc stra d6i b6 sung mét sé diéu ctia Nghi dinh 53 va Thong tu 19. Theo do, trong thai han cua trai
phiéu dédc biét, Ngan hang sé trich [ap du phong rti ro déi véi trai phiéu déc biét vao chi phi hoat dong. Hang nam,
trong thai han 5 ngay lam viéc lién ké trudc ngay tudng Ung véi ngay trai phiéu dac biét dén han, Ngan hang phai
trich lap so tién du phong cu thé t6i thiéu déi véi tung trai phiéu déc biét dugc tinh theo cong thiic sau:

S6 tién trich [ap du phong cu thé trong ndm = (Ménh gié clia trai phiéu dac biét x Thai gian ké tu thai diém phat hanh
trai phiéu dac biét)/Thai han cla tréi phiéu ddc biét - S6 tién thu hoi clia khoan ng xau luy ké dén thai diém trich
l&p - SO tién trich lap du phong cu thé da trich luy ké dén thai diém trich [ap.
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4. TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (Tiép theo)
Cac khoan dau tu (Tiép theo)
Du phong giam gia chitng khodn kinh doanh va chitng khodn dédu tu (Tiép theo)
Ngan hang khong phai thuc hién trich lap du phong chung déi véi trai phiéu ddc biét.
Trai phiéu dac biét dugc thanh toan trong cac trudng hap sau day:

a)  Sétién du phong ri ro da trich lap cho tréi phiéu dédc biét khéng thép hon gié tri ghi s6 s6 du ng géce cua
khoan ng xdu co lién quan dang theo déi trén s6 sach ctia VAMC, trong d6 bao gdbm cac trudng hop sau day:

i, VAMC ban khodn ng xau cho t6 chic, ca nhan, ké ca trudng hgp ban lai khodn ng x&u da mua bang trai
phiéu ddc biét cho t6 chuic tin dung ban ng theo gia thi trudng hodc gia thoa thuén;

ii. VAMC chuyén mét phan hodc toan bo khoan ng xadu da mua thanh von diéu 1€, vén c6 phan clia khach
hang vay la doanh nghiép.

b)  Trai phiéu dac biét dén han thanh toan: Khi thanh toan trai phiéu dac biét, nhan lai khoan ng da ban cho
VAMC, Ngan hang st dung nguén du phong da trich hang nam cho trai phiéu déc biét d@é xtr ly ng xau. Phan
chénh léch gilia s6 du phong dé trich 1ap cho trai phiéu ddc biét va gia tri khoan ng chua thu hoi dugc ghi
nhan vao khodn muc “Thu nhap tu hoat dong khac” trén bao céo két qua hoat dong kinh doanh.

Cackhoan dau tu khac vao trai phiéu doanh nghiép chua niém yét dugc thuc hién phan loai ng va trich lap du phong
rdiro tin dung theo cac quy dinh ctia Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN (tuong tu nhu
déivéi cac khodn cho vay dugc trinh bay tai phan Du phong rui ro tin dung).

Ngoai trir cac trusng hgp da trinh bay & trén, du phong giam gia cho cac chiing khoan nay dugc trich lap theo quy
dinh tai Cobngvan s6 2601/NHNN-TCKT ngay 14 thang 4 ndm 2009 va theo hudng dan tai Thong tu s6 89/2013/TT-BTC
ngay 28 thang 6 ndm 2013 do BS Tai chinh ban hanh. Theo do, d6i véi chiing khoan da niém yét, Ngan hang sé danh
gia gia tri khoan dau tu theo gia thi trusng vao ngay lap bao céo tai chinh dé lam cg sd danh gia gia tri khoan dau tu.
Khi gia thi trudng tang [én, Igi nhuan sé dugc bu tri nhung khéng dugc vugt qua khodn du phong da dugc trich lap
trudc do. Phan chénh léch sé khong duge ghi nhan nhu la thu nhap cho téi khi chiing khoan dugc ban.

bdu tu dai han khdc

Cac khoan dau tu dai han khac thé hién cac khoan dau tu vén theo hap déng gbp von vao cac dan vi khac hodc cac
khoan mua cé phan chua niém yét trén thi trudng chiing khoan ma Ngan hang cé dudi 20% quyén biéu quyét va
dong thai Ngan hang la ¢6 dong sang lap; hodc la doi tac chién lugc; hodc ¢ kha nang chi phoi nhat dinh vao qué
trinh l&p, quyét dinh cac chinh sach tai chinh hodc hoat dong ctia doanh nghiép nhan dau tu théng qua van ban thoa
thuan cif nhan su tham gia Hoi ddng quan tri/Ban Tong Gidam déc. Cac khoan dau tu dai han dugc phan anh theo gia
goc trir du phong giam gia (néu cd).

Du phong giam gia dau tu dai han déi véi cac khoan dau tu von theo hop dong gop vén dugc trich [ap néu té chiic
kinh t& ma Ngan hang dang dau tu bi 16 (tru trusng hop 16 theo ké hoach da dugc xac dinh trong phucng an kinh
doanh ban dau) theo quy dinh tai Thong tu sé 228/2009/TT-BTC (“Thong tu 228”) ngay 07 thang 12 nam 2009 va Thong
tu s6 89/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 stia d&i, bé sung Thong tu 228 do Bo tai chinh ban hanh. Theo do,
muic trich lap du phong la chénh [éch gitta phan vén gop thuc té clia cac bén tai té chic kinh té€ va vén chti sé hiiu
thuc c6 nhén (x) vai ty & von dau tu clia doanh nghiép so véi tdng vén gop thuc té clia cac bén tai to chiic kinh té. Du
phong dugc ghi nhan nhu mét khoén chi phi hoat dong trén béo céo két qua hoat dong kinh doanh.

Ghinhdn
Ngan hang ghi nhan chiing khodn dau tu va cac khodn dau tu khac tai ngay Ngan hang ky két va thuc hién theo diéu
khodn hgp déng cé hiéu luc (ké toan theo ngay giao dich).

Chiing khodn dau tu va cac khoan dau tu khac duge ghi nhan ban dau theo gié géce. Sau khi ghi nhan ban dau, ching
khoan dau tu va cac khoan dau tu khac dugc ghinhan theo céc chinh sach ké toan trinh bay & phan trén.
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Cac khoan dau tu (Tiép theo)
Ddu tu dai han khdc (Tiép theo)
Dung ghi nhan

Cac khodn dau tu ching khoan bi dung ghi nhan khi quyén nhan dudc céc ludng tién tir cac khoan dau tu bi chdm
dut hoac khiNgén hang da chuyén giao phan 6n rti ro va lgi ich gan lién véi quyén sd hitu cac khoan dau tu.

Uy thac va nguén vén uy thac

Hoat dong uy thac dau tu ciia Ngan hang bao gom cac hinh thiic: Uy thac dau tu toan bé va uy thac dau tu chi dinh.
Gia tri von dau tu bang nguon uy thac va nhan vén Gy thac dugc ghi nhéan khi hgp dong uy thac dé& dugce cac bén ky
kétvavon uy thac da dugc thuc hién. Cac quyén Igiva nghia vu clia bén uy thac va bén nhan uy thac déi véi lgi nhuan
va phan chia Igi nhuan, phi uy thac va cac quyén Igi va nghta vu khac dugc thuc hién theo diéu khoan ghi trong hap
dénguy thac da ky két. Cac tai san gitr cho muc dich uy thac quan ly gitt hd khong duge xem la tai sén clia Ngan hang
va vi thé khong dugc bao gébm trong bao cdo tai chinh clia Ngan hang.

Tai san c6 dinh hitu hinh va khau hao

Taisan ¢ dinh hitu hinh dugc trinh bay theo nguyén gia tr gia tri hao mon luy ké. Nguyén gia tai san c6 dinh c6 dinh
hitu hinh bao gom gia mua va toan bé cac chiphikhac lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao trang thai sén sang
st dung. Cac chi phi phat sinh sau khi tai san c6 dinh hiiu hinh da dugc dua vao hoat dong nhu chi phi stfa chifa, bdo
dudng va dai tu dugc hach toan vao bédo céo két qua hoat dong kinh doanh tai thai diém chi phi phat sinh. Trudng
hap c6 thé chiing minh mét cach ré rang cac chi phi nay lam tang lgi ich kinh té trong tuang lai du tinh thu dugc tu
viéc st dung tai san ¢6 dinh hitu hinh vugt trén mic hoat dong tiéu chudn da dugc danh gia ban dau thi cac chi phi
nay dugc von hoa nhu moét khoan nguyén gié tang thém cla tai san ¢6 dinh hitu hinh.

Tai san ¢6 dinh hitu hinh dugc khau hao theo phucng phap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh cta
tai san, chi tiét nhu sau:

Loai tai san Thgi gian hitu dung uéc tinh

(S6 ném)
Nha ctra, chi phi cdi tao 06-50
May moc, thiét bj 03-07
Phucng tién van tai 10
Tai san c6 dinh khac 03-05

Cac khoan 1&i, 16 phat sinh khi thanh ly, nhugng ban tai san [a chénh léch gitta thu nhap tu thanh ly, nhugng ban va
gia tri con lai cla tai san cung véi chi phi nhugng ban, thanh ly dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng kinh
doanh.

Tai san ¢6 dinh v6 hinh va khau hao

Tai san c6 dinh vo hinh thé hién gia tri quyén st dung dat va phan mém may tinh dugc ghi nhén theo nguyén gia tri
gia tri hao mon luy ké. Nguyén gia ban dau clia quyén st dung dét bao gom gid mua dét va cac chi phi phat sinh dé
dam bado quyén st dung dat. Gia tri quyén st dung dat vo thai han khéng dudgce khau hao. Quyén st dung dat cé thdi
han dugc khdu hao theo thdi gian st dung dat. Gia tri phan mém may tinh dugc khau hao theo phucng phép dudng
thang trong thai gian a 08 nam.

Céac khoan i, 16 phat sinh khi thanh ly, nhugng ban tai san la chénh léch gitta thu nhép tur thanh ly, nhugng ban va
gia tri con lai clia tai san clng véi chi phi nhugng ban, thanh ly dudc ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng kinh
doanh.

Thué tai san

Mot khoan thué dugc xem la thué tai chinh khi phan 16n cac quyén |gi va rui ro vé quyén s& hiiu tai san dugc chuyén
sang cho ngudi di thué. Tat ca cac khoan thué khac dudgc xem la thué hoat dong.
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Thué tai san (Tiép theo)

Ngan hang la bén di thué

Mot khoan thué dugc xem la thué hoat déng khi bén cho thué van dugc hudng phan [6n cac quyén lgi va phai chiu
rdi ro vé quyén sd hifu tai san. Chi phi thué hoat dong dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh
theo phuong phap dudng thang trong sudt thai gian thué. Cac khoan tién nhan dugc hodc phai thu nham tao diéu
kién ky két hgp dong thué hoat dong cling dugc ghi nhan theo phudng phap dudng thang trong sudt thai gian thué.

Cac khoan chi phi tra truéc

Chi phi tra truéc bao gbm cac chi phi cai tao tru sd dugc von hoa chs phan b6, khoan tra trudc tién thué van phong
va cac khoan chi phi trd trusc khac.

Cac chi phi cai tao tru sd dugc vén hda duge phéan bé vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh theo phucng phap
dudng thang trong khoang thai gian tir 3 dén 10 nam. Tién thué van phong thé hién sé tién thué van phong da ducc
tra truéc. Tién thué van phong tra truée duge phan bé vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh theo phuong phép
dusng thang tuong Ung vai thdi gian thué.

Cac khoan chi phi tra trudc dai han khéac bao gom chi phi stra chira, bdo dudng tai san, gia tri cong cu, dung cu da
xuat dung va dugc coi la c6 kha nang dem lai lgi ich kinh té trong tuong lai cho Ngan hang. Cac chi phi nay dugc vén
héa dudi hinh thirc cac khoan tra trude va dugce phan bé vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh, st dung phuong
phap dudng thang véi thai han tir mot ndm tré [én, khong qué ba ndm theo cac quy dinh ké toan hién hanh.

Lgi thé thuong mai

Lgi thé thuong mai trén bao cdo tai chinh la phan phu tréi gitta muc gid phi hgp nhat kinh doanh so véi phan lgiich
ctia Ngén hang trong téng gia tri hap ly cua tai san, cong ng va cong ng tiém tang ctia hoat déng kinh doanh duac
sap nhap vai Ngan hang tai ngay thuc hién nghiép vu sap nhap kinh doanh. Lgi thé thuong mai dudc coi la mot loai
tai san vo hinh, dugc phan bé dan déu vao két qua hoat dong kinh doanh theo phuong phap dusng thang trong thai
gian khéng qua 10 ndm. Trudng hop gia tri lgi thé thuang mai bi tén that trong ndm cao hon gia tri phan bé hang
nam theo phucng phap dusng thang thi thuc hién phan bé theo gia tri bi tdn that.

Cac khoan phai thu
Cac khodn phai thu khac ngoai cac khodn phai thu tor hoat déng tin dung trong hoat déng cua Ngan hang dudgc ghi
nhan ban dau theo gid goc va ludn dugc phan anh theo gid géc trong thdi gian tiép theo.

Céac khodn phai thu phét sinh tir cac hgp déng dat coc véi muc dich tim thué van phong dai han, tim thué dat, cac
thoa thuan tam Ung v&i muc dich mua cac toa nha lam van phong lam viéc cho Ngan hang, dat coc trong cac hop
déng dich vu méi gidi mua gom tréi phiéu dugc phan loai la cac khodn phai thu ngoai cac khodn phai thu tr hoat
dong tin dung. Lai phat sinh tir cac hgp déng dat coc nay dudc hach toan theo phuang phap dén tich va ghi nhan
vao “Thu nhap [&i va cac khoan thu nhap tuong ty” trong nam.

Céac khoan phai thu khac dugc xem xét trich lap du phong rdi ro theo tudi ng qua han ctia khoan ng hodc theo du
kién ton that co thé xay ra trong trusng hop khoan ng chua dén han thanh toén nhung té chic kinh té lam vao tinh
trang phéa san hodc dang lam thi tuc gidi thé; ngudi ng méat tich, bo trén, dang bi cac ca quan phép ludt truy to, xét xU
hodc dang thi hanh an hodc da chét. Chi phi du phong phat sinh dugc hach toan vao “Chi phi hoat déng” trong nam.

Du phong cho cac khodn phai thu khé doi da qua han thanh toan dugc thuc hién theo Thong tu s6 228/2009/TT-BTC
ngay 07 thang 12 nam 2009 do B Tai chinh ban hanh. Theo do, du phong cho cac khodn phai thu kho doi tai thoi
diém két thiic nam tai chinh dugc xac dinh dua trén viéc st dung cac ty [é du phong sau day déi véi cac khoan phai
thu tai ngay két thic ndm tai chinh sau khi da tru di gia tri tai san thé chap da dugc dinh gia.
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Cac khoan phai thu (Tiép theo)

Thdi gian qua han Ty lé du phong
TU 6 thang dén dudi 1 ndm 30%
TU 1 ndm dén dudi 2 nam 50%
TU 2 nam dén dudi 3 nam 70%
TU3namtré lén 100%

Vén va cac quy

C6 phiéu phé théng

C6 phiéu phé thong dugce phan loai la von chti s hitu. Cac chi phi phat sinh truc tiép lién quan dén viéc phat hanh
6 phiéu phé thong dugc ghi nhan [a mot khoan giam trifvao vén chi sé hiu.

Thédng du vén cé phén

Khinhéan vén tir 6 dong, chénh léch gilia gia phat hanh va ménh gia ctia c6 phiéu dugc ghi nhan vao thang du vén
c6 phan trong vén chu sd hitu.

Cdc quy du trit

Theo Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP do Chinh pht ban hanh ngay 20 thang 7 nam 2012, cac quy du trif duge sir dung

cho cac muc dich cu thé va dugc trich tif lgi nhuan sau thué ctia Ngan hang dua trén cac ty [é quy dinh theo trinh tu
sau:

- Quydutrl bé sungvon diéu 1é: 5% lgi nhuan sau thué, t6i da khong vuct qua von diéu 1é clia Ngén hang;

- Quydu phong tai chinh: 10% lgi nhuan sau thué, téi da khong vugt qua 25% von diéu lé cia Ngan hang;

- Quy thudng Ban Diéu hanh, quy khen thudng, phic lgi dugc trich theo quyét dinh clia Dai hoi dong c6 dong.
Cac quy du trir nay sé dugc trich lap vao thai diém cudi nién do ké toan. Viéc trich 1ap va st dung cac quy khac thude
vén chui sé hitu sé tuan thd theo quyét dinh cia Hoi dong Quan tri clia Ngan hang.

Phan lgi nhuén con lai sau khi trir cac khodn trich [ap cac quy néi trén va chia ¢é tic cho ¢ déng dudc ghivao lai
nhuén sau thué chua phéan phéi cia Ngan hang.

Doanh thu va chi phi

Thu nhép lGi

Thu tu lai duge ghi nhan dua trén phuong phap du thu doéi véi cac khodn ng xac dinh la co kha nang thu hoi ca géc,
[&i ding thai han va khong phai trich du phong rti ro cu thé theo quy dinh hién hanh. S6 1&i phai thu d& hach toan
thu nhap nhung dén ky han tra ng (géc, 1ai) khach hang khong tra duge dung han, t6 chiic tin dung hach toan vao
chiphihoat dong kinh doanh va theo doi ngoai bang dé don déc thu. Khi thu dugc thi hach toan vao thu hoat déng
kinh doanh.

S6 18i phai thu phat sinh trong ndm cla cac khodn ng phan loai tu nhém 2 dén nhém 5 theo Thong tu 02 sé khong
dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh trong nam. Lai du thu clia cac khoan ng nay dugc chuyén
ra theo déi & tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhéan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh khiNgén hang thuc
nhan.

Chi phi lai

Chi phi & dugc ghi nhan theo phucng phap du chi.
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Doanh thu va chi phi (Tiép theo)
Thu nhdp tif phi dich vu va hoa héng
Céac khoan thu nhap t phi dich vu va hoa héng dugc hach toan trén cg s& don tich.

Ghi nhén cé tirc va lgi nhuén dugc chia

CE tlc nhan dugc bang tién mat va lgi nhuédn dugc chia tir hoat déng dau tu va gop von duge ghinhan vao béo cao
két qua hoat déng kinh doanh khi quyén nhén ¢ tiic va lgi nhuén dugc chia cia Ngan hang dugc xéac dinh. C6 tlc
nhan dudi dang cé phiéu la cac khoan dugc chia bang cé phiéu tir lgi nhuén clia cac cong ty ¢é phan khéng dugc ghi
nhan trong b&o cao tai chinh.

Ngoai té

Theo ché do ké toan clia cac t6 chic tin dung, tat ca cac nghiép vu phat sinh ctia Ngan hang dugc hach toan theo
nguyén té. Tai thai diém cudi ndm tai chinh, tai san va cong ng ¢ géc ngoai té dugc quy déi sang VND theo ty gid quy
dinh vao ngay lap bang can doéi ké toan. Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té ctia Ngan hang dugc quy déira
VND theo ty gid vao ngay phét sinh giao dich. Chénh léch ty gid do danh gié lai cac tai san va cong ng bang ngoai té
sang VND dudc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

Cac khoan du phong khac

Céac khoan du phong dugc ghi nhan khi Ngan hang c6 nghia vu ng hién tai do két qua ti mot su kién da xay ra, va
Ngan hang cé kha nang phai thanh toan nghia vu nay. Cac khoan du phong dudgc xac dinh trén cg s& udc tinh cua
Ban Téng Giam doc vé cac khoan chi phi can thiét dé thanh toan nghia vu ng nay tai ngay két thiic nam tai chinh.

Thué
Thué thu nhép doanh nghiép thé hién téng gia tri ctia s6 thué phai tra hién tai va s6 thué hoén lai.

S6 thué phai tra hién tai dugc tinh dua trén thu nhap chiu thué trong ndm. Thu nhap chiu thué khac véi lgi nhuan
trudc thué dudc trinh bay trén bdo céo két qua hoat déng kinh doanh vi thu nhap chiu thué khéng bao gom céac
khoan thu nhép hay chi phi tinh thué hoac dugc khau trir trong cac ndm khac (bao gém ca 16 mang sang, néu co) va
ngoai ra khdng bao gdm céac chi tiéu khong chiu thué hodc khéng dugce khau tru.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh trén cac khoan chénh léch gilta gia tri ghi s6 va cd s& tinh thué thu nhap cla cac
khodn muc tai san hoac cong ng trén béo céo tai chinh. Thué thu nhap hoén lai phai trad phai dugc ghi nhan cho tat
ca cac khoan chénh léch tam thdi chiu thué, trir khi ng thué thu nhap hoén lai phai tra phat sinh tur ghi nhan ban dau
clia mot tai san hay ng phai tra cia mét giao dich ma giao dich nay khéng cé anh hudng dén Igi nhuan ké toan hoac
lgi nhuan tinh thué thu nhap (hodc 16 tinh thué) tai thai diém phéat sinh giao dich. Tai san thué thu nhap hoan lai chi
dudc ghinhan khi chédc chan co du lgi nhuén tinh thué trong tuong lai dé khau trir cac khoan chénh léch tam thai.

Thué thu nhap hoéan lai dugc xéac dinh theo thué suat du tinh sé &p dung cho nam tai san dudc thu hoi hay ng phai
tra dudc thanh toan. Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao béo cao két qua hoat déng kinh doanh va chi ghivao
von chu s& hitu khi khodn thué dé cé lién quan dén cac khoan muc dugce ghi thang vao vén chi sé hitu.

Tai san thué thu nhap hoén lai va ng thué thu nhap hoan lai phai tra dugc bu trir khi Ngan hang cé quyén hop phép
dé bu tru gilra tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhéap hién hanh phainép va khi cac tai san thué thu nhap
hoan lai va ng thué thu nhap hoéan lai phai tra lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly bdi cing mot
cc quan thué va Ngan hang cé du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh trén cc s thuan.

Viéc xac dinh thué thu nhap doanh nghiép phai nép va thué thu nhap doanh nghiép hoan lai ctia Ngan hang can cu
vao cac quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién, nhiing quy dinh nay thay déi theo ting thai ky va viéc xac dinh sau
cung vé thué thu nhap doanh nghiép tuy thudc vao két qua kiém tra ctia cg quan thué cd tham quyén.

Cac loai thué khac dugc ap dung theo céc luat thué hién hanh tai Viét Nam.
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Lgi ich cia nhan vién
Trg cdp théi viéc tu nguyén va bdo hiém thdt nghiép

Tro cdp thoi viée tu nguyén: Trg cdp thdi viéc cho nhan vién dugc trich trudc vao cudi moi ky bao cao cho toan b
ngudi lao dong da lam viéc tai Ngan hang tir d 12 thang trd [én. Thdi gian lam viéc dé tinh trg cap thoi viéc la téng
thdi gian ngudi lao dong da lam viéc thuc té cho ngudi st dung lao dong trir di thdi gian ngudi lao dong da tham gia
bao hiém that nghiép theo quy dinh ctia phap luat va thai gian [am viéc da dugc ngudi st dung lao dong chi tra trg
cap théiviéc. MUc trich cho moi nam [am viéc bang mot nra muc luong binh quén thang theo Luat Lao déng, Luét
Bao hiém xa hdiva cacvan ban huéng dan cé lién quan. Mic luong binh quén thang dé tinh trg cép thoi viéc sé dugc
diéu chinh vao cudi moi ky bdo céo theo muc luong binh quén clia sdu thang gan nhét tinh dén thai diém lap béo
cdotai chinh. Tang hay gidm ctia khodn trich truéc nay sé dugc ghi nhan vao Bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
Bdo hiém thdt nghiép

Theo Luat viéc lam s6 38/2013/QH13 ngay 16 thang 11 nam 2013 va Nghi dinh s6 28/2015/NB-CP ngay 12 thang 3
nam 2015 quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu clia Luat viéc [am vé Bao hiém that nghiép, ti ngay 01 thang 01 nam
2015, Ngan hang c6 nghia vu dong bao hiém that nghiép véi mic bang 1% quy tién luong, tién cong déng bao hiém
that nghiép clia nhiing ngudi tham gia bao hiém that nghiép va trich 1 % tién ludng, tién cong thang dong bao hiém
that nghiép clia tung ngudi lao dong dé dong cung lic vao Quy Bao hiém That nghiép.

Cac hop dong phai sinh tién té

Cdc hgp déng ky han, hoGn déi tién té

Doi vai cac hgp dong ky han, hodn doi va tuong lai tién té, chénh léch gilia gia tri VND cuia s6 lugng ngoai té cam két
mua/ban tinh theo ty gid ky han va ty gid giao ngay tai ngay hiéu luc ctia hap déng dugc ghi nhéan ngay tai ngay hiéu
lyc cta hgp dong nhu mot khodn muc tai san - “Cong cu phai sinh tién té va cac tai sén chinh khac” néu dusng hodc
khodn muc congng -“Cong cu phai sinh tién té va cac tai san chinh khac” néu am. Chénh léch nay sau dé dugc phan

Ny

bé vao khoan muc “L&i/16 thuan tu hoat dong kinh doanh ngoai héi” theo ky han clia hap déng. Tai thai diém lap
béo céo tai chinh, cam két theo cac hgp déng ky han, hoan d6i va tuang lai tién té dugc danh gié lai theo ty gia chinh
thic do Ngan hang Nha nuéc cong bé. Lai hodc 16 do danh gia lai dugc hach todn vao khoan muc “L&i/16 thuan ti
hoat dong kinh doanh ngoai hoi”.

Cacbén lién quan

Céac bén dudc coi la lién quan néu mét bén cd kha nang kiém soat hodc cé anh hudng dang ké déi véi bén kia trong
viéc ra quyét dinh déi véi cac chinh sach tai chinh va hoat dong. Mt bén dudc coi la bén cé lién quan véi Ngan hang
néu:

(a) Tructiép hoac gian tiép qua moét hay nhiéu bén trung gian, bén nay:

- Kiém soat hodc bi kiém soét hodc chiu su kiém soét chung bdi Ngan hang (bao gom céac congty me, congty
con);

- Cogbp vén vao Ngan hangva do dé co anh hudng dang ké t&i Ngan hang;
- Coquyén dongkiém soat Ngan hang;
(b) Bénlién quan la congty lién doanh, lién két ma Ngan hang la mot bén lién doanh, lién két;

(c) Bénlién quan co thanhvién [a nhan su chinh trong Hoi dong Quan tri, Ban kiém soat va Ban Téng Giam déc ctia Ngan
hang;

(d) Bén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh clia bat ky cad nhan nao da néu trong diém (a) hodc (c);

(e) Bénlién quanla mot Ngan hang truc tiép hodc gian tiép chiu su kiém soat, dong kiém soét hodc chiu anh hudng
dang ké, hodc co quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén trong diém (c) hoac (d).
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4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (Tiép theo)
L&i cd ban trén cd phiéu
Ngan hang trinh bay |ai co ban trén ¢é phiéu cho cac c6 phiéu phd théng, Lai g ban trén ¢ phiéu dugc tinh bang

cach lay l&i hodc 16 thudc vé c6 dong phé théng ctia Ngan hang chia cho s6 lugng cé phiéu phé théng binh quéan gia
quyén luu hanh trong nam.

Lai suy giam trén c6 phiéu dudc xac dinh bang cach chia lgi nhuan hodc 16 thudc vé c6 dong phd thong cho sé luong
6 phiéu phé théng binh quan gia truyén luu hanh trong nam co tinh dén cac anh hudng clia cac cong cu co tinh suy
giam tiém nang.

Cac cam két va bao lanh ngoai bang can déi ké toan

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, tai bat ky thdi diém nao Ngén hang ludn c6 cac khoan cam két tin dung chua
thuc hién. Cac khoan cam két nay 6 dusi dang cac khoan cho vay va thau chi da dugc phé duyét. Ngan hang cling
cung céap cac khoan bao lanh tai chinh dé bao lanh viéc thuc hién hgp dong ctia khach hang déi véi bén thir ba. Cac
giao dich nay dugc ghi nhan vao bao cao tai chinh khi dugc thuc hién hay cac khoan chi philién quan phat sinh hodc
thu dugc.

Theo Thong tu 02 va Thong tu 09 clia Ngan hang Nha nudc, t6 chic tin dung phai thuc hién phén loai déi véi cac
khoan bao l&nh, chap nhan thanh toan va cam két cho vay khéng hily ngang vo diéu kién va co thai diém thuc hién
cu thé (goi chung la cac khoan cam két ngoai bang) vao cac nhom theo quy dinh tai Diéu 10 va Diéu 11 ctia Thong tu
02 dé quan ly, giam sat chat lugng hoat dong cap tin dung. Theo dé, cac khoan cam két ngoai bang dugc phan loai tu
nhom 1 dén nhom 5 theo cac mic d6 rdi ro nhu sau: No du tiéu chudn, No cdn chi y, No dudi tiéu chudn, No nghi ngo
va Ng c6 khd ndng mdt vén dua vao tinh trang qua han va cac yéu té dinh tinh khac ctia khodn cam két. Ngan hang
khong trich lap du phong déi véi cac khoan cam két va bao ldnh ngoai khoan can déi ké toan.

5. TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY

$6 cudi nam S$6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién mat bang VND 789.281 560.665
Tién mat bang ngoai té 103.498 78.927
892.779 639.592

6. TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NUGC (“NHNN”)
$6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién gui thanh todn tai NHNN bang VND 10.910.388 11.678.348
Tién gli thanh toan tai NHNN bang ngoai té 29.568 541.219
10.939.956 12.219.567

Tién gui tai Ngan hang Nha nudc (NHNN) gom tién gli dy trif bat budc va tai khoan thanh toan. Theo quy dinh cla
Ngan hang Nha nudc vé du trir bat budc, cadc Ngén hang dugc phép duy tri mét s6 du tha néi tai tai khoan du trir bat
budc. Cu thé, theo Quyét dinh s6 379/QD-NHNN ngay 24 thang 02 ndm 2009, Quyét dinh s6 1925/QD-NHNN ngay
26 thang 08 nam 2011 va Quyét dinh s6 1972/QD-NHNN ngay 31 thang 08 ndm 2011, Thong tu s6 20/2010/TT-NHNN
ngay 29 thang 09 nam 2010 va Thong bao s6 61/TB-NHNN ngay 04 thang 02 ndm 2013, chi tiét ty [& du trir bat budc
cu thé nhu sau:

Ty lé du trt bat budc doi véi tién glii bang Dong Viét Nam ap dung cho Ngan hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2017 la:

« Ty lé du trf bat budc déi véi tién gii khdng ky han va cé ky han dudi 12 thang bang Béng Viét Nam [a 3% trén s6
dutién gli binh quéan thang trudc (tai ngay 31 thang 12 ném 2016: 3%);
« Ty lé du trif bat budc doi vai tién guii tir 12 thang trd [én bang Dong Viét Nam la 1% trén s6 du tién gui binh quén
thang trudc (tai ngay 31 thang 12 ndm 2016: 1%).
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TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NUGC (“NHNN”) (Tiép theo)

Ty lé du trir bat budc déi vai tién gli bang ngoai té ap dung cho Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2017 la:

- Ty lé du trlr bat budc déi véi tién gl khdng ky han va cé ky han dudi 12 thang bang ngoai té la 8% trén s6 du tién
gUi binh quan thang trudc (tai ngay 31 thang 12 ndm 2016: 8%);

- Ty 1é du trr bat budc déi véi tién gui tir 12 thang trd 1én bang ngoai té la 6% trén sé du tién gli binh quan thang
trudc (tai ngay 31 thang 12 nam 2016: 6%);

Ty & dy trir bat budc déi véi cac t6 chic tin dung ap dung cho tién gli bang ngoai té cla cac té chic tin dung & nudc
ngoaila 1% trén s& du tién gli phai du tri bat budc ( tai ngay 31 thang 12 ndm 2016: 1%).

TIEN GUI VA CHO VAY CAC TCTD KHAC

Tién gui tai cac TCTD khac

S6 cudi nam

S6 dau nam

Triéu VND

Triéu VND

Tién gtii khong ky han: 4387.818 609.937
- Bdng VND 2.473.938 122.905
- Bdng ngoai héi 1.913.880 487.032
Tién gl co ky han: 6.534.370 7.487.266
- Bdng VND 4.740.370 6.733.860
- Bdng ngoai héi 1.794.000 753.406
Téng 10.922.188 8.097.203
Cho vay cac TCTD khac

-Bang VND 1.434.634 1.184.634
Trong do: chiét khdu, tdi chiét khdu - -
-Bang ngoai té - -
Trong do: chiét khdu, tdi chiét khdu - -
- Du phongruiro (4.634) (4.634)
Téng 1.430.000 1.180.000
Téng tién gui va cho vay cac TCTD khac 12.352.188 9.277.203

Taingay 31thang 12 nam 2107, Ngan hang da phan loai tién gli c6 ky han va khong ky han tai cac TCTD khac va cho
vay cac TCTD khéac theo cac muc d6 ruiro nhu sau:

$6 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Ng du tiéu chuén 12.352.188 9.277.203

NG canchuy - -

NG dudi tiéu chuan - -
NG nghi ngd -

NG ¢ kha nang mat vén 4.634 4.634

12.356.822 9.281.837
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8. CACCONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Tai ngay cudéi nam
Cong cu tai chinh phdi sinh tién té

Giao dich ky han tién té 1.327.655
Giao dich hoan déi tién té 3.479.223
Gia trirong

Tai ngay dau nam

Céng cu tai chinh phdi sinh tién té

Giao dich ky han tién té 1.336.737
Giao dich hoan dai tién té 824.791

Gia trirong

CHO VAY KHACH HANG

SO cudi nam

Téng gia trj cua hgp Téng gia trj ghi
doéng (theo ty gia ngay s6 ké toan
hiéulWcHP) ~ T3isan Congng

Triéu VND Triéu VND Triéu VND

- (4.374)

- (44.746)

- (49.120)
(49.120)

34,683 -
(15.314) -
19.369 -
19.369

S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Cho vay cac té chiic kinh té, ca nhan trong nuéc 100.491.273 79.594.456
Cho vay chiét khau thucng phiéu va gidy t& co gia 20.925 15.349
Cho vay bang von tai trg, Uy thac dau tu 109.038 66.357
100.621.236 79.676.162

Phan tich chat lugng du ng cho vay

$6 cudi nam S dau nam

Triéu VND Triéu VND

NG du tiéu chuén 97.662.286 77.802.729
Ng canchuy 1.885.061 985.890
NG dudi tiéu chudn 189.204 160.520
NG nghi ngo 154.283 109.998
Ng c6 kha ndng méat vén 730402 617.025
100.621.236 79.676.162

Viéc phan loai phén loai ng dugc thuc hién theo Thong tu 02 tri nhitng khodn ng du diéu kién dugc diéu chinh ky han
trangva/hodc gia han ng, va gitt nguyén nhém ng theo Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3ndm 2014 clia

Ngan hang Nha nudc (“Théng tu 09”).
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9. CHO VAY KHACH HANG (Tiép theo)
Phan tich du ng cho vay theo thdgi gian

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Ng dai han 22.651.278 16.650.527
100.621.236 79.676.162

Cac khoan cho vay ngan han c6 ky han ban dau dugi 1 nam, cac khoan cho vay trung han c6 ky han ban dau tir 1 dén
5nam, cac khoan cho vay dai han cé ky han ban dau trén 5 ndm.

Phan tich du ng cho vay theo déi tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

S0 cudi nam S0 dau ndm
Triéu VND Triéu VND
Coéngty nha nudc 220.991 340.706
Cong ty TNHH MTV vén nha nudc 100% 3.372.318 2.828.676
Cong ty TNHH MTV vén nha nudc trén 50% - 315
Congty TNHH khac 15.088.924 18.512.410
Congty c6 phan vén nha nudc trén 50% 4.609.253 4.550.872
Congty c6 phan khac 39.083.110 26.680.032
Doanh nghiép tu nhan 65.796 258.953
Doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai 11.888 16.348
Hop tac xa va lién hiép hop tac xa 108.059 126.055
Ho6 kinh doanh, ca nhan 38.048.342 26.357.637
Don vi hanh chinh su nghiép, dang doan thé va hiép hoi 12.555 4.158
Thanh phan kinh té khac - -
100.621.236 79.676.162

Phan tich theo du ng ngoai té
S6 cudi nam $6 dau ndm
Triéu VND Triéu VND
Cho vay bang VND 95.497.618 74.812.069
100.621.236 79.676.162
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Phan tich du ng cho vay theo nganh

S0 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND

Noéng nghiép, [am nghiép va thiy sén 3.703.349 2.564.100
Khai khoang 1.303.021 1.198.999
Cong nghiép ché bién, ché tao 4.840.410 4.666.270
San xuat va phan phéi dién, khi dét, nudc nong, hai nuéce va diéu hoa 5.848.497 5.027.774
khong khi
Cung cép nudc, hoat dong quan ly va xU ly rac thai, nudc thai 195.979 153.926
Xay dung 26.525.023 23.554.905
Ban budn va ban (&, stra chira 6 t6, mo t6, xe may va xe ¢b dong ca khac 9.201.077 7.764.460
Van tai kho béi 2.859.236 1.412.788
Dich vu luu trdva an uéng 1.923.677 3.092.202
Thong tin va truyén thong 36.479 68.393
Hoat dong tai chinh, ngédn hang va bao hiém 969.468 373.155
Hoat dong kinh doanh bét dong san 11.703.282 9.009.211
Hoat déng chuyén mén, khoa hoc va cong nghé 298.075 87.434
Hoat déng hanh chinh va dich vu hé trg 137.664 68.689
Hoat dong clia dang Cong san, t6 chiic chinh tri - xa héi, quan ly nha 6.027 9.169
nudc, an ninh quéc phong; bao dam xa hoi bat budc
Gido ducva dao tao 323.376 23.985
Y té va hoat dong trg gilip xa hoi 206.706 10.970
Nghé thuat, vui chai va giai tri 921.293 168.279
Hoat dong dich vu khéac 159.848 128.455
Hoat dong lam thué cac cong viéc trong hd gia dinh, sdn xudt san pham 29.458.749 20.292.955
vat chat va dich vu tu tiéu dung ctia ho gia dinh
Hoat dong clia cac t6 chlc va co quan quoc té - 43

100.621.236 79.676.162

Ngan hang thuc hién phan loai du ng theo loai hinh doanh nghiép va theo nganh nghé kinh doanh cén cif vao muc
dich st dung khoan vay ctia khach hang vay vén theo hudng dan tai Thong tu sé 31/2013/TT-NHNN ngay 13 thang 12
nam 2013 do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh.

10. DU PHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG

Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Thong tu 02 va Théng tu 09 ciia Ngan hang Nha nudc va theo Chinh sach
phan loai ng va trich l&p du phong rui ro tin dung ctia Ngan hang. Du phong rui ro tin dung tai ngay 31 thang 12 ndm
2017 dugc trich [4p dua trén két qua phan loai téng du ng tai ngay 30 thang 11 ndm 2017.

Bién dong sé du du phong rii ro cho vay khach hang trong nam:

Du phong chung Du phong cu thé Téng cdng

Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Tai ngay dau nam 551.457 418.959 970.416
Du phong trich lap trong ndm (xem Thuyét minh s6 32) 175.807 136.864 312,671
S6 du phong phat sinh gidm do ban ng trong ndm - (51.053) (51.053)
S6 du phong da str dung dé xur ly rti ro trong nam - (2.650) (2.650)
Tai ngay cuéi nam 727.264 502.120 1.229.384
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10. DU PHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG ( Tiép theo)

Bién dong sé du du phong ri ro cho vay khach hang cho ném tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 nhu sau:

Du phong chung Duphéng cu thé Téng céng

Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Tai ngay dau ndm 417.877 276.851 694.728
Dy phdng trich lap trong ndm 133.625 146.194 279.819
S6 dy phong da st dung dé x Iy rdi ro trong nam (45) (4.086) (4.131)
Tai ngay cuoi nam 551.457 418.959 970.416

11. CHUNG KHOAN PAU TU
11.1Ching khoan dau tu sdn sang dé ban

S0 cudi nam

S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND
Chung khoan No
- Chidng khoan Chinh ph (i) 15.834.836 15.426.872
- Tréi phiéu do cac TCTD trong nudc phat hanh (i) 11.727.432 13.703.798
- Tréi phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh (i) 2.499.950 2.494.000
Chuing khoan Vén
- Ching khodan Vén do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 872.042 872.042
30.934.260 32.496.712
Du phong rti ro chiing khoan san sang dé ban
Du phong chung ching khoan ng sdn sang dé ban (19.050) (21.863)
Du phong gidm gia chiing khoan von sén sang dé ban (19.038) (244.735)
30.896.172 32.230.114

(i): Pay 1a s& trai phiéu do Chinh quyén dia phuong, tréi phiéu Ngan hang Phat trién Viét Nam do Thi tudng Chinh
pht chi dao phat hanh bang VND tai ngay 31 thang 12 ndm 2017. S6 tréi phiéu nay c6 ky han tir 5 dén 20 nam va co
3i suat tir 5,0% dén 10,8% (ngay 31 thang 12 ndm 2016: 5,0% dén 10,8%). Tién lai dugc trd hang nam.

(ii): Pay 1a s6 trai phiéu do cac t& chic tin dung trong nudc phat hanh bang VND tai ngay 31 thang 12 ndm 2017. 58
trai phiéu nay co ky han tir 3 dén 15 nam va co lai suat nam tr 5,4% dén 11,5% ( ngay 31 thang 12 ndm 2016: 5,4%
dén 12,2%). Tién lai dugc trd vao ngay ddo han hoac hang nam.

(iii): Day la sO trai phiéu do cac t6 chuic kinh té trong nudc phat hanh bang VND. S6 trai phiéu nay cé ky han tir 2 nam
dén 10 nam, va cd lai sudt ndm tr 7,5% dén 10,68% (ngay 31 thang 12 nam 2016: t&r 7,5% dén 10,58%). Tién lai duoc
trd hang thang, hang quy, hang nam hodac trad cudi ky. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2017, Ngan hang dang phan loai toan
bd s6 du chiing khoan nay & nhém ng dd tiéu chudn.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, Ngan hang thé chdp ching khodn ng la trai phiéu chinh pht va chiing khodn ng do
cac TCTD trong nudc phat hanh tri gid 7.440.852 triéu déng theo ménh gid (ngay 31 thang 12 nédm 2016: 9.590.852
triéu déng) tai cac t6 chuc tin dung khac lam tai sdn dam béo cho cac khodn vay tir cac té chie tin dung khéc.
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11. CHUNG KHOAN PAU TU ( tiép theo)

Tinh trang niém yét cta chitng khoan dau tu san sang dé ban

S6 cudi nam $6 dau nam
Triéu VND Triéu VND

Chitng khoan Ng
Chiing khoan Chinh phu va tin phiéu Kho bac, tin phiéu Ngan hang
Nha nudc
- Bd niém yét 15.834.836 15.426.872
Chuing khoan Ng do cac TCTD trong nudc phat hanh
- Chua niém yét 11.727.432 13.703.798

Chiing khoan Ng do cac TCKT trong nudc phat hanh
- Chua niém yét 2.499.950 2.494.000
Chuing khoan Ng do cac TCTD nudc ngoai phat hanh
- Chua niém yét - -

Chiing khoan vén

Chiing khoan Vén do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh

- Dd niém yét 872.042 872.042
30.934.260 32.496.712

11.2Chiing khoan dau tu giit dén ngay dao han

S6 cudi nam $6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Ménh gi trai phiéu dac biét 1.715.663 1.553.047
Du phong trai phiéu dac biét (747.925) (536.736)
967.738 1.016.311

Ching khodn dau tu gitt dén ngay déo han la s6 du cla trai phiéu ddc biét phat hanh bsi Cong ty Quan ly Tai san cla
cac T6 chic tin dung Viét Nam (“VAMC”). Viéc hach toan ké toan, trich [&p va st dung du phong cac khoan trai phiéu
déc biét nay dugc thuc hién theo cac huéng dan Ngan hang Nha nudc vé viéc Huéng dan hach toan nghiép vu mua
ban ng xau ctia VAMC va t6 chiic tin dung va cac quy dinh hién hanh khac co lién quan.
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12. DU PHONG RUI RO CHUNG KHOAN PAU TU

13.

Bién dong cac khoan dy phong gidm gia chiing khoan dau tu cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2017

nhu sau:

Du phong giam Dy phong cu thé

gia Chingkhoan  Du phéng chung chitng khoan
vénsansangdé  chingkhoanng  ndnam giii dén Tong sé
ban  s3nsangdéban ngay dao han du phong
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tai ngay dau nam 244,735 21.863 536.736 803.334
Du phong trich lap trong nam - 1.118 247.808 248.926
Dy phong hoan nhap trong nam (225.697) (3.931) (36.619) (266.247)
Tai ngay cudinam 19.038 19.050 747.925 786.013

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2017, Ngén hang da thuc hién phan loai cac khoan chiing khoan ng ctia té chic kinh té
chua niém yét theo Diéu 10 Thong tu 02 va Thong tu 09. DU phong rui ro ching khoan ng cuia t6 chiic kinh té chua
niém yét tai ngay 31 thang 12 nam 2017 dudc trich [ap dua trén két qua phan loai du ng tai ngay 30 thang 11 nam
2017.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, s6 du cac khoan chiing khoan ng ctia cac t6 chiic kinh té chua niém yét déu dugc
phan loai vao nhém ng du tiéu chuén.

DPAU TU DAI HAN KHAC

S6 dau nam $6 cudi nam
Gia tri Ty phan Gia tri Ty phan
Gia goc hién tai nam giif Gia géc hién tai nam giil
Triéu VND Triéu VND %  Triéu VND Triéu VND %
Pau tu vao cac TCKT
Congty Co phan
Chiing khoan 13.750 15.931 5,50 13.750 15.931 5,50
Lién Viét
Congty Co phan
Phat trién Xin Man (*) 8.800 8.800 44,00 8.800 8.800 44,00
Congty Co phan
dién Viét Lao 300.000 300.000 10,00 300.000 300.000 10,00
322,550 324,731 322,550 324,731

(*) Ngan hang s hitu hon 20% vén gop clia Cong ty C6 phan Phat trién Xin Man. Tuy nhién, Ngan hang d& nhan
dugc phé duyét cua Thu tuéng Chinh phu vé muc gop von dudi hinh thic khoan dau tu thucng mai thong thudng
vugt mic quy dinh hién hanh theo Cong van s6 2493/TTg-DMDN ngay 15 thang 5 nam 2009. Muc tiéu hoat dong clia
Cong ty C6 phan Phat trién Xin Man & cac hoat dong tir thién & huyén Xin Man, tinh Ha Giang. Do d6, khoan dau tu
vao cong ty nay dudc phan loai vao tai khoan “Gop von, dau tu dai han khac” thay vi phén loai vao tai khoan “bau
tu vao cong ty lién két”.
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14. TAISAN CG DINH HU'U HINH

Bién dong clia tai san co dinh hitu hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2017 nhu sau:

Nha ctra, chi May méc, Phudngtién Taisan cd dinh

phi cai tao thiét bi van tai khac Tong

Triéu VND  Triéu VND Triéu VND  Triéu VND  Triéu VND
NGUYEN GIA
S6 du dau nam 338.345 369.099 571.711 135.648 1.414.803
Mua s&m trong ndm 317 81.067 171.250 40.982 293.616
bau tuXDCB hoan thanh 55.353 - - - 55.353
Giam do thanh ly, nhugng ban - (2.028) (17.352) (730) (20.110)
S6 du cudi nam 394.015 448.138 725.609 175.900 1.743.662
GIA TRI HAO MON LUY KE
S6 du dau nam 76.340 196.244 241.239 72.036 585.859
Khau hao trong nam 24.790 59.143 68.113 25.813 177.859
Gidm do thanh ly, nhugng ban - (1.825) (15.577) (686) (18.088)
S6 du cuéi nam 101.130 253.562 293.775 97.163 745.630
GIA TRI CON LAI
Tai ngay cudéi nam 292.885 194.576 431.834 78.737 998.032
Tai ngay dau nam 262.005 172.855 330.472 63.612 828.944
Bién dong cla tai sén ¢6 dinh hitu hinh trong ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 nhu sau:

Nha ctfa, chi Mdy méc, Phuodngtién Taisan co dinh
phi cai tao (¥) thiét bi (*) van tai khac Téng

Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
NGUYEN GIA
S6 du dau nam 295.549 320.194 487.654 110.441 1.213.838
Mua sam trong nam - 57.396 87.561 25.567 170.524
Dau tu XDCB hoan thanh 42.796 - - - 42.796
Gidm do thanh ly, nhugng ban - (8.491) (3.504) (360) (12.355)
S du cudi nim 338.345 369.099 571.711 135.648 1.414.803
GIA TRI HAO MON LUY KE
S& du dau nam 49.522 159.949 187.423 49.493 446.387
Khau hao trong nam 24,781 44779 56.599 22.903 149.062
Dau tu XDCB hoan thanh 2.037 - - - 2.037
Gidm do thanh ly, nhugng ban - (8.484) (2.738) (360) (11.627)
S du cusi nam 76.340 196.244 241.239 72.036 585.859
GIATRI CON LAI
Tai ngay cudi nam 262.005 172.855 330.472 63.612 828.944
Tai ngay dau nam 246.027 160.245 300.231 60.948 767.451

(*) Mot s6 chi tiéu dugc trinh bay lai cho muc dich so sanh.
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14. TAI SAN €6 DINH HUU HINH ( tiép theo)

15.

Cac thong tin khac vé tai san cd dinh hifu hinh:

Cam két mua TSCD co gia tri 16n trong tuang lai

Nguyén gia TSCB hiiu hinh d& khau hao hét nhung van con st dung

TAI SAN €O DINH VO HiNH

S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
21.453 4978
158.529 64.940

Bién dong clia tai san c6 dinh vé hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2017 nhu sau:

NGUYEN GIA

S6 du dau nam

Mua sdm trong ndm
Giam khéc

$6 du cudi nam

GIA TRI HAO MON LOY KE
S6 du dau nam

Khau hao trong nam

Gidm khac

S6 du cuéi nam

GIATRI CON LAI

Tai ngay cuéi nam

Tai ngay dau nam

NGUYEN GIA

S6 du dau ndm

Mua sdm trong ndm
Giam khac

S6 du cuéi nam
GIA TRI HAO MON LOY KE
S6 du dau nam

Khau hao trong nam
Giam khac

S0 du cuéi nam
GIA TRI CON LAI
Tai ngay cuéi nam

Quyénsidung dit  Phan mém may tinh Téng
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
373.270 114.343 487.613
- 46.485 46.485
373.270 160.828 534.098
8.151 53.241 61.392
1.678 14.762 16.440
9.829 68.003 77.832
363.441 92.825 456.266
365.119 61.102 426.221
Bién dong clia tai san c6 dinh vé hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 nhu sau:
Quyén st dung dat Phan mém may tinh Téng
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
348.270 114.262 462.532
25.000 10.167 35.167
- (10.086) (10.086)
373.270 114.343 487.613
5.399 52.112 57.511
2.7152 11.215 13.967
- (10.086) (10.086)
8.151 53.241 61.392
365.119 61.102 426.221
342.871 62.150 405.021

Tai ngay dau nam
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15. TAISAN CO PINH VO HiNH ( Tiép theo)

Cac thong tin khac vé tai san ¢6 dinh vé hinh:

Nguyén gia/ Gia Gia tri khau hao Thai gian khau
hop ly liyké  Giatricon lai hao con lai
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia clia TSCD vo hinh khau 26.495 26.495 - -
hao hét nhung van con strdung
Gia tri cam két mua, ban TCSD vo hinh _ _ B} _
c6 gia tri l6n trong tuang lai
16. TAISAN CO KHAC
16.1 Cac khoan phai thu
S0 cudi nam S0 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Chi phi XDCB d& dang (1) 19.278 36.660
Tam Ung cho Ngan sach Nha nudc (ii) 2.913 2.902
Tam Ung mua tai sén c6 dinh (iii) 26.524 40.929
Tam Ung cho hoat dong xay dung phuc vu muc dich tu thién 929.788 740.790
Dat coc thué van phong dai han (iv) 711.326 730.261
Dat coc tim thué, mua dat (v) 355.000 455.000
Cac khoan phai thu khac (vi) 591.678 710.403
2.636.507 2.716.945

(i) S6duchuyéu laphicongtrinhxay dung tru s Ngan hang mai phét sinh trong ndm 2017: tai Lang Son tri gia 19.250 triéu dong

(i) Paychayéu la sé tién lai thu tir Ngan hang Nha nudc Viét Nam theo chuong trinh hé trg [&i sudt ban hanh kém theo
Quyét dinh 131/Qb-TTg ngay 23 thang 11 ndm 2009 ctia Thi tudng Chinh pht hudng dan vé viéc ho trg [&i suat cho
cacté chic, ca nhan vay tién tir cac ngan hang phuc vu muc dich san xuét, kinh doanh.

(ili) Chuyéubao gobm tién mua sam phan mém tri gid 11.471 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 tri gia 20.986 triéu
dong) va mua sam phuong tién van tai tri gia 13.367 triéu dong ( tai ngay 31 thang 12 nam 2016 tri gia 18.615 triéu
doéng).

(iv) Bao gém khoan dét coc véi so tién tri gia 705.000 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 nam 2016 la 705.000 triéu dong) cho
muc dich thué van phong dai han tai s6 61 Tran Phu, quan Ba Dinh, Ha Noi. Toa nha nay van trong qué trinh xay dung.

(v) Lakhoan tién dat coc dé tim thué dat cho cac cong ty co kinh nghiém trong linh vuc bat dong san dé mua dat hodc
thué nha lam tru sd tai cac tinh va thanh pho chua cé chi nhénh ctia Ngan hang.

(vi) S6 du nay tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017 bao gobm mot s6 khoan tam (ing cho muc dich hoat déng kinh doanh clia
Ngan hang; khodn tam Ung thi cong xay dung tru s& lam viéc cho cac chi nhanh ctia Ngan hang va cac khoan phai
thu khac.

65
BAO CAO THUONG NIEN 2017




NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viet Nam

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (Tiép theo) MAU SO B 05/TCTD

16. TAI SAN CO KHAC (Tiép theo)

16.2 Tai san C6 khac

$6 cudi nam S6 dau ndm
Triéu VND Triéu VND
Chi phi chd phan bé (i) 354.609 268.515
Lgi thé thuong mai (i) 242.291 311.430
Tai san co khac 45.381 21.346
642.281 601.291

(i) Cac khodan chi phi tra truéc chs phan b bao gém:
SO cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién thué nha chd phan bé 44348 42311
Chi phi stra chra cai tao tru sé 12.747 11.632
Chi phi chd phén bé vé phi hoa hong méi gidi 202.557 115.978
Chi phichd phén bé khac 94.957 98.594
354.609 268.515

(ii) bay la gia tri lgi thé thuong mai phét sinh tu viéc nhan von gbp la Cong ty Dich vu Tiét kiém Buu Bién (“VPSC”) tu
Téng Cong ty Buu dién Viét Nam (“VNPost”) trong ndm 2011.

Nam nay Nam truéc

Triéu VND Triéu VND

S6 du dau nam 311.430 380.636
Phan b6 trong nam (69.139) (69.206)
S6 du cudi ném 242.291 311.430

16.3 Tai san gan ng da chuyén quyén sé hitu cho TCTD, dang ché xir ly

Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, Ngan hang khdng co tai san gén ng da chuyén quyén s hitu cho T6 chic tin dung, dang
cha xtr ly phan loai theo huéng dan clia Thong tu s6 49/2014/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2014.

16.4 Phan tich chat lugng tai san c6 khac dugc phan loai la tai san c6 rui ro tin dung

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Ng du tiéu chuan 9 392.358
NG can chuy - -
Ng dudi tiéu chuén - -
NG nghi ngd - B,
Ng c6 kha nang mat vén - -
9 392.358
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16.5 Du phong rti ro cac tai san C6 ndi bang khac

S0 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Du phong giam gia hang ton kho - -
Dy phong ruiro tin dung - 2.939
- Du phong chung - 2.939
-Du phong cu thé - -
Du phong rui ro khac - -
- 2.939
17. CAC KHOAN NG CHiNH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC
17.1 Vay Ngan hang Nha nuéc
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Vay theo ho sd tin dung (*) 331.519 310.737
331.519 310.737

(*) Day la cac khoan vay t Ngan hang Nha nudc Viét Nam theo h6 sa tin dung. Cac khoan vay c6 ky han géc tur 01
nam dén 06 ndm va chiu i sudt ndm la 3,50% dén 4,92% (tai ngay 31 thang 12 nam 2016: 3,50% dén 4,92%)

17.2 Tién gui cia Kho Bac Nha Nuéc

S6 cuéi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Tién gli bang dong Viét Nam (*) 1.000.000 -
1.000.000 -

(*) bay la khoan tién gli clia Kho Bac Nha nudc c6 ky han tu ngay 25 thang 11 ném 2017 dén ngay 25 thang 01 ndm
2018 vdi lai suat 4%.
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18.

19.

TIEN GU1 VA VAY CAC TCTD KHAC

$6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién gui khong ky han ctia cac TCTD khac 5.812 5.240
-Bang VND 5.803 5232
-Bang ngoai té 9 8
Tién gi c6 ky han ciia cac TCTD khac 11.480.405 7.954.653
-Bang VND 7.017.830 6.868.862
-Bangngoai té 4.462.575 1.085.791
Vay cac TCTD khac 2.052.641 6.836.852
-Bang VND 930.375 5.506.245
Trong do: Vay chiét khdu, tai chiét khdu 696.495 4.900.701
Vay cadm c6, thé chdp . -
-Bangngoai té 1.122.266 1.330.607
Trong dé: Vay chiét khdu, téi chiét khéu - n
Vay cdm c6, thé chdp - n
13.538.858 14.796.745
TIEN GU1 CUA KHACH HANG
Thuyét minh theo loai hinh tién gui
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién gui khong ky han 36.412.964 45,745.230
- Tién gui khong ky han bang VND 34.967.365 44.627.694
- Tién gui khong ky han bang ngoai té 1.445.599 1.117.536
Tién gui c6 ky han 91.554.384 65.002.138
- Tién guii ¢ ky han bang VND 90.452.446 64.028.618
- Tién guii ¢ ky han bang ngoai té 1.101.938 973.520
Tién gui von chuyén dung 41.568 72.657
-Tién gli vén chuyén dung bang VND 434 248
- Tién guii vén chuyén dung bang ngoai té 41.134 72.409
Tién gui ky quy 266.461 164.869
- Tién guii ky quy bang VND 242.862 150.348
- Tién guii ky quy bang ngoai té 23.599 14.521
128.275.377 110.984.894
Thuyét minh theo d6i tugng khach hang, loai hinh doanh nghiép
S6 cudi nam S$6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Cac té chic kinh té 68.746.599 68.060.185
Canhan 59.528.778 42.924.709
128.275.377 110.984.894
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20. VON TAI TRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO

S6 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Vén nhén clia cac to chiic, ca nhén khac bang ngoai té (*) 1.121.250 1.107.950
1.121.250 1.107.950

(*) S6 du clia khodn muc “Vén nhén clia cac té chiic, ca nhan khac bang ngoai té” la khoan von dy thac nhéan dugc
tu B6 Tai chinh trong nam 2017 tri gia 50 triéu USD.

21. PHAT HANH GIAY TO €O GIA

S8 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Giady td c6 gia bang VND 4,100.000 4.100.000
Ménh gia (*) 4.100.000 4.100.000
Chiing chi tién gui 2.057.131 -
Ménh gia (**) 2.057.131 -
6.157.131 4.100.000

(*) Taingay 31théng 12 ndm 2017, Ngan hang phat hanh 4.100.000 triéu dong gidy tG ¢é gia cd ky han tu 02 nam dén
10 nam, l&i sudt nam tr 8,0% dén 9,0% ( tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 tri gi& 4.100.000 triéu dong ky han tir 02 dén
10 ndm, [&i sudt ndm tu 8.0% dén 9,0%).

(**) Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, Ngan hang phat hanh 2.057.131 triéu dong chiing chi tién gui ¢ ky han tu 1,5
nam dén 5 nam, ai sudt nam tu 7,04% dén 8,8%.

22. CAC KHOAN NG KHAC

S0 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Céc khoan phai trd noi bo 94.826 203.206
Cac khoan phai trd bén ngoai (i) 3.458.082 2.027.403
Quy khen thudng, phuc Igi 24.218 2.435
3.577.126 2.233.044
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22,

23.

CAC KHOAN NG KHAC ( Tiép theo)

(i) Chi tiét cac khoan phai tra bén ngoai

S6 cuéi nam S0 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Cac khoan lai va phi phaitra 2.297.835 1.670.585
Phai tra vé xay dung cd ban 57.528 55.373
Phai trd vé mua sdm tai san co dinh 11.447 9.916
Tién gitrho va dgi thanh toan 674.893 12.163
Nghta vu thué phai nop (ii) 146.124 130.080
Phai trd hoa héng dich vu cho buu dién tinh 56.967 44.207
Lai nhan trudc trai phiéu Chinh phu 6.152 6.152
Cac khodn phai trd thanh toan thé cao Vi Viét 72.244 29.496
Phicam két bao lanh nhan truéc 14.996 15.147
Cac khoan phai trd cho dich vu thé 37.343 18.737
Phai tra tién ban ng, ban tai san ddm bao ng hodc khai thac tai san 7.480 7.180
dédm bdo ng
Cac khodn phai trd khac 75.073 28.367
3.458.082 2.027.403
(ii) Chi tiét nghia vu thué phai nop
S6 cubi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Thué gia tri gia tang 2.565 2.692
Thué thu nhap doanh nghiép 127.415 118.000
Cac loai thué khac 16.145 9.388
146.124 130.080
TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC
S5 du Phat sinh trong nam S6 du
daunam SO phaindp S6 da ndp cudi ndm
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thué gia tri gia tang 2.692 16.133 16.260 2.565
Thué thu nhap doanh nghiép 118.000 400.000 390.585 127415
Céc loai thué khac 9.388 151.512 144.756 16.145
130.080 567.646 551.602 146.124
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24, VON VA CAC QUY ( Tiép theo)

Chi tiét cd phiéu cia Ngan hang nhu sau:

S0 cudi nam S6 dau ndm
Triéu VND Triéu VND
S6 lugng c6 phiéu dang ky phat hanh 646.000.000 646.000.000
S6 lugng 6 phiéu d& ban ra cong ching
- C6 phiéu phé thong 646.000.000 646.000.000
- C6 phiéu uu dai
S6 lugng 6 phiéu dang luu hanh - -
- C6 phiéu phé thong 646.000.000 646.000.000
- C6 phiéu uu dai - -
Ménh gié c6 phiéu dang luu hanh (VND) 10.000 10.000
Cé tic:
Cd phiéu phé théng Cd phiéu uu dai
Triéu VND Triéu VND
Cétucdatra 258.400 -
Cé tlic da tra/Co phan 0,040 -
25. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TV
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap l&i tién gui 108.963 254.385
Thu nhap ldi cho vay khach hang 9.119.891 6.342.591
Thu phftu nghiép vu bdo lanh 44.540 46.170
Thu ai t kinh doanh, dau tu chiing khoan Ng 2.236.356 2.264.574
Thu nhap khac t hoat dong tin dung 29 131
11.509.779 8.907.851
26. CHI PHI LAI VA CAC CHI PHi TUGNG TV
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
Tra ai tién gui 5.119.840 4.158.817
Tra l&i tién vay 237.743 169.834
Tra |&i phat hanh gidy t& c6 gia 442.320 202.322
Chi phi hoat déng tin dung khac 16.383 2.161
Chi hoa héng mai gidi tiét kiém buu dién 466.650 350.947
6.282.936 4.884.081
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27. LAI THUAN TU HOAT PONG DICH VU

Nam nay Nam truéc
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tir hoat dong dich vu 190.084 164.177
- Thu tUr nghiép vu thanh toan va ngan quy 68.130 48.837
- Thu tU nghiép vu uy thac va tu van 34.674 20.156
- Thu dich vu khac 87.280 95.184
Chi phi cho hoat dong dich vu 125.204 88.112
- Chivé dich vu thanh toan va ngan quy 69.250 46.697
- Chi phikhac 55.954 41415
Lai thuan tir hoat dong dich vu 64.880 76.065
28. LAI THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi 250.487 454,090
- Thu tir kinh doanh ngoai té 76.866 201.908
- Thu tu cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 173.621 252.182
Chi phi cho hoat dong kinh doanh ngoai héi 244.828 316.279
- Chi vé kinh doanh ngoai té 30.341 61.925
- Chi vé cac cong cu tai chinh phéi sinh tién té 214.487 254.354
Lai thuan tif hoat dong kinh doanh ngoai héi 5.659 137.811
29. LAI/(LO) THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
Thu nhép t mua ban chiing khoan dau tu 153.952 33.730
(Chi phi) vé mua ban chiing khoan dau tu (9.533) (13.877)
(Chi phi)/Hoan nhap dy phong rui ro chiing khoan dau tu 225.698 (242.293)
Lai /(L6) thuadn ti mua ban chitng khoan dau tu 370.177 (222.440)
30. (LO) THUAN TU HOAT PONG KHAC
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tir hoat dong khac 33.169 5.365
Thu tur thanh ly tai san 8.188 553
Thu nhap khac 24.981 4.812
Chi tir hoat dong khac 611.803 148.602
Chicongtac xa hoi 483.636 126.478
Ch:' phi kt“ac ) A ] 128.167 22.124
(Lo) thuan tu hoat dong khac (578.634) (143.237)
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31. CHIPHIi HOAT bONG

Nam nay Nam truéc

Triéu VND Triéu VND

Chi ndp thué va cac khoan phi, & phi 75.391 67.790
Chi phi cho nhan vién 1.506.146 1.023.221
- Chiluong va phu cép 1.285.366 869.775
- Cac khoan chi dong gop theo luong 106.436 79.247
-Chitrg cép 308 748
- Chi khac cho nhan vién 114.036 73.451
Chi vé tai san 565.216 454.633
- Chi khau hao tai san ¢ dinh 194.299 163.029
- Chithué taisan 186.742 164.201
- Chibao dudng va slia chira tai san 99.083 66.739
- Chi phidung cu va thiét bi 75.245 54.085
- Chikhéac vé tai san 9.847 6.579
Chi cho hoat dong quan ly cong vu 593.638 429.634
- Cong tac phi 24.804 18.478
- Chivé cac hoat ddng doan thé ciia TCTD 3.776 277
- Chi phithéng tin lién lac vién thong 8.439 5.806
- Chiphiin an, tiép thi, va khuyén mai 156.339 70.470
- Chikhac cho hoat dong quan ly 400.280 334.603
Chi nép phi bao hiém tién gii cia khach hang 67.758 52.997
Chi phi hoat dong khac 4,947 3.213
2.813.096 2.031.488

32. CHIPHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG

Nam nay Nam trudc

Triéu VND Triéu VND

Chi phi du phong cho vay khach hang (Thuyét minh sé 10) 312,671 279.819
(Hoan nhap) du phong cho trai phiéu doanh nghiép (Thuyét minh sé 11) (2.813) (13.042)
Chi phi du phong cho tréi phiéu VAMC 214.089 226.681
Chi phi du phong tién g tai t6 chiic tin dung khéac - 2.317
(Hoan nhap) du phong cho khodn ban ng chua thu dugc tién (2.939) (3.476)
521.728 492.299
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33. CHIPHIi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (”TNDN”)

34.

Lgi nhuan trudc thué TNDN

Biéu chinh cho cdc khodn

Cong: Cac khoan chi phi khong dugc khau tri
Thu nhap chju thué

Trong do:

- Loi nhuan truéce thué

Thué suat TNDN thong thudng

Chi phi thué TNDN tinh trén thu nhap chju thué trong nuéc

Diéu chinh theo bién ban thanh tra ndm truéc
Thué TNDN bi truy thu sau quyét toén thué
Tong chi phi thu€ TNDN trong nam

LAI CO BAN TREN CO PHIEU

(i) Lgi nhuan sau thué:

Lgi nhuan sau thué
Trich lap cac quy khen thudng, phic lgi
Lgi nhudn phan bé cho ¢ déng sé hitu cé phiéu phd thong

(i) S6 ¢6 phiéu phé thong binh quéan gia quyén:

S6 ¢6 phiéu phd thong da phat hanh dau nam mang sang

Anh huéng ctia s6 ¢6 phiéu da phat hanh trong ndm

S6 binh quan gia quyén ctia c6 phiéu phé théng dé tinh lai
cd ban trén cé phiéu

(iii) L&i co ban trén cé phiéu:

L&i cd ban trén cd phiéu

75

Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
1.768.086 1.347.858
115.916 48.461
1.884.002 1.396.319
1.884.002 1.396.319
20% 20%
376.800 279.264
23.200 -

- 5.808

400.000 285.072
Nam nay Nam truéc
Triéu VND Triéu VND
1.368.086 1.062.786
(58.313) (40.721)
1.309.773 1.002.065
Nam nay Nam truéc
Triéu VND Triéu VND
646.000.000 646.000.000
646.000.000 646.000.000
Nam nay Nam trudc
Triéu VND Triéu VND
2.082 1.582
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35.

36.

37.
37.1

37.2

TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUGNG TIEN

Tién va cac khoan tuong duang tién thé hién trén bao céo luu chuyén tién té bao gém cac khoan trén bang can

déi ké toan sau day:

Tién mat tai quy (*)
Tién glitai NHNN (*)
Tién glfi cac TCTD khac c6 ky han dudi 3 thang

S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
892.779 639.592
10.939.956 12.219.567
10.922.188 8.097.203
22.754.923 20.956.361

(*) S6 du tien mat tai quy, tién glfi tai NHNN va tién gufi thanh toén tai cai TCTD khac dugc trinh bay chi tiét tai

Thuyét minh s6 5,566 vaso 7.

TINH HINH THU NHAP CAN BQ, CONG NHAN VIEN

I. Téng s6 can bd, cdng nhian vién binh quan (ngudi)
Il. Thu nhap cuia can bd, cong nhan vién (triéu dong)
1. Lucng co ban

2. Cac khoan phu cép

3. Thu nhap khac

4.T6ng thu nhap (1+2+3)

5. Tién luong binh quan thang

6. Thu nhap binh quan thang

TAI SAN BAO PAM

Loai hinh va gia tri tai san bao dadm nam giil cia khach hang

Bat dong san
Dong san
Chung tu cé gia
Tai san khac

Nam nay Nam truéc
7.380 5.150
1.008.118 564.482
243.764 89.273
33.484 16.021
1.285.366 669.776
11,38 9,13
14,51 10,84

Gia tri tai thai diém lap bao cao

(Triéu VND)
S6 cudi nam $6 dau nam
105.996.485 74.692.838
8.043.469 34.552.518
17.111.761 10.980.125
38.783.646 64.026.451
169.935.361 184.251.932

Cac tai san bao dam nam giit va dudc phép ban hoic dem di bao dam cho bén thir ba trong truéng hgp

chti s hifu tai san van c6 kha nang tra ng

Taingay 31 thang 12 ndm 2017, Ngan hang khéng ndm gil tai san bao dam nao ma Ngan hang dugc phép ban hodc

dem di bdo dam cho bén thir ba trong trudng hap chu s hitu tai san van ¢ kha nang tra ne.
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38. NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA

39.

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Ngan hang st dung cac cong cu tai chinh lién quan dén cac khoan muc
ngoai bang can doi ké toan. Cac cong cu tai chinh nay chl yéu bao gdém cac cam két bao lanh va thu tin dung. Cac
cong cu nay cling tao ra nhing rui ro tin dung cho Ngan hang ngoai cac rui ro tin dung da dugc ghi nhan trong ndi
bang.

Rui ro tin dung clia cac cong cu tai chinh ngoai bdng dugc dinh nghia la khd nang Ngan hang phai trd thay do khach
hang khong thuc hién hodc thuc hién khéng ding cac nghia vu da cam két.

Cam két bao lanh 1a cac cam két ma Ngéan hang cép cho khach hang dé giao dich v&i mét bén thit ba, bao gém nhiéu
loai nhu bao lanh vay vén, bao lanh thanh toan, bdo lanh thuc hién hop déng, bao lanh du thau... Rui ro tin dung déi
vdi bao 1anh vay vén, bao lanh thanh toan vé ca ban giéng vdi rdi ro cho vay khach hang; cac loai bao lanh khéc co
muic d6 rui ro thap hon.

Giao dich thu tin dung thuong mai la loai giao dich trong d6 Ngan hang cung cdp céng cu tai chinh cho khach hang
clia minh, thong thudng la ngudi mua/nha nhap khu hang hoa va bén thu hudng la ngudi ban/nha xudt khau. Phan
loai theo thdi han thanh todn, cé 2 loai la Thu tin dung trd ngay va Thu tin dung trd cham.

RUi ro tin dung déi véi nghiép vu thu tin dung thudng thap, vai diéu kién Ngan hang co thé kiém soat dugc hang
hoa. Thu tin dung trd chdm cé thé tiém an rdi ro cao hon thu tin dung tra ngay. Khi Ngan hang thuc hién tré tién theo
thu tin dung/cac cam két bao lanh ma khach hang khong tién hanh thanh todn cho Ngan hang thi Ngan hang cé
quyén cho vay bét budc theo thda thuan da ky két trudc dé ctia Ngan hang va khach hang.

Ngan hang thudng yéu cau khach hang ky quy dé dam bao cho cac cong cu tai chinh cé lién quan dén tin dung khi
can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két duagc cdp, tly thudc vao muc do tin cay cla khach
hang do Ngan hang déanh gia.

Ngoai ra, Ngan hang dua ra cac cam két co diéu kien dudi dang cam két giao dich hodn déi 1ai suat, cam két mua
ban gidy t& ¢ gid va cac cam két khac.

Chi tiét phan loai cdc khoan cam két ngoai bang theo Thong tu 02 va Thong tu 09 ctia Ngan hang Nha nudc tai thoi
diém két thic nam tai chinh nhu sau:

SO cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND
Ng du tiéu chudn 4.742.605 4.216.580
4.742.605 4.216.580

BAO CAO BO PHAN

Bao cdo bd phan chia theo viing dia ly tai ngay 31 thang 12 ndm 2017 va cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang
12 nam 2017 nhu sau:

Tong tién Tong tién Kinh doanh )

Téng dung  gii, tiénvay  gui, tién vay va dau tu Tong ]
cho vay (tai san) (congng)  chiing khoan doanh thu Tong chi phi
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Mién B4c 55.859.410 64420 65345795 100.000 5.000.206 3.871.649
Mién Trung 5.760.328 35581 15.579.068 - 662.868 952,051
Mién Nam 37.712.548 49502  25.026.668 2.049.950 3.953.091 1974434
Khongphanving y »eg050 23147075 44472604 30499.972 2950935 4.400.879
100.621.236  23.296.778  150.424.135 32.649.922 12.567.100 11.199.013
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40. HOAT DONG UY THAC VA DAI LY KHONG CHIU RUI RO

$6 cudi nam S6 dau nam

Triéu VND Triéu VND

Vén cho vay Uy thac dau tu nhén tir cac t6 chiic 4.117.276 3.924.712
4.117.276 3.924.712

41. NGHIEP VU VA SO DU VGI BEN LIEN QUAN

Trong qua trinh hoat déng kinh doanh, Ngén hang cé cac khoan tién g, tién vay va cac giao dich khac véi bén lién
quan la c6 déng 16n ciia Ngan hang.

Giao dich cht yéu véi bén lién quan phat sinh trong nédm nhu sau:

Nam nay Nam truéc
Triéu VND Triéu VND
Chi phi l&i
Téng Cong ty Buu dién Viét Nam 100.807 99.477
S6 du cht yéu véi bén lién quan tai ngay két thuc nién dé ké toan nhu sau:
S6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Tién gui khong ky han va c6 ky han tai Ngan hang
Téng Cong ty Buu dién Viét Nam 4.241.239 6.547.148
Cac khoan phai thu khac
Téng Cong ty Buu dién Viét Nam 144.884 2.623
Lai phai tra cho hgp dong tién gii c6 ky han
Téng Cong ty Buu dién Viét Nam 47.851 49.873

42. CONG CU TAI CHINH

Ngay 06 thang 11 ndm 2009, BO Tai chinh d& ban hanh Thong tu s6 210/2009/TT-BTC (“Théng tu 210”) huéng dan
ap dung Chudn muc Bao céo Tai chinh Quéc té vé trinh bay bo co tai chinh va thuyét minh théng tin d6i véi cong
cu tai chinh co hiéu luc cho cdc ndm tai chinh bat dau tirhodc sau ngay 01 thang 01 ndm 2011. Théng tu 210 da dua
ra cac dinh nghta vé cong cu tai chinh, bao gém tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh, cong cu tai chinh phai sinh
va cong cu von cling nhu quy dinh cach thic phan loai, trinh bay va thuyét minh cac loai cong cu nay.

Do Théng tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao céo tai chinh va thuyét minh thong tin déi véi cong cu tai chinh,
cac khai niém dugi day theo Thong tu 210 chi ap dung déi véi viéc lap Thuyét minh sé 42 trén bao céo tai chinh.
Cac khoan muc tai san va ng ctia Ngan hang van dugc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién hanh ctia céac
chuédn muc ké toan, ché dé ké toan ap dung cho cac té chic tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh lién quan cua
Ngan hang Nha nudc.

Tai san tai chinh

Cac tai san tai chinh ctia Ngan hang theo pham vi ctia Thong tu 210 bao gém tién mat, vang bac, da quy, cac khoan
tién, vang gl tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam, tién gufi tai cac té chiic tin dung khac va cho vay cac té chiic tin dung
khac, cac khoan cho vay khach hang, chiing khoan dau tu, dau tu dai han khac va cac tai san co khac va cac tai san
theo cac hgp déng phéi sinh tién té.
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42. CONG CU TAI CHiNH (Tiép theo)
Tai san tai chinh (Tiép theo)

Theo thong tu 210, tai san tai chinh dugc phéan loai mét cach pht hgp, cho muc dich thuyét minh trong béo cao tai
chinh, thanh mot trong cac loai sau:

o Taisdn tai chinh dugc ghi nhdn theo gid tri hap ly théng qua bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh:
La mot tai san tai chinh thda man moét trong cac diéu kién sau:
a) Taisan tai chinh dugc phan loai vao nhém chiing khodn nam gitr dé kinh doanh néu:
+  Dugc mua hodc tao ra chd yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thai gian ngan;
+  CO bang chiing vé viéc kinh doanh cdng cu dé nham muc dich thu lgi trong ngén han; hoac

+ Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trif cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh [a mét hdp dong bao
[dnh tai chinh hodc mot céng cu phong nglia rui ro hiéu qua).

b) Taithdgidiém ghinhan ban dau, Ngan hang xép tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gié tri hgp ly thong
qua bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh.

o Cdc khodn ddu tu giit dén ngay déo han:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh vai cac khoan thanh toan ¢é dinh hodc cé thé xac dinh va co ky han déo han
c6 dinh ma Ngén hang coy dinh va cé kha nang gitr dén ngay dao han, ngoai trur:

a) Cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhén ban dau da dudc xép vao nhdém ghinhan theo gia tri hgp ly
thong qua béo céo két qua hoat dong kinh doanh;

b) Cac taisan tai chinh da dugc xép vao nhom san sang dé béan;
c) Céctaisan tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
e Cdc khodn cho vay va phdi thu:

La cac tai san tai chinh phi phéi sinh véi cac khoan thanh toan c6 dinh hodc cé thé xac dinh va khong ducce niém
yét trén thi trudng, ngoai tru:

a) Cackhodn maNgén hangcoy dinh ban ngay hodc sé ban trong tuang lai gan dugc phan loai la tai sén nam
gitr cho muc dich kinh doanh, va céc loai tai sdn ma tai thai diém ghinhan ban dau dugc Ngan hang xép vao
nhém ghi nhan theo gia tri hgp ly thong qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh;

b) Céackhoan dugc Ngan hang xép vao nhom san sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hodc

c) Cackhoan ma ngudi nam gitr c6 thé khong thu hoi duge phan 16n gia tri dau tu ban dau, khong phai do suy
giam chét lugng tin dung, va dugc phén loai vao nhém san sang dé ban.

o Taisdnsdan sang dé ban:
La cac loai tai san tai chinh phi phéi sinh dugc xac dinh la san sang dé ban hodc khéng dugce phan loai la:
a) Cackhoan cho vay va cac khoan phaithu;
b) Céackhodn dau tu gilt dén ngay ddo han;
c) Céctaisan tai chinh ghinhan theo gia tri hop ly théng qua béo céo két qua hoat dong kinh doanh.

€ong ng tai chinh

Cong ng tai chinh ctia Ngan hang theo pham vi clia Thong tu 210 bao gom cac khodn ng Chinh phtiva Ngén hang
Nha nudc Viét Nam, tién gli va vay cac to chiic tin dung khéc, tién gufi clia khach hang, vén tai trg, Uy thac dau tu,
cho vay TCTD chiu rui ro, cac gidy td cé gia phat hanh va céc khoan phai trd khac.
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42. CONG CU TAI CHIiNH (Tiép theo)
Cong nd tai chinh (Tiép theo)
Theo Thong tu 210, ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong béo céo tai chinh, dugc phan loai mot
céach phu hgp thanh:
» Cdc khodn cong ng tai chinh dugc ghi nhén theo gid tri hap ly thong qua béo cdo két qud hoat dong kinh doanh:
a Mot khodn cong ng tai chinh thoa mén mét trong cac diéu kién sau:
+  Dugc mua hodc tao ra cht yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thai gian ngén;
+  C6 bang chiing vé viéc kinh doanh céng cu dé nham muc dich thu lgi ngan han; hodc
+  Congcu tai chinh phaisinh (ngoai trif cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la moét hgp dong bao
[&nh tai chinh hoac mot cong cu phong nglia rui ro hiéu qua).
b) Taithaidiém ghinhan ban dau, Ngan hang phan loai cong ng tai chinh vao nhom phan anh theo gia tri hap
ly thong qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
o Cdc khodn céng ng tai chinh dudc xac dinh theo gid tri phdn bo:
Cac khodn cong ng tai chinh khong dugc phan loai vao nhém dugce ghi nhan theo gia tri hgp ly thong qua béo
cao két qua hoat dong kinh doanh sé dugc phan loai vao nhém cac khodn cong ng tai chinh dugc xac dinh theo
gia tri phan bo.
Bu trif cac tai san va cong ng tai chinh
Cac tai san tai chinh va cong ng tai chinh dugc bu trir va gia tri thuan sé dugc trinh bay trén bang can déi ké toan
néu, va chinéu, Ngan hang cé quyén hgp phap thuc hién viéc bu trir cac gia tri da dugc ghi nhan nay va cé y dinh bu
trir trén cd sd thuan, hodc thu dugc céc tai sén va thanh todn ng phai trd dong thaoi.
Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac cong cu tai chinh

Ho6i dong Quan tri Ngan hang cé trach nhiém chung trong viéc thiét [dp va gidm sat khung quan ly rui ro ctia Ngan
hang. H&i dong Quan tri Ngan hang da thanh [ap Ban kiém toan va rui ro (ARCO) co trach nhiém xay dung va giam
sat cac chinh sach quan ly rti ro ciia Ngén hang theo ting linh vuc quan ly. Toan bd cac Ban thudc Hoi dong Quén
tri déu co cac thanh vién chuyén trach va khong chuyén trach va dinh ky bao céo [én Hoi dong Quan tri vé cac hoat
doéng ctia minh.

Chinh sach quan ly rti ro ctia Ngan hang dugc thiét lap nhdm xac dinh va phan tich nhimg rti ro ma Ngan hang gép
phai, nham l&p ra cac han muc rti ro phu hop va cac bién phap kiém soat, va nham gidm sat rdi ro va tuan thi cac
han mtc. Cac chinh sach va hé théng quan ly rdi ro dugc thudng xuyén soat xét dé cap nhat nhiing thay déi vé diéu
kién thi trudng, cac san pham va dich vu Ngén hang cung cép. Thong qua cac hoat dong dao tao va cac tiéu chuan
va hé théng quan ly, Ngan hang huéng dén viéc phat trién mot mai trusng kiém soat cé ky ludt va co tinh tich cuc
trong do toan bd cac nhan vién clia Ngén hang hiéu rd dugc vai tro va nghia vu clia minh.

Khoi Kiém toan Noi bo va Khéi Chién luge va Quan ly rdi ro clia Ngan hang thuc hién cac cudce soat xét dinh ky va
doét xuadt déi véi cac hé théng va thi tuc kiém sodt quan ly rli ro va bao cao két qua soat xét [én Hoi ddng Quan tri.

Cungvéiviéc thiét lap cac bo phan va chinh sach quan ly rdi ro lién quan dén cac cong cu tai chinh, Ngan hang cling
thuc hién phéi hap véi cac déi tac trong linh vuc cong nghé thdng tin, vién thong hé trg cong tac quan Ly ri ro bang
viéc xay dung hé théng tich hgp cac cong cu quan ly ri ro nhdm bao vé khach hang, nha cung cép va tang cudng
sU phéat trién bén viing ctia Ngéan hang,

Cécchinh sachrtirotién té, ruiro l&i suat, rtiro tin dung va rui ro thanh khoan dugc phan tich chi tiét tai cac Thuyét
minh s6 43, 44, 45 va 46.

Xac dinh gia tri hgp ly ctia cong cu tai chinh

Ngan hang st dung phuaong phép va gia dinh sau day dé udc tinh gia tri hgp ly: Gia tri hgp ly ctia tién méat va tién gui
ngan han tuang duong vdi gia tri ghi s6 ctia cac khoan muc nay do nhiing cong cu nay cé ky han ngén.
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43, RUIROTIEN TE

RUi ro tién té la rti ro ma gia tri cla cac cong cu tai chinh bi thay déi xuat phat ti nhiing thay doi vé ty gia. Ngan
hang dugc thanh [ap va hoat dong tai Viét Nam véi dong tién bao cao la VND. Ngan hang chu yéu st dung D6 la My
va Bong Viét Nam dé hach toan cac hoat dong ctia minh. Do cac béo céo tai chinh ctia Ngén hang dudc trinh bay
bang Bong Viét Nam, cac bdo cao tai chinh clia Ngan hang cé kha néng bi dnh hudng bai nhiing bién dong ty gia
gilta B6 la My va Bong Viét Nam.

RUi ro trong cac giao dich bang ngoai té clia Ngan hang sé lam phat sinh lai hodc 16 ngoai té va cac khoan lai hay 16
ngoai té nay sé dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh. Rui ro nay bao gém céc tai san va cong
ng clia Ngan hang cb nguédn gdc tién té khong phai bang loai tién té hach todn clia Ngan hang, cac don vi tién té
clia tién mat tai quy, tién gli tai va cho vay cac té chic tin dung khéac, chiing khoan dau tu, tién gl va tién vay cac
t6 chiic tin dung khac va tién guii ctia khach hang.

Ngan hang da thiét [ap han muc trang thai cho tung loai tién té dua trén hé théng danh gia rii ro ndi bd clia Ngan
hang va cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc. Trang thai dong tién dudc quan ly hang ngay va chién lugc phong
ngUa rti ro dugc Ngan hang st dung dé dam bao trang thai dong tién dugc duy tri trong han mdc da thiét lap. Ngan
hang cling duy tri trang thai mg dé cé thé thu [&i tu bién dong ty gia.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (Tiép theo) MAU $O B 05/TCTD

44. RUIRO LAI SUAT
Rui ro i suat la kha nang thu nhap hodc gia tri tai san ctia Ngan hang bi anh hudng khi lai suat trén thi trudng bién dong.

Céac hoat dong ctia Ngan hang chiu rdi ro vé bién dong l&i suat khi cac tai san thu [&i va ng phai tra chiu [&i ddo han
tai nhiing thai diém khac nhau hodc véi nhitng gid tri khac nhau. Mot s6 tai san khong cé ky han cu thé hodc rat nhay
cam véi lai sudt va khéng tuong Ung véi tiing khoan cdng ng cu thé.

Tai san va cong ng ctia Ngan hang dugc phan loai theo thai han sém han thai han dinh gia lai theo hgp déng hodc
theo ngay ddo han va lai suét thuc té tai ngay két thic nam tai chinh. Ngay dinh gia lai tai sén va ngay déo han du
kién co thé khac nhiéu so vdi ngay quy dinh trong hgp dong, dac biét véi ngay déo han tién gifi ciia khach hang.

RUi ro i sudt cuia Ngan hang cé thé xuat phét ti hoat dong dau tu va hoat dong huy déng vén va cho vay.

Thdi han dinh lai lai suat thuc té la thai han con lai tinh ti thai diém lap bao cao tai chinh cho téi ky dinh lai i suat
gan nhat clia cac khoadn muc tai san va nguén vén. Cac gia dinh va diéu kién sau dudc ap dung trong phan tich thai
han xac dinh lai [&i suat thuc té clia cac tai san va cong ng clia Ngan hang:

- Tién mat tai quy, gop vén dau tu dai han va cac tai san co khac (bao gom tai san c6 dinh, bat dong san dau tu va
tai san cé khac) duge xép loai la khoan muc khong chiu a7,

- Tiénglitai Ngan hang Nha nudc Viet Nam dugc xép loai la tién gufi thanh toan, do do ky han dinh lai lai suét thuc
té dudc xép loai dén mot thang;

- Thdi han dinh lai l3i suat thuc té clia chiing khoan dau tu phu thudc vao quy dinh vé ai suét cta té chiic phat
hanh déi véi tung loai chiing khoan;

- Thaihan dinh lai lai suét thuc té ctia cac khoan tién gl va cho vay cac TCTD; cac khoan cho vay khach hang; cac
khodn ng Chinh phti va Ngan hang Nha nudc Viét Nam; cac khoan tién guii va vay cac TCTD va khoan muc tién
gUi ctia khach hang dugc xac dinh nhu sau:

o Cac khodn muc c6 [&i suét co dinh trong sudt thdi gian clia hgp dong: Thai han dinh lai [&i sudt thuc té dua
trén thai gian dao han thuc té tinh tu thai diém lap bao céo tai chinh;

o Cac khodn muc co lai suat tha noi: Thai han dinh lai [&i sudt thuc té dua trén ky dinh lai [&i suat gan nhat tinh
tu thai diém lap bao céo tai chinh.

- Thdi han dinh lai [&i sudt thuc té clia khoan muc phat hanh gidy t6 cé gia dua trén thdi gian déo han thuc té clia
tung loai gidy td cd gid; phu thudc vao quy dinh vé [&i suat ciia Ngan hang déi véi ting dot phat hanh.

- Thaihan dinh lai [&i suét thuc té clia khodn muc ngudn von tai trg, Gy thac dau tu, cho vay TCTD chiu rui ro dua
trén thai gian dao han thuc té cua giao dich do céac giao dich nay c6 [&i suét cé dinh.

- Thaihan diéu chinh l&i sudt thuc té ctia cac khoan vay khac la tir 1 dén 5 nam.

- Thaihan diéu chinh lai suat thuc té ctia cac khodn ng khac la tir 1 dén 3 thang. Trén thuc té, cac khoan muc nay
6 thé co thai gian diéu chinh lai suat khac nhau.

Dé nhay doi vdildi sudt

Do Théng tu 210 khéng hudng dan cu thé vé cach thic thyc hién phan tich do nhay &i suat nén Ngan hang chua
thuyc hién viéc trinh bay cac thong tin nay.
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45. RUIRO TiN DUNG

Ngan hang chiu rtiro tin dung trong qua trinh cho vay va dau tu cling nhu khi Ngan hang dong vai tro trung gian thay
mat khach hang hay cac bén thir ba khac hay khi Ngan hang cép bao lanh.

RUi ro khi cac bén doi tac khéng co kha nang thanh toan ng dugc giam sat mét cach lién tuc. D€ quan ly dugc mic
do rdiro tin dung, Ngan hang cé gang chi giao dich véi cac d6i tac co uy tin tin dung cao va khi thich hap, sé yéu cau
c6 tai san dam bao.

Rui ro tin dung chinh ma Ngan hang gdp phai phat sinh ti cac khodn cho vay va Ung trudc clia Ngan hang. Muc d6
rdi ro tin dung nay dudc phan anh theo gié tri ghi s6 clia céc tai san trén bang can doi ké toan. Ngoai ra Ngan hang
con gdp phairui ro tin dung ngoai bang dudi dang cac cam két cap tin dungva cap bao lanh.

MUc do tap trung cla rui ro tin dung (ndi bang hay ngoai bang) phat sinh tir cdc cong cu tai chinh ton tai theo tung
nhom déi tac khi cdc nhdém nay ¢ cac dac diém kinh té tuang tu nhau ma cé thé khién kha ndng tra ng clia cac
nhém déi tac nay sé bi anh hudng tusng tu nhu nhau khi co cac bién dong vé diéu kién kinh té hay nhiing diéu kién
khac.

MUc do tap trung chi yéu cua rdi ro tin dung phat sinh theo khu vuc va theo loai khach hang lién quan dén cac hoat
déng dau tu, cho vay va Ung trudc, cam két cap tin dung va cdp bao lanh ctia Ngan hang. Ngén hang cé rdi ro tép
trung chu yéu vao mét sé nganh kinh té nhat dinh.

Quan ly va kiém soét rui ro tin dung dudc thuc hién thong qua céc chinh sach va thu tuc co lién quan, trong dé cé
chinh séch quan ly rti ro tin dung va hoat dong ctia Hoi dong ALCO, Phap ché, Quan ly rdi ro va Phong chéng ria tién
va Hoi dong Tin dung. Ngan hang tién hanh phan loai ng déi véi cac khodn cho vay va Ung trudc cho khach hang va
cacté chic tin dung khéac dua trén Thong tu 02 va Thong tu 09, qua dé thudng xuyén danh gia rui ro clia cac khoan
NG co van dé, ng xau, va dé xuat bién phap xur ly phu hap.

Bé quan ly rui ro tin dung, Ngan hang st dung cac cong cu nhu xay dung cac chinh séch va ban hanh cac quy dinh
lién quan dén congtac quan ly rdi ro tin dung, xay dung cac quy trinh tin dung, thuc hién ra soat rdi ro tin dung, xay
dung hé thong xép hang tin dung va phan loai ng, phan cap thdm quyén trong hoat dong tin dung.

Cac tai san tai chinh da qua han nhung khong bi giam gia

Cac tai san tai chinh bi qua han nhung khéng bi gidm gia ciia Ngan hang bao gom céc khoan cho vay bi qué han
nhung s6 du du phong cén trich [&p theo cac Chuan muc ké toédn Viét Nam, Ché d6 ké toan va cac quy dinh hién
hanh khac ap dung cho cac té chic tin dung Viét Nam (“VAS”) [a bang khong. Tudi ng clia cac tai san tai chinh dé
qua han nhung khéng bi giam gia dugc trinh bay duéi day:

Qua han
DudGi 90 ngay 91-180ngay 181-360ngay  Trén 360 ngay
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Chovay khach hang 95.657 1.339 528 4.876

Ngéan hang hién dang nam gil cac tai san dam bao la bt dong san, dong san, cac gidy t& ¢d gid va cac loai tai san
dam bdo khac cho céc tai san tai chinh nay. Ngan hang chua xac dinh dugc day du gia tri hgp ly clia cac tai sén dam
bao nay do chua cé cac huéng dan cu thé cling nhu chua cé cac thong tin thi trudng céan thiét. Cho muc dich xac
dinh tai san cé bi giam gia tri va co phai trich lap du phong hay khdng theo VAS, gia tri cac tai san dam bao nay dugc
xac dinh theo quy dinh tai Thong tu 02 va Thong tu 09.

87
BAO CAO THUONG NIEN 2017




NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
109 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi, Viet Nam

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (Tiép theo) MAU SO B 05/TCTD

46. RUI RO THANH KHOAN

RUi ro thanh khoan la loai rdi ro dan dén t6n that va/hodc mét kha nang thanh toan cho Ngan hang khi Ngan hang
khong du vén kha dung véi chi phi hgp ly va/hodc khdng thé ban tai san véi chi phi hgp ly va/hodc phai huy dong
cac nguon von véi chi phi cao vao ding thai diém ma Ngén hang can dé dap Ung cac nghia vu thanh toan, tai chinh
ma Ngan hang phai thuc hién. Rui ro thanh khoan phat sinh do nhiéu nguyén nhan nhu sy mat can déi vé thdi gian
déao han clia tai sén ng, tai san cd, su nhay cam cua tai san tai chinh véi thay déi lai suat, rui ro khdng dam bao nghia
vy thanh todn ctia Ngan hang.

Thai gian dao han cla cac tai san va cong ng thé hién thai gian con lai clia tai san va cong ng tinh tu thai diém ap
béo céo tai chinh dén ky thanh toan theo quy dinh trong hap dong hodc trong diéu khodn phat hanh.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai gian dén han clia cac tai sén va cong ng trén bang
cén doi ké toan ctia Ngan hang;

- Tién glitai Ngan hang Nha nudc dugce xép loai la tién gl thanh toan, trong d6 bao gom tién guti du trir bat budc.
S6 du cua tién gli du trir bat budc phu thudc vao thanh phan va ky han ctia cac khoan tién glii ctia khach hang
tai Ngan hang.

- Thdigian déo han ctia chiing khoan dau tu dudc tinh dua trén ngay dao han trén hgp déng clia tiing loai chiing
khoan.

- Thdigian dén han cla cac khoan tién glii va cho vay cac TCTD khac va cac khoan cho vay khach hang dugc xéac
dinh dua vao ngay dén han cltia hgp dong quy dinh. Thai gian dén han thuc té cé thé thay d6i do cac khé uéc
cho vay dugc gia han. Ngoai ra, cac khoan cho vay khach hang dugc thé hién bang gié tri con lai sau khi trir di
du phong ruiro.

- Thaigian dénhan clia cac khoan dau tu gop von mua cé phan dugc coi la hon 5 nam do céc khoan dau tu nay
khong cé thai gian ddo han xac dinh.

- Cackhoan tién gui, tién vay clia cac t6 chic tin dung va cac khoan tién gtii ctia khach hang dugc xac dinh dua
vao tinh chat ctia cac khoan nay hodc thai gian déo han trén hgp dong. B6i véi tién gui khdng ky han cia té
chtc kinh té va ngudn vén tai trg iy thac dau tu cho vay ma TCTD chiu rdi ro, ¢6 gid dinh mot khéi lugng nhat
dinh dugc duy tri trong nhiing ky han tiép theo.

- Tai khoan Vostro va tién gli thanh todn dugc thyc hién giao dich theo yéu cau ctia khach hang va do dé dugc
xép loai la tién gufi khong ky han. Thai gian dao han déi véi cac khoan vay va tién gli ky han dugc xac dinh dua
trén ngay dén han theo hgp dong. Trong thuc té, cac khoan nay thuong dugc quay vong va do dé duy tri trong
thdgi gian dai hon thai gian dao han ban dau.

- Thaigian dén han cua tai san c6 dinh dugc xac dinh dua vao thdi gian st dung hitu ich con lai cla tai san.

Bang dudi day trinh bay phan tich tai sén va cong ng tai chinh cia Ngan hang theo cac nhém ky ddo han tusng tng
tinh theo thdi han con lai tu ngay két thuc ndm tai chinh dén ngay phai thanh toén. Trong thuc té, ky dédo han thuc té
clia tai san va cong ng tai chinh cé thé khac thai han theo hgp déng theo cac thda thuan miéng gitia cac bén hodc
phu luc hgp déng cé thé co.

S6 liéu tai Bang Bao céo rui ro thanh khoan tai ngay 31 thang 12 nam 2017 cho thady muc thanh khoan rong cé ky
han 1 ndm tré xuéng con kha han ché. Bay cling la tinh trang chung clia cac ngén hang thuong mai Viét Nam hién
nay. Thuc té, Ngan hang van dam bao ding ty é sir dung ngudn vén ngan han dé cho vay trung dai han theo quy
dinh cta Ngan hang Nha nuéc.
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47. CAMKET VON VA THUE HOAT DONG

$6 cudi nam S6 dau nam
Triéu VND Triéu VND
Cac cam kétvén 1.299.781 463.700
Cac cam két thué hoat dong khéng thé hiy ngang 593.455 465.388
Trong do:
- Dénhantrong 1 ndm 152.983 133.816
- DPénhantu2dén5nam 301.919 260.153
- Dénhansau5ndm 138.553 71.419
48. TV GIAMOT SO LOAI NGOAI TE VAO THOI DIEM CUGI NAM TAI CHINH
SO cudi nam S6 dau nam
usb 22.425 22.159
EUR 27.119 23.939
GBP 30.522 28.087
CHF 23214 22.375
JPY 201 194,79
SGD 16.976 15.722
CAD 18.080 16.949
AUD 17.705 16.422
HKD 2.905 2.938

49. SUKIEN PHAT SINH SAU NGAY KHOA SO

Khong cé bat ky su kién nao phat sinh sau ngay két thic ndm tai chinh va dén ngay phat hanh bao cao tai chinh nay
can phai diéu chinh hodc trinh bay trong bao cao tai chinh.

50. SO LIEU SO SANH

S6 liéu so sanh 1a s6 liéu trén bao céo tai chinh da dugc kiém toan cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2016.

Ngudi lap Ngudi phé duyét

~ - ""--._—-'. ~
Néﬂy)é:l'—lﬁﬁm Pham Doén Son

K& toan truéng Tong Giam déc
Ngay 26 thdng 3 nam 2018
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