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Ong Duong Cong Minh

Chu tich Hoi dong Quan tri Ngan hang Buu dién Lién Viét




Kinh thua Quy C6 déng, Quy Khdch hang, cdc Nha ddu tu'va toan thé Cdn bé Nhdn vién Ngdn hang Buu dién Lién Viét!

DPén thang 3 ndm 2013, Ngan hang Buu dién Lién Viét tron 5 ndm tudi. La mot trong nhiing ngan hang thuang mai c6
phan tré tudi nhung Ngan hang Buu dién Lién Viét da vuct qua kho khan, thir thach, tich lay day da kinh nghiém va suic
luc dé viing budc di lén. 5 nam qua, Ngan hang Buu dién Lién Viét da khéng ngling phat trién ca vé chiéu réng lan chiéu
sau, khdng dinh uy tin thuang hiéu va vi thé ca minh trén thuong trudng, déng thdi Ngan hang Buu dién Lién Viét da
xac dinh dugc tiéu chi, dinh hudng trong hoat déng kinh doanh, xay dung thuong hiéu ctia minh, khéng phai tat ca vi
muc tiéu Igi nhudn, ma con chd trong phat trién bén vimng, huéng vé thi trudng néng nghiép - néng thén, tich cuc déng
gop cho cong dong va xa hoi thong qua céc hoat dong tai trg, tur thién, tir 6 ndng cao nhan thic va trach nhiém xa hoi
ctia mdi thanh vién trong “Pai gia dinh” Ngan hang Buu dién Lién Viét,...

Két thic nam 2012 - mét nam tai chinh véi nhiéu bién déng thang tram ctia nén kinh té va cling dugc xem la mot nam
“s6ng gio” déi véi cac ngan hang trong va ngoai nudc, vai chién luge ding dan, phuong cham kinh doanh ré rang va su
¢6 gang hét minh cGia Ban lanh dao va toan thé Can bo Nhan vién, Ngan hang Buu dién Lién Viét da dat dugc két qua hoat
déng kinh doanh dang khich & vGi mét s6 chi tiéu ca ban nhu sau: von diéu & dat 6.460 ty dong, téng tai san dat trén
66.000 ty déng, Igi nhuan dat 968 ty dong. Ngoai ra, Ngan hang Buu dién Lién Viét da ti€p tuc trién khai thanh céng hoat
déng Tiét kiem Buu dién trén mang luéi buu chinh gilp gia tang s6 lugng khach hang st dung san pham dich vu dé ting
doanh s6 huy déng vén clia Ngan hang Buu dién Lién Viét va trd thanh Ngan hang thuang mai ¢ phan c6 s6 lugng diém
giao dich I6n nhét trén toan qudc, khai thac gan 10.000 diém giao dich trén mang ludi buu chinh.

Budc sang ndam 2013 Ngan hang Buu dién Lién Viét ky niém 5 nam thanh lap, danh dau buéc khéi dau thanh cong, phat
trién én dinh va bén viing. Vi phuong cham “Gan xa héi trong kinh doanh” va sy dong long nhat tri, ing ho cta Quy vi,
Ngan hang Buu dién Lién Viét ti€p tuc phan dau ddy manh, phat trién cac san pham dich vu trén hé théng buu cuc cta
nganh buu dién dé dat ducc muc tiéu 1a“Ngan hang clia moi ngudi’, Ngan hang ban & hang dau Viét Nam. Toi tin tudng
Ngan hang Buu dién Lién Viét c6 dl ca s& dé dat nhiing muc tiéu chién lugc dai han da dat ra va nam 2013 sé la nam Ngan
hang Buu dién Lién Viét vugt |én nhiing khé khan chung cdia nén kinh té dé tiép tuc phat trién.

V6i chdng dudng 5 nam, nhiing thanh tyu phat trién cia Ngan hang Buu dién Lién Viét hém nay, bén canh nhiing né luc,
phan dau cda tap thé Ban lanh dao va Can bo Nhan vién, con cé su quan tdm gitp d& cla co quan Dang, Nha nudc, Chinh
quyén cac cap, cac Nha dau tu, cac Béi tac, Quy Khach hang va ngudi dan trén cac dia ban ma Ngan hang Buu dién Lién
Viét da dau tu va hoat déng kinh doanh. Vi vdy, thay mat Ban lanh dao va toan thé Can bo Nhan vién Ngan hang Buu dién
Lién Viét, toi xin gui I6i cdm on chan thanh va tri an sdu sdc nhat dén cac co quan Bang, Nha nudéc, Chinh quyén cac cap,
cac Nha dau tu, cac D6i tac, Quy Khach hang cling nhu nguai dan da tich cuc tng hé, gitip dé Ngan hang Buu dién Lién
Viét trong suét thai gian qua.

Mét lan nira, toi xin tran trong cdm on su tin nhiém, hgp tac tir Quy C6 déng, cadc Nha dau tu, cac Déi tac, Quy Khach hang,
cadm on su déng hanh nhiét huyét clia toan thé Ban lanh dao, Can b6 Nhan vién Ngan hang Buu dién Lién Viét da luén cé
gdng vi mot Ngan hang Buu dién Lién Viét “Lién két — Phdt trién”.

Tran trong cam on!

CHU TICH HPQT

Duong Cong Minh
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HOI PONG QUAN TRI

ONG DUGNG CONG MINH

Ch tich HPQT
Cha tich Uy ban ALCO, Phap ché,
Quan ly rdi ro & Phong, chéng riia tién

ONG NGUYEN DU'C HUGNG

Phé Chu tich Thuéng truc HDQT
Chai tich Uy ban Chién luog,
Cong nghé, Kinh doanh va Déi ngoai

ONG NGUYEN BU'C CU'

Phé Chu tich HDQT
Cha tich Uy ban Nhan su,
Tin dung va Quan ly Chi phi

Clrnhan Kinh té
Dai hoc Kinh té K& hoach
nay la Pai hoc Kinh t€ Quéc dan

ONG NGUYEN DINH THANG

Thanh vién HPQT
Chu tich Hoi déng Céng nghé

Clrnhan Kinh té
Pai hoc Kinh té Ké hoach
nay la Pai hoc Kinh t€ Quéc dan

—_

Tién sy Kinh té
Hoc vién Ngén hang

ONG LE HONG PHONG

Thanh vién HDQT

Chu tich Hoi déng Tin dung
khu vuc phia Bac

Chu tich Hoi déng ALCO, Phéap
ché&, Quan ly rti ro va Phong,
chéng ria tién

Tién sy Kinh té
Hoc vién Ngén hang

-

Clr nhan Kinh té Thuong mai
Pai hoc Thuong nghiép Ha Noi -
nay la Pai hoc Thuong mai

ONG PHAM ANH TUAN

Thanh vién HDQT
Chu tich Hoi déng Phéi hop
Ngén hang - Buu dién

Thac sy Kinh té
Dai hoc Kinh t& Quéc dan

—

ONG NGUYEN VAN HUYNH

Thanh vién HDQT
Chu tich Héi déng Tin dung
khu vuc phia Nam

CU nhan Kinh té
Dai hoc Kinh té€ Tp. H6 Chi Minh

~

BA DO THI NHIEN

Thanh vién HPQT doc lap

CU nhan Tai chinh - Ngan hang
Trudng cao cap Ngan hang
Tp. H6 Chi Minh

Ba D6 Thi Nhién chinh thuc tré thanh
Thanh vién HDQT sau khi Dai hoi
déng c6 déng thuding nién Ngan
hang Buu dién Lién Viét ndm 2013
théng qua (28/3/2013)

-

Tirngay 28/3/2013, Ong Trdn Viét Trung théi dam nhiém Thanh vién H6i d@éng Quan tri sau khi Dai héi déng c6 déng thudng nién Ngdn hang Buu dién Lién Viét ndm 2013 théng qua.

“AO THUC

BAO C
Ngan hang




BAN KIEM SOAT

BA LE THI THANH NGA
Truéng Ban Kiém soat

Thac sy Quan tri Kinh doanh
Trudng Dai hoc Kinh té Quéc dan

«®

ONG TRAN THANH TUNG
Thanh vién Ban Kiém soat
CU nhén Tai chinh - Ngén hang
Pai hoc Ngan hang

~

BA NGUYEN THI LAN ANH
Thanh vién Ban Kiém soat
Thac sy Kinh té

Dai hoc Thuong mai

Ba Nguyén Thi Lan Anh chinh thuc tré
thanh Thanh vién Ban Kiém sodt sau khi
Dai héi déng c6 déng thudng nién Ngan
hang Buu dién Lién Viét ndm 2013 théng
qua (28/3/2013)

Tir 28/3/2013, Ba Nguyén Thij Lién théi dam nhiém Thanh
vién Ban Kiém sodt sau khi Bai héi @ng c6 déng thuding nién
Ngan hang Buu dién Lién Viét ndm 2013 théng qua.

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



ONG PHAM DOAN SON

Téng Giam déc
Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA)
Trudng Pai hoc Impac Hoa Ky

BA NGUYEN THU HOA

Phé Téng Giam déc
Thac sy Tai chinh Ung dung

ONG TO VAN CHANH
Phé Téng Giam déc
Cl nhan Ngan hang

ONG VU QUAC KHANH

Phé Téng Giam déc
CU nhan Quan tri Kinh doanh

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngéan hang Buu dién Lién Viét

~ BAN
TONG GIAM POC

BA NGUYEN THI GAM

Phé Téng Giam déc

Chung chi hanh nghé Ké toan, Kiém toan
Qudc té (ACCA - UK)

Thac sy Tai chinh Kiém soét

BA NGUYEN ANH VAN

Phé Téng Giam déc
Thac sy Tai chinh Ngan hang

ONG DOAN VAN THANG
Phé Téng Giam déc
Tién sy Tai chinh

~

BA NGUYEN THI BIiCH LOC
Phé Téng Giam déc
Thac sy Quan tri Kinh doanh

BA NGUYEN THI THANH SON

Phé Téng Giam déc
Thac sy Quan tri Kinh doanh

@\
v
2

>

ONG NGHIEM SY THANG

Phé Téng Giam déc
Ky su Cong nghé thong tin

ONG NGUYEN MINH TRi

Phé Téng Giam déc
Thac sy Quan tri Kinh doanh

ONG HO NAMTIEN
Phé Téng Giam déc
Thac sy Ngan hang

ONG NGUYEN VAN GAM

Phé Téng Giam déc
Ky su ca dién — Chuyén nganh Tu
dong hoa xi nghiép théng tin



St ménh
Cung cap cho Khéach hang va Xa héi cac san pham, dich vu da dang véi chat lugng cao;
Mang lai lgi ich cao nhat cho Ngan hang Buu dién Lién Viét va Xa hoi.

Tam nhin
Tré thanh ngan hang bén 1é hang dau Viét Nam - Ngan hang cia moi ngudi.

Chién lugc kinh doanh

Ban |é - Dich vu - Kinh doanh da nang.

Gia tri c6t 15i
Ky cuong - Sang tao - Nhan ban.

Triét ly kinh doanh
o 3 diéu huéng tam ctia Ngan hang Buu dién Lién Viét:
- Khéng cé con ngudi, du an vo ich;
- Khoéng cé Khach hang, ngan hang vé ich;
- Khoéng cé Tam - Tin - Tai - Tam, Ngan hang Buu dién Lién Viét vo ich.

e Cadbéng: La nén tang ctia Ngan hang.

o Khach hang: La an nhan cda Ngan hang.

o Nguoilao dong: La stiic manh cGia Ngan hang.

e Dditac: La bang hiru ctia Ngan hang.

e Sanpham, dichvu: Khéng ngiing déi méi, phuc vu nhiing san phdm Khéach hang can

ch khéng phai sdn phdm Ngan hang co.
e Ythuckinh doanh: Thugng tén Phap luat; gdn Xa hoi trong kinh doanh.

11



Su kién tiéu biéu
nam 2012

Chuyén giao cac vi trilanh dao cap cao ctia Ngan hang

Nam 2012 1a nam chuyén giao vi tri lanh dao cap cao clia Ngan hang Buu dién Lién
Viét (LienVietPostBank) nham tré héa doi ngi lanh dao va tang cudng kiém soat rii
ro hoat déng. Theo d6, Ong Pham Doan San chinh thuic trd thanh Téng Gidam déc
ctia Ngan hang; Ong Lé Hong Phong trg thanh thanh vién HDQT cGia Ngan hang,
phu trach mang Tin dung Khu vuc phia Bac va Héi déng ALCO, Phap ché, Quan ly
rdi ro va Phong, chéng ria tién. Ba Lé Thi Thanh Nga chinh thic trg thanh Trudng
Ban Kiém soat.

Tong tai san vugt 66.000 ty dong

Téng tai sdn (Mot trong cac tru cot ctia Mot ngan hang) cla LienVietPostBank tinh
dén thai diém 31/12/2012 dat trén 66.000 ty dong, gap hon 8 lan so véi nam dau
hoat dong 2008 (7.453 ty déng).

LienVietPostBank xép thit 39 trong téng s6 500 doanh nghiép tu nhan lon nhat
Viét Nam trén bang xép hang VNR500

LienVietPostBank xép thit 39 trong t6ng s6 500 doanh nghiép tu nhan I6n nhat
Viét Nam, thay d&i an tugng tir vi tri 87 nam 2011. Bang xép hang do Céng ty
c6 phan Bao cdo danh gia Viét Nam (VietNam Report) két hgp vai Béo dién ti
VietNamNet t6 chuc thuc hién. Day la nam thi 6 lién tiép, Bang xép hang VNR500
dugc chinh thic cdng bé dé ghi nhéan va tén vinh nhimng thanh qua ma céng déng
doanh nghiép Viét Nam dat duoc, 1a méc son danh dau su déng hanh cla cac
doanh nghiép VNR500 trong su Ién manh cta Bang xép hang VNR500, ghi nhan
khach quan th hang va thanh tich cia cac doanh nghiép 16n nhat Viét Nam.

Ap dung thanh c6ng hé thdng céng nghé thong tin quan ly cac Phong Giao dich
Buu dién

LienVietPostBank da xay dung thanh céng phan mém két néi va6i hé théng céng
nghé théng tin ctia Téng Céng ty Buu dién Viét Nam, cho phép quan ly mang Iugi
cung cap dich vu trén 10.000 diém giao dich ph( kh3p 63 tinh thanh trong c& nudc.

T OEEY TS

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngéan hang Buu dién Lién Viét

IFC nang han miic tai trg thuong mai tir 5 triéu USD 1én 20 triéu USD cho
LienVietPostBank

T6 chuc Tai chinh Quéc té (IFC), thanh vién cia Nhém Ngan hang Thé giéi (the
World Bank), dé gia tang han muc tai trg thuong mai cho LienVietPostBank tu
muc 5 triéu USD lén 20 triéu USD trong Chuong trinh Tai trg thuang mai toan cau
(Global Trade Finance Program - GTFP), tao diéu kién dé Ngan hang c6 thé hé trg
cac doanh nghiép vira va nhé Viét Nam ma réng hoat ddng xuat nhap khiu va tao
thém viéc lam trong béi cdnh khé khan chung cia nén kinh t&. Ti khi bat dau trién
khai vao nam 2005, Chuong trinh GTFP cla IFC da giup md rdng va nang cao nang
luc tai trg thuong mai clia cdc ngan hang noi dia d6i véi cac doanh nghiép xuat
nhap khau tai nhiing thi trudng ma cac nguén tai trg thuang mai con bi han ché.
LienVietPostBank la mot trong s6 200 ngan hang phat hanh tai hon 90 nudc dang
phat trién tham gia GTFP.



Tiép tuc thuc hién chinh sach Tam Nong ctia Dang va Chinh phi - Giam lai suat
cho ndng dén va cac doanh nghiép khu vuc Nong nghiép - Nong thon (NNNT)
LienVietPostBank da ti€p tuc thuc hién chinh sach cho vay uu dai cac doanh
nghiép va hoan thién chinh sach cho vay uu dai déi v6i ca nhan trong linh vuc
NNNT, gidm lai sudt vay cho ndong dan (so véi cac Ngan hang thuong mai khéc)
g6p phan thuc hién chinh sdch ma rong tin dung NNNT ctia Chinh phti va Ngan
hang Nha nuéc. T nam 2010, LienVietPostBank da trién khai Chuong trinh nay
dé phét trién tin dung cho khu vuc néng nghiép - néng thén, gép phan han ché
nan cho vay nang lai & khu vuc nay. Bén 31/12/2012, doanh sé cho vay trong hon
2 nam thuc hién Chuong trinh Tam N6ng dat xap xi 38.380 ty dong, s6 lugt ho
ndng dan vay tién dat xap xi 43.000 Khach hang.

Dot pha san pham: Ngan hang Xanh va Ngan hang Thé hé méi

Nam 2012, hé théng sadn pham cda LienVietPostBank c6 2 diém dot pha la Ngan
hang Xanh (cac san pham dich vu gén véi muc tiéu bao vé méi trudng, thuc hién
chinh sach giao dich khéng dung tién mat) va Ngan hang Thé hé mdi (cac san
pham dich vu huéng dén déi tugng tré em va cac bac phu huynh nham gép phan
gido duc ky nang quan tri tai chinh ca nhan va gia dinh). Bén canh cac dét pha nay,
LienVietPostBank cing cé san phdm méi dang cha y 1a: Tin dung an cu dé kich thich
thi trudng bat déng san. Ngoai ra, LienVietPostBank cling dang xuc tién du an phat
trién thanh toan bién méau vdi Trung Quéc dé tao nén nhiing dét pha vé san pham
trong nam 2013.

LienVietPostBank tiép tuc khéi xudng thanh Iap va tai trg hang loat Quy Khuyén
hoc, Khuyén tai (Quy KHKT) tai cac tinh, dong thai sé trudng hoc dat chuan quéc

gia do LienVietPostBank tai trg xay dung da vugt con sé 30. Cac hoat dong xa hoi
nay da tiép tuc khang dinh thuong hiéu LienVietPostBank la “Ngan hang huéng
tam vi cdng dong’, Ngan hang c6 trach nhiém xa héi hang dau tai Viét Nam.

LienVietPostBank da tham gia sang lap va tai trg trén 20 ty dong cho 06 Quy Khuyén
hoc, Khuyén tai: Quy KHKT Pham Van Tra (Béc Ninh); Quy KHKT D4t T6, Quy KHKT
Nguyén Khac Nghién (Phui Tho), Quy KHKT Luong Thé Vinh (Nam Dinh), Quy KHKT
Nguyén Dan Qué (Thanh Hoa), Quy KHKT Binh B6 Linh (Ninh Binh) va Quy KHKT
Chu Van An (Ha No6i). Téng s6 tién tai trg cho cac Quy KHKT da vuot 20 ty dong.

LienVietPostBank la Ngan hang TMCP tai trg xay dung nhiéu truong hoc nhat.
Cac trudng hoc do LienVietPostBank tai trg hién cé mat tai cac tinh, thanh nhu:
Ha Néi, Ha Giang, Lang Son, Bac Ninh, Bac Giang, Phu Tho, Hung Yén, Hai Duong,
Nam Binh, Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Nam, Phu Yén, TP. H6 Chi Minh,
Can Tho, Hau Giang, Kién Giang.

Dinh hinh 3 gia tri cdt 16i trong Van héa Doanh nghiép

Ngay 28/3/2012, ky niém 04 nam thanh lap va hoat dong, LienVietPostBank cong
bé chinh thiic Van héa Doanh nghiép vai 03 gia tri cot 16i la Ky cuong - Sang tao
- Nhan ban. Day la céc gia tri c6t 16i d€ xay dung van hoa doanh nghiép va con
ngudi “Buu dién Lién Viét” nham muc dich phat trién bén viing Ngan hang.

LienVietPostBank tham gia du an Tai chinh Nong thén IlI

LienVietPostBank chinh thiic tham gia Du an Tai chinh Nong thén Il do Hiép hoi
Phat trién Quéc té (IDA), thanh vién ciia Nhdm Ngan hang Thé gidi (the World
Bank) tai tro nham muc tiéu gia tang Igi ich kinh té cho cac doanh nghiép thuéc
khu vuc kinh té tu nhan va cédc ca nhan/hé gia dinh & khu vuc néng thén,
nang cao kha nang tiép can cac dich vu tai chinh, tir dé, tao thém cong an viéc
lam cho khu vuc néng thon.

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngdan hang Buu dién Lién Viét



KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

& MOT SO CHi TIEU TAI CHINH O BAN QUA CAC NAM HOAT DONG

DPon vi: Ty dong

Téng tai san (TTS)

7.453 17.367 34.985 56.132 66413

Vén chu sé hitu (VCSH)

3.447 3.828 4.105 6.594 7.391

Trong dé: Vén diéu Ié

3.300 3.650 3.650 6.010 6.460

Téng huy dong vén 3.801 13.399 30.421 48.148 57.628
Téng du ng tin dung 2,674 5.983 10.114 12.757 29.325
Loi nhuan thuan ti hoat déng kinh doanh truéc trich

du phong ri ro tin dung 449 569 816 1.161 1.275
Loi nhuan trudc thué (LNTT) 444 540 759 1.086 968
Loi nhuan sau thué (LNST) 444 540 683 977 868
Ty |& LNST/TTS binh quan (ROAA) 5,96% 4,35% 2,61% 2,14% 1,42%

Ty 1&€ LNST/VCSH binh quan (ROAE)

12,88% 14,85% 17,22% 18,26%  12,42%

Ty 1& no x&u (NPL)

0,00% 0,28% 0,42% 2,14% 2,71%

Ty I& chi tra ¢ tuc (%/nam)

9,00% 13,00% 15,00% 15,00%  10,00%

Tang trudng vé quy mé hoat déng

Trong vong 5 nam ké tir khi di vao hoat dong, téng tai
san cUa LienVietPostBank lién tuc tang manh, tir muc
7.453 ty déng clia nam 2008 da tang lén 66.413 ty dong
tai thoi diém 31/12/2012. Pay la mot nd luc I6n cla
LienVietPostBank trong diéu kién kho khan ctia nén kinh
té ndi chung va nganh ngan hang ndi riéng.

Téng tai san

Ty dong
80.000
70.000 66.413
60.000 56.132
50.000

40.000 34.985

30.000
20.000 17.367
10.000 7.453

2008 2009 2010 201 2012 Nam
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Vén chl s& hiru lién tuc dugc bd sung qua cac nam.
Trong ném 2012, LienVietPostBank da hoan tat phuong
an tang von diéu lé thém 7,49% dua téng vén diéu
I& 1én muc 6.460 ty déng. Hién tai, vGi cac c6 dong
chinh la cac doanh nghiép va dinh ché tai chinh 16n,
LienVietPostBank da c6 dugc mot co cau c6 dong bén
viing lam nén tang dé 6n dinh va phat trién kinh doanh.

Von chi sé hitu

Ty dong

8.000 7391

7.000 6.54

6.000

5.000

4105

4000 3.447 3.828

3.000

2.000

1.000

2008 2009 2010 201 2012 Nam



Loi nhuan

Loi nhuén truéc thué

. Ty do
Trong diéu kién khoé khan chung cla thi trudng ngan Ve
hang, nhung vai chién lugc kinh doanh phu hgp va né luc 1.200 -
clia toan hé théng, LienVietPostBank da dat dugc két qua 1.000 : 968
tuong d6i kha quan trong nam 2012: Igi nhuan trudc thué 300 759
dat 968 ty dong, ¢6 tlc dat mic 10%, déng thai trich [ap du 600 540
du phong theo quy dinh. 10 444
200
2008 2009 2010 2011 2012 Nam
Huy déng vén

Hoat déng huy déng vén e

y dong
Nam 2012, thi trudng dién bién phuc tap, lai suat huy déng 60.000
von diéu chinh 6 lan tir 14% xubng dén 8%, song nha da 50,000
dang héa san phdm huy dong, taing cudng chinh sach 10000
cham soc khach hang, nang cao chat lugng dich vu..., )
cung véi su dong gop tl ngudn von kha bén ving tir dich 30.000
vu Tiét kiém Buu dién, LienVietPostBank van duy tri dugc 20.000
muc tang trudng kha tot vé huy déng, vai téng s6 du tai 10.000
31/12/2012 dat 57.628 ty déng, tang 19,69% so vGi nam ==

2008 2009 2010 2011 2012 Nami

2011; trong dé huy dong tir hé thong Tiét kiém Buu dién la
10.201 ty dong, chiém 24,68% huy dong vén thi trudng 1.

Thitruong 1 2.848 8315 15.439

Thi trudng 2 953 5.084 14.982

26.663 41337
21.485 16.291

Hoat dong tin dung

Trén co s& tuan tha cac chi dao cia Ngan hang Nha nudc
vé tang trudng tin dung va bam sat cac chinh sach kinh
té ctia Chinh phu, trong ndm 2012, LienVietPostBank tap
trung cho vay theo huéng uu tién linh vuc san xuat, néng
nghiép - néng thén, han ché du no khong khuyén khich,
chu trong nang cao chat lugng tin dung, nang cao hiéu
qua st dung vén... Téng s6 du cho vay thi trudng 1 tai
31/12/2012 dat 22.992 ty dong, trong d6 du ng néng
nghiép - néng thon chiém 41,02% téng cho vay déi véi
t6 chirc kinh té va ca nhan.

Ty dong
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

Du ng tin dung

2008 2009 2010

Thitruong 1~ 2.415 5423 9.834

Thi trudng 2 259 560 280

2011 2012 Nam

12.757 22.992
6.333
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2012 la mot nam day kho khan va thi thach déi véi hoat déng clia hé théng ngan hang néi chung va hoat déng thanh
toan quéc té néi riéng. Nguyén nhan chui yéu do tinh hinh kinh té thé gidi va trong nuéc dién bién phuc tap, cac doanh
nghiép xuat nhap khiu hoat déng cdm chiing hoac phé san, dan dén hoat dong thanh toan quéc té tai cdc ngan hang

cling bi han ché.

Tuy nhién, véi nhiing Igi thé vé thuong hiéu, san pham va nguén nhan luc chat
luong cao, hoat dong thanh todn qudc té cla LienVietPostBank van duy tri
dugc da tang trudng dang khich 18, vé quy md va tinh da dang clia san pham,
tao dugc long tin viing chac trong long khach hang va cac ngan hang dai ly.

Két qua dat duoc cu thé nhu sau:

Doanh sé thanh toan qudc té€ nam 2012 dat gan 598 triéu USD -
tang 30,62% so v&i nam trudc.

Dicbiét,doanhséthanhtoanL/C xuatkhduquaLienVietPostBank
dat gan 63 triéu USD - tang 207% so v&i nam trude.

Hoat ddng thanh toan xudt nhap khdu cla LienVietPostBank
trai rong trén khap céac thi trudng My, Dai Loan, Hong Kéng,
Singapore, Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quéc va Chau Au ... véi
mang lusi gém 402 ngan hang tai 46 thi trudng trén toan cau.

Ba nam lién tiép nhan ducc nhan chiing chi” X{ ly dién chudn -
Thanh toan quéc té xuat sac” do Ngan hang Wells Fargo clia My
cép. Bén canh do, LienVietPostBank van ti€p tuc mé rong tai trg
cho cac doanh nghiép vira va nhoé hoat déng trong linh vuc xuat
nhap khau. Trong ndm 2013, LienVietPostBank tiép tuc gilt viing
thi phan thanh toan xuat nhap khau, ddy manh thanh toén xuat
khau: Tang tinh canh tranh vé san pham, tap trung han nita vao
viéc gilr va phat trién ddi tugng khach hang xuat khau.

Triéu USD

600.00
500.00
400.00
300.00
200.00
100.00

0.00

Doanh sé thanh toan quéc té

597,52

457,47

2011 2012 Nam



HOAT DONG DAU TU VA HOP TAC QUOCTE
S

Trong ndm 2012, cac hoat dong kinh doanh trén thij trudng
qudc té van tiép tuc dugc trién khai. LienVietPostBank da
tich cuc xuc ti€n gap g&, thuong thao va “bat tay” vai nhiéu
déi tdc nudc ngoai I6n va tiém nang, trong d6 chu yéu la
cac dinh ché tai chinh phat trién va cac dinh ché tai chinh
da phuong nham tim kiém cac co hoi kinh doanh mdi, dac
biét Ia trong linh vuc huy dong vén quéc té€, hé tro ky thuat,
hé trg phat trién. Cac du an kinh doanh qudc té€ da dat duoc
trong cac nam trudc, gi¢ day ti€p tuc dem lai cho Ngan hang
nhirng khoan thu dang ké trong nam 2012,

Quy 1/2012, T8 chuc Tai chinh Quéc té (IFC), thanh vién
clia Nhém Ngan hang Thé gidi (the World Bank), da gia
tang han muc tai trg thuong mai cho LienVietPostBank
[én 20 triéu USD tu muc 5 triéu USD trong Chuong trinh
Tai trg thuang mai toan cau (GTFP), tao diéu kién dé Ngan
hang c6 thé hé trg cadc doanh nghiép vira va nhd Viét Nam
ma& rdng hoat ddng xudt nhap khiu va tao thém viéc lam
trong béi cdnh khé khan chung ctia nén kinh té. TU khi
bt dau trién khai vao nam 2005, Chuong trinh GTFP cla
IFC da giup m& réng va nang cao ndng luc tai trg thuong
mai clla cac ngan hang noi dia déi véi cac doanh nghiép
xuat nhap khau tai nhiing thi trudng ma cac nguén tai
trg thuong mai con bi han ché. LienVietPostBank la mét

I
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trong s6 200 ngan hang phat hanh tai hon 90 nudc
dang phat trién tham gia GTFP. Viéc nang han muc cho
LienVietPostBank lan nay thé hién y chi va nguyén vong
cta IFC va Ngan hang trong né luc tim kiém nhing
nguon tai trg mdi cho cac doanh nghiép tu nhan cua Viét
Nam hoat déng trong linh vuc xudt nhap khau, qua do6
tao thém céng an viéc lam cho xa héi. Viéc gia tang han
muc lan nay cang cé y nghia hon trong béi cdnh nén kinh
té Viét Nam dang con nhiéu khé khan, thanh khoan toan
cau dang bi thu hep, kha nang tim kiém cac nguén vén
m&i con nhiéu han ché. Trong nam 2012, vdi tu cach la
thanh vién cla GTFP, LienVietPostBank ngay cang khang
dinh dugc uy tin va ti€p can nguén vén dé dang hon vaoi
cac d6i tdc nhu JP Morgan Chase, Wells Fargo, ICBC...

Quy 11/2012, LienVietPostBank chinh thuc tham gia Dy
an Tai chinh Néng thén Il do Hiép hoi Phat trién Quéc té
(IDA), thanh vién cia Nhém Ngan hang Thé gidi (the World
Bank) tai trg nham muc tiéu gia tang lgi ich kinh té cho
cac doanh nghiép thuéc khu vuc kinh té tu nhan va céac
cad nhan/hé gia dinh & khu vuc néng thén, nang cao kha
nang ti€p can cac dich vu tai chinh mét cach bén viing,
tu d6 tao thém coéng an viéc lam cho khu vuc néng thon.
LienVietPostBank tham gia cd 2 Quy ctia Du an:

ténﬁ\n muc ‘ﬁo
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e Ngudn vén vay lai t&r Quy Phat trién ndng thon
Il (RDF Ill) sé tai trg cac khodn chi phi dau tu
Vao tai san dé phuc vu hoat déng san xuat, kinh
doanh va von luu dong cé lién quan cho cac
ca nhan/hé gia dinh hodc doanh nghiép vira va
nho thudc khu vuc kinh té tu nhan hoat dong
tai Viét Nam.

e Ngudn von vay lai tr Quy Cho vay tai chinh
nong thon I (MLF 111) sé tai trg cac khodn dau tu
ngan han va trung han phuc vu cho hoat dong
san xuat - kinh doanh, cung cap dich vu nham
muc tiéu phat trién kinh t&€ ndng nghiép, néng
thon ca nhan/ho gia dinh hodc doanh nghiép vi
mo hoat dong tai Viét Nam.

e Bén canh do, Ngan hang clng nhan dugc
khodn ho trg tur du an cac chuong trinh dao
tao, xay dung ndng luc va dac biét la nhan duoc
khodn vay uu dai cla du an trong Cau phan
tang cudng nang luc thé ché.

Trong khudn khé hgp tac véi Hiép hoi Ngan hang Tiét
kiém Thé gidi (WSBI), LienVietPostBank, véi su giup d6
cUa déi tac, da tich cuc thuc hién chién lugc ting cudng
kha nang tiép can dich vu tai chinh cho cac déi tugng
ngheo va khu vuc nédng thén trong Chuong trinh “Nang
gap déi so6 lugng tai khoan tiét kiém cho ngudi nghéo”
thr nghiém tai Bac Ninh. Quy 11/2012, LienVietPostBank
va WSBI da chinh thuc ky két Bién ban ghi nhé cho giai
doan 2 cta Chuadng trinh “Nang gap déi s6 lugng tai
khoan tiét kiém cho ngudi nghéo” Lan nay, Chuong
trinh sé tap trung chd yéu vao viéc ho trg von va ky thuat
trong linh vuc thanh toan khéng dung tién mat va phat
trién san pham mai cho LienVietPostBank. D& khéi dong
cho giai doan 2 clia Chuong trinh, WSBI da tai trg toan
bo chi phi cho doan can bo LienVietPostBank sang thuc
dia tai Kenya nham hoc héi mé hinh M-Pesa, mét mo
hinh néi ti€ng thanh céng trén thé gisi trong viéc dua
dich vu tai chinh dén véi cac déi tuong kho co6 ca hoi tiép
can dich vu tai chinh thong qua dién thoai di dong. Tai
Kenya, doan can bo LienVietPostBank da dugc di tham
thuc dia va gap g6 vdi cac chuyén gia dau tién dat nén
mong cho M-Pesa, ti€p can cach thiic t6 chic, phan phéi,
marketing cho san pham va duc két dugc cac nhan té
thanh céng cla san phdm nay tai thi trudng Kenya dé
sau nay ap dung tai Viét Nam.

-




HOAT DONG PHAT TRIEN MANG LU

Lién tuc trong nhitng ndm qua, céng tac phat trién mang Iudi ludn 1a mot trong nhiing nhiém vu trong
tam va dugc uu tién hang dau. Dac biét, sau khi Tha tudng Chinh pha phé duyét dé an Téng Cong ty Buu
chinh Viét Nam (nay la Téng Cong ty Buu dién Viét Nam) gép vén vao LienVietBank bang gia tri Cong ty
Dich vu Tiét kiém Buu dién va bang tién mat, LienVietBank da ddi tén thanh LienVietPostBank va da tich
cuc ddy manh phat trién hé théng mang luéi, phan dau trién khai dich vu ngan hang dap (ing nhu cau cta
nén kinh té tai hon 10.000 diém giao dich ctia hé thdng Buu dién trén toan quéc.

Tuy mdi trdi qua 5 ndm xay dung va phat trién, dén cudi 2012, LienVietPostBank da c6 Chi nhanh tai
24 tinh. T6ng s6 Chi nhanh/S& Giao dich, Phong Giao dich, Quy Tiét kiém trén toan quéc tinh dén
31/12/2012 da 1én dén 63 diém; Du kién dén hét 2013, LienVietPostBank sé c6 Chi nhanh tai 54 tinh/
thanh trén toan quéc.

Mang ludi réng khap cling la mot |gi thé dé LienVietPostBank phat
trién hoat dong ban & va dich vu trén toan qudc, dong thdi goép
phén tich cuc vao cong tac phat trién ndbng nghiép, néng thén theo
chu truong cda Chinh phu.

5/6 Tinh Tay Béc 9/10Tinh Ddng béng 4/6Tinh BacTrung Bo 6/8Tinh Nam Trung BO 3/5Tinh Téy Nguyén 13/13Tinh TayNam B9 | 5/6 Tinh Dong Nam Bo
Song Hong
Hoa Binh Ha Noi Thanh Hoa PaNang Gia Lai CanTho Ba Ria - Ving Tau
Lao Cai Bac Ninh Nghé An Quéng Ngai Dak Lak Hau Giang Binh Duong
Yén Bai Hai Phong Thura Thién - Hué Khanh Hoa Dak Néng An Giang Bong Nai
Son La Ninh Binh Quang Binh Quéng Nam Ca Mau Tp. H6 Chi Minh
Lai Chau Vinh Phuc Ninh Thuén Kién Giang Binh Phudc
o Ha Nam Binh Thuan S6cTréng
9/9 Tinh Dong Béc Hai Duong Long An
Quang Ninh Thai Binh Bén Tre
Lang Son Nam Binh Tién Giang
Bic Giang Bac Liéu
PhuTho Tra Vinh
5 Vinh Long
Tuyen\Quamg Péng Thap
Cao Bdng
Béc Kan
Thai Nguyén
Ha Giang

_ Cac tinh ¢6 Chi nhénh du kién khai truong nam 2013
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HOAT DONG NHAN SU VA DAO TAO
]

Nguén nhén luc

Yéu to then choét cho thanh cong cla LienVietPostBank

Sau 5 nam thanh lap, LienVietPostBank da tao dugc budc phat trién dot phé va
lot vao Top 10 ngan hang TMCP hang dau Viét Nam vé ca quy mo kinh doanh

va so luong nhan su.

Su phat trién vé mat nhan su cta LienVietPostBank

sau 5 nam thanh lap

Trong 5 ndm qua, cung vdi su phat trién clia mang lugi cac
Chi nhanh, Phong Giao dich truc thudc, s6 lugng can bo
nhan vién (CBNV) cua LienVietPostBank da tang Ién khéng
nguing. So vdi thai diém mai thanh lap (thang 3/2008), s6
luong CBNV hién nay da tang hon 5 lan, 1én gan 2.500 ngudi.
Bén canh s6 lugng CBNV trén, sau su kién Téng Cong ty Buu
chinh Viét Nam (nay la Téng Céng ty Buu dién Viét Nam -
VNPost) hop tac gép von vao Ngan hang Lién Viét bang gia
tri Cong ty Dich vu Tiét kiém Buu dién va bang tién mat,
LienVietPostBank cé thém khoang 20.000 CBNV ctia VNPost
tham gia cung cap cac dich vu cia Ngéan hang tai trén 10.000
diém giao dich thudc mang ludi Buu dién.

Nguoi
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

Bi€u d6 tang trudng
nhan su qua 05 nam

2008 - 2012 o
1.972
1393
758
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Cong tac nhan su va dao tao trong nam 2012

Di doi vdi viéc phat trién vé sé lugng nhan su, LienVietPostBank cling rat chu trong dén viéc phat trién chat lugng nguén
nhan luc. Diéu nay thé hién chat lugng tuyén dung dau vao va qua trinh dao tao cho CBNV. Phan I6n CBNV dugc tuyén
dung vao Ngan hang da t6t nghiép cac trudng dai hoc dau nganh nhu Pai hoc Kinh t& Quéc dan, Hoc vién Tai chinh, Hoc
vién Ngan hang, Pai hoc Ngoai thuong va cac trudng Pai hoc danh tiéng & Anh, My, Phéap, Uc, Buc... Hién tai, ty 16 CBNV
c6 trinh d6 trén Dai hoc la 7%, ty & 6 trinh d6 Dai hoc chiém trén 85%.

Sau khi tuyén dung dugc nhan su c6 chat lugng, cdng tac dao tao sé la budc ti€p theo dé xay dung déi ngti CBNV ¢4 trinh
dd chuyén mén, nghiép vu dap Uing yéu cau céng viéc.

Trén co s& Khung chuang trinh dao tao dugc Héi ddong Quan tri (HDQT) ban hanh, da c6 gan 4.000 lugt CBNV dugc tham
gia dao tao théng qua 105 khda dao tao do Ngan hang té chiic va 22 khda dao tao cit CBNV di hoc bén ngoai. Vai tro, trach
nhiém clia cap quan ly d6i véi viéc dao tao nhan vién cling dugc ché tai hda vdi viéc ban hanh quy dinh vé dao tao n6i bo
tai dan vi (qua dé cong tac dao tao ndi bd tai don vi da dugc trién khai tir Hoi s& dén cac Chi nhanh vai 605 budi dao tao
duoc t6 chic). Viéc dao tao ky nang cling dac biét dugc chi trong khi lan dau tién cap quan ly tai Hoi s& dugc dao tao vé
ky ndng thuyét trinh, toan bd cdp Trudng/Phé phong tai Hoi s& va Chi nhanh dugc dao tao vé ky nang quan ly. Mot diém
dang ghi nhan nita la viéc dao tao ky nang giao ti€p cho nhan vién tan tuyén va cdp nhan vién toan hé théng (14 16p véi
385 lugt hoc vién) da dugc trién khai va thuc hién bi chinh nhing gidng vién ctia Phong Dao tao. Cong tac dao tao cling
déng gop tich cuc déi véi viéc ti€p nhan va quan ly hoat déng Tiét kiém Buu dién khi da thuc hién viéc dao tao cho 23
khéa véi 1.359 lugt hoc vién thudc VNPost. Tat ca cac khéa dao tao déu dugc Ngan hang tai trg tién hoc phi, an, & va di lai.

Chinh sach luong thuéng, dai ngo

Hién nay, muc luong binh quan ca CBNV Ngan hang la 11,4 triéu
déng/ngudi/thang. Mic thu nhap ctia ndm 2012 so v3i ndm 2011
da tang 10,7%. Trong hoan canh kinh té khé khan nhu hién nay, rat
nhiéu ngan hang dang thuc hién chinh sach cat gidam nhan sy va
tién luong thi chu truong ctia HDQT LienVietPostBank la khong cat
gidm luang clia CBNV cling da tao nén niém tin tudng lac quan va
su gan bé ctia CBNV véi Ngan hang.

Véi muc tiéu tao su hai long, tan tam va gan bé ctia CBNV déi véi
Ngan hang, trong nam 2012, cac ché do phc lgi d6i vai ngudi lao
déng da dugc Ngan hang quan tam thuc hién day du va kip thoi.
Cong tac kham stic khde dinh ky, mua bao hiém suc khée tai nan cho
ngudi lao déng dugc quan tam dac biét theo hudng gia tang quyén
lgi cho CBNV. Cac ché do6 lién quan (BHXH, BHYT, BHTN) cling dugc
Ngan hang thuc hién kip thai va theo dung quy dinh ctia Nha nudc.

Ngoai luong, thudng va cac ché d6 dai ngd khac, Ngan hang ghi
nhan céng hién va su gan bé ctia CBNV bang viéc bé nhiém 1én cac
vi tri cao hon déi v6i nhan sy ¢6 nang luc. Theo théng ké sa bo, s6
luong CBNV gédn bo v6i Ngan hang trén 5 nam la 150 ngudi, trén 4
nam la 398 ngudi. Rat nhiéu ngudi trong s6 ho sau thoi gian céng
hién da dugc dé bat gilr chiic vu quan trong trong bé may lanh dao
ctia Ngan hang nhu Phé Téng Giam déc, Giam déc Khéi, Giam déc
Chi nhanh, Truéng/Phé phong...

Véi dinh hudng ding dan ctia HDQT, su chi dao st sao ctia Ban Téng
Gidm d6c¢, cong tac nhan sy va dao tao trong nam 2013 va nhiing
nam tiép theo sé ti€p tuc phat trién, gép phan quan trong vao viéc
nang cao chat lugng clia d6i ngl CBNV va tang hiéu qua kinh doanh
cho Ngan hang.
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® LienVietPostBank hién dang van hanh hé théng mang

Iu6i gém hon 60 diém giao dich ctia Ngan hang va hon
1.000 Phong Giao dich Buu dién cung cap dich vu tiét
kiém buu dién trén mang ludi ctia Téng Cong ty Buu dién
Viét Nam.

Khong chi tu hoan thién hé thong phan mém I6i danh
cho Ngan hang, LienVietPostBank con tu xay dung va da
hoan thanh hé théng phan mém 16i danh cho cac Phong
Giao dich Buu dién. Day la hé thong lan dau tién hoan
thién tai Viét Nam, do ngudi Viét Nam xay dung 100%, du
kién dap ting nhu cau cung cap dich vu tai chinh cho trén
10.000 diém giao dich hién cé trén mang lugi VNPost
cung két noi, dong bo véi hé théng phan mém 16i hién
tai cUa LienVietPostBank.

Hé théng may chui véi cong suat I6n, chay phan tai va xu
ly song song hang nghin giao dich cling ltc trén nhiéu
may chi du dap ng nhu cau ctia hang triéu giao dich/
phut, dd@m bao hé théng luén van hanh hiéu qua trong
moi tinh huéng hoat dong ctia hé théng lién hgp cung
cap dich vu tai chinh mé hinh Ngan hang - Buu dién. Hé
théng du phong v6i may chu dugce dat riéng biét va co
ché tu doéng sao luu dit liéu nham dam béo an toan téi da

cho hé théng co s dii liéu va dam bao tinh lién tuc cta
dich vu trong moi trudng hop.

Xay dung thanh céng va dang tién hanh trién khai dich
vu thu ho tién dién, thu/chi hé céng ty ching khoan,
thu hé ngan sach Nha nudc...

Xay dung thanh céng hé théng thé va cac dich vu Ngan
hang dién td trén Internet (Internet Banking), trén dién
thoai (Mobile Banking, SMS Banking),...

Xay dung thanh cong céc Uing dung quan ly, tng dung
phuc vu kinh doanh, quan ly nhan su, quan ly cong vén
va cac Ung dung khac.

Doi ngld nhan vién ky thuat luén tac truc 24/24h
nham phat hién va x{t ly moi su c6 xay ra trong thoi
gian sém nhat.

LienVietPostBank hién c6 96 can bé nhan vién céng
nghé thong tin trong dé 100% c6 trinh do tur dai hoc
tré 1én, 80% can b6 c6 kinh nghiém lam viéc trong linh
vuc Cong nghé thong tin tu 3 ndm trd lén. Hién c6 30%
can bo nhan vién dat dugc cac chiing chi quéc té nhu:
Chuing chi Oracle, CISSP, CEH, Cisco, Microsoft...

BAO CAO THUONG NIEN 2012
hang Buu dién Lién Viét




CAC SAN PHAM, DICH VU TIEU BIEU
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CAC SAN PHAM HUY PONG VA DICH VU

Vi triét ly kinh doanh “Khdng ngling d&i méi, phuc vu Khach hang nhitng sdn pham Khéch hang can chirkhéng phai san phdm
Ngan hang c&’, LienVietPostBank luén xac dinh “Pht trién da dang cac san pham dich vu huy dong von tiép tuc [a nhiém vy
then chét”. Chinh vi vay, méc du phai duang dau vai rat nhiéu kho khan, thach thiic néi chung ctia nganh tai chinh ngan hang
nam vlia qua, LienVietPostBank van luén khéng ngling nghién ctu, tim hiéu, bam sat thi hiéu ctia khach hang dé cé thé thiét
k&, cai tién va phat trién cac sén pham, dich vu huy déng da dang, tién lgi, dap (ng t6i da nhu cau tai chinh cho Khach hang va
dac biét Ia phu hgp véi chién lugc phat trién cia Ngan hang.

San pham Tiét kiém
Hoa trang nguyén

Tién than la San pham Tiét kiém thira ké ra
ddi tir ndm 2010, tuy nhién, nam 2012 vdi
viéc gia tang thém tién ich cho tinh nang
gui gop, San pham “Tiét kiém Hoa trang
nguyén” ngay lap tuc dugc dong dao
Khach hang dén nhan va tré thanh mén
qua tai chinh hitu ich danh cho déi tugng
Khach hang ca nhan. Véi nhiéu tinh nang
Uu Viét so véi cac san pham huy déng trén
thi trudng, Tiét kiém Hoa trang nguyén
mang dén cho Khach hang nhiéu tién ich
vugt troi: Khach hang chi dong lya chon ky
han, thoi gian va s6 tién gui thém vao tai
khoan dé dugc hudng lai sut cé ky han,
tap trung quan ly tién vao mot tai khoan
duy nhat, don gian hda cong tac quan ly
tién mat ctia Khach hang.

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngéan hang Buu dién Lién Viét

Vé mang cung cdp cac san pham dich vy, la ngudi di sau nhung Ngan
hang Buu dién Lién Viét da budc dau xay dung va trién khai thanh céng
mot s6 dich vy, qua d6, mang lai nguén thu tuang d6i I6n cho Ngan hang
va nhan dugc su hai long ti phia Khach hang. Nam 2012, véi quyét tam
ddy manh mang san pham dich vu, Ngan hang da nghién ctru dé cai tién
cac dich vu dam bao tinh tién ich, ho trg t6i da cho Khach hang trong do
phai k€ dén Dich vu thu Ngan sach Nha nuéc va Thu hé tién dién.

Dich vu thu Ngan sach Nha nuéc

Vi Dich vu thu Ngan sach Nha nudc (NSNN), LienVietPostBank da va dang ho
trg Khach hang hoan thanh nghia vu ndp NSNN don gidn va nhanh chéng.
Thang 7/2012, Ngan hang da trién khai Dich vy thu Ngan sach qua phan mém
vGi da dang danh muc thué thu néi dia nhu thué gia tri gia tang hang san xuat
kinh doanh trong nudc, thué mén bai, thué tai nguyén, thué thu nhap doanh
nghiép... Trén co s& két ndi truc tuyén véi cdng thong tin dién ti ca Téng
CucThué va Kho bac Nha nudc, LienVietPostBank sé trg gitip Khach hang truy
van va hoan thanh nghia vu ndp thué ngay tai thai diém thuc hién giao dich,
nh& do giip Khach hang rat ngan dugc théi gian ndp thué so vdi cach thu
truyén théng.



Dich vu Thu hé tién dién

Song song vai viéc phat trién Dich vu thu Ngan sach Nha
nudc, Ngan hang da phdéi hgp véi Téng Cong ty Pién luc
Tp. H6 Chi Minh va Téng Céng ty Dién luc mién Trung dé
trién khai Dich vu thu ho tién dién. Khach hang chi can
cung cap moét trong cac théng tin Ma khach hang ctia EVN/
gidy bao tién dién/hoa don GTGT cla cac ky thanh toan
trudc, nhan vién Ngan hang sé thay mdt Khach hang hoan
thanh nghia vu thanh toan tién dién véi EVN nhanh chong,
chinh xéac, d& dang va hiéu qua.Va dac biét, viéc trién khai Thu
ho tién dién qua dich vu InternetBanking va thu hé tu dong
da hé trg tich cuc Khach hang ch déng va tiét kiém thai gian
giao dich mét cach t6i uu nhat.

Cac chuong trinh khuyén mai

Day dugc coi la diém nhan quan trong trong chinh sach
huy déng va tang truéng dich vu cla LienVietPostBank
nham tri an i cdc Khach hang. Theo do, LienVietPostBank
da dua ra nhiéu chuong trinh khuyén mai khuyén khich
Khach hang gui tién va sit dung dich vu. Nhiing chuong
trinh nay da gidp cho LienVietPostBank ddy manh dugc
cac san pham, dich vu huy déng vén va mang lai lgi ich to
I6n, thiét thuc cho nhiéu Khach hang may man.

Nam 2013, LienVietPostBank ti€p tuc xac dinh nhiém vu
phat trién san pham, dich vu huy déng vén la nhiém vu
then chét. Rat nhiéu san pham tiét kiém va tién gui co ky
han véi cac tinh ndng linh hoat dang dugc Ngan hang “thai
nghén” va chuan bi gidi thiéu ra thi trudng nhu céac san
pham tiét kiém an cu, tiét kiém danh cho cac cap déi, cac
san phadm phai sinh nhu tién gui gan két dau tu, tién gui
song té hay cac san pham tiét kiém dién ttr... Diéu nay cho
thay LienVietPostBank luon né luc hét minh déng hanh
cung Khach hang vi muc tiéu phét trién chung.

|
SAN PHAMTIN DUNG TIEU BIEU

Tin dung nong nghiép, néng thon:
Don bay cho Ngu&i néng dan

Bam sit dinh hudng phat trién kinh t€ dat nudc, véi
nhiém vy ma Thu tudng Chinh pht Nguyén Tan Ding
giao phé cho LienVietPostBank: “Ra dai tu tinh Hau Giang,
LienVietPostBank phai la Ngan hang ctia ba con néng dan
Hau Giang, gan bo véi ba con bang quan hé tin dung’, trong
nam 2012 LienVietPostBank ti€p tuc ddy manh trién khai
Dé an “Pau tu phat trién tin dung néng nghiép, néng thén,
xudt khdu hang héa va cong nghiép hé tro” khéng chi tai dia
ban tinh Hau Giang ma Ngan hang con tap trung nguén luc,
1ap ké hoach t8 chtic va thuc hién trién khai Dé an mét cach
sau, rong tai tat ca cac vung mién trén toan quéc.

Vi phuong cham thuc hién cé hiéu qua cac bién phap ma
rong tin dung d6i véi khu vuc néng nghiép, néng thén,
néng dan; uu tién cho vay phét trién khu vuc doanh nghiép
nh va viia, doanh nghiép xuat khau, doanh nghiép thudc
cac nganh céng nghiép hé trg; LienVietPostBank da goép
phan tao diéu kién cho cac ca nhan, doanh nghiép Viét
Nam nang cao chét lugng sdn phdm néng, 1am, ngu, diém
nghiép, dap Ung nhu cau thi trudng trong nudc va thi
trudng xuat khiu, tao dau ra viing chdc cho nganh kinh té
néng nghiép hang hoa.

Trong qua trinh trién khai sdn phdm Tin dung néng nghiép,
ndng thén, LienVietPostBank da khéng chi mang lai nguén
tin dung doi dao, gia ré cho ngudi Nong dan ma con mang
lai lgi ich tai chinh thiét thuc cho cac T6 chuic xa hdi nhu
Hoi cuu chién binh, H6i phu n{, Hoi néng dan da tham gia
phdi hgp véi LienVietPostBank thuc hién céap tin dung téi
tay ngudi Nong dan.

San pham danh cho
Doanh nghiép vira va nho

Trong chién lugc phat trién cda LienVietPostBank, muc
tiéu hé trg phat trién Doanh nghiép vira va nhd (DNVVN)
dugc dat ra Ia mot nhiém vu quan trong dé gop phan
vao cdng cudc ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa,
gép phan tang trudng kinh té, tao viéc lam, xéa déi, giam
ngheéo, ddm bao trat ty, an toan va an sinh xa hoi.

Vé6i phuong cham: “Lién két phat trién” va thau hiéu “Mot
miéng khi doéi bang mot géi khi no”, LienVietPostBank
luén tao diéu kién thuan lgi nhat dé cac DNVVN c6 thé
ti€p can tdi cac sdn phdm va cac du an uu dai danh riéng
cho DNVVN.

Go6i san phdm SME 6 uu dai Ia mét trong nhiing c6ng cu
hé trg tai chinh hiu hiéu ma Ngan hang Buu dién Lién Viét
danh cho cdc DNVVN véi nhiing uu dai vugt troi vé giam lai
suat cho vay, lai suat thau chi, mién phi chuyén tién, Internet
Banking, mién phi dich vu Gy thac thanh toan luang va gia
tang ty 1& cap bao lanh trén gia tri tai san bao dam.

Bén canh d6, cdc DNVVN ciing ¢6 thé tiép can ngudn
von trung va dai han gia ré vsi ngudn von tai trg ma
LienVietPostBank tim kiém tir cac t6 chic tai chinh quéc té.

Nam 2013, LienVietPostBank ti€p tuc xac dinh nhiém vu
phat trién san pham tin dung danh cho phat trién nong
nghiép, ndng thon va danh cho DNVVN la nhiém vu then
chét. Cac quy trinh dugc cai tién, thu tuc cho vay don
gian, thuan tién. Rat nhiéu san phdm tin dung véi nhiing
co ché uu dai vé lai suat va phi dang dugc Ngan hang tiép
tuc trién khai va xay dung méi dé tao nhimng san phdm
dot pha nham hé trg tich cuc nguén tai chinh gia ré va
bén viing tGi cac Khach hang cua LienVietPostBank.



HOAT DONG TU THIEN, XA HOI TIEU BIEU
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9 PIEM SANG TRONG CHiNH SACH XA HOI
CUA LIENVIETPOSTBANK 2008 - 2012

"Gan xa hoi trong kinh doanh”la phuong cham hoat déng mang tinh lau dai clia LienVietPostBank. Song song véi viéc phat
trién co hiéu qua cac hoat dong kinh doanh, LienVietPostBank cam két tich cuc dong gép cho cong dong va xa hdi thong qua
cac hoat dong xa hoi truc tiép, cac hoat déng tai trg, cac phong trao tu thién.

Trong tam hoat dong xa hoéi clia LienVietPostBank la tai tro xay dung cong trinh gido duc - y té - van hda; cung cdp trang thiét
bi gido duc -y t&; ho trg dia phuong nghéo phat trién bén vimg; ho trg phat trién khu vuc ndng nghiép - néng thon; tai trg
thé thao va clu trg thién tai.

Hién nay, LienVietPostBank da va dang gay dung dugc danh tiéng nhu Ngan hang ding sé Mot vé Trach nhiém Xa héi ctia Doanh
nghiép (CSR), theo dudi gid tri phat trién bén vimg va cam két gan cac hoat dong vdi cac gia tri ct 6.

T 2008 dén 12/2012, LienVietPostBank va cac c6 déng séng lap da tich cuc dong gop trén 600 ty dong cho cdng déng va xa
hoi thong qua mét loat chuong trinh, hoat déng xa hoi. Trong do, tiéu biéu 1a 9 chuong trinh 16n:

Chuong trinh Vé qué: Trong 5 nam hoat déng viia qua, LienVietPostBank da truc ti€p hoac tham gia
xay tdng, cdi tao, nang cap hang chuc trudng hoc, phong hoc céc cap phé théng; phong hoi théo,
phong da nang clia cac co s& dao tao dai hoc va trén dai hoc; cac tram y té va trung tdm y té; cac nha
thg, dén thao liét sy, dai tugng niém... tai cac dia phuong trong ca nudc. Trong dé, riéng vé nhom
trudng hoc cac cap phé théng, LienVietPostBank da xay tang trén 30 trudng hoc dat chudn quéc gia
VGi gid trj 1én téi hang tram ty dong. Bong thai, Ngan hang cling da tai trg trang thiét bi hién dai cho
nhiéu ca s&y té va gido duc cac cap tinh/thanh, huyén/thi va xa/phudng trong ca nudc véi téng gia tri
dat hang chuc ty dong.

Quy Khuyén hoc, Khuyén tai: LienVietPostBank da tham gia sang |ap va tai trg trén 20 ty déng cho 06
Quy khuyén hoc, khuyén tai: Quy KHKT Pham Van Tra (Bac Ninh); Quy KHKT D4t T6, Quy KHKT Nguyén
Khac Nghién (Phu Tho), Quy KHKT Luong Thé Vinh (Nam Dinh), Quy KHKT Nguyén Dan Qué (Thanh
Héa), Quy KHKT Pinh B6 Linh (Ninh Binh) va Quy KHKT Chu Van An (Ha No6i). Téng s6 tién tai trg cho
cac Quy KHKT da vugt 20 ty dong.

trinh do LienVietPostBank dang tién hanh trén ca s& phéi hop vai Bao Thanh Nién va gan 20 truong Dai
hoc trong ca nudc. Dén nay, LienVietPostBank da trao trén 1 ty déng hoc béng céc loai trong khuén
khé Chuong trinh nay.

Tai trg Quy vi ngudi nghéo: LienVietPostBank da tai trg trén 40 ty déng cho Quy vi ngudi nghéo cac
tinh Dién Bién, Bac Ninh, Quang Ngai, Hau Giang, Can Tho, Bén Tre, Dong Thap, Tay Ninh...

; Chuong trinh hoc béng Nguyén Thai Binh - Vuén uom Nhan tai LienVietPostBank: La Chucng

BAO CAO THUONG NIEN 2012
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Dé an hé trg phat trién huyén Xin Man, tinh Ha Giang: T thang 1/2010 LienVietPostBank da tham
gia thanh lap Céng ty C6 phan Phat trién Xin Man dé gop phan thuc hién nghi quyét ctia Pang va
chinh sach ctia Chinh pha vé hé trg cac dia phuong nghéo phat trién (Xin Man la 1 trong 62 huyén dac
biét ngheo trong c& nudc). Cong ty C8 phan Phat trién Xin Man [a mé hinh doanh nghiép cong ich vdi
toan bd loi nhuan danh dé tai dau tu hé trg huyén Xin Man. Téi nay, Cong ty da thuc hién hang chuc
du &n vé xay dung ha tang giao thong, y t&, gido duc, ho trg sinh ké cho cong déng dia phuang, tang
cudng giao luu thuong mai cho huyén Xin Man. Trong 3 nam 2010, 2011 va 2012, Cong ty da trién khai
gan 100 ty déng tir nguén tai tro.

Chuong trinh Tam Néng: T nam 2010, LienVietPostBank da trién khai Chuaong trinh nay dé phat trién
tin dung cho khu vuc néng nghiép - nong thon, gép phan han ché nan cho vay néang lai & khu vuc
nay. Dén 31/12/2012, doanh s6 cho vay trong hon 3 nam thuc hién Chuong trinh Tam Néng dat xap xi
38.380 ty déng, s6 lugt hd néng dan nhan tién vay dat xap xi 43.000 Khach hang.

Trao tang tivi: T nam 2009 dén nay, LienVietPostBank da phéi hgp véi Quy Tam long Viét, Dai truyén
hinh Viét Nam (VTV) tang trén 12.000 tivi cho nhiéu dia phuong trong ca nuéc va nudc Cong hoa Dan
cht Nhan dan Lao (400 tivi cho 4 tinh Nam Lao). Cac d6i tuong nhan dugc tivi cla LienVietPostBank
trong nudc tap trung thanh 5 nhom: Cac hé nghéo, giao vién c6 hoan canh dac biét kho khan, can bd
quan ly gido duc, can bé y té tuyén xa va cac cyu chién binh.

Tai tro thé thao: LienVietPostBank la nha tai trg doc quyén cho Doi bong chuyén nit Théng tin -
LienVietPostBank tir ndm 2009 vdi s6 tién tai trg hang nam trén 4 ty dong. Trong 2 nam 2011 va 2012,
LienVietPostBank da phdi hgp cung Lién doan Béng chuyén Viét Nam va S& Van héa, Thé thao va Du
lich tinh B&c Ninh t8 chiic thanh cong Gidi bong chuyén nit Cup LienVietPostBank. Day la gidi thudc hé
théng giai thi ddu thudng nién cla Lién doan Béng chuyén Viét Nam. LienVietPostBank con la nha tai
trg 16n clia Doan thé thao Viét Nam tai cac ky SEA Games 25 va 26.

Trao tang cap phao ciu sinh: LienVietPostBank da phoi hgp vaéi Quy Bao trg tré em trao tiang
gan 2000 cap phao ctu sinh cho tré em ving séng nudc tinh Bac Giang, Bac Kan, Hau Giang, Can Tho,
boéng Thap...

BAO CAO THUONG NIEN 2012
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TS. Nguyén Buic Huéng
Phé Chu tich Thudng truc HDQT Ngan hang Buu dién Lién Viét

l. CAC MUCTIEU CHU YEU

Chi tiéu Nam 2013 Nam 2017
Téng tai san: 86.000ty dong  200.000 ty dong
Du ng tin dung >40.000ty dong  120.000 ty dong
Huy dong thi truong 1: 60.000 ty dong  160.000 ty déng
Lgi nhuan trudc thué: 1.377 ty dong 2.700 ty déng
Ty |é chi tra c6 tuc: 12% 15%
Vén diéu lé: 6.647 ty dong 15.000 ty déng
Muc tiéu téng quat

Tiép tuc tai cau trdc mo hinh; tan dung thi trudng mdi, co hdi mai; mé rong lién doanh,
lién két va tién téi chudn hda quy ché, quy dinh, quy trinh theo chuin muc qudc té, dac
biét chuy quy trinh cham séc, 16i kéo khach hang, xay dung thuong hiéu; phat hién, xur
ly ng cé van dé, ng xau; dao tao va dao tao lai nhan su toan hé thong, chu y tay nghé
va dao duiic nghé nghiép; ddm bao khong phat trién ndng, an toan bén ving, thugng
tén Phap luat,... thuc hién t6t chat lugng 4 tru cot chinh: quy mé t6ng tai sdn, nguén
nhan luc, hién dai hda, quan tri diéu hanh theo chudn muc quéc té.

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



IIl. PINH HUGNG

Tiép tuc thuc hién chién lugc dai han clia Ngan hang Buu
dién Lién Viét: trd thanh “Ngan hang clia moi ngudi” - “Ban
[é — Dich vu - Kinh doanh da nang"” véi phuong cham: “Stic
manh - D8i mdi - Hiéu qua - Bén viing — An toan”.

l1l. GIAI PHAP

1.

Gilt dugc ngudn von da c6 va huy dong thém nguén
vén gia ré dam bao lai sudt binh quan dau vao thap, sén
sang cho vay vdi tran |ai suat thap va tim cac san pham
dau tu trai phi€u trong ltc cho vay ra kho khan (it nhat
I3 ndm 2013, ndm 2014, sau d6 c6 thé lai d6i dau vai
lam phét va lai sudt cao).

Tap trung x4 Iy ng xau va ng c6 van dé tiém &n rui ro;
déng thai thuc hién thu héi vén da cho vay nham tranh
that thoat von dé tang thu nhap va bé sung nguén vén
cho vay méi.

. Trong diéu kién nén kinh t&€ cta Viét Nam va thé gidi

dang ti€p tuc khé khan hau khiing hoang kinh té ngay
cang ro rét, nhung “trong nguy c6 cad” nén vén cho vay
ra chi cé hiéu qua khi c6 cac sadn phdm mdi phu hop;
trudc mat, Ngan hang Buu dién Lién Viét tap trung vao
céc san pham ban 1&, tim thi trudng tucng Ung nhu cho
vay théng qua lién doanh, lién két véi c6 déng chién
lugc, thanh toan bién mau Trung Qudc, that chat diéu
kién cho vay ban buén. Xuc tién cho vay cac du an quéc
gia c6 bao lanh cda Chinh phu.

Tién hanh phan tich hiéu qua cac san pham dau tu dé
dua ra gidi phap “cat 13i” hodc “cat 16” cac sdn pham phai
sinh da dau tu ra quéc té thai gian qua dé thu hoi vén
kip thdi ndm 2013 va tim céac sdn pham mdi phu hop,
hiéu qua cho nhitng nam tdi.

Phat dong phong trao “Phan tich hoat dong kinh té” sau
rong, thudng xuyén nham duc két phat hién kip thai
nhing cdi dugc va chua dugc trong hoat dong toan hé
thong Ngan hang Buu dién Lién Viét va tiing Chi nhanh,
b6 phan nghiép vuy; phan tich kinh t€ nganh ndi riéng,
kinh té€ xa hoi Viét Nam va quéc té néi chung lam co
s& dinh hudng chién luge, b6 sung gidi phap kip thoi
la mot nhiém vu; chd trong hon nira chat lugng hoat
dong kiém toan; kiém soét trudc, trong, sau... moi hoat
dong nghiép vy, trdnh tinh trang “giat minh” chay theo
hau qua da réi.

Tap trung tu duy nang cao chat lugng cac hoat dong:
Quan tri nguén nhan luc;

Quan tri diéu hanh theo chudn muc qudc té;

Van hoéa doanh nghiép, dinh vi thuong hiéu tap thé va
ca nhan;

PR theo chiéu sau trén cc sG phat huy 2 yéu té quyét
dinh Ia san phdm mdi, tién ich va thai do giao tiép khach
hang véi ky nang chuyén nghiép; tiép thi, truyén thong

10.

2 yéu t6 trén theo huéng “Gan xa héi trong kinh doanh”
va thdng qua cac hoat dong xa hoi héa ciia Ngan hang
Buu dién Lién Viét;

Phan tich hoat déng kinh t& nganh & tam vi mo, du bao
co ché chinh sach dua ra giai phap la mét nhiém vu
guan trong, thudng xuyén trong chi dao diéu hanh.

Clng vai viéc khai thac t6i da hiéu qua mang luéi hoat
dong cta hé thong tiét kiém buu dién, tién hanh xay
dung va t6 chuc thuc hién dé &n lién doanh, lién két
toan dién cac hoat dong dich vu tai chinh véi Téng
Cong ty Bia - Rugu — Nudc gidi khat Sai Gon (SABECO),
X6 $6, Bao hiém Xa hoi va cac du an ODA World Bank...
Day chinh la nhiing tiém nang quyét dinh quy mé hoat
dong ctia Ngan hang Buu dién Lién Viét nam 2013 va 5
nam tdi.

Trong 5 nam tdi, danh thai gian 2 ndm dau tap trung
cling ¢6, tai co cau, gilt 6n dinh nhiing thanh qua dat
dugc 5 nam dau thiét lap hoat dong, phat huy nhiing
uu diém, khéc phuc tén tai tao luc d0 manh cho stc bat
3 nam sau (2015, 2016, 2017).

D3y manh quan hé hgp tac véi cac d6i tdc nudc ngoai
sau khi ndi luc Ngan hang Buu dién Lién Viét thuc su du
manh, khdng dinh dugc vi thé trong top 5 ngan hang
thuong mai ¢ phan manh nhat Viét Nam, trong dé
trong top 2 ngan hang thuong mai cé phan c6 mang
lugi ban 1 16n, hiéu qua nhat.

Thuc hién tot cac ton chi hoat ddng ciia Ngan hang Buu
dién Lién Viét:

P3i véi quan tri diéu hanh:

18 chirvang: “Tam huyét - D&i mdi - Minh bach - Doan
két — Ldng nghe - Thau hiéu - Ban bac - Quyét dinh -
Quyét liét"

“Tap trung hda - Van ban hoéa - Sé hda - Kich ban héa
- Cu thé hda - Minh bach héa - Hién dai héa - Chuyén
nghiép hoa"

P3i véi xa hoi: Gan xa hoi trong kinh doanh, Thugng
ton Phap luat.

Péi véi thuong trudng: Chi co déi tac, Khdng cé doi tha.
P&i véi Can bd Nhan vién: S6ng bang luong, Giau
bang thudng.

3 diéu huéng tdm cia Ngan hang Buu dién Lién Viét:
Khéng cé con ngudi - Dy an vé ich

Khéng cé Khach hang - Ngan hang vo ich

Khong cé Tam - Tin - Tai — Tam, Ngan hang Buu dién
Lién Viét vo ich

Gia tri van héa c8t 16i: Ky cuong - Sang tao - Nhan ban
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NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET

Théng tin vé Ngan hang

Gidy phép Ngan hang s6 91/GP-NHNN  Ngay 28 thang 3 nam 2008
Giay phép hoat dong Ngan hang do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
cdp va co6 thai han 99 nam ké ti ngay cap.

Hdi déng Quan tri

Ong Duong Céng Minh
Ong Nguyén Buic Hudng
Ong Nguyén Buc Ci
Ong Tran Viét Trung

Ong Nguyén Binh Thang
Ong Nguyén Vin Huynh
Ong Pham Anh Tuan
Ong Lé Héng Phong
Ong D& Ngoc Binh

Ban Téng Giam déc

Ong Pham Doén San
Ong Lé Héng Phong
Ong Poan Van Thang
Ong Nguyén Minh Tri
Ong T6 Van Chanh

Ba Nguyén Thu Hoa

Ba Nguyén Thi Gam

Ba Nguyén Thi Bich Loc
Ong Nghiém Sy Théng
Ba Nguyén Anh Van
Ong H6 Nam Tién

Ba Nguyén Thi Thanh Son

Ong Nguyén Van Gam
Ong Vi Quéc Khanh
Ong Pham Anh Diing

Tru s& dang ky

Cha tich

Pho Chu tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién (t ngay 23/04/2012)
Thanh vién (tU ngay 23/04/2012)
Thanh vién (dén ngay 23/04/2012)

Téng Giam ddc (tir ngay 24/04/2012)
Téng Gidm d6c (dén ngay 27/03/2012)
Phé Téng Giam d6c

Pho Tong Giam déc

Ph6 Téng Giam déc¢

Phé6 Téng Gidam d6c

Ph6 Téng Giam déc

Phé Téng Giam d6c

Pho Téng Giam déc

Ph6 Téng Giam déc¢

Phé Téng Giam d6c

Pho Tong Giam déc

Ph6 Téng Giam d6c¢

Phé6 Téng Gidm d6c

Ph6 Téng Giam déc (dén ngay 9/04/2012)

32 Nguyén Cong Trd, Phudng 1, Thanh phé Vi Thanh, Tinh Hau Giang, Viét Nam

Cong ty kiém toan:
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET
BAO CAO CUA BAN QUAN LY

Ban quan ly Ngan hang chiu trach nhiém lap va trinh bay bao céo tai chinh cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012
ma tir d6 bdo cdo tai chinh tom tit dinh kém duoc 1ap ra, theo cdc Chudn muc K& toan Viét Nam, Hé théng K& toan Viét
Nam ap dung cho cac T6 chuc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phép Iy ¢é lién quan.
Theo y kién ctia Ban quan ly:

Bdo cdo tai chinh tém tat dugc trinh bay ti trang 32 dén trang 66 da dugc lap va trinh bay nhat quan, trén cac khia canh
trong yéu, véi bdo cao tai chinh ma tir d6 bdo cdo tai chinh tém tat nay dugc lap ra.

Tai ngay lap bao cao nay, Ban quan ly Ngan hang da phé duyét phat hanh bao cao tai chinh tom tat nay.

Thay mat Ban quan ly

Pham Doéan Son
T6ng Gidm déc

Ngay 29 thang 3 nam 2013

O CAO THUONG NIEN 2012

lgan hang Buu dién Lién Vi



KPMG Limited

46 Floor, Keangnam Hanoi Landmark Tower, Telephone: +84 (4) 3946 1600
72 Building, Plot E6, Pham Hung Street, Fax: +84 (4) 3946 1601
Me Tri, Tu Liem, Hanoi City Internet: www.kpmg.com.vn

The Socialist Republic of Vietnam

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP
VE BAO CAO TAI CHiNH TOM TAT

Kinh gtii cac C6 dong
Ngan hang Thuong mai Cé phan Buu dién Lién Viét

Chung téi da kiém toan theo cac Chuan muc Kiém todn Viét Nam bao cao tai chinh ctia Ngan hang Thuang mai C8 phan
Buu dién Lién Viét ("Ngan hang”) cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ma tir d6 bao cao tai chinh tém tat dinh
kém dugc trich 1ap. Trong bao céo kiém toan clia ching t6i phat hanh ngay 28 thang 3 nam 2013, ching téi da duaray
kién chdp nhan toan phan déi vai bao cao tai chinh ma tir d6 bao cao tai chinh tom tat nay dugc trich 1ap.

Theo y kién clia chiing t6i, bdo cdo tai chinh tém tat dinh kém la nhat quan, trén cac khia canh trong yéu, véi bao céo tai
chinh ma tir d6 béo cdo tai chinh tém tat nay dugc trich 1ap.

Dé c6 thé hiéu rd hon vé tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh, luu chuyén tién té va cac thuyét minh kém
theo clia Ngan hang cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nadm 2012 cling nhu vé pham vi clia cong viéc kiém toan, bao
cdo tai chinh tom tat nay phai dugc doc trong mai lién hé véi bao cao tai chinh ma tir d6 bao céo tai chinh tom tat nay
dugc trich 1ap cling véi bdo co kiém toan tucng Ung.

Cong ty TNHH KPMG

Viét Nam

Gidy Chiing nhan Dau tu s6: 011043000345
Bao cao kiém toan s6: 12-02-010/2

Tran Pinh Vinh Nguyén Minh Hiéu
Chung chi kiém toan vién s6 0339/KTV Chuing chi kiém toan vién s6 N.1572/KTV
Phé Téng Gidm déc

Ha Néi, ngay 29 thang 03 nam 2013

BAO CAO THUONG NIEN 20
Igan hang Buu dién Lién Viét



Mau B02/TCTD

(Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thdng 4 nam 2007 cia Théng déc Ngén hang Nha nudc Viét Nam)

NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET

32 Nguyén Céng Trd, Vi Thanh, Hau Giang
Bang can daéi ké toan tom tat tai ngay 31 thang 12 nam 2012

A TAI SAN

1 Tién mat tai quy 3 182.778 164.049

] Tién gti tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 4 3.216.017 1.390.298

1} Tién gti va cho vay cac té chiic tin dung khac 5 15.399.469 19.838.675

1 Tién gui 9.065.993 19.838.675
2 Ténchovay 6333476 .
IV Chingkhoankinhdoanh T 1

1 Chung khoan kinh doanh 1 1
'V Céccdng cutaichinh phaisinh va cac taisan tai chinhkhac 6 - - 38.840

\'! Cho vay khach hang 22.588.295 12.639.981

1 Cho vay khach hang 7 22.991.681 12.757.139

2 Dy phong rui ro cho vay khach hang 8 (403.386) (117.158)

Vil Chiing khoan dau tu 9 15.515.782 16.819.516

1 Chuing khoan dau tu sdn sang dé ban 15.515.782 16.819.516
VIl Gépvén, dautudaihan 10 24731 24731

4 Dau tu dai han khac 24.731 24.731
X Taisancédinh 747.476 601.242

1 Tai s&n ¢b dinh hiru hinh 1 430.403 323.148
a  Ngugngia 507.806 427899
b Gidtrihaomonlayké (167.403) (104.751)
3 Taisancédinhvéhinh I 317.073 278094
a  Ngugngia 343799 208427
b Gidtrihaomonlayké (26726)  (20333)
XI  Taisancékhda 13 8738148  4.615.003

1 Céc khoan phai thu 6.747.556 2.918.912
2 Céckhoanlaiphiphdithy 1325398 866.202
4 Taisancokhac 665194 829889
""""""""" Trong dé:Lgithéthuongmgi 588257 738929
~ T6NGTAISAN 66.412.697  56.132.336

Cac thuyét minh dinh kém la bé phan hgp thanh cac béo cao tai chinh tom tat nay

O CAO THUONG NIEN 2012
lgan hang Buu dién iét



NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET Mau B02/TCTD

32 Nguyén Céng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Bang can déi ké toan tom tat tai ngay 31 thang 12 nam 2012 (tiép theo) ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)

B NG PHAITRA VA VON CHU SG HOU
NG PHAITRA
| Cac khoan ng Chinh phti va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 14 4.872 1.000.000
] Tién gui va tién vay cac té chic tin dung khac 15 16.281.973 20.485.120
1 Tién guii 9.147.622 16.942.320
2 Ténvay 7134351 3542800
W Tiénglichakhiachhang 16 41.336.683  25.657.567
v Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac khoan no tai chinh khac 6 18.419 -
\' Vén tai trg va Gy thac dau tu 17 3.911 -
Vi Phat hanh gidy t& ¢6 gia 18 300 1.004.813
VI Cackhoan no khac 19 1.375.537 1.390.835
1 Cac khoan lai, phi phai tra 685.639 582.087
3 Céckhoanphditrivacongngkhac 678766 798298
IV Dyphong cho cic cam kétngoaibang 11132 10450
TONG NO PHAITRA 59.021.695  49.538.335
VON CHU SG HUU
VIl Vénvacacquy 20 7.391.002 6.594.001
1 Vén ¢ phan 6.523.331 6.073.331
a Véndidule 6460000 6010000
b Théng duvéncéphdn 63331 63331
2 Cacquy 512995 387111
5 Loinhuan chuaphanphsi 354676 133559
TONG NO PHAI TRA VA VON CHU SG HUU 66.412.697  56.132.336

Cac thuyét minh dinh kém 1a bd phan hgp thanh cac bao cao tai chinh tém tat nay



NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET Mau B02/TCTD

32 Nguyén Cong Trt, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Bang can déi ké toan tom tat tai ngay 31 thang 12 nam 2012 (tiép theo) ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cua Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND
CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN
I NGHIA VU NO TIEM AN
L Baolanh S 963.984 532026
2 Thutindung 1.067.005 909.655
Il CAM KET KHAC
1 Cac hgp déng hoan déi ngoai té 1.032.382 3.816.585
2 Cachgpdongmuabanngoaitéchuadénhan 1.401.568 13.147
Ngudi lap Ngudi duyét

{2 rasons wn e
BLTEN
VI

%&
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Ba Nguyén Thi Gdm Ong Pham Doan Son

Ké'todn truéng T6ng Gidm déc

25 -03-2013

Cac thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh cac bao céo tai chinh tém tat nay




NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET

32 Nguyén Céng Try, Vi Thanh, Hau Giang
Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh tém tit cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012

M&u B03/TCTD

(Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cua Théng déc Ngén hang Nha nudc Viét Nam)

1 Thu nhap 1di va cac khoan thu nhap tuong tu 21 6.341.079 5.193.132
2 Chiphilsivacacchiphitiongty 21 (3887.371)  (3.135463)
1 Thunhaplaithusn 21 2453708  2.057.669

3 Thu nhap tur hoat dong dich vu 22 39.153 39.314
4 Chiphihoatdéngdichvy 2 (183399) (79.763)
o L3 thudn tirhoatdong dichve 2 (144.246) | (40.449)

]l Lai thuan ti hoat déng kinh doanh ngoai héi 23 31.736 103.318

\" L6 thuan tir mua ban chiing khoan dau tu 24 (14.214) (23.155)

5 Thu nhap tu hoat ddng khac 51.497 43.458
6 Chiphihoatdéngkhac 67371) (39.827)
VI (L&)/laithuantirhoatdongkhac (15874  3.631

VIl Chiphihoat déng 25  (1.036.472) (939.539)

IX Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh truéc chi phi

du phong rii ro tin dung 1.274.638 1.161.475

X Chi phi du phong rti ro tin dung 26 (306.953) (75.194)

XI Téng Igi nhuan truéc thué 967.685 1.086.281

7 Chi phi thué thu nhap hién hanh 27 (99.525) (109.253)
Xl Téngchiphithuéthunhap doanhnghiep . 27 (99525  (109.253)

X Loi nhuan sau thué 868.160 977.028

Cac thuyét minh dinh kém 1a bé phan hgp thanh cac bao cao tai chinh tom tat nay



NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET

Méau B03/TCTD
32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Bao cao két qué hoat ddng kinh doanh tom tét cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)

(tiép theo)

Thuyét 2012 2011
minh Triéu VND Triéu VND
XV Lai co ban trén c8 phiéu (VND/cé phiéu) 28 1.275 1.776
XVI  Laisuy giam trén cé phiéu (VND/cé phiéu) Khéng ap dung 1.679
Nguai lap Ngudi duyét
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Ba Nguyén Thi Gdm Ong Pham Doan Son
Ké'todn truéng T6ng Gidm déc

25 -03-2013

Cac thuyét minh dinh kém la bo phan hgp thanh cac bao céo tai chinh tém tat nay

Ngan hang Bu



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET M&u B04/TCTD

32 Nguyén Céng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Bao cdo luu chuyén tién té tém tat cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cua Théng déc Ngén hang Nha nudc Viét Nam)

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

01 Thu nhap 13i va cdc khodn thu nhédp tuong tu nhan dugc 5.881.883 5.069.051
02 Chiphilsivacicchiphitongtudatra (3.783819)  (3.035861)
03 Thunhaprongtirhoatdongdichvunhanduoc (144246)  (40.449)
04 Chénhlech s tién thuc thutirhoat dong kinh doanh ngoaité va ching khoan 1752 80163
05 Chiphikhac (15874  (26621)
07 Tiénchitrdchinhanviénva hoat dong quan Iy, congva | (026799) (7329200
08  Thuéthunhapthucndptrongnam (88.235)  (92.183)
"~ Luuchuyén tién thudn tirhoat déng kinh doanh truéc nhimg thaydsi

vé tai sdn va cdng ng hoat déng 940.432  1.221.180

Thay dai vé tai san hoat dong
09 Tiénglivachovaycactdchuctindungkhac (5771084)  (1826333)
10 Chungkhoandiutuvachingkhoankinhdoanh 1303734  (824339)
11 Ciccongcutdichinhphéisinhva taisan taichinhkhac - (38840)
12 Cackhodnchovaykhachhang (10234542)  (2923.436)
13 Gidmnguén duphong dé bl d3p cic tén that cackhoan chovay khachhang  (17373)  (4967)
14 Taisanhoatdongkhac (3663.949) 20577

Thay ddi vé ng hoat déng

15 Cac khodn ng Chinh phti va NHNN Viét Nam (995.128) (1.601.385)
16 Tiénglivatiénvaycictd chictindungkhdc (4203147) 8103864
17 Véntaitrgvadythacddutw 3911 (40.000)
18 Tiénglictakhachhang 15679.116 6787435
19 Phathanhgidytscégia (1.004513) (79.765)
20 Caccong cutaichinh phéisinh va cac khoan ng tai chinh khac 18419 (23.165)
21 Nghoatdéngkhdc (204.281) 556.136
22 Chitrcacquy - (33.568)

| LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG KINH DOANH (8.148.405) 9.293.394

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU

01 Mua sdm tai san c¢6 dinh (221.434) (284.715)
02 Tiénthutirthanhly, nhuongban taisancédinh 1607 236
Il LUUCHUYENTIENTHUANTUHOATPONGPAUTU (219.737)  (284.479)

Cac thuyét minh dinh kém 1a bd phan hgp thanh cac bao cao tai chinh tém tat nay



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau B04/TCTD

32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Bao cao luu chuyén tién té tém tat cho ndm két thic ngay 31 thang 12 ndm 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam)
(tiép theo)

Thuyét 2012 2011
minh Triéu VND Triéu VND
© LUUCHUYENTIENTUHOATPONGTAICHINH
01 Tang vén c6 phan ti viéc phat hanh ¢6 phiéu 450.000 -
04 Cé tuc tra cho ¢6 déng (447.700) (811.300)
m LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG TAI CHiNH 2.300 (811.300)
v LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM (8.365.842)  8.197.615
v TIEN VA CAC KHQAN TUONG PUONG TIEN
TAI THOI PIEM DAU NAM 12.273.251  4.075.636
/| TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN
TAI THOI BPIEM CUGI NAM 29 3.907.409 12.273.251
Ngudi lap Nguoi duyét
/ o
{2
iz,
Il
L)
Ba Nguyén Thi G&m Ong Pham Doan Son
Ké todn truéng T6ng Gidm déc

25 -03-2013

Cac thuyét minh dinh kém la bd phan hgp thanh cac bao cao tai chinh tém tat nay

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Céng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tém tat cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 nadm 2007 cia Théng déc Ngén hang Nha nudéc Viét Nam)

Cac thuyét minh nay la bd phan hgp thanh va can dugc doc dong thai véi cac bao cao tai chinh dinh kém.

(a)

(b)

(c)

(d)

Hoat déng chinh clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Buu dién Lién Viét (‘Ngan hang”), mét ngan hang ¢é phan
dugc thanh lap tai nudc Cong hoa Xa héi Chi nghia Viét Nam, la cung cap cac dich vu ngéan hang theo Gidy phép
hoat ddng ngan hang sé 91/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNNVN”) cdp ngay 28 thang 3 nam
2008 véi thoi han hoat dong la 99 nam.

Hoi s& chinh cia Ngan hang dat tai 32 Nguyén Céng Trd, Thanh phé ViThanh, Tinh Hau Giang, Viét Nam. Tai ngay 31
thang 12 nam 2012, Ngan hang c6 1 HGi s& chinh, 1 S& giao dich, 27 Chi nhanh va 32 Phong giao dich trén ca nudc.

Taingay 31 thang 12 nam 2012, Ngan hang c6 2.431 nhan vién (31/12/2011: 1.972 nhan vién).

Sau day la nhiing chinh sach ké toan cha yéu dugc Ngan hang ap dung trong viéc lap cac bao cao tai chinh nay.
Co sé lap bao cao tai chinh

Cac bao céo tai chinh, trinh bay bidng Péng Viét Nam (“VND”) dugc lam tron dén hang triéu, duoc 1ap theo Chuan
muc K& toan Viét Nam, Hé théng Ké& toan Viét Nam ap dung cho cac Té chic tin dung va cac quy dinh vé ké toén lién
quan khac do Ngan hang Nha nudc Viet Nam ban hanh va cac quy dinh phap Iy c6 lién quan, cé thé khac biét trén
mot s6 khia canh trong yéu so véi cac Chuan muc Bao cao Tai chinh Quéc té cling nhu cac nguyén tac va chuan muc
ké toan dugc thira nhan chung & cac qudc gia khac. Do d6, cac bao céo tai chinh dinh kém khéng nham muc dich
phan anh tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va cac luéng luu chuyén tién té theo cac nguyén tic va
théng Ié ké toan dugc thira nhan chung & cac nudc va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viét Nam. Hon nira,
viéc sir dung cac bao cao nay khéng nham danh cho nhimng d6i tugng st dung khong dugc biét vé cac nguyén tac,
thu tuc va thong 1é ké toan Viét Nam.

Bao cdo tai chinh, ngoai tri bdo céo luu chuyén tién té, dugc lap trén co s& dén tich theo nguyén tic gia géc. Bao
céo luu chuyén tién té dugc lap theo phuang phép truc tiép.

Nam tai chinh
Nam tai chinh ctia Ngan hang la tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.
Céac giao dich bang ngoai té

Cac khodn muc tai sdn va ng phai trd c6 gbc tién té khac véi VND dugc quy déi sang VND theo ty gia hdi dodi tai ngay
két thuc nién dé ké toan. Cac giao dich bing cac don vi tién té khac VND phat sinh trong ndm dugc quy ddi sang
VND theo ty gia hoi dodi xap xi ty gia héi doai tai ngay giao dich. Tat ca cac khoan chénh léch ty gia héi doai dugc
ghi nhan vao béo cao két qua hoat ddng kinh doanh.

Cong cu tai chinh

Trong qua trinh hoat dong, Ngan hang thudng xuyén ky két cac hgp déng lam phat sinh cac tai san tai chinh, ng
phai tra tai chinh hodc cong cu von chdi sé hitu.

Cac tai san tai chinh clia Ngan hang chd yéu bao gom:

. Tién;

« Cac khoan tién gui tai Ngan hang Nha nudc va cac té chiic tin dung khac;
« Cac khoan cho vay va Ung trudg;

« Chung khodn kinh doanh;

« Chuing khoén dau tu;

« Cackhoan gop vén va dau tu dai han;

+ Cac tai san phdi sinh; va

+ Cac tai san tai chinh khac.

Cac khoan ng phai tra tai chinh cia Ngan hang chui yéu bao gom:

« Cac khodn ng Chinh phl va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam;

- CAactién gui va vay tU cac t6 chuic tin dung;

- Cac tién gui cia khach hang;

« Giay to co gia da phat hanh;

« Cac khodn ng phai trd phai sinh; va

« Cac khodn ng phai trd tai chinh khac.
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(i)

(ii)

(e)

(f)
(i)

(ii)

(9)
(i)

(ii)

Ghinhéan

Tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc ghi nhan trén bang can doi ké toan khi va chi khi Ngan hang tham gia
vao quan hé hgp déng vé viéc cung cap céng cu tai chinh 6 lién quan. Ngan hang ghi nhan Tai san tai chinh va ng
phai tra tai chinh tai ngay Ngan hang ky két va thuc hién theo diéu khoan hgp déng c6 hiéu luc (ké toan theo ngay
giao dich).

Dirng ghi nhén

Ngéan hang diing ghi nhdn tai san tai chinh khi va chi khi quyén nhan dugc cac ludng tién ti tai san tai chinh bj chdm
dut hodc Ngan hang da chuyén giao phan I6n rai ro va lgi ich gén lién véi quyén s& hitu tai san tai chinh. Ng phai
tra tai chinh dugc ding ghi nhan khi va chi khi khodn ng da dugc thanh todn (nghia vu ng da dugc thuyc hién, huy
bd hodc khong con hiéu luc).

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuang ducng tién bao gom tién mat tai quy, tién gli tai NHNNVN va tién gui tai cac té chuc tin
dung khac véi ky han géc khéng qua 3 thang.

Chuing khoan kinh doanh
Phan logi va ghi nhéan

Chuing khoan kinh doanh c6 thé 1a chiing khoan ng, chiing khoan vén, hodc cac ching khoan khac la céc ching
khoan dugc Ngan hang mua va du dinh ban ra trong thsi gian ngan nham muc dich thu Igi tir viéc huéng chénh
léch gid.

Do luong

Chung khoén kinh doanh niém yét dugc ghi nhan theo gia goc trir di dy phong gidm gia chiing khoan dugc tinh
theo gia déng cla tai S& Giao dich Chiing khoan Thanh phé H6 Chi Minh hodc gia binh quan tai S& Giao dich Ching
khoan Ha Noi vao ngay két thac nién dé ké toan.

Chung khoén kinh doanh chua niém yét nhung dugc giao dich trén thj trudng phi tap trung (OTC) dugc ghi nhan
theo giad goc trit di du phong gidm gid chiing khoan dugc tinh theo gia binh quan clia ba bao gid ctia ba céng ty
chiing khodn 16n, c6 vén diéu 1é trén 300 ty dong.

Chung khoan kinh doanh chua niém yét va khong dugc giao dich trén thi trudng phi tap trung (OTC) dugc ghi nhan
theo gia géc¢ trir di du phong giam gia chiing khoan dugc udc tinh theo quyét dinh cia ban quan ly. Ban quan Iy xac
dinh muc du phong giam gia chiing khoan dua trén xem xét vé gia géc, diéu kién thi trudng, tinh hinh hoat dong
hién tai va dong tién du kién.

Lai hoac 16 tirviéc ban thanh ly chiing khoan kinh doanh dugc ghi nhan trén bao céo két qua hoat dong kinh doanh.
Chiing khoan dau tu
Phan logi va ghi nhéan

Chuing khoan dau tu dugc phan loai theo hai loai: chiing khoan gilt @&n ngay dao han va chiing khoan san sang dé
ban. Ngan hang phan loai ching khoan dau tu tai thai diém mua. Theo Céng van 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban
hanh ngay 14 thang 4 nam 2009, d6i v6i khoan muc chiing khoan dau tu, Ngan hang dugc phép phan loai lai t6i da
mét lan sau khi mua.

Chuing khodn ddu tu gia dén ngay ddo han

Chung khoan dau tu gitt dé€n ngay dao han la ching khoan ng c6 ky han ¢é dinh va cac khoan thanh toan cé dinh
hodc c6 thé xac dinh dugc, ma Ngan hang co y dinh va ¢ khéa nang nam gilt dé€n ngay dao han.

Chuing khodn ddu tu'sdn sang dé bdn

Chung khoan dau tu sdn sang dé ban la chiing khoéan ng, chiing khoan vén hodc chiing khoan khac dugc gilt trong
thai gian khéng an dinh truéc va cé thé dugc ban trong moi thai diém.

Do luong

Chuing khoan von sén sang dé ban niém yét dugc ghi nhan theo gia géc trir di du phong gidm gia ching khoan
dugc tinh theo gia dong cla tai S& Giao dich Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh hodc gia binh quan tai S& Giao
dich Ching khoan Ha No6i vao ngay két thuc nién dé ké toan.
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(h)

(i)

(j)

Chuing khoén vén sdn sang dé ban chua niém yét nhung dugc giao dich trén thi trudng phi tap trung (OTC) dugc
ghi nhan theo gia géc trir di du phong giam gia chiing khoan dugc tinh theo gia binh quan cla ba bao gia cta ba
céng ty ching khoan I6n, c6 vén diéu 1é trén 300 ty dong.

Chung khoan vén sén sang dé ban chua niém yét va khéng dugc giao dich trén thi trudng phi tap trung (OTC) dugc
ghi nhan theo gia géc trr di du phong giam gia ching khoan dugc udc tinh theo quyét dinh ctia ban quan ly. Ban
quan ly xac dinh muc du phong gidm gia chiing khoan dua trén xem xét vé gia géc, diéu kién thi trudng, tinh hinh
hoat déng hién tai va dong tién du kién.

Chung khoan ng sén sang dé béan va ching khoan dau tu gilr dén ngay dao han dugc ghi nhan theo gia gdc tru di
du phong giam gia chiing khoan tinh theo gia tri thi trudng cta chiing khoan. Trong truang hop khéng co gia tri thi
trudng ctia chiing khoan hoac khéng thé dugc xac dinh moét cach dang tin cdy, cac chiing khoan nay dugc ghi nhan
theo gid goc.

Gia tri phu trdi va gia tri chiét khau phat sinh ti viec mua béan cac chiing khoan ng sén sang dé ban va ching khoan
d4u tu gilr dé€n ngay dao han dugc phan bé vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh theo phuong phéap dudng
thang tinh t& ngay mua chiing khoan dén ngay déo han ctia chiing khoan dé.

Lai sau khi mua cda chiing khoan ng s8n sang dé béan va chiing khoan dau tu gitr dén ngay déo han dugc ghi nhan
trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh trén co s& don tich.

Cac khoan dau tu dai han

Cdc khodn dau tu dai han khdc

Cac khoan dau tu dai han khac bao gém chiing khoan vén, cac khoan gop von dau tu dai han khac cé thsi han nam
gitt, thu héi hodc thanh toan trén 1 nam.

Sau khi dugc ghi nhan ban dau theo gia géc, cac khoan dau tu dai han khac dugc ghi nhan theo gia goc tri di cac
khoan phan b6 va du phong gidm gia dau tu, néu cd. Gia géc dugc tinh theo phuang phap binh quan gia quyén.

Du phong giam gia dau tu dai han

Theo Théng tu 12/2006/TT-BTC do B6 Tai chinh (“BTC”) ban hanh ngay 21 thang 2 nam 2006, cac té chuic tin dung
can lap du phong rui ro cho cac khoan dau tu dai han (bao gom du phong giam gia dau tu chiing khoan) theo cac
quy dinh ap dung cho cac doanh nghiép.

Du phong gidm gia cho cac khodn dau tu vén chi s hitu vao cac té chiic kinh té (cac cdng ty trach nhiém hitu han,
cong ty ¢ phan, hgp danh, lién doanh va cac dau tu dai han khac) phai dugc 1ap trong trudng hop cac té chiic kinh
té nay gap thua |6 (ngoai trir trudng hop 16 dugce du kién trudc trong ké hoach kinh doanh clia cac don vi truéc khi
dau tu).

Dai vai cac khoan ng phai thu qua han thanh toan, Ngan hang ap dung muc trich lap du phong theo huéng dan caa
Théng tu s 228/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Thoi gian qud han Mdc trich du phong
TU trén sau (06) thang dén dudi mét (01) nam 30%
T mét (01) nam dén duéi hai (02) nam 50%
TU hai (02) ndm dén dudi ba (03) ndm 70%
Trén ba (03) nam 100%

Cac khoan cho vay va ting trudc

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN ctia NHNNVN ngay 22 thang 4 nam 2005 (“Quyét dinh 493"), dugc stia d6i va
bd sung bang Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007 clia NHNNVN (“Quyét dinh 18”), du phong
cu thé can dugc lap hang quy cho cac khodn cho vay va tng trudc dua trén nhém ng cla cac khoan cho vay.

Du phong cu thé cac khodn cho vay va ing truéc tai ngay két thic nién do ké toan (la ngay 31 thang 12 ndm 2012)
dugc xac dinh dua trén viéc st dung cac ty 1é du phong sau day déi véi khoan no vay géc tai ngay 30 thang 11 nam
2012 sau khi da tru di gia tri tai san thé chap da dugc dinh gia.
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Nhom Tinh trang qud han Ty Ié duphong
1  Ngdu + Khoan vay trong han hoac qua han dudi 10 ngay. 0%
tiéu chuan
2  Ngcan « Qua han tr 10 ngay dén 90 ngay; hoac 5%
chay « Bugc co cau lai thai han trd ng lan thi nhat (néu khach hang dugc danh gia

la d4 kha nang hoan tra ca goc 1an 1ai theo thai han da dugc co cau lai lan tha
nhat ap dung d8i véi cac khach hang la doanh nghiép va té chuc).

3 NoduGi « Qua han tir 91 ngay dén 180 ngay; 20%
tieuchuan . pugc co cau lai thai han tré ng 14n tht nhét ngoai trir cac khoan cho vay c6
thoi han tra no dugc co cau lai da dugc phan loai vao Nhdm 2 & trén; hodc
« Cac khoan cho vay dugc mién, giam tién lai do khach hang khéng co kha
nang thanh toan tién lai theo hgp déng.
4 Ng + Qua han tir 181 ngay dén 360 ngay; 50%
nghi ngg + Dugc co cdu lai thai han tra ng lan thé nhat va qua han dudi 90 ngay tinh theo
thdi han trd ng da dugc ca cau lai lan tha nhat; hodc
+ Dugc co cau lai thoi han tra ng lan thi hai.
5 Ngco + Qud han trén 360 ngay; 100%
kh? n;“ing « Dugc co cau lai thai han tra ng lan thd nhat va qua han ti 90 ngay trd 1én tinh
mat von theo thai han tra no da duoc co cau lai lan thi nhat;
« Dugc co cau lai thai han trd ng lan tha hai va da bi qua han tinh theo thai han
trd ng da dugc co cau lai lan tha hai;
- DPugc co cau lai thai han trd ng lan thi ba; hodc
« Cac khoan ng khoanh, hay ng cho xtr ly.
Ngoai ra, Ngan hang cling phai trich 1ap va duy tri khoan du phong chung bang 0,75% téng gia tri s6 du ng cho vay
khach hang va cac té chuc tin dung dugc phan loai tit Nhém 1 dén Nhém 4 tai ngay 1ap bang can déi ké toan.
Clng theo Quyét dinh nay, cac khoan cho vay khach hang dugc xtr ly bang du phong khi cac khoan cho vay khach
hang da dugc phan loai vao Nhom 5 hodc khi ngudi vay tuyén bé pha san hodc gidi thé (d8i véi trudng hap khach
hang vay la t6 chic hoac doanh nghiép), hodc khi ngudi vay chét hodc mat tich (d8i vai trudng hop khach hang vay
la cd nhan).
(k) Du phoéng cho cac cam két ngoai bang
Theo Quyét dinh 18, Ngan hang dugc yéu cau phai phan loai cac bao lanh, chap nhan thanh toan va cac cam két
cho vay khéng hlly ngang vé diéu kién vao cac nhom lién quan va lap du phong cu thé tuong ting.
Ngoai ra, theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN, Ngan hang ciing dugc yéu cau phai trich 1ap va duy tri khoan du
phong chung béng 0,75% t6ng s6 du cac thu bao lanh, thu tin dung va cac cam két cho vay khéng hdy ngang vé
diéu kién tai ngay lap bang can doi ké toan.
() Taisan ¢ dinh hiru hinh
(i) Nguyén gia

Tai sdn ¢6 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia tri di gia tri hao mon lay ké. Nguyén gia ban dau cda tai
san ¢6 dinh hitu hinh gém gia mua ctia tai san, bao gém ca thué nhap khau, cac loai thué dau vao khéng dugc hoan
lai va chi phi lién quan truc tiép dén viéc dua tai san vao trang thai va vi tri hoat déng cho muc dich st dung du kién.
Cac chi phi phét sinh sau khi tai san cé dinh hitu hinh da di vao hoat dong nhu chi phi stra chita, bdo duéng va dai
tu dugc hach todn vao béo co két qua hoat déng kinh doanh ctia nam phat sinh chi phi. Trudng hgp cé thé chiing
minh mét cach rd rang cac chi phi nay lam tang lgi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tur viéc st dung tai
san ¢6 dinh hitu hinh vugt trén muc hoat dong tiéu chuin da dugc danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén
héa nhu mét khoan nguyén gia tang thém cdia tai san cé dinh hiru hinh.
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(i) Khdu hao
Kh3u hao dugc tinh theo phucng phap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh cda tai san ¢é dinh hiu
hinh. Thgi gian hiru dung udc tinh nhu sau:

- nha clra va chi phi cai tao 25 nam
+ thiét bi van phong 4-7nam
- phuong tién van chuyén 10 ndm
+ cac tai san hitu hinh khac 3-5nam

(m) Taisan ¢ dinh vé hinh
(i) Phdan mémvitinh

Gia mua phan mém vi tinh mdi, ma phan mém vi tinh nay khéng phai 1a mot bé phan khéng thé tach rdi cta phan
cling c6 lién quan thi dugc vén hoa va dugc hach toan nhu mét tai san c6 dinh vo hinh. Phan mém vi tinh dugc khau
hao theo phuong phap dudng thing trong vong 8 nam.

(i) Quyén sit dung ddt vé théi han
Quyén stir dung dat vo thoi han dugc phan dnh theo nguyén gia va khong dugc khdu hao. Nguyén gia ban dau cta
quyén st dung dat bao gém gid mua dat va cac chi phi phat sinh d€ ddm bao quyén sir dung dat.

(n) Chi phich& phan bé

Cac chi phi ci tao tru s& dugc von héa va phan bé theo phuang phap dudng thang trong khodng thai gian tir 3 dén
10 nam.

(o) Loithé thuong mai

Lgi thé thuong mai phét sinh trong viéc mua lai hoat déng kinh doanh. Lgi thé thuong mai dugc xéac dinh theo gia
gé6c trir di gia tri hao mon Iy ké. Gia g6c clia lgi thé thuong mai la khodn chénh Iéch gitia chi phi mua va lgi ich ctia
Ngan hang trong gia tri hgp ly thuan cla cac tai san, ng phai trd va ng tiém tang ctia hoat déng kinh doanh bi mua.
Lgi thé thuong mai dugc khiu hao theo phuang phap dudng thang trong vong 10 nam.

(p) Caccong cu tai chinh phai sinh
Cac coéng cu tai chinh phai sinh dugc ghi nhan trén bang can doi ké toan theo gia tri hgp dong tai ngay cé hiéu luc
cla hop dong va dugc danh gia vao cudi ky ké toan. Lai hodc 16 tir cac cdng cu tai chinh phai sinh dugc ghi nhan
trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh.

(q) Cackhoan phaithu khac

Cac khoan ng phai thu khac ngoai cac khoan phai thu tir hoat déng tin dung cia ngan hang dugc ghi nhan ban dau
theo gid goc va dugc phan énh theo gia géc trir di du phong ng phai thu khé doi trong thai gian tiép theo.

Cac khoadn ng phai thu khac dugc xem xét trich 1ap du phong rdi ro theo tudi ng qua han clia khodn ng hodc theo
du kién tén that cé thé xay ra trong trudng hgp khoadn ng chua dén han thanh toan nhung té chuc kinh té 1am vao
tinh trang pha san hodc dang lam thi tuc giai thé; ngudi ng mat tich, bé trén, dang bi cac co quan phat luat truy t6,
xét xU hodc dang thi hanh an hoac da chét.

D3i vai cac khoan ng phai thu qua han thanh toan, Ngan hang dp dung muc trich 1ap du phong theo huéng dan cta
Thong tu s6 228/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:

Thoi gian qud han Mdc trich du phong
TU trén sau (06) thang dén dudi mot (01) nam 30%
T moét (01) ndm dén dudi hai (02) nam 50%
Tu hai (02) nam dén dudi ba (03) nam 70%
Trén ba (03) nam 100%

(r) Cackhoan phai tra khac
Cac khoan phai tra khac dugc phan anh theo gia géc.
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(s)

(t)

(u)

(v)
(i)

(ii)

(iii)

(w)

(x)

Trg cap théi viéc

Theo B6 luat Lao déng Viét Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngan hang tir 12 thang trg 1én (“nhan vién da diéu kién”)
tu nguyén cham duit hgp déng lao déng ctia minh thi bén st dung lao déng phai thanh toén tién trg cap thoéi viéc cho
nhan vién dé tinh dua trén sé nam lam viéc va muc luong tai thai diém théi viéc clia nhan vién dé. Du phong trg cap
théi viéc dugc lap trén co s& muc luang hién tai clia nhan vién va thgi gian ho lam viéc cho Ngan hang.

Theo Luat Bao hiém Xa hoi, ké tir ngay 1 thang 1 ndm 2009, Ngan hang va cac nhan vién phai dong vao quy bao hiém
that nghiép do Béo hiém Xa hoi Viét Nam quan ly. Muic dong bai méi bén dugc tinh bang 1% ctia mic thap hon giira
luong cd ban cdia nhan vién hodc 20 1an muc luang téi thiéu chung dugc Chinh phl quy dinh trong tiing thoi ky. Vi
viéc p dung ché do bao hiém that nghiép, Ngan hang khong phai lap du phong trg cap théi viéc cho thsi gian lam
viéc ciia nhan vién sau ngay 1 thang 1 ndm 2009. Tuy nhién, trg cap thoi viéc phai tra cho cac nhan vién du diéu kién
hién c6 tai thoi diém 31 thang 12 nam 2012 sé dugc xac dinh dua trén s6 nam lam viéc clia nhan vién dugc tinh dén
31 thang 12 ndm 2008 va muc luang binh quén cla ho trong vong sau thang trusc thoi diém théi viéc.

Vén ¢d phan
C6 phiéu phé théng

C8 phiéu phé théng dugc phan loai la vén chii s& hitu. Cac chi phi ting thém dugc phan bé truc tiép vao gia phat
hanh ¢ phiéu phé thong dugc ghi nhan 1a mot khoan gidm trir tir vén chii s& hiu.

Cac quy va du trir

Theo Nghi dinh 57/2012/NB-CP do Chinh phti ban hanh ngay 20 thang 7 nam 2012, trudc khi phan phéi lgi nhuan,
Ngan hang phai lap cac quy dy trit sau.

Phan phdi hang nam S6 du toi da
Quy du tr{t b6 sung vén ¢ phan 5% Igi nhuén sau thué Vén ¢ phan
Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sauthué conlai ~ 25% vén c6 phan

Quy du phong tai chinh dugc dung dé bu dap cho cac khoan 16 phat sinh trong qua trinh kinh doanh. Quy du
phong tai chinh cling véi quy du trir bd sung vén c6 phan khéng dugc phan chia.

Cac quy khéc thudc nguén vén chi sé hitu duge phan bé tir Igi nhuan sau thué. Viéc phan bé ti Igi nhuén sau thué
va viéc st dung cac quy khac phai dugc Hoi dong Quan tri phé duyét. Cac quy nay khéng dugc quy dinh béi luat
phap va dugc phép phan phdi hét.

Ghi nhan doanh thu
Thu nhap lai

Thu nhap lai dugc ghi nhéan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh trén ca s& don tich, ngoai tris tién lai ti cac
khoan cho vay dugc phan loai tir Nhém 2 dén Nhom 5 néu trong Thuyét minh 2(h) dugc ghi nhan khi Ngan hang
thuc su thu dugc.

Thu nhdp tir phiva hoa hong
Thu nhap tur phi va hoa hong dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh trén co s& don tich.
Thu nhdp tir ¢6 ti'c

Thu nhép ti ¢ tdc bang tién dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh khi quyén nhan ¢6 tuc
cta Ngan hang dugc thiét lap.

Theo Théng tu 244/2009/TT-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2009 c6 hiéu luc tir ngay 1 thang 1 ndm 2010, ¢8 tic nhan
dudi dang c6 phiéu, cac khodn dugc chia bang c6 phiéu tit Igi nhuan clia cac cdng ty ¢6 phan khong dugc ghi nhan
trong bao céo tai chinh ma chi dugc ghi tang s6 lugng c6 phiéu clia cdng ty d6 do Ngan hang nam gif.

Chi phi lai
Chi phi lai dugc ghi nhan tai bao cao két qua hoat ddng kinh doanh theo co s& dén tich.
Cac khoan thanh toan cho thué hoat déng

Cac khoan thanh toan cho thué hoat d6ng dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh theo phuong
phéap dudng thang dua trén thdi han clia hgp déng thué. Cac khoan hoa héng di thué da nhan dugc ghi nhan trén
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(y)

(z)

(aa)

(i)

(ii)

(bb)

(i)

bao cdo két qua hoat dong kinh doanh nhu mét bd phan hop thanh cla téng chi phi thué.
Thué

Thué thu nhap doanh nghiép trén s6 1ai hodc 16 trong nam bao gém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap
hoan lai. Thué thu nhap doanh nghiép dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh ngoai trir trudng
hap khodn thué thu nhap phat sinh lién quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thdng vao vén chii s hiiu, khi dé
khodn thué thu nhap nay cling dugc ghi nhan thdng vao vén chd sé hitu.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué du kién phai nép dua trén thu nhap chiu thué trong nam, st dung cac mc
thué suat c6 hiéu luc hodc co ban cé hiéu luc tai ngay két thic nién dé ké toan, va cac khoan diéu chinh thué phai
nop lién quan dén nam trudc.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh theo phuong phap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thai gitia gia tri
ghi s6 cta cadc khoadn muc tai sdn va ng phai trd cho muc dich bao céo tai chinh va gia tri xac dinh theo muc dich
thué. Gia tri ctia thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan dua trén cach thiic thu hoi hoac thanh toan du kién ddi véi
gia tri ghi s6 clia cac khodn muc tai sdn va ng phai tra, sit dung cac muic thué suat c6 hiéu luc hodc co ban cé hiéu
lyc tai ngay két thuc nién do ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan tuong ting vai muc Igi nhuan chiu thué chac chan trong tuang
lai ma lgi nhuan d6 c6 thé dung dé khau trir véi tai san thué thu nhap nay. Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi
giam khi khéng con chac chédn thu dugc cac Igi ich vé thué lién quan nay.

Lai co ban trén ¢6 phiéu
Ngan hang trinh bay 1ai co ban trén cé phiéu cho cac cd phiéu phd théng. Lai co ban trén ¢b phiéu dugc tinh bang

céch 3y 13i hodc 16 thudc vé c6 déng phd théng ctia Ngan hang chia cho s6 lugng ¢é phi€u phd théng binh quan
gia quyén luu hanh trong nam.

Lai suy giam trén c8 phi€u dugc xac dinh bang cach chia Igi nhuan hoic 16 thudc vé c6 ddng phd théng cho s6
lugng c6 phiéu phé théng binh quan gia quyén luu hanh trong ndm cé tinh dén cac anh hudng clia cac cong cu cé
tinh suy gidm tiém nang.

Cac chi tiéu ngoai bang can ddi ké toan
Cdc hop déng ngoai héi

Ngan hang ky két cac hgp déng ngoai héi ky han va hoan déi nhdm tao diéu kién cho khach hang chuyén, diéu chinh
hoac giam rui ro héi dodi hoac cac rui ro thi trudng khac dong thai phuc vu muc dich kinh doanh cia Ngan hang.

Céac hgp déng ky han la cac cam két dé€ mua hodc ban mét loai tién té nhat dinh tai mot ngay cu thé dugc xac dinh
trong tuong lai theo mot ty gia xac dinh trudc va sé dugc thanh toan béang tién. Cac hgp déng ky han dugc ghi nhan
theo gia tri danh nghia vao ngay két thuc nién do ké toan tai ngay giao dich va dugc danh gia lai theo ty gia héi dodi
tai thai diém cudi nam. Lai hodc 16 da hodc chua thuc hién dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat ddng kinh doanh.

Cac hgp dong hoan ddi la cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai mot ngay trong tucong lai dua trén chénh léch
gilta cac ty gia dugc xac dinh trudc, dugc tinh trén sé tién géc danh nghia. Cac hgp déng hoan déi dugc danh gia lai
vao ngay két thic nién d6 ké toan; chénh léch tir viéc danh gia lai dugc ghi vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
Cdc cam két va no' tiém dn

Tai bat c’ thai diém nao Ngan hang cling cé cac cam két cap tin dung chua thuc hién. Cac cam két nay & duéi dang
cac khoan cho vay va thau chi da dugc phé duyét. Ngan hang ciing cung cap cac bao lanh tai chinh va thu tin dung
dé bao lanh viéc thuc hién hgp déng clia khach hang ddi véi bén thit ba. Nhiéu khodn cam két va ng tiém &n sé dao
han ma khéng phat sinh bat ky mét phan hay toan bd mét khoan tam (ing nao. Do dé cac khoan cam két va ng tiém
an nay khong phan anh cam két chic chan vé lung luu chuyén tién té trong tucng lai.

Phan loai tai san tai chinh va no tai chinh cho muc dich thuyét minh théng tin theo Théng tu 210/2009/TT-
BTC ciia B6 Tai Chinh

Phan loai tai sdn tai chinh va no phadi tra tai chinh

Theo Théng tu 210/2009/TT-BTC, tai san tai chinh dugc phan loai mét cach phu hgp, cho muc dich thuyét minh
trong cac bdo cao tai chinh, thanh mét trong cac loai sau:
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(ii)

Tai san tai chinh dugc ghi nhdn theo gid tri hop ly théng qua Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh:

Tai san tai chinh dugc ghi nhan theo gia tri hgp ly thong qua Bao cao két qua hoat déng kinh doanh bao gém
chiing khoan kinh doanh va tai san tai chinh phai sinh. Tai san tai chinh do Ngan hang nam gilr dugc phan loai
vao nhom nam gilr d€ kinh doanh, néu:

- Dugc mua chii yéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngan; hoac
- Cé bang chiing vé viéc kinh doanh chiing khoan d6 nham muc dich thu Igi ngan han.
Cdc khodn ddu tu ndm giir dén ngay ddo han:

La cdc tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan ¢8 dinh hodc c6 thé xéac dinh va cé ky dao han c6
dinh ma Ngan hang c6 y dinh va c6 kha nang gilt @én ngay déao han, ngoai trur:

- CAc tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nhém ghi nhan theo gia tri hop ly
théng qua Béo cao két qua hoat dong kinh doanh;

- CAc tai san tai chinh da dugc xép vao nhom sén sang dé ban;
- Cac tai san tai chinh thdéa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
Cdc khodn cho vay va phdi thu:

La céc tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan ¢6 dinh hodc 6 thé xac dinh va khéng dugc niém
yét trén thi trudng, ngoai trur:

- Cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau dugc don vi xép vao nhdm ghi nhan theo gia tri hop
ly théng qua Bao cao két qua hoat déng kinh doanh;

- Cac khoan dugc Ngan hang x€p vao nhom sén sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hoac

- Cac khodn ma ngudi ndm gilt c6 thé khéng thu héi dugc phan I6n gia tri dau tu ban dau, khéng phai do suy
gidm chat lugng tin dung, va dugc phan loai vao nhém sdn sang dé ban.

Tai sén sdn sang dé bdn:

La céc tai sdn tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh 1a s&n sang dé ban hodc khong dugc phan loai la:
- Céac khodn cho vay va cac khoan phai thu;

- Cackhoan dau tu gitt dén ngay dao han; hoac

- C4c tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hop ly thong qua Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh.

Theo Théng tu 210/2009/TT-BTC, ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong céc bdo cao tai chinh, dugc
phan loai moét cach phu hgp thanh:

Cdc khoan ng phdi tra tai chinh dugc ghi nhdn théng qua bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh:

Cac khoan ng phai tra tai chinh dugc ghi nhan théng qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh gém céc khoan
ng phai trd tai chinh phai sinh.

Cdc khodn ng phdi tré tai chinh duoc xdc dinh theo gid tri phdn bé:

Cac khoan ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai vao nhom dugce ghi nhan théng qua bao cao két qua hoat
déng kinh doanh dugc phan loai vao nhém céac khodn ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan nhom cac tai san va ng phai tra tai chinh nhu trén chi nham muc dich thuyét minh théng tin trong bao
cdo tai chinh. Viéc phan loai nay khong c6 anh huéng dén phuong phap ghi nhan, do ludng hay phan loai trong
bang can ddi ké toan ctia Ngan hang.

Do ludng va thuyét minh gid tri hop ly

Theo Théng tu 210, Ngan hang thuyét minh théng tin vé gia tri hgp ly clia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai
chinh d€ so sanh vdi gia tri ghi s6 nhu trong thuyét minh sé 34.

Gia tri hgp ly thé hién gia tri ma mot tai san c6 thé dugc trao d6i hodc mét khoan ng c6 thé dugc thanh toan gitia
cac bén co sy hiéu biét va sdn long thuc hién giao dich trén co s& ngang gia tai ngay hach toan.
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Khi tén tai mét thi trudng san c6 théng tin, Ngan hang xac dinh gia tri hgp ly cia mot cong cu tai chinh bang gia
niém yét trén thi trudng clia cong cu d6. Mét thi trudng dugc coi la thi trudng san co6 thong tin néu gia niém yét
thudng xuyén c6 san va phan anh céc giao dich thuc té va thudng xuyén phat sinh trén thi trusng.

3. Tién mat tai quy
31/12/2012 31/12/2011
TrieuVND  Triéu VND

Tién mat tai quy bang VND 137.961 121.623
Tién mat tai quy bang ngoai té 44817 42.426
182.778 164.049

4. Tién gti tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
Tién gui tai NHNNVN bao gom quy du trit bat budc va tai khoan tién gui thanh toan.

31/12/2012 31/12/2011
Triéu VND Triéu VND

Tai khoan tién gui thanh todn va quy du trit bat budc 3.216.017 1.390.298

5. Tién gui va cho vay cac té chiic tin dung khac

31/12/2012  31/12/2011
TriéuVND  Triéu VND

Tién gdi khéng ky han

Tién gti khong ky han bang VND 244.967 605.041
Tién gtiikhong ky han bing ngoaits 263646 1047660
Tiéngéficokyhan
Tién gui co ky han bang VND 5.400.000 16.124.716
Tién gtii c6 ky han bing ngoaite 3.157.380 2061258
Cickhoanchovay
Cac khoan cho vay bang VND 5.958.572 -
Cackhodn chovay bang ngoaite 374904 -

15.399.469 19.838.675

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét
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(tiép theo)

6. Cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san/(cong no) tai chinh khac

31/12/2012

Téng gia tri danh nghia
cla hgp déng

Téng gia tri ghi s6 ké toan

Tai san (NG phai tra)
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Giao dich ky han tién té 1.409.703 - (10.797)
Giao dich hoan dgi tién té 1.028.881 - (7.622)
2.438.584 - (18.419)
31/12/2011
Téng gié tri danh nghia Téng gia tri ghi s6 ké toan
clia hgp déng
Tai san (Ng phai tra)
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Giao dich ky han tién té 13.948 - (890)
Giao dich hoan déi tién té 3.812.814 39.730 -
3.826.762 39.730 (890)

7. Cackhoan cho vay khach hang

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

Cac khoén cho vay céc td chuc kinh té va ca nhan trong nuéc 22.931.859 11.734.846

””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” 22.991.681  12.757.139
Phan tich chat lugng ng cho vay theo nhém ng nhu sau:

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

Ng du tiéu chuan 21.843.605 12.233.993

Ngcnchay 524817 250,603

Nodusitieuchusn 168239 159.589

Nonghings 191054 108472

Ngcékhaningmatvén 263966 4482

”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” 22.991.681  12.757.139

BAO CAO THUONG NIEN 2012

Ngan hang Buu dié
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Phan tich du no cho vay theo théi han nhu sau:

Ngan han 15.814.443 10.407.651

Tunghan 5041988 1.838.396
Daihan 2135250 511.092
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 22.991.681  12.757.139

Phan tich du ng cho vay theo nganh kinh té nhu sau:

N6éng nghiép va lam nghiép 827.552 298.585
Thuong mai, san xudtva chébién 10439387 3184464
Xaydung 5072612 1233576
Kho bdi, van taivatheng tiniénlac 335532 61.931
Canhanvacécnganhnghékhdc | 6316598 7.978.583
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” 22.991.681  12.757.139

Phan tich du ng cho vay theo déi tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép nhusau:

Doanh nghiép nha nudc 3.466.367 465.498
Congtytrachnhiémhauhan 4629457 3763886
Doanh nghiép c6 vén dau tunuécngoai 11s0 4.806
Congtycphan 8025671 5301269
Cénhanva cac d6i tugng khach hangkhde | 6850036 3221680
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” 22.991.681  12.757.139

Du phong rui ro cho vay khach hang bao gém:

Du phong chung 119.196 82.655
Du phong cu thé 284.190 34.503
403.386 117.158

BAO CAO THUONG NIEN 20
Igan hang Buu dién Lién Viét
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Bién déng du phong chung cho cac khoan cho vay khach hang nhu sau:

S6 du dau nam 82.655 71.184
Duphongtrich I3p trong nam (Thuyét minh2e) 36541 34436
Hoannhapduphongtrongnam - (22.870)
Xt Iy cdckhodn ngkhé thu héibang nguén dyphong - (95)
s§ducudingm 119196 82.655

Bién ddng du phong cu thé cac khoan cho vay khach hang nhu sau:

S6 du dau nam 34.503 7.104
Trichlap duphong trong nam (Thuyét minh26) 267060 33228
Hoannhap dyphongtrongndm - (057)
Xitly cc khodn nokho thu héi bing ngusnduphong | 17373 (4.872)
séducugingm 284190 34503

Chitng khoan dau tu sdn sang dé ban

Ching khodn ng
Trai phiéu Chinh pha 2.736.954 1.036.900
TinphiéukhoBac s00000 -
Trai phiéu do cac t6 chic tin dung trong nudc va nudc ngoai phathanh 6005991 7615348
Tréi phiéu do cac t chiic kinh té trong nudc phathanh 6272837 8.167.268
- 15515782  16.819.516
Chi tié€t cac khoan dau tu dai han khac nhu sau:
CongtyChingkhodnLienvier 125000 137s0 e 15931
_CongtyCphanPhatTriénXinMéan ) 20000 8800 M 8.800
145.000 22,550 24.731

() Ngan hang s& hiru hon 11% vén gép clia Cong ty CS phan Phat trién Xin Man. Tuy nhién, Ngan hang da nhan
dugc phé duyét ctia Tha tudng Chinh pht vé mic gop von dudgi hinh thiic khoan dau tu thuong mai thong
thudng vugt muc quy dinh hién hanh theo Céng van 2493/TTg-DMDN ngay 15 thang 12 nam 2009. Muc tiéu
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hoat dong ctia Cong ty C8 phan Phat trién Xin Man la cho cac hoat ddng tu thién & Huyén Xin Man, Tinh Ha Giang.
Do d06, khoan dau tu vao céng ty nay dugc phan loai vao tai khoan “Dau tu dai han khac” thay vi phan loai vao tai
khoan “D4au tu vao céng ty lién két”

11. Tai san cé dinh hiru hinh

Tru s& va chi phi Thiét bi Phuang tién Tai san khac Téng céng

2 O ’I 2 cai tao tru G vérlphc‘)ng vénfhuyé’n - -
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Nguyén gia
S8dudaunam 63.79% . 120672 219515 23916 427.899
Muatrongnam .. 40046 82413 A107 12546 176062
Thanhly o 461) (459 | (1.235) (6.155)
$6 du cudi nam 103.842 200.624 258.113 35.227 597.806
Gia tri hao mon lay ké
S6 du dau ndm 6.307 47.408 43.835 7.201 104.751
Khiuhaotrongnam 3148 28826 28404 . 6642 67110
Thamhly s 0560) @24 (676) (4458
S8 du cudi nam 9.455 74.694 70.087 13.167 167.403
Gia tri con lai
S6 du dau nam 57.489 73.264 175.680 16.715 323.148
séducudinam 94387 125930  188.026 . 22060 . 430.403

Tru sé& va chi phi Thiét bi Phuang tién Tai san khac Téng cong
2 O 'I 'I cai tao tru sG vér.lAphc‘)ng vénfhuyén - B

TriéuVND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND

Nguyén gia
S6 du dau ndm 39.483 61.440 129.814 11.627 242.364
Muatrongndm 24313 43843 78719 12417 159292
ChuyéntirCongtyDichvy
Tiét kiém buu dién (“VPSC”) - 16.558 11.436 177 28.171
Thanhly - (1.169) | (454) | (305) (1.928)
S8 du cudi ndm 63.796 120.672 219.515 23.916 427.899
Gia tri hao mon lay ké
S6 du dau nam 3.945 16.122 17.288 4.202 41.557
Khauhaotrongnam 2362 17927 20349 3068 43.706
ChuydntuVvPsC - 14452 6567 161 21180
Thanhly - (1093 (@69 (230 (1.692)
séducudinam 6307 . 47.408 43835 7201 104.751

Gia tri con lai
S6 du dau ndm 35.538 45.318 112.526 7.425 200.807

S6 du cudi nam 57.489 73.264 175.680 16.715 323.148
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32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tom tat cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)
(tiép theo)

12. Taisan cé dinh vé hinh

Phan mém Quyén sur Téng cong
2O ’I 2 Mvi tinh d.L{ng dat -

Triéu VND Trieu VND Trieu VND
Nguyén gia
Ssdudsunam s 26700 298427
Muatongmam 20751 uen 45372
S8 du cudi nam 60.478 283.321 343.799
Gia tri hao mon lay ké
S6 du dau ném 20.121 212 20.333
Khiuhaotongndm 170 23 6393
séducuginam 26201 435 26.726
Gia tri con lai
S6 du dau nam 19.606 258.488 278.094
séducuginam 34187 282886 | 317.073

Phan mém Quyén sur Téng céng
20 ’I ’I Mvi tinh d.l{ng dat -

Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia
Rt ... S 135884 165.253
Muatrongnam 207 122816 125423
Ny Y PG e TBOR ] e 7864
Thanhly ms3) R (113)
S8 du cudi nam 39.727 258.700 298.427
Gia tri hao mon liy ké
S6 du dau ném 10.136 - 10.136
Khiuhaotrongném 3810 212 4022
Chuyéntrvpsc 6288 - 6.288
Thahly @3 - (113)
S6 du cubi ném 20.121 212 20.333
Gidtriconlai
S6 du dau nam 19.233 135.884 155.117
séducugingm 19606 258488 278.094

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD
32 Nguyén Coéng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tém tit cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)

(tiép theo)

13. Taisan c6 khac

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

1. Cac khoan phai thu 6.747.556 2.918.912

Tam tng cho Ngan sdch Nha nuéc 2.900 5.163
. Tamdngmuataisincsdinh 1194011 . 2.088.446
* Tamdng cho hoat dong xdy dung phuc vy muc dich tirthien 162921 125.926
 Tamingmuachingkhodn 234550 50001
 Dbatcocthuévdnphongdaihgn 1322853  490.000
" Cdckhodnphdithukhdc 1719371 159.376
2. Laidythuvaphaithutephi 1325398 866.202

3. Taisan co khac 665.194 829.889

Chi phi ché phan bé 48.312 84.621
- loithéthuongmai() 58827 738.929
- Taisancékhdc 28625 6339
- s78148 . 4.615.003

()  Bién dong lgi thé thuong mai trong nam:

2012 2011

Triéu VND Triéu VND

S6 du dau ndm 738.929 -
Loithé thuong mai ting them e musaivese ™)
Phanbdtrongnam 77782 (38.891)
Biéndongkhac (728900 -
séducusinam 588.257 738.929

14. Cac khoan ng Chinh phti va Ngan hang Nha nudc Viét Nam

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

Vay theo ho so tin dung (i) 4.872 500.000
Vaycdm cS cac gidytocogia . 500.000
o 4872 1.000.000

(i) Day la cac khoan vay tir NHNNVN theo ho so tin dung. Cac khoan vay c6 ky han géc tir 2 nédm dén 4 nam (31

thang 12 ndm 2011: 5 thang) va chiu lai suat nam la 7,68% (31 thang 12 nam 2011: 15%).

OTHUONG NIEN 2012

Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

(Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)

32 Nguyén Cong Tr, Vi Thanh, Hau Giang
Thuyét minh bao cao tai chinh tom tat cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2012
(tiép theo)

15. Tién gui va tién vay tuf cac té chiic tin dung khac

31/12/2012 31/12/2011
Triéeu VND Trieu VND
Tién gti khéng ky han
Tién gti khéng ky han bang VND 9.533 2.297.681
Tién gtiikhong ky han bang ngoaité 10021 417964
Tiéngdicokyhan
Tién gui c6 ky han bang VND 5.400.000 8.487.193
Tién gii coky han bing ngoaite 3728068 5739482
Tiénvay
Tién vay bang VND 700.000 -
Tiénvaybingngoaite 6434351 3.542.800
- 16281973 20485120
16. Tién gii ctia khach hang
31/12/2012 31/12/2011
Triéu VND Triéu VND
Tién gti khéng ky han
Tién gui khéng ky han bang VND 4.958.948 3.276.422
Tién gtiikhong ky han bing ngoaité 1526235 880.800
Tiéngdicokyhan
Tién gui c6 ky han bang VND 32.460.582 19.726.212
Tién giii c6 ky han béng ngoaite 2181676 1341306
Tiéngéikyquy
Tién gui ky quy VND 29.898 104.723
Tién gii ky quy bing ngoaite 178915 327.710
Tién giti cho myc dich dicbiet
Tién gui cho muc dich dac biét bang VND 429 394
e 41336683 25.657.567
Tién gui ctia khach hang theo déi tugng khach hang nhu sau:
31/12/2012 31/12/2011
Triéu VND Triéu VND
Céc t6 chuc kinh té 24.435.070 16.033.473
Camhan 16901613 9.624.094
e 41.336.683  25.657.567

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN

Thuyét minh bao cao tai chinh tém tit cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)
(tiép theo)

17. Vén tai trg, Gy thac dau tu

Bao gém trong khoan nay la vén dau tu ay thac nhan ti Ngan hang D4au tu va Phat trién Viét Nam, chiu lai suat

nam la 9,48%.

18. Phat hanh giay t& ¢6 gia

Day la cac chiing chi tién gui bang VND, ¢6 ky han 3 nam va chiu lai sudt nam la 12,2% (31 thang 12 nam 2011:

9,8% dén 13,9%).

19. Cackhoan nokhac

31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

1. Lai du chi va phi phai tra 685.639 582.087

2. Céackhoan phai tra va cong ng khac 678.766 798.298

Phadi tra cdn bg, cong nhdn vién 29.210 120.000
. Duphongtrgcaptheiviec - 346
 Quykhenthuéng,phicli 4180 4551
* Nghiavuthuéphéingp® 49538 39785
 Cdckhodnphditrg khdc@i) 558158 633.616
3. Duphong cho cac cam két ngoai bang Gi) 11132 10450

1.375.537 1.390.835

() Nghia vy thué phai nop 31/12/2012 31/12/2011

Triéu VND Triéu VND

Thué gia tri gia tang 139 284
Thuéthunhapdoanhnghiep 45000 33710
Cicloaithuskhac 4399 5791
o 49538 39.785

(i) Bao goém trong khodn nay cé sé tién tri gia 499.160 triéu VND la sé tién phai trd cho cac hgp dong mua Tin
phiéu Kho bac.

(iii) Bién dong du phong chung cho cac cam két ngoai bang nhu sau:

2012 2011

Triéeu VND Triéeu VND

S6 du dau nam 10.450 7.244
Trich lap dy phong trong nam (Thuyétminh2e) 3352 7530
Hoannhap dyphongtrongndm 26700 (4324)
sédwcudinam 11132 10450

BAO CAO THUONG NIEN 2012
Ngan hang Buu dién Lién Viét



NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Thuyét minh béo cao tai chinh tom tat cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam)
(tiép theo)

Bao cao thay ddi vén chii s& hitu

Tai ngay 1 thang 1

nam 2011 3.650.000 - 63.331 158322 83327 3.793 245.442 145.879 4.104.652
Phat hanh

vén ¢6 phan 2.360.000 - - - - - - - 2.360.000
Chuyén tinguén

von khac sang

thang duvén

c6 phan - 63331 (63.331) - - - - - -
Lgi nhuan thuan

trong nam - - - - - - - 977.028 977.028
Trich 1ap cac quy - - - 92818  48.851 - 141.669 (141.669) -
Trich 1ap cac quy

khen thuéng, phuc lgi - - - - - - - (36.379) (36.379)
Chia ¢6 tuic - - - - - - - (811.300) (811.300)
Tai ngay 31 thang 12

nam 2011 6.010.000 63.331 - 251.140 132.178 3.793 387.111 133.559 6.594.001
Phat hanh von

c6 phan 450.000 - - - - - - - 450.000
Lgi nhuan thuan

trong nam - - - - - - - 868.160 868.160
Trich lap cac quy - - - 82476  43.408 - 125.884 (125.884) -
Trich lap cac quy

khen thudng,

phuc loi - - - - - - - (73.459) (73.459)
Chia c6 tic - - - - - - - (447.700)  (447.700)

Tai ngay 31 thang 12
nam 2012 6.460.000 63.331 - 333616 175586 3.793 512.995 354.676 7.391.002

Vén cé phan

Vén ¢8 phan dugc duyét 646.000.000 6.460.000 601.000.000 6.010.000

Vén c6 phan da phat hanh

C6 phiéu phé théng 646.000.000 6.460.000 601.000.000 6.010.000
C38 phiéu dang luu hanh

C8 phiéu phé théng 646.000.000 6.460.000 601.000.000 6.010.000



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tém tit cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)
(tiép theo)

Ménh gia clia c6 phiéu phé théng ctia Ngan hang la 10.000 VND. Méi ¢6 phiéu phé théng tuang ting véi mét phiéu
biéu quyét tai cac cudc hop c6 déng ctia Ngan hang. Céac c6 déng dugc nhan ¢é tiic ma Ngan hang céng bé vao
tung thdi diém. Tat ca ¢ phiéu phé thong déu cé thu tu uu tién nhu nhau d6i véi tai san con lai ciia Ngan hang.

Thu nhap ldi va cdc khodn thu nhép tuong tu

TU tién gui va cho vay cac té chuc tin dung 2.177.975 1.183.648
Tuchovay chokhdchhang 2343927  1877.654
Tuddutuvaoching khosnng 1819177 2131830
S 6341079 5.193.132
Chi phi ldi va cdc chi phi tuong tu

TU cac khoan tién gui ctia khach hang (3.699.046) (1.987.897)
Tir cic khoan vay tNHNNVN va cac t6 chic tin dung khde (177.394)  (1.063781)
Tuphsthanhgidytscogia (0931 (83.785)
O (3.887.371)  (3.135.463)
Thu nhap lai thuan 2.453.708 2.057.669

Thu nhdp tir hoat déng dich vu

Dich vu béo lanh 21.522 16.264
Dichvuthanhtodnvanganquy 13606 12979
Dichvu Gy thécvatuvdan 1103 2957
Dichvukhdc 202 7114
o 39153 39314

Chi phi hoat déng dich vu

Dich vu thanh todn va ngan quy (10.775) (8.232)
Dich vu khac (172.624) (71.531)
(183.399) (79.763)

L6 thuan tu hoat déng dich vu (144.246) (40.449)



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET

32 Nguyén Cong Tr, Vi Thanh, Hau Giang
Thuyét minh bao cao tai chinh tom tat cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2012
(tiép theo)

Méau B05/TCTD

(Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)

23. Lai thuan ti hoat ddng kinh doanh ngoai héi

2012 2011
Triéu VND Trieu VND
Thu nhép tit hoat déng kinh doanh ngoai héi
Tu kinh doanh ngoai té giao ngay 43.991 45.288
Ticaccong cu phaisinhtiénte 59670  147.742
Chiphihoat dong kinh doanh ngoaihsi
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (1.173) (48.827)
Chivé cic cong cy phéisinh tiente (707520 (40.885)
o 31736 103.318
24. L6 thuan tif mua ban chiing khoan dau tu
2012 2011
Triéu VND Triéu VND
L6 thuan ti mua ban ching khoan dau tu (14.214) (23.155)
25. Chiphihoat dong 2012 2011
Trieu VND Trieu VND
Luang va cac chi philién quan 379.279 362.712
Chiphiin &n,tiép thiva khuyénmai 40180 23814
Chiphithuévanphong 120683 111935
Khiuhaotiisancsdimh 73503 47728
Phanbdlgithéthuongmai 77782 38801
Thug lephivaphi ae2 31948
Chiphidung cuvathiétbi 19398 3660
Chiphithong tinliénlac, vienthong s186 3531
Cacchiphihoatdongkhac 270319 315320
s 1036472 939539
26. Chiphidu phong rii ro tin dung Thuyét 2012 2011
minh TrieuVND Triéu VND
Chi phi du phong cho vay khach hang 8 303.601 67.664
Chiphidyphong cho céc cam kétngoai bang oG 3352 7530
o 306953 75.194




NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tém tit cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viet Nam)
(tiép theo)

(a) Poi chiéu thué suat thuc té

Lgi nhuan trudc thué 967.685 1.086.281
Thué theo thué suit dugc ap dung 20% 193.538 20% 217.256
Anh huéng cla viec dugc mién, giamthué ~~ (10%)  (96769) (10%)  (108.628)
Dyphong thiéu trong nhimg nam trusc 2700 -
Chi phi khéng dugc khau tri 56 625
- 99525 109.253

(b) Thuésudt dp dung

Theo Céng van s6 379/CT-TT&HT ngay 19 thang 6 nam 2008 ctia Cuc Thué Tinh Hau Giang, Ngan hang co
nghia vu nop cho Nha nudc thué thu nhap bang 20% trén Igi nhuan tinh thué trong 10 ndm dau tinh ti nédm
hoat déng dau tién. Ngan hang dugc mién thué thu nhap trong hai ndm ké tir ndm dau tién c6 loi nhuan chiu
thué va giam 50% thué thu nhap trong 6 nam tiép theo. T nam hoat déng thi 11, Ngan hang phai nép cho
Nha nudc thué thu nhap doanh nghiép theo muic thué sudt quy dinh tai thai diém dé.

Lai co ban trén ¢d phiéu

(i) Loinhuén sau thué

Loi nhu4n sau thué 868.160 977.028
Trich lap cac quy khen thuéng, phuc lgi (73.459) (30.300)
Loi nhuan phan bé cho ¢é déng sé hitu cé phiéu phd thong 794.701 946.728

(ii) S6 cé phiéu phé théng binh qudn gia quyén

S6 ¢6 phiéu phé thong da phat hanh nam truéc mang sang 601.000.000 365.000.000
Anh huéng ctia s6 ¢6 phiéu da phat hanh trong nam 22.500.000 168.186.301

S6 lugng binh quan gia quyén chia ¢6 phiéu phé théng
cho nam két thiuc ngay 31 thang 12 623.500.000 533.186.301

(i) Ldi coban trén cé phiéu

L&i co ban trén c6 phiéu 1.275 1.776



NGAN HANG THUGNG MAI C6 PHAN BUU DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Thuyét minh béo cao tai chinh tom tat cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 cta Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam)
(tiép theo)

Tién mat tai quy 182.778 164.049

Tién glfi tai Ngan hang Nha nuéc VietNam 3216017  1390.298
Tién g tai cac t6 chuic tin dung khac v6i ky han géc khong qua 3thang 508614 10718904
S 3907409 12.273.251

Bao gém trong tién va cac khoan tuong duong tién cé tién va cac khoan tuong duong tién bang cac ngoai té
khac VND tri gid tuong duong 902.270 triéu VND (31 thang 12 nam 2011: 1.970.494 triéu VND).

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Ngan hang c6 thuc hién cac giao dich véi cac bén lién quan (cac cd dong,
cac cdng ty dugc Ngan hang dau tu vén, cac thanh vién Hoi déng Quan tri va cdc nhan vién clia Ngan hang, gia dinh
ho va cac cong ty do ho lam chai) 1a khach hang ctia Ngan hang trong nam. Cac diéu khoan ctia nhiing giao dich nay
do ban lanh dao Ngan hang phé duyét.

S8 du va cac giao dich chl yéu véi cac bén lién quan trong ndm va tai thai diém cudi nam nhu sau:

Tién gti khéng ky han tai Ngan hang

Céng ty C6 phan Him Lam 54.704 71.363
Téng Cong ty Buu Chinh Vién Théng VietNam 1755 -
Tiéngiiic6ky hantaiNganhang
Céng ty C6 phan Him Lam - 1.214
Téng Cong ty Buu Chinh Vién Théng VietNam 1907500 | 480.000
Taming xdydyngcongtrinh
Céng ty C6 phan Him Lam 1.150.000 1.961.359
Traiphiéudoanhnghiep
Céng ty C6 phan Him Lam - 250.000
Chi phi lai

CongtyCéphanHimLlam 3829 1531
Téng Cong ty Buu Chinh Vién Thong VietNam 95230 707
Thunhaplai

Céng ty C6 phan Him Lam 44,737 27.281



NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mé&u BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Try, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QB-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tom tat cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)
(tiép theo)

31. Tinh hinh thu nhap ctia can bg, cong nhéan vién

2012 2011
Triéu VND Triéu VND
Téng s6 can bd, cdng nhan vién 2431 1.972
Thunhapcliacanbo, cong nhanvien
l.luongcoban 191.873 123324
2.Cackhoanphucisp 146010 219298
4.T6ng (1+2) 337.883 342.622
5.Tién luong binh quan thang 6,58 5,21
6. Thu nhap binh quan thang 11,58 14,48
32. Tinh hinh thuc hién nghia vu véi Ngan sach Nha nudc
S6 du tai Phat sinh trong nam S6 du tai

1/1/2012 Sé phaindp  S6 dandp 31/12/2012
Triéu VND TrieuVND  TriéeuVND  Triéu VND

Thué gia tri gia tang 284 2.903 3.048 139
Thué thu nhap doanh nghiép 33.710 99.525 88.235 45.000
Cac loai thué khac 5.791 66.992 68.384 4399

39.785 169.420 159.667 49.538

33. Bdaocaobo phan
Bo phdn chia theo vung dia ly
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2012 va cho nam tai chinh két thic cing ngay:

Mién Bac MiénTrung Mién Nam Khong phanvung Loai tru Téng

TrieuVND  TrieuVND Triéu VND TrieuVND  TrieuVND Triéu VND

Doanh thu 3.039.376 220632  2.756.598 4998973 (4.278.650) 6.736.929
Téngtiisan 12733236 1761909 14282448 37635104 - 66412607
Chiphivéen 31970 8232 45696 135535 - 221433

BAO CAO THUGNG NIEN 2012

Ngan hang Buu dién Lién Viét




NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN BU'U DIEN LIEN VIET Mau BO5/TCTD

32 Nguyén Coéng Trd, Vi Thanh, Hau Giang (Ban hanh theo Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN
Thuyét minh bao cao tai chinh tom tat cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2012 ngay 18 thdng 4 ndm 2007 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)
(tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thic cung ngay:

Mién Bac MiénTrung Mién Nam Khong phanvung Loai tru Toéng

TriéguVND  TrieuVND  Triéu VND TriéguVND  TrieuVND Triéu VND

Doanh thu 1.945.311 166.463 2.123.958 3.952.709 (2.809.219) 5.379.222

Téngtaisan 17121546 1003318 11292222 26715250 - 56132336

Chiphivén 15477 16119 39733 213386 - 284715
Nguai lap Ngudi duyét
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