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DOANH NGHIEP: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BUU PIEN LIEN VIET
(Gidy chiing nhéan ding ky doanh nghiép s6 6300048638 do S& Ké hoach va Pau tu tinh Hiu Giang
cép l4n ddu ngay 03/04/2008, ding ky thay dbi 14n thir 18 ngay 26/08/2020 do S& K& hoach va Dau

tu Thanh phd Ha Noi cép)

TRAI PHIEU VND CO TONG GIA TRI THEO MENH GIA TOI PA 1.500 TY PONG, PAO
HAN NAM 2025

Gi4 ph4t hanh: bing 100% ménh gia

Tréi Phiu ciia Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (“Td Chire Phat Hanh”, “Ngan hang Buu dién
Lién Viét”, “LienVietPostBank”, hoic “Ngan hang”), bing Pdng Viét Nam, khong chuyén ddi,
khéng kém chimg quyén, ky han 05 nam, d4o han nim 2025, xac lap nghia vu tra ng truc tiép va khong
duge bao dam béng tai san ciia TS Chirc Phat Hanh (goi chung 1a “Trai Phiéu”). Cac Trai Phiéu phat
hanh ciing dot, tai moi thdi diém c6 thir tir wu tién thanh toan ngang nhau, khong Trai Phiéu nao c6
quyén uu tién thanh ton hon Trai Phiéu ndo theo cc quy dinh hién hanh ciia phép lujt.

Trai Phiéu dgc hudmg 13 ké tir Ngay Phat Hanh cho dén, va khéng bao gdm, tity thude vao ngay
nio dén sém hon cia (i) Ngay Pao Han hoc (i) ngay mua lai truée han (néu c6) hodc (iii) ngdy ma
Trai Phiéu dén han thanh toan do bj thu hdi no trude han, véi muc Lai Suét 6 lién quan tinh trén sé
ngay thuc té da tr6i qua cita m3i Ky Tinh Lai trén co s mét nim ¢6 ba trim sdu muoi lim (365) ngay.
Tién 14 Trai Phiéu dugc thanh toan vio mdi Ngay Thanh Toan Lii. “Ngay Thanh Tosn Lai” 1a
ngay 15 thang 12 hang nam trong suét Ky Han Trai Phiéu, véi didu kién 1a (i) Ngay Thanh Toan
Lai dau tién s& 1a ngay 15 thang 12 ndm 2021 va (i) Ngay Thanh Toan Lii cudi cing s& 1a Ngay
Pao Han hodc ngay mua lai truée han (néu ¢6) hodic ngay ma Trai Phiéu dén han thanh toén do bj

thu hédi ng trude han.

Xin xem phén “Cac Yéu T6 Rii Ro” d& biét m6t s6 vén dé cin cén nhic khi dAu tr vao Trai Phiéu.
BAN CONG BO THONG TIN NAY VA NOI DUNG TRONG PO HOAC BAT KY THONG
TIN NAO DUQC CUNG CAP THEO YEU CAU PHAI PUQC GIU Bi MAT HOAN TOAN.

BAN CONG BO THONG TIN NAY CHUA PUQC VA SE KHONG DUQC BAT KY CO
QUAN CO THAM QUYEN NAO CUA VIET NAM HAY BAT KY BQ NGANH NAO CUA
CHiNH PHU VIET NAM PHE DUYET.

Bén Céng B6 Thong Tin nay dwgc phat hanh ngay 10 thang 12 nim 2020



THONG TIN QUAN TRONG

Ngén hang TMCP Buu di€n Lién Viét chju toan bd trach nhiém vé& cac thong tin cung cAp trong Ban
Cong B6 Théng Tin nay va khéng dinh ring, sau khi d4 thirc hién céc bién phap hop 1y, trong pham
vi hidu biét tét nhit cia minh, tit ca c4c thong tin trong tai liéu nay phan 4nh céac sy kién thyc té va
khong c6 céac su kién nao khac bi bo s6t ma viée bo sét cac su kign dé khién cho bét ky théng tin
nao trong Ban Cong Bé Théng Tin nay bi sai léch.

Béan Cong Bé Thong Tin nay dwa ra khong nhdm tao l4p sv tin cdy hodc dénh gia ndo khac, ciing
nhu khéng dugc coi 14 mot dé xuét cua LienVietPostBank dé bit ky ngudi nao nhan Ban Cong B
Théng Tin ndy nén mua Trai Phiéu.

Ban Cdng B Théng Tin nay khong phai 1 ban chao, 161 mdi hay thay mit cho LienVietPostBank
dé ban hay mdi mua bét ky Trai Phiéu nao va s& khéng duge sir dung vi muc dich chao ban, hodc
16i kéo bét k¥ ngudi nio tai bit ky ving lanh thd nao hogc trong bit ky trudng hop ndo ma tai quéc
gia va trong trudng hop do, viée chao ban hodc 16i kéo nhur vay 1a khéng dugc phép hodc duge coi
14 bt hop phap.

Ngan hang Buu dién Lién Viét chua uy quyén va khéng Gy quyén cho bt ky t& chirc/c4 nhin nao
cung cép thong tin, ngoai trir viéc ty quyén (i) theo quy dinh tai Thong tu s6 155/2015/TT-BTC
ngay 06/10/2015 cta Bo Tai Chinh Hudng dan cong bd thong tin trén thj truomg ching khodn, va
(i) cong bd thong tin theo quy dinh cia Nghi dinh 56 163/2018/ND-CP ngay 04/12/2018 ctia Chinh
Phit Quy dinh vé& phat hanh trai phiéu doanh nghiép va cic vin ban sira dbi, b sung lién quan hojc
dua ra cam doan lién quan dén Trai Phiéu ngoai cac thong tin c6 trong Ban Céng B& Théng Tin nay
va, néu da dwoc cung cdp hodic dua ra theo cach do, thi thdng tin hodc cam doan d6 s& khong thé
duge sir dung nhu l1a théng tin hodc cam doan dugc uy quyén cung cip hay dua ra. Viéc cung cip
Ban Coéng B4 Thong Tin nay ciing nhu viéc chdo, bén, hodc giao nhan dugc thyc hién lién quan dén
viéc phat hanh Trai Phiéu, trong moi trudng hop, s& khong tao thanh mét tuyén b 1a khéng c¢6 su
thay ddi hoac phat trién c6 thé lién quan dén mot thay dbi trong hoat dong kinh doanh ciia
LienVietPostBank ké tir ngay ctia Ban Céng BS Théng Tin nay hoic tao ra bt ky ngu ¥ nio 12
thong tin duge néu trong Ban Céng Bé Thong Tin nay 1a chinh x4c vao bit ky ngay nio sau ngy
ctia Ban Cong BS Thong Tin nay.

M3i bén mua Trai Phidu tiém nang phai tr danh gi4 tinh x4c thuc, sy phi hop va ddy du cia céc
théng tin néu trong Ban Cong B6 Théng Tin ndy va viéc mua Trai Phiéu ctia bén d6 phai duwa vao
cac didu tra ctia cac nha tu vin vé thué, phap Iy va kinh doanh riéng ctia minh néu nhu bén d6 xét
thdy cén thiét. M&i bén mua Trai Phiéu tiém nang khéng nén ding ky mua Trai Phiéu trir truong
hop thod mén r’fmg minh hodic dai dién diu tu ciia minh di yéu cau va nhin dugc tit ca cac thong tin
dé& bén mua d6 hoic dai dién ciia bén mua d6 c6 thé danh gia loi ich va rii ro cia giao dich dy kién.
C6 nhirng rii ro 16n di kém véi viée mua Trai Phiéu. Viéc mua Trai Phiéu khong pha hop véi tht ca
cic nha ddu tr. Khi dua ra mot quyét dinh diu tu, cac nha dau tu phai dua vao su danh gia, phan

tich va hi€u biét riéng cta ho vé va cac diéu khoan chao ban Trai Phicu, ké ca cac loi ich va mi ro
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¢6 lién quan. Nha dau tu du kién mua Trai Phiéu can chi y xem phén ¢ tiéu d¢ “Cac Yéu To Rii

Ro”, tuy nhién, cling hru ¥ ring phin nay khong thé 1iét ké ddy dit mot riii ro c6 thé xay ra.

M3i ngudi nhan Ban Céng Bé Thong Tin nay xac nhan ring ngudi dé khéng dva véao bét ky nha tu
véan hay ca nhan nao c6 tén & day khi xac minh tinh chinh x4c hoac diy da théng tin trong Ban
Céng B Théng Tin nay hodc lién quan téi quyét dinh dAu tu cia minh.

Trir khi ¢6 cdc quy dinh khac hoac ngi¥ canh yéu céu cach hiéu khac, cac dan chiéu trong Ban Céng
Bé Théng Tin nay dén “Pdng” hodc “VND” 1a dén chiéu dén don vi tién t& hop phdp clia nuéc
Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam (“Viét Nam™), cac dan chiéu dén “D8 la M§” hoic “USD” 1a
ddng tién hop phap cia Hop Ching Quéc Hoa Ky, va céc din chiéu dén “Chinh Pht” 1a dan chiéu
dén Chinh phd nuéc Cong hoa Xa hai Cha nghia Viét Nam.

Bét ky khac biét nao trong céc bang néu tai Ban Cong Bé Théong Tin nay vé céc khoan tién duoc liét
ké va tdng sb tién 1a do viéc 1am tron sé. Vi thé cac con sé vé tbng cong c4c hang muc trong mot 56
bang c6 thé khong 1a téng s6 tuong Ymg ctia nhimg con sé dimg trude no.
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b)

c)

d)

PHAN 1

TOM TAT THONG TIN VE POT PHAT HANH TRAI PHIEU

Tén Doanh Nghiép Phat
Hanh:

Loai Hinh Doanh Nghiép:

Tbng S6 Lwgng Trai Phiéu
Phat Hanh:
Téng Gia Tri Phat Hanh:

Muc DPich Phat Hanh:

Phwong Thirc Phat Hanh

Ngén hang Thuong Mai C8 Phin Buu dién Lién Viét (“Té
Chire Phat Hanh” hoic “LienVietPostBank™)

Ngan hang thuong mai cb phan dai chung

Téi da 1.500 Trai Phiéu

Téi da 1.500.000.000.000 VND (Mt nghin ndm trim ty
Ding)

Tang quy md vén hoat déng ciia Ngan hang, bd sung ngudn
vén huy déng dai han nhdm dap tmg nhu cdu cép tin dung

trung dai han cuia Ngan hang

Phat hanh riéng [é thong qua Pai Ly Phat Hanh

Ditu Kién, Diéu Khoan Cia Trai Phiéu Theo Quy Pinb Tai Didu 6 Nghj Pinh S&
163/2018/ND-CP Ngay 04 Thang 12 Nim 2018 Céa Chinh Phid V& Phat Hanh Trai
Phiéu Doanh Nghiép va céc viin ban sira dbi, bé sung lién quan:

Ky han Trdi Phiéu:

Ménh gia:

Loai hinh Trdi Phiéu:

Hinh thike Trdi Phiéu:

Tén Trdi Phiéu:

Ma Trdi Phiéu:
Ldi sudt danh nghia:

Mua Lai Truéc Han Theo
Théa Thuin:

Ndm (05) nadm

1.000.000.000 VND/Trdi Phiéu (Mot ty Béng mét Trdi
Phiéu)

Trdi phiéu khéng chuyén déi, khéng kém chitng quyén va
khéng c6 bdo dam cia Té Chirc Phdt Hanh

Trdi phiéu dugc phdt hanh duwdi hinh thirc bit todn ghi sé

Trdi phiéu dai han Ngdn hang Buwu dién Lién Viét ndm
2020

LPB5Y202501
Cé dinh, 6,5%/ném

Té Chirc Phat Hanh c6 thé dé nghi mua lai Trai Phiéu, hoac
c6 thé chi dinh bén thir ba mua Trai Phidu cho minh vao bét
ctt luc ndo, bing bét cir phuong thirc ndo va véi bat cir gia
nao phi hop véi quy dinh ciia phap luat hién hanh, M&i
Chi S& Hiru Trai Phiéu c6 quyén quyét dinh ¢6 ban Tréi
Phiéu ctia minh cho Té Chirc Phat Hanh hodc Bén dugc T



9

Ngay Phat Hanh:

10  Giao Dich Trai Phiéu:

11

Cac Déi Tac Lién Quan Téi
Pgt Chao Ban

Chirc Phat Hanh chi dinh hay khéng. Viéc chac mua Trai
Phiéu duoc thyc hién c6ng khai véi cung mét diéu khoan,
didu kién cho tit ca cac Chu S& Hiru Trai Phiéu dang nim
gitr trén tdng khoan gdc Trai Phidu.

15 thang 12 nam 2020

a) Trong vong mét (01) nam k& tir ngdy hoan thanh dot
phat hanh, Trai Phiéu chi dugc giao dich trong pham vi
dudi mot tram (100) nha ddu tw, khéng k& nha diu tu
chitng khoan chuyén nghiép trir truong hgp theo quyét
dinh ctia Toa 4n hodc thira ké theo quy dinh cuia phap
luat.

b) Sau mdt (01) nam ké tir ngdy hoan thanh dot phat hanh,
Trai Phidu duoc giao dich khéng han ché vé s lwong
nha diu tu.

c) K& tir (va bao gbm) Ngay Ph4t Hanh cho dén (v& bao
gbm) ngay tron mudi tim (18) thang, d6i tuong mua
Trai Phiéu 12 cac t6 chire, ¢4 nhan Viét Nam va td chire,
ca nhin nudc ngodi, ngoai trir cic T Chte Tin Dung
va c4c cong ty con ciia T6 Chire Tin Dung hoat dong tai
Viét Nam. Sau mudi tam (18) thang k& tir Ngay Phat
Hanh, déi twong mua Trai Phiéu dugc phép bao gdm
cac t& chirc, c4 nhan Viét Nam va té chirc, ca nhan
nudce ngoai theo quy dinh cla phap luit Viét Nam.

TO CHUC TU VAN, PAI LY PHAT HANH:
Céng ty Cd phin Chiing khon Sai Gon — Ha Noi

Dia chi: Thng 1 — 5 Tda nha Unimex Ha Ngi, S6 41 Ngo
Quyén, Phudong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Ha Néi

Dién thoai: (84 24) 38181888
Fax: (84 24) 38181688

PAI LY LUU KY VA THANH TOAN

Céng ty Cb phdn Chirng khosn Sai Gon — Ha Ngi

Dia chi: Ting 1 — 5 Tda nha Unimex Ha Ngi, S6 41 Ngo
Quyén, Phudng Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: (84 24) 38181888
Fax: (84 24) 38181688
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1.

Té Chitc Phat Hanh:

PHAN 2
THONG TIN CHI TIET VE PQT PHAT HANH TRAI PHIEU

NHUNG NGUO1 CHIU TRACH NHIEM CHINH CONG BO THONG TIN VE BOT
PHAT HANH TRAI PHIEU

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

Chuc vu: Chu tich Hoi déng Quan trj

Chuc vu: Téng Giam déc

2. Ong Huynh Ngoc Huy

3. Ong Pham Dodn Son

4. BaNguyén Thi Gom Chirc vu
5. Ong Nguyén Thanh Tung Chiic vu
6. BaNguyén Anh Van Chirc vu

: K& toan trudng

: Trudéng Ban Kiém soat

: Pho Téng Gidm dbc

Chiing t8i cam két rang céc thong tin va sé lidu trong Ban Cong B Théng Tin nay 1a chinh x4c,

pht hop véi thuc té hodc da duge didu tra, thu thap mot cach hop ly.

I1.

CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

“LienVietPostBank”, “Té Chirc Phat
Hanh”, “Ngan hang”, “Ngin hang Buu
dién Lién Viét”: Ngan hang TMCP Buu
dién Lién Viét

“PHPCD”: Pai hoi ddng C6 déng
“HPQT”: Hoi ddng Quan trj
“HPTV”: Hoi déng Thanh vién
“BKS”: Ban Kiém soat

“PVKD”: Don vj Kinh deanh
“PGDBD”: Phong Giaoc dich Buru dién
“CNTT”: Cong nghé Thdéng tin

“SGDCK”: S& Giao Dich Ching Khoan

“FTP”: Hé théng diéu chuyén vén
ndi bd

“NHNN?:
Viét Nam

Ngin hang Nha nudc

“TMCP”: Thuong mai C6 phan
“TNHH”: Trach nhiém hitu han
“TCTD”: Tb chirc tin dung
“USD”: Ddng d6 la My

“UBCKNN”: Uy Ban
Khoan Nha Nuée

Chimg

“YND”, “Pdng”: Déng Viét Nam
“CMND”: Chitng minh nhan dan

“CCCD”: Can cudc cong dan

Céc tir ngiv, khai niém khéc duoc str dung trong Ban Céng BS Théng Tin nay nhung khéng duoc

ciia Ban Cong BS Théong Tin nay.

giai thich/dinh nghia trong muc nay s& cé r@a nhu dugc giai thich/dinh nghia trong cac muc khac



III. THONG TIN VE DOANH NGHIEP PHAT HANH
1. Qu4 Trinh Hinh Thanh Va Phit Trién
1.1.  Théng Tin Chung

Tén tiéng Viét: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
Tén tiéng Anh: Lien Viet Post Joint Stock Commercial Bank
Tén viét tit: LienVietPostBank

Mai chimmg khoan: LPB

LienVietPostBank

Logo: NGAN HANG BUU DIEN LIEN VIET

Von diédu 18: 9.769.483.190.000 VND

Tru sé& chinh: Téng 1, 3, 4, 5, 6 Toa nha Thaiholdings Tower, 84 210 dudng Trin Quang
Khai, Phudng Trang Tién, Quén Hoan Kiém, Thanh phé Ha Ngi, Viét Nam

Dién thoai: (84 24) 62 668 668

Fax: (84 24) 62 669 669

Website: www.lienvietpostbank.com.vn

M s6 thué: 6300048638

Giiy chirng nhén déing ky doanh nghiép: 6300048638 do S& Ké hoach va Pau tur tinh Hau Giang
cép lAn dAu ngay 03/04/2008, diing ky thay ddi [4n thir 18 ngay 26/08/2020 do S& Ké hoach va Déu
tw Thanh phé Ha Nai cép.

Cic linh vuc hoat dong:

e Huy dng von:

Nhan tidn giri clia cAc t6 chirc, ca nhan va cic TCTD khéc dudi cac hinh thire tién giri khong
ky han, tién giri ¢6 ky han va cac loai tién giri khac.

Phat hanh chimg chi tién g, trai phiéu va céc gidy to c6 gia khac dé huy dong vén cta td

chitc, ca nhédn trong va ngoai nudc khi duge Thong doc NHNN chap thuén.

Vay vén cia cac TCTD khac hoat dong tai Viét Nam va ciia TCTD nudce ngoai.

Vay vn ngéan han ciia NHNN theo quy dinh cua phap ludt Viét Nam,
Céc hinh thirc huy déng vén khac theo quy dinh cia NHNN.

» Hoat dong tin dung:
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Cép tin dung cho té chirc, ca nhan duéi hinh thirc cho vay, chiét khdu/tai chiét khéu céng cu
chuyén nhuong va gidy to cd gia khac, bao lanh, phat hanh thé tin dung, bao thanh toan va céc
hinh thiic cp tin dung khac theo quy dinh cia NHNN.

*  Dich vu thanh toin va ngin quy:
- Cung ing cic phuong tién thanh toan.
- Thuec hién dich vu thanh toén trong nudce cho khach hang.
- Thuc hién cac dich vu thu hd, chi ho.
- Thuc hién cac dich vu thanh toan khac theo quy dinh ciia NHNN.
- Thue hién cac dich vu thanh toan quéc té theo quy dinh cua phap luét.
- Thuc hién dich vu thu va chi tién mdt cho khach hang.
- Té chirc hé théng thanh toan ndi b va tham gia hé théng thanh toan lién ngan hang trong
nudc.
*  Cac hoat déng khac:
- Gop vén, mua cb phan cia cac doanh nghiép khéc theo quy dinh cta phap luat.
- Tham gia thi trudng tién té theo quy dinh cia NHNN,
- Truc tiép kinh doanh hodc thanh lap/mua lai cong ty truc thude ¢ tu cach phap nhéan, hach

todn doc 1ap bang vén tu c6, gép vén/mua ¢ phin ciia doanh nghiép khéc dé kinh doanh
ngoai héi trén thi trudmg trong nude va thi trudng quéc té khi duoc NHNN chip thuén.

- Uy thac, nhan 1y thac, lam dai 1y trong céc linh vuc lién quan dén hoat déng ngan hang, ké
c4 viée kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo quy dinh ciia NHNN.

- Thanh lap/mua lai cong ty truc thude ¢ tu cdch phap nhan hach toén doc 1ap béng vén tu c6
hodc gép vén/mua cd phin ctia doanh nghiép khac dé kinh doanh bao hiém theo quy dinh
cua phap luat.

- Tu vin tai chinh, tién t& cho khach hang dudi hinh thirc truc tiép tur vin cho khach hang
hoac thanh lap cdng ty truc thude theo quy dinh cua phéap luét.

- Bao quan hién vét quy, gidy to co gia, cho thué ti két va céc dich vu khac theo quy dinh cua
phap luit.

- True tiép kinh doanh hoc thanh Iép cong ty truc thudc cé tr cach phap nhan, hach toén de
lap bz‘"mg vén t c6 dé thuc hién céc hoat déng kinh doanh khac ¢6 lién quan dén hoat dong
ngan hang theo quy dinh clia phap lujt.

1.2.  Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién
Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét tién than 12 Ngan hang TMCP Lién Viét dugc thanh 18p theo
Gidy phép thanh lap va hoat déng s 91/GP-NHNN (“Gify phép”) do Théng déc NHNN Viéw
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cép ngay 28/03/2008 va Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh sé 6403000058 do S& K& hoach va
Péu tr Tinh Hau Giang cép 1an ddu ngay 03/04/2008. Thoi gian hoat dong theo Gidy phép 1a 99
nam ké tir ngay cp.

Sau hon 12 nam hoat dong, LienVietPostBank d4 tré thanh mét trong nhimng ngin hang TMCP tim
trung & Viét Nam voi von diéu 1€ dat gin 9.770 ty Dong. Tai ngay 31/12/2019, Ngan hang cé 01
Tru s& chinh, 03 Vin phong dai dién, 76 Chi nhanh, 462 Phong Giae dich, 685 Phong Giao dich
Buru dién trén ca nude. S6 luong nhan vién 1a 9.184 ngudi.

Céc mbe sy kién quan trong ké tir khi thanh lap dén nay:
Nim 2008:
e Ngay 28/03/2008, Théng d6c NHNN ky quyét dinh thanh lap Ngan hang TMCP Lién Viét.

e Ngay 01/05/2008, chinh thitc khai truong hoat déng Ngan hang TMCP Lién Viét tai tinh Hau
Giang.

Nam 2009:
e Ngay 30/10/2009: Hoan thanh dot tang vén didu 18 tir 3.300 ty Pdng 18n 3.650 ty Déng.
Nim 2010:

o Ngay 19/01/2010: Ngan hang TMCP Lién Viét cing Céng ty C5 phin Him Lam thanh lap
Cong ty Cd phan Phat trién Xin Man nhim hd tro phat trién huyén nghéo Xin Mén, tinh Ha

Giang. Day 13 mé hinh céng ty cong ich hd trg phat trién ddu tién do mét doanh nghiép thuc
hién d8i véi mot trong 61 huyén nghéo trén toan québc.

Nim 2011:

e Ngiy 24/06/2011: Théng déc NHNN di ky ban hanh vin ban sb 4856/NHNN-TTGSNH vé
viée tang vén didu 18 tir 5.650 ty Pdng 1én 6.460 ty Ddng.

e Ngay 01/07/2011: Ngan hang TMCP Lién Viét chinh thirc khai thac hé théng hon 10.000 diém
giao dich sau khi Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam goép v8n vao Ngan hang TMCP Lién Viét
bang gia trj Cong ty Dich vu Tiét kiém Buu dién va bing tién mit, danh diu mét chuong méi
trong lich sir Ngan hang TMCP Lién Viét ndi riéng, trong linh vuc ngin hang cia Viét Nam
ndi chung,.

e Ngay 22/07/2011: Théng déc NHNN Viét Nam da ban hanh Quyét dinh sé 1633/QD-NHNN
vé viéc thay dbi tén goi cia Ngin hang TMCP Lién Viét thanh Ngan hang TMCP Buu dién
Lién Vi€t (LienVietPostBank).

e Nim 2011: Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét xép thir 87 trong tdng s& 500 doanh nghiép
tu nhan 16n nhét Viét Nam trén bang xép hang VNR 500.

Nim 2012:

o Ngay 28/03/2012: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét cong bd chinh thirc Van héa Doanh
nghiép Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét v&i 03 gia trj cbt 16i 1a Ky cuong — Sang tao —
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Nhén ban. DAy la céc gia tri van héa dé xdy dung Vin hoa Doanh nghiép va con ngudi “Buu
dién Lién Viét” nham muc dich phat trién bén vimg Ngan hang.

o Ngay 12/10/2012: Khéanh thanh Tru s& ciia Cong ty Cé phdn Phat trién Xin Mén tai khu vuc
cho trung tdm Thj trin Céc Pai, huyén Xin Maén, tinh Ha Giang,

e Nim 2012: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét xép thir 39 trong tdng s 500 doanh nghiép
tu nhan 16n nhit Viét Nam, thay déi 4n tuong tir xép hang 87 nam 2011.

Niam 2013:

» Ngay 16/03/2013: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét da vinh du nhén Giai thudng Thuong
hi¢u Manh Viét Nam nam 2012 do Ban Bién tdp va c¢dng déng d6c gia cha Thoi bao Kinh té

Viét Nam binh chon.

e Ngay 08/08/2013: Pat danh hiéu Thuong vu M&A tiéu biéu giai doan 2009 — 2013 do Bao
DAu tu va Céng ty AVM Vietnam phdi hop td chirc.

s Ngay 17/10/2013: Ky két Bién ban ghi nhé va Hop dong tu van k¥ thuat va chuyén giao cong
nghé gitra Tap doan Buu chinh Phap (La Poste Group) véi Téng Céng ty Buu dién Viét Nam
(VNPost) va Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét.

o Ngay 12/12/2013: Ngén hang 16n nhét thé gi¢i Wells Fargo N.A ¢ tru s& tai My da trao ting
giai thudng “Chimg chi xuét sic trong xir ly dién thanh toan theo chufn quéc t& STP nim
2013” (High Straight-Through Rate for Payment Processing), nam thir tu lién tiép ké tir nam
2010, cho Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét,

Nam 2014:

o Ngay 07/67/2014: Dau tu, gbp vbn vao Céng ty Cé phin Dién Viét Lao véi gié tri gop vbn 300
ty Pong.

e Nim 2014: LienVietPostBank dugc Global Banking & Finance Review (Anh) trao ting 02 giai
thuéng “Ngan hang Trach nhiém Xa hai t6t nhit Viét Nam” va “Ngan hang Tiét kiém t5t nhét
Viét Nam”, ghi nhin nhiing sang kién dot pha vé san phdm, dich vu va nhimg déng gép cia
Ngan hang Buu dién Lién Viét cho su phat trién bén vimg ciia cong ddng.

Niam 2015:

e Ngay 21/03/2015: Nhan giai thuéng Thuong hidu manh Viét Nam 2014 14n thir 11 véi chu dé
“Tao dung mdi trudng kinh doanh binh ding va lanh manh" do Thdi béo Kinh té Viét Nam td
chire.

o Ngay 12/06/2015: Thay dbi tru s& chinh t6i S5 2A Nguy&n Thi Minh Khai, Phudng Pa Kao,
Quan 1, Thanh phé H3 Chi Minh.

Nim 2016:
e Ngay 30/03/2016: Ngén hang Buu dién Lién Viét vinh du d6n nhén Bing khen do Chu tich

nudc Truong Tén Sang trao ting vi cac thanh tich hoat dong x4 hoi tir thién trong giai w
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2011-2015: Doanh nghiép tién phong trong cic hoat dong xa hdi vdi cac chwong trinh, du éan,
hoat déng x& hi da dang, li€n tuc va rdng khép.

Ngay 05/06/2016: Ngan hang Buu dién Lién Viét va Céng ty C5 phan Him Lam — Cé déng
sang 1ap chu chdt cha Ngan hang cam két danh trén 11.000 ty Pdng d& phat trién mic ca trén
dia ban tinh Lam Déng.

Ngay 21/06/2016: Théng d6c NHNN di phé duyét cho phép LienVietPostBank m& 7 Chi
nhanh tai 7 tinh (Phi Yén, Hung Yén, Tdy Ninh, Ha Tinh, Lai Chéu, Son La v& Binh Dinh),
LienVietPostBank chinh thirc tr& thanh ngén hang thuong mai ¢ phén c6 mang ludi 16n nhét
v6i Chi nhanh diy du & tit ca 63 tinh/thanh trén toan quéc va hon 10.000 diém giao dich trén
mang ludi buu dién dén tan cip huyén, xa.

Ngay 18/11/2016: thay ddi tru s chinh méi ciia Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét dat tai
Toda nha Capital Tower sé 109 Trin Hung Dao, Phudng Cira Nam, Quan Hoan Kiém, Thanh
phd Ha Nbi.

Nim 2017:

Ngay 25/04/2017: LienVietPostBank chuyén ddi CoreBanking thanh cong, dip tng yéu ciu
quén tri, kinh doanh cia ghn 140 Chi nhanh/Phong giao dich ciia Ngén hang va hon 1.000
Phong giao dich Buu dién trén toan quéc véi khoang 7.000 ngudi st dung lién quan dén
CoreBanking, v&i hon 1,6 triu tai khoan khach hang c4 nhén va gén 30.000 tai khoan khach
hang doanh nghiép, t& chire.

Ngay 25/06/2017: Thu tuéng Chinh phi Nguyén Xuin Phic da trao ting Bang khen cia Thi
twéng Chinh phi cho LienVietPostBank vi nhimg déng gép tich cure cho s nghigp phat trién
kinh té - x4 hoi cia Thi d6 Ha Noi.

Ngay 02/10/2017: LienVietPostBank dugc chép thuin ding ky giao dich cd phiéu trén san
Upcom v6i ma ching khoan 1a LPB. Theo d6, ngay 05/10/2017 13 ngay giao dich dau tién véi
646 tridu cb phiéu LPB chao san v&i mirc gi4 tham chidu 13 14.800 Ddng/cd phiéu.

Ngiy 15/12/2017: Ngén hang Buu dign Lién Viét t4 chirc L& cong bd Giai thuéng APICTA
2017 — gidi thudng do Lién minh Céc td chirc Cong nghé Théng tin va Truyén thong khu vuc
Chau A — Thai Binh Dwong (APICTA) trao ting cho san pham Vi Viét. LienVietPostBank trd
thanh ngén hang diu tién cta Viét Nam gianh Giai thuong APICTA. Ddng thoi, Vi Viét ciing
nhin dugc giai Sao Khué - TOP 10 San phdm img dung cong nghé xuit sic nhit Viét Nam
2017 va 13 San phdm duy nhét trong linh vyc Tai chinh - Ngan hang do Hiép hoi Doanh nghiép
phén mém va Dich vu CNTT Viét Nam trao ting.

Nim 2018:

L

Thang 01/2018, LienVietPostBank 13n ddu tién duoc Moody’s (T chirc ép hang tin nhiém

toan cau) xép hang tin nhiém & mirc B2 va trién vong Tich cuec.

| 14




Ngay 14/08/2018, T chirc xép hang tin nhiém qudc t& Moody's xép hang dbi voi 14 ngan hang
thwong mai ctia Viét Nam, LienVietPostBank dugc ning xép hang tién giri va nha phat hanh
ng ndi t& va ngoai t€ dai han. Theo bao céo ciia Moody’s, chi b tin nhiém tién giri, nha phat
hanh ng ndi t& va ngoai t& dai han cua LienVietPostBank dugc ndng 1én mét bac, tir B2 1én B1.
Bén canh do, trién vong d8i véi xép hang tin nhiém tién giri bang noi t& va nha phat hanh ng
ndi té va ngoai té cia LienVietPostBank dugc Moody’s chuyén tir "tich cuc" sang "én dinh".
Céc d4nh gia khac d6i v6i LienVietPostBank duge giir nguyén.

Nam 2019

Ngay 29/11/2019, NHNN ky Quyét dinh sé 2507/QD-NHNN vé viéc chép thuin cho Ngin
hang Buu dién Lién Viét 4p dung Thong tir 41 quy dinh vé ty 1& an toan vén trudc thdi han.
Viéc duge phé duyét ap dung Thong tr 41 trude thoi han theo chudn Basel II 1a cft méc rat
quan trong cho thdy Ngén hang Buu dién Lién Viét dép img dugc céc nguyén tic quéan tri rii
ro cao hon, tao nén tang cho sw phat trién én dinh, bén vimg, ning cao vi thé canh tranh cia
Ngén hang trén thi trudng.

Nim 2020

2.

Ngay 19/02/2020, Ngan hang Buu dién Lién Viét hoan thanh viéc ting v6n diéu 1é tir 8.881 ty
Péng 1én 9.769 ty Ddng thong qua hinh thirc chia ¢d tirc nAm 2018 va phat hanh c¢d phiéu
thudng.

Ngay 24/08/2020, Ngan hang Buu dién Lién Viét thay ddi try s& chinh méi dat tai Tfmg 1, 3,
4, 5, 6 Tda nha Thaiholdings Tower, S6 210 dudng Trin Quang Khai, Phudng Trang Tién,
Quan Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam.

Co Ciu Té Chirc Va B§ May Quén Ly Ciia Té Chirc Phat Hanh

Co cdu t6 chitc ciia Ngan hang bao gdm 14 Khéi chirc nang, cu thé:

Khéi Ngan hang Sé e Khdi Phap ché va Quan 1y rdi ro
Khédi Khach hang Chién luoc e Khéi Thanh toan
Khéi Ngudn vén e Khéi Quan Iy Ngudn Nhén luc

Khéi Giam sat Kinh doanh va Xir 1y Ng . Khdi Tai chinh
Khéi San phdm s Khéi Céng nghé Théng tin
Khdi Ngan hang Buu dién ¢ Khéi Van Phong

Khéi Thim dinh e Khéi Kiém todn noi w



Hinh 1: Ce ciu td chire ciia LienVietPostBank
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2.1

Hinh 2: Co ciu b may quan Iy clia LienVietPostBank

SO PO BO MAY QUAN LY

[ DPAI HQI BONG CO BONG
y
Héi ddng Quin trf |< _____ o

Uy ban
Nhin sy

[ Ban Thng Gidm déc

~
e

Gism dbe Khéi J -------------------

l ] [ Gidm déc Trung umJ

Giim ddc Chi rhéinh

I

Gidm d8c Phong Giao dich

Ngudn: LienVietPostBank

Mb hinh Doanh nghiép: Ngdn hang hoat dong theo mé hinh Ngén hang thuong mai c6 phan.
Ngin hang bao gém cac don vi Hoi sd&, Van phong dai dién, Chi nhanh, Phong Giao dich Ngén
hang, Phong Giao dich Buu dién va diém giao dich Bwu dién. Ngén hang c6 tru so chinh tai Ha
Nbi, ¢6 03 Vin phong dai dién, 76 Chi nhanh va 462 Phong Giao dich, 685 Phong Giao dich
Buu dién ciing v&i quyén khai thac hon 10.000 diém giao dich Buu dién trong ca nuéc.

Ngdn hang khéng c6 cong ty me, cong ty con va cong ty lién doanh, lién két hodc cong ty nam
quyén kiém sodt va chi phéi LienVietPostBank.

LienVietPostBank hién dang la mot trong sé céc ngan hang TMCP c6 mang luéi 1én nhét tai
Viét Nam. Ngay 31/12/2015, NHNN ban hanh Théng tu s6 43/2015/TT-NHNN Quy dinh vé t6
chirc va hoat ddng cua Phong Giao dich Buu dién truc thuéc Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét tao hanh lang phap ly dé LienVietPostBank Ia ngan hang duy nhit dugc phép nang cip
Phong Giao dich Buu dién 1én Phong Giao dich Ngan hang trén tht ca cac don vi hanh chinh cép
quén, huyén trén ca nuéce. Dy kién trong vong 2 nam téi, LienVietPostBank s& c6 mit tai tht ca
cac quén, huyén trén toan quéc, dua san pham dich vu ngan hang chit lugng dén véi moi ngudi

dan trén moi mién T6 quoc.

Héi Déng Quan Tri

Danh sach va Iy lich cia c4c thanh vién duong nhiém cia HPQT LienVietPostBank (cip nhét dén

117
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ngay 30/09/2020):

Béing 3: Danh sich Hbi Pbéng Quan Tri tai ngay 30/09/2020

Ho va tén

Chiie vu

Ngay sinh

SG CMND/CCCD

1 Huynh Ngoc Huy Chu tich HDQT 10/04/1966 024875690
Phé Chi tich Thudng truc

2 Pham Doan Son HPQT kiém Téng Gidm 01/03/1967 011400635
dbe

3 Duong Cong Toan Phé Chu tich HRQT 10/07/1979 025322311

4 L& Héng Phong Thanh vién HDQT 11/06/1962 001062007494

5  Chu Thi Lan Huong Thanh vién HDQT 11/01/1970 011420155

6  Duong Hoai Lién Thanh vién HPQT déc ldp  23/09/1981 001181004188

So yéu Iy lich tieng thanh vién Hoi Déng Quan Tri
Ong Huynh Ngoc Huy — Chi tich HDQT
- Ho vatén: HUYNH NGOC HUY

Nguén: LienVietPostBank

- Giéi tinh: Nam

- Ngay, thang, nim sinh: 10/04/1966

- Noi sinh: Quang Ngii, Viét Nam

- Québc tich (cac qudc tich hién cb): Viét Nam/Canada

. 86 CMND: 024875690  Ngay cdp: 21/02/2012  Noi cip: Céng An TP. H§ Chi Minh

- Noi ding ky ho khéu thuomg trit: 521/96A X6 Viét Nghé Tinh, Phudng 26, Quén Binh Thanh,
TP. H5 Chi Minh

- Ch3 & hién nay: 124 Thanh Thai, Phudng 12, Quan 10, TP. Hé Chi Minh

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥ Tai chinh

- Qua trinh c6ng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tic

1989 - 1964 S1quan may 2 Céng ty Seaprodex TP. H5 Chi Minh

1995 - 1997 Sinh vién Trudng Pai hoc Carleton, Canada

1998 - 2001 Lap trinh vién Lam viéc cho hing Nortel, Ottawa, Canada

2002 - 2005 Quén Iy Iéi?a;;éc cho hang Logical Software, Ottawa,
2006 - 2007 Téng Giam déc Céng ty Cb phan Céng nghé Vién théng Sai Gon
2006 - 2008 Thanh vién HDQT Ngén hang TMCP Mién Tay

Py
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Thdi gian Chie vu Noi cong tac

. . Khu C6 iep Pai Déng - Hoang Son (B

2008 - 2010 Téng Giam déc hu Cong nghi¢p Dai Dong - Hoang Son (Bac
Ninh)

10/2008 - nay Chu tich HDTV Céng ty TNHH MTV TM DV Sizc khoe Viét
2010-2014 Chu tich HbQT Cong ty CH phén Chimg khoan Lién Viét

2 e Cbéng ty Cb phan Lién Viét Holdings (nay la Céng
2010 - 2015 Téng Giam d 27 ;

010 -20 ong triam coe ty C4 phin Tap doan Lién Viét)

2015 - Nay Chi tich HDQT Coéng ty C phin Tap doan Lién Viét
2016 - 03/2018 l];;a“h vien HDQT d6e | 2 hang TMCP Buru dién Lién Viét
2016 - Nay Téng Thu ky Hiép hoi Mic-ca Viét Nam
03/2018 -12/2019 | Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
30/12/2019 - nay | Cha tich HPQT Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Cha tich HDQT

Ong Pham Dodn Son - Phé Chii tich Thurdng trre HPQT kiém Tdng Giam déc

- Ho va tén: PHAM DOAN SON

- Gigi tinh: Nam

- Ngay, thang, nam sinh: 01/03/1967

- Noi sinh: Ha Noi

- Québc tich (cac quc""c tich hién co): Viét Nam

- S5 CMND: 011400635  Ngay cAp: 01/06/2007 Noi cép: Cong An TP. Ha Noi

- Noi dang ky hé khiu thuong tra: S6 40 ngd 106, tb 12, Phudng Quan Hoa, Quén Ciu Gidy, Ha
Noi

- Chd & hién nay: S6 40 ngd 106, t5 12, Phudng Quan Hoa, Quin Ciu Gidy, Ha Néi

- Trinh d6 chuy&n mén: Thac s§ Quan tri kinh deanh

- Qua trinh c6ng tac:

Thei gian Chic vy Nui céng tac

Cong ty Xuét nhap khiu Thuy san Ha

1990 - 1994 Can bd -
Néi
iém toan vién Kiém tosn Doanh .
1994 - 2001 Kiém todn vién Kiem todn Doanh | oo Nha nuée
nghiép Nha nude
2001 - 2004 Pho Truong phong thude Kiém Kiém toén Nha nuréc
todn Doanh nghiép Nha nudc
2004 - 2008 Trudng phong thude Kiém todn Kiém toan Nha nuéc

céc T4 chiic Tai chinh — Ngan




Thoi gian
-

Chure vu

hang

Noi cdng tic

2008 - 04/2012

Truéng Ban Kiém soat

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cit 14 Ngan hang TMCP Lién Viét)

04/2012 - 01/2016

Tong Giam doc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2016 - 04/2017

Thanh vién HPQT kiém Téng
Giam dbc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2017 - 06/2017

Phé Chu tich HDQT kiém Téng
Giam déc

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

06/2017 - Nay

Pho Cha tich Thudng truc HDQT
kiém Téng Giam dbc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chue vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Chu tich Thudng truc HDQT kiém Téng Giam dbc

Ong Duwong Céng Toan - Phé Chii tich HDQT

- Ho va tén; DUONG CONG TOAN

- @Giéi tinh: Nam

- Ngay, thing, nim sinh: 10/07/1979
- Noi sinh: Bic Ninh
- Québc tich: Viét Nam

- 86 CMND: 025322311

Ngay cip: 13/07/2010 Noi cép: Cong An TP. H8 Chi Minh

- Noi dang ky hé khéu thuong tri: 18 Pudng 6 06, Cur x4 Dai Rada Phii Lam, Phuomg 13, Quén
6, TP. H3 Chi Minh
- Chd & hién tai: 18 Puodng s6 06, Cu x4 Pai Rada Pha Lam, Phuong 13, Quén 6, TP. HO Chi

Minh

- Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Quan tri Kinh doanh

- Qua trinh cbng tac:

Thdi gian

Chire vu

Noi cong tac

2005 - 2008 Tro Iy Téng Giam déc Cdng ty C4 phan Him Lam
Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét
04/2008 - 06/2009 | Phé chanh Vin phong (tén ¢ii 1a Ngéan hang TMCP Lién

Vigt)

06/2009 - 07/2011

Pho Giam dbc phu tréch kinh doanh

Ngén hang TMCP Buu dign Lién Vigt
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién
Viét) - Chi nhanh Chg Lén

07/2011 - 03/2012

Ph6 Giam dbc phu trach kinh doanh

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

| 20

- Chi nhanh Chg Lén /W



04/2012 - 12/2013

Phé Giam ddc Chi nhanh Che Lén
kiém Giam dbc PGD An Péng

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
- Chi nhanh Chg Lon - PGD An Déng

01/2014 - 01/2015

Giam déc Chi nhanh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
- Chi nhanh Chg Lén

01/2015 - 03/2018

Ph6 Téng Giam dbc phu trach khu
vuc Péng Nam B

Ngén hiang TMCP Buu dién Lién Viét

03/2018 - 03/2019

Thanh vién HPQT kiém Pho Téng
Giam déc phy trach khu vuc Péng
Nam Bo

Ngéin hang TMCP Buu di€én Lién Viét

04/2019 - Nay

Phé Chu tich HDQT

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Cha tich HDQT

Ong Lé Hong Phong - Thanh vién HPQT

- Ho va tén: LE HONG PHONG

- (idi tinh: Nam

- Ngay, thang, nam sinh: 11/06/1962
- Noi sinh: Thanh Héa

- Qubc tich (cac qubc tich hién c6): Viét Nam

- S CCCD: 001062007494

va DLQG vé Din cu
- Noi dang ky ho khau thuong tri: Can hd 12 + 13 nha A1, Ngg 52, Phé Quan Nhan, Phudng
Trung Hoa, Quéan Cau Giay, Ha Noéi
- Chd & hién nay: Can ho 12 + 13 nha Al, Ngd 52, Ph Quan Nhén, Phudong Trung Hoa, Quan

Céu Gidy, Ha N¢i

- Trinh d6 chuyén mén: Tién sy Kinh té

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian

Chiic vu

Ngay cip: 28/04/2016

Noi cép: Cuc Canh sat DKQL Cu tri

Noi cong tiac

03/1986 - 11/1991

Can bd Ngan hang NVKI - Ha N6i

12/1991 - 03/1996

Phé phong Tin dung Ngin hang N6ng nghiép Ha Néi

04/1996 - 01/1997

Trudng phong Thanh
toan Quéc té

Ngin hang Néng nghiép Ha Néi

02/1997 - 03/2000

Pho Giam dbc Ngéan hang Nong nghiép Chi nhanh Lang Ha

04/2000 - 02/2003

Giam dbc Ngén hang Néng nghiép Chi nhanh Lang Ha

03/2003 - 06/2009

Phé Tdng Giam dbc Ngan hang Chinh sach X4 hgi Viét Nam




] ) Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
07/2009 - 01/2010 Phé Téng Giam dée
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

02/2010 - 03/2012 Téng Gidm déc
(tén cii 1a Ngin hang TMCP Lién Viét)
03/2012 - Nay Thanh vién HPQT | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Thanh vién HBQT

Ba Chu Thi Lan Hwong - Thanh vién HDQT

- Ho va tén: CHU THI LAN HUONG

- @Giéi tinh: Nir

- Ngay, thang, ndm sinh: 11/01/1970

- Noi sinh: Ha N6i

- Qubc tjch (cac qubc tich hién c6): Vit Nam

- S5 CMND: 011420155 Ngay cip: 22/08/2007 Noi cdp: Cong An TP, Ha Noi

- Noi dang ky hg khau thudmg tro: S$6 19, T6 102 Hoang CAu, Phurdmg O Cho Dira, Quén Déng
Da, Ha Ngi

- Chd & hién nay: Sé 19, T4 102 Hoang Cau, Phudng O Che Dira, Quan Déng Pa, Ha Noi

- Trinh d chuyén mén: Thac s§ Quan tri Kinh doanh

- Qua trinh cOng tac:

Thoi gian Chure vy Noi cong tie

Ban Buu chinh - PHBC - Téng Céng ty Buu

05/1993 - 11/2001 | Chuyén vién chinh Vi&n thong Viét Nam

Té nghiép vu 2, Ban Buu chinh - PHBC Téng

12/2001 - 12/2007 | T6 trutng Céng ty Buu chinh Vidn théng Vigt Nam

Ban Dich vu Tai chinh Buu chinh, Téng Céng ty

01/2008 - 06/2012 | Phé Trudng ban Buu chinh Viét Nam

Dich vu Tai chinh Buu chinh, Téng C&
07/2012 - 04/2015 | Trudng ban Ban Dich vu Tai chinh Buu chinh, Téng Cong ty

Buu chinh Viét Nam
04/2015 - Nay Phé Téng Giam dbc Téng Céng ty Buu dién Viét Nam
01/2016 - Nay Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

/

- Chire vy hién nay tai LienVietPostBank: Thanh vién HDQM
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Ba Dwong Hoai Lién - Thanh vién HDQT doc lap

- Ho va tén: DUONG HOATI LIEN

- Gidi tinh: Nir

- Ngay, thang, nim sinh: 23/09/1981

- Noi sinh: HA N6i

- Quéc tich (cac quéc tich hién c¢6): Viét Nam

- 86 CCCD: 001181004188 Ngay cip: 17/10/2014 Noi cdp: Cuc Canh sat DPKQL Cu tra va
DLQG vé Dan cu

- Noi diing ky hd khéu thudng tra: T dan phd 2, Phuong Phic La, Ha Dong, Ha Néi

- Chd & hién nay: T4 dan phé 2, Phudng Phuc La, Ha Dong, Ha Noi

- Trinh d§ chuyén mén: Thac sy

- Qua trinh cong tac:

Thoi gian Chae vu Noi ¢ong tac
2004 - 2005 Chuyén vién tin dung Ngén hang VIB - S& Giao dich
2005 - 2007 Can b6 tin dung Sacombank - Chi nhanh Ha Noi
2007 - 2009 Chuyén vién tai thdm dinh Sacombank - Hgi s&
2009 - 2010 Trudng phong Sacombank - PGD Ha Tay
2010-2014 Truéng phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh Déng Da
2014 - 2015 Truong phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh 8/3 Ha Néi
2015- 02/2018 | Phé Giam dbc Chi nhanh Sacombank - Chi nhanh 8/3 Ha N6i
03/2018 - Nay Thanh vién HPQT dgc lap Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chiec vu hién nay tai LienVietPostBank: Thanh vién HPQT déc lap
2.2.  Ban Kiém Soit

Danh sach va Iy lich cia cac thanh vién duong nhidm ciia Ban Kiém soat LienVietPostBank (cip
nhat dén ngay 30/09/2020):

Bing 4: Danh sach Ban Kiém Soat tai ngay 30/09/2020

Ho va tén Chive vu Neay sinh S6 CMND/CCCD
1 Trin Thanh Ting Truong BKS 05/06/1967 013250639
2 Phing Thé Viét Thanh vién chuyén trach BKS 22/03/1989 012592765
3 Nguyén Thi Lan Anh Thanh vién khéng chuyén trach ~ 17/04/1958 011820211




BKS

Nguon: LienVietPostBank

Sor yéu I lich ting thanh vién Ban Kiém Sodt
6ng Trin Thanh Tung — Truéng BKS

- Ho vatén: TRAN THANH TUNG

- Gié6i tinh: Nam

- Ngay, thang, nam sinh: 09/06/1967

- Noi sinh: Nam Djnh

- Qubc tich (cac quéc tich hién c6): Viét Nam

- S5 CMND: 013250639 Ngay cip: 20/01/2010  Noi cip: Cong An TP. Ha Noi

- Noi dang ky ho khau thudmg tra: $6 nha 51/262B Nguy2n Trai, Thanh Xuén Trung, Quan Thanh
Xuéin, Ha No6i

- Chd & hién nay: S& nha 51/262B Nguyén Trii, Thanh Xuan Trung, Quan Thanh Xuan, Ha Ngi

- Trinh dd chuyén mén: Cir nhan Tai chinh Ngin hang

- Quatrinh céng tac:

Theéi gian Chire vu Noi cong tic

1992 — 2004 Ké toan vién/Téng hop | Kho bac Nha nuéc tinh Lao Cai

Ké toan/Phu trach ké | Ngén hang TMCP Phuong Nam - Chi nhanh Céu

2 —_ ’
0052007 4 o4m Gidy, Chi nhénh Ha Ni, Chi nhénh Long Bién

Thanh vién Ban Kiém | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii 1a

2008 — 04
008 /2017 Sodt Ngéin hang TMCP Lién Viét)

04/2017 -- Nay Trudng Ban Kiém soat | Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chirc vy hién nay tai LienVietPostBank: Trudng BKS

Ong Phiing Thé Viét — Thanh Vién Chuyén Trich BKS

- Ho va tén; PHUNG THE VIET

- @Gi6i tinh: Nam

- Ngay, thang, nam sinh; 22/03/1989

- Noi sinh: Ha Ndi

- Qube tich (cac quéc tich hién ¢6): Vist Nam

- S6 CMND: 012592765 Ngay cép: 20/02/2006 Noi cip: Cong An TP. Ha Noi
- Noi dang ky ho khau thuong tri: 128C Pai La, Hai Ba Trung, Ha Noi

- Chd & hién nay: 128C Pai La, Quan Hai Ba Trung, Ha Nbi

- Trinh @6 chuyén mén: Cir nhén Tai chinh Ngin hing

- Qua trinh cdng téc:

Thoi gian Chire vy Noi edng tac
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Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét - Chi

1172013 - 03/2017 | Chuyén vién nhinh Thang Long

04/2017 - Nay Thanh vién Ban Kiém soat | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chuc vu hién nay tai LienVietPostBank: Thanh vién chuyén trach BKS

Ba Nguyén Thi Lan Anh - Thanh Vién Khéng Chuyén Trach BKS

- Ho vatén: NGUYEN THI LAN ANH

- Giéi tinh: Nir

- Ngay, thing, ndm sinh: 17/04/1958

- Noi sinh: Ha Ngi

- Qubc tich (cac quéc tich hién ¢6): Viét Nam

- 86 CMND: 011820211 Ngay cAp: 02/07/2009 Noi cAp: Cong An TP. Ha Noi

- Noi dang ky hé khiu thuong tra: Té 5, Phuong Yén Hoa, Quan Cu Gidy, Ha Nbi

- Chd & hién nay: S5 46, Ngo 381 Nguydn Khang, Phudng Yén Hoa, Quan Clu Gidy, Ha Néi
- Trinh d chuyén mén: Thac sy Kinh té

- Qua trinh cdng tac:

Thai gian Chiic vu Noi ¢ong tac
1979 - 1981 Giao vién Toan Trudng Van hoa, B§ Noi thuong
1986 - 1987 Nhan vién Téng cuc Hai quan

Chi cuc Hai quan Quan Iy hang ddu tur gia cdng -

1987 - 03/2013 | Chi cuc trud 5
1 cuc truong Cuc Hai quan TP. Ha N6i - Tong cuc Hai quan

03/2013 - Nay | Thanh vién Ban Kiém soat | Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Churc vu hién nay tai LienVietPostBank: Thanh vién khéng chuyén traich BKS
2.3.  Ban Tong Giam Pée

Danh sach va ly lich cia cac thanh vién duong nhiém cia Ban Téng Gidm dbc LienVietPostBank
(cap nhat dén ngay 30/09/2020)

Bang 5: Danh sich Ban Téng Giim Déc tai ngay 30/09/2020

Ho va tén Chite vu Ngay sinh $H CMND/CCCD
1 Pham Do#n Son Téng Giam dbc 01/03/1967 011400635
2 Nguyén Thi Gim 2’;?;2%(2;?“‘2; 22/02/1970 011795612
3 Bui Thai Ha Phé Téng Giam dbc 29/04/1976 001076002576
4  Nguyén Anh Van Phé Téng Giam dbc 01/07/1972 001172007338
5  Vii Quéc Khanh Phé Téng Giam déc 07/01/1981 012094182

g8y
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6 Nguyén Thanh Ting Phé Téng Giam déc 03/03/1973 350985503
7 Nguyén Qubc Thanh Phé Tdng Giam dbc 10/08/1983 013533671
8  Kim Minh Tuén Phé Tdng Giam déc 19/09/1975 001075001863
9  Nguyén Ngoc Nam Phé Téng Gidm déc 10/11/1966 200997931
10 Ho Nam Tién Phé Tdng Giam dbc 15/07/1971 012461794
11  Lé Thi Thanh Nga Pho Téng Giam déc 12/02/1980 012757732
12 Vii Thu Hién Phé Téng Giam dbc 07/11/1970 012748045
13 Nguyén Quy Chién Phé Téng Giam dbc 04/01/1971 001071013013
14 Hoang Vin Phic Phé Tong Gidm dbc 03/07/1977 013039017
15 L& Anh Tung Phé Tdng Giam déc 20/02/1972 011891777

Ngubn: LienVietPostBank
So yéu Iy lich tieng thanh vién Ban Téng Gidm doc
(‘f)ng Pham Dozn Son
Xem thong tin tai Thanh vién HBQOT
B Nguyén Thi GAm — Pho Tong Gidm d6c kiém K& toan trwéng

- Ho va tén: NGUYEN THI GAM

- Giéi tinh: Nit

- Ngay, thang, nam sinh: 22/02/1970

- Noi sinh: Nam Pinh

- Qubc tich: Viét Nam

- S5 CMND: 011795612  Ngay cép: 17/09/2008 Noi cap: Céng An TP. Ha N6i

- Noi dang ky h$ khéu thuong tra: S6 5, Ngach 132/36, Ng6 132, Phé Cau Gidy, Phuong Quan
Hoa, Quan Ciu Gidy, Ha Noi.

- Chd & hién tai: Phong 2410, The Diamond Flower Tower, Phudng Nhéan Chinh, Quan Thanh
Xuén, Ha Nai.

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s§ Tai chinh kiém soat

- Qua trinh cfng tac:

Thoi gian Chuice vu Noi cdng tic

1995 - 2000 K& toén trudng gffz;aar?hgg:;ir:g mai Chinfon —
2001 - 2003 Kiém toan truéng gﬁf‘i;’:sf;:ﬁg mai Chinfon —
2003 - 2007 Ké todn trudng kiém Trudng phong

Ngén hang Thurong mai Chinfon — A/N
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Hanh chinh Nhéin su

Chi nhanh Ha Ngi

2008 - 02/2010

Ké toan truong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén ¢l 1a Ngan hang TMCP
Lién Viét)

02/2010 - 07/2011

Phé Téng Giam dbc kiém Giam déc
Khéi Tai chinh, Ké toan trudng

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén cii la Ngén hang TMCP
Lién Viét)

07/2011 - Nay

Phé Téng Gidm dbc kiém Giam dbc
Khéi Tai chinh, Ké toan trudng

Ngén hang TMCP Buru dién Lién
Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam déc kiém Ké toan trudng

Ong Bui Thai Ha - Phé Tng Giam dbc
- Ho va tén: BUI THAI HA

- (ié6i tinh: Nam

- Ngéay, thang, nam sinh: 29/04/1976

- Noi sinh; Hi Ngi

- Quéc tich: Viét Nam

- S CCCD: 001076002576
DLQG vé Dan cu

Ngay cip: 05/09/2014 Noi cip: Cuc Canh sat PKQL cu tri va

- Noi ding ky hé khiu thudong tra: $6 17, Ngé 45 Phd Phan Dinh Phing, Phuong Quan Thénh,
Quién Ba Pinh, Ha N§i
- Chd & hién tai: S6 17, Ng& 45 Phé Phan Dinh Phing, Phuong Quéan Thanh, Quan Ba Pinh, Ha

Né6i

- Trinh 9 chuyén mén: Thac s¥ Quén tri Kinh doanh

- Qua trinh c¢bng tac:

Thoi gian

Chirc vu

Noi cong tie

01/1994 - 01/2007

Phé Giam déc

Cong ty TNHH TM & KT ALPHA

A Ngén hang TMCP Phuong Nam -
01/2007 - 01/2009 Cén b§ kinh doanh Chi nhénh Ha N6
. X . Ngén hang TMCP Phuong Nam -
01/2009 - 11/2011 Trudng Phong Kinh doanh Chi nhanh Thanh Xuén

11/2011 - 05/2013

Phé Gidm déc PGD Thanh Nhan

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién
Viét

05/2013 - 05/2013

Ph6 Giam déc Chi nhanh Thang
Long

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
Viét

06/2013 - 06/2014

Giam dbc Chi nhénh Thing Long

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét

06/2014 - 06/2014

Giam dbc Khéi Phap ché, Quan 1y rui

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
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Thoi gian

Chire vy

ro va Phong, chong rira tién

Noi ¢cong tac

Viét

06/2014 - Nay

Quén ly Rui ro

Phé6 Téng Gisdm dbc thudng tric
kiém Giam dbc Khdi Phap ché va

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién
Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam dbc

Ba Nguy&n Anh Van - Phé Téng Giam dbe
- Ho vatén: NGUYEN ANH VAN

- Gi6i tinh: Nir

- Ngay, thang, niim sinh: 01/07/1972

- Noi sinh: Ha N6i

- Qubc tich: Viét Nam

- 86 CCCD: 001172007338

Cur triz va DLQG vé Din cu
- Noi diang ky hé khiu thudng tri: Biét thy s6 1 H1 Khu d6 thi méi Yén Hoa, Phudng Yén Hoa,
Quian Cau Gidy, Ha Noi
- Chd & hién tai: Biét thu s6 1 H1 Khu db thi mdi Yén Hoa, Phuong Yén Hoa, Quin Ciu Gidy, Ha

Noi

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥ Tai chinh - Ngén hang

- Qua trinh c6ng tac:

Thoi gian

1995 - 2008

Chite vy

Trudng phong Ngudn vén,
Trudng phong Kiém soét Tin
dung

Ngay cép: 05/05/2016

Noi c¢ép: Cuc Canh sit DPKQL

Noi ¢ong tic

Ngén hang Thuong mai Chinfon - Chi
nhanh Ha Ni

03/2008 - 05/2009

Truéng phdng Ngubn vén

Ngéan hang TMCP Buru dién Lién Viét (t€n
cii 1d Ngédn hang TMCP Lién Viét)

05/2009 - 09/2009

Phoé Giam doc Khoi Ngudn von
kiém Truéng phong Ngubn von

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

09/2009 - 02/2010

Giam doc Khai Ngudn von kiém
Trudng phong Ngudn von

Ngén hang TMCP Buu dién Li€n Viét (t&n
cii |4 Ngan hang TMCP Lién Viét)

02/2010 - 05/2010

Giam dbc Khéi Ngudn vén kiém
Trudng phong Quén ly von

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii Ia Ngén hang TMCP Lién Viét)

05/2010 - Nay

Phé Tdng Giam déc kiém Gidm
d6¢ Kh6i Ngudn von

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén

¢l 1a Ngin hang TMCP Lién Viét)

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Pho Tbng Giam dbc

- Ho vatén: VU QUOC KHANH

Ong Vii Quéc Khanh - Phé Téng Giam déi\\/
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- Gidi tinh: Nam

- Ngay, thang, ndm sinh: 07/01/1981

- Noi sinh: Ha Noi

- Qudc tich: Viét Nam

- S6 CMND: 012094182  Ngay cAp: 05/07/2004 Noi cép: Céng An TP. Ha Noi

- Noi ding ky hd khau thudng tria: S§ 69, Ng& 108 Ngoc Ha, Phudng Déi Cén, Quan Ba Dinh, Ha
Nbi

- Chd & hién tai: S6 69, Ngd 108 Ngoc Ha, Phudng P6i Cin, Quén Ba Dinh, Ha Noi

- Trinh 46 chuyén mdn: Clr nhan Quan tri Kinh doanh

- Qua trinh céng tac:

Thai gian Chire vu Noi cong tae

Ngéan hang N6ng nghi¢p va Phat

2002 - 2004 Cén bd tin dung trién néng thén - Chi nhanh Théng
Long
Ngéan hang Nong nghiép va Phat
2004 - 2006 Can bd thim dinh trién néng thon - Chi nhanh Thing
Long

Ngén hang Nong nghiép va Phat
trién néng thén - Chi nhanh Thang
Long

Ngéan hang TMCP Biru dién Lién
Viét (tén cii l]a Ngan hang TMCP
Lién Viét)
Ngén hang TMCP Buu dién Lién
09/2009 - 02/2010 | Phé Giam déc Khéi Quan Iy Riiro | Viét (tén cii 1a Ngan hang TMCP
Lién Viét)

Phé Trudng phong phu trach Thdm

2006 - 2008 dinh

Pho Trudng phong/Trudng phong Tai

04/2008 - 08/2009 . \
tham dinh — Khoi Quan ly Rii ro

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
02/2010 - 07/2010 | Phé Gidm dbc Khéi Thim dinh Viét (tén cii 1a Ngan hang TMCP
Lién Viét)
Ngén hang TMCP Buu dién Lién
07/2010 - 09/2011 | Giam déc Khéi Tham dinh Viét (tén cii 1a Ngan hang TMCP
Lién Viét)

09/2011 - 11/2012 Phé Tong Giam doc kiém Giam d6c | Ngan hang TMCP Buu dién Lién

Khéi Tham dinh Viét
112012 - 01/2014 Phon’ .TOTng Glfm doc kiém Giadm doc N.gAan hang TMCP Buu diéa Lién
Khéi San pham Viét

Ph6 Tdng Gidm déc kiém Giam déc | Ngan hang TMCP Buu dién Lién

02/2014 - Nay Khéi Ngan hang Buu dién Viet

- Chire vu hién nay tai LienVietPostBank: Pho Téng Giam dbc
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Ong Nguyén Thanh Ting - Phé Téng Giam doc
- Ho va t3n: NGUYEN THANH TUNG.

- @Giédi tinh: Nam

- Ngay, thang, ndm sinh: 03/03/1973
- Noi sinh: An Giang
- Qubc tich: Viét Nam

-S4 CMND: 350985503

Ngay cép: 20/10/2010

Noi cdp: Cong An tinh An Giang

- Noi ding ky ho khéu thuong tri: S8 16 Lé Van Nhung, Phudng My Binh, TP. Long Xuyén, An

Giang

- Chd & hién tai: S6 16 L& Van Nhung, Phudng M§ Binh, TP. Long Xuyén, An Giang
- Trinh d6 chuyén mén: Thac s§ Kinh té Tai chinh - Ngan hang

- Qua trinh céng tac:

Thei gian

Chite v

Noi e¢dng tac

Ngén hang N6ng nghiép va Phat trién Nong

11/1993 - 11/2003 | Cén b6 tin dung thén tinh An Giang
© s ; Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong
12/2003 - 05/2005 | Ph6 phong Tin dung thon tinh An Giang
. o Ngéan hang Nong nghiép va Phat trién Néng
06/2005 - 08/2006 | Trudng phong Tin dung thon tinh An Giang
. Ngan hang TMCP Quéc té Chi hA
08/2006 - 11/2007 | Giam dbc gn hang TMCP Quéc (¢ Chi nhénh An
Giang
] Ngan hang TMCP A Chéu Chi nh4
02/2008 - 03/2008 | Phé Gism déc gan hang A Chau Chi nhanh An
Giang
. an hang TMCP A Chau Chi nhénh P
03/2008 - 10/2009 | Gidm déc Nean hang TMC au Chi nhanh Bong
Thap
Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (t€n cii
11/2009 - 10/2013 | Giam débc 1a Ngan hang TMCP Lién Viét) - Chi nhénh

An Giang

10/2013 - 12/2013

Giam déc Chi nhanh Cin Tho

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét - Chi
nhéanh Cin Tho

12/2013 - 03/2014

Pho Tdng Giam dée

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

03/2014 - 05/2015

Phé Téng Giam dbc phu tréch
KV T4y Nam B¢

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Vigt

05/2015 - Nay

Phé Téng Giam ddc phu trach
KV Tay Nam B§ kiém
Truéng Vin phong Pai dién
Khu vyuc tdy Nam B

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

| 30

2/ E N\



Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Tdng Giam dbc

Ong Nguyén Quéc Thanh — Phé Téng Giam déc

10/2011 - 03/2012 Phé Giam déc kinh doanh

Ho va tén: NGUYEN QUOC THANH

Gigi tinh: Nam

Ngay, thang, nam sinh: 10/08/1983

Noi sinh: Hung Yén

Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND: 013533671 Ngay cép: 21/04/2012  Noi clp: Céng An TP. Ha Noi

Noi diang ky hé khiu thuong tria: Tay M3, Phuong Nam Tir Liém, Quan Tir Liém, Ha Noi
Chd & hién tai: TAy M8, Phudng Nam Tir Liém, Quén Tir Liém, Ha Ngi

Trinh d§ chuyén mén: Thac s§ Cong nghé théng tin

Qua trinh c6ng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac

Téng Céng ty Vién théng Quén ddi
Viettel - Chi nhanh Can Tho

03/2012 - 07/2013 Hoc vién

Téng Cong ty Vidn théng Quan ddi
Viettel - Trung tdm dao tao

08/2013 - 12/2013

Trudng phong Nghién ciru thi

trudmg Téng Céng ty Vién thong Viettel

01/2014 - 04/2014

Phé6 Giam déc Khéi Di dong/Trudng Téng Cong ty Vién thong Viettel

phong 3G
052014 - Na Phé Téng Giam déc kiém Gidm déc | Ngan hang TMCP Buu dién Lién
R Khéi Cong nghé Théng tin Viet

Chire vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam déc

Ong Kim Minh Tuén - Ph6 Téng Giam déc

Ho va tén: KIM MINH TUAN

Gidi tinh: Nam

Ngay, thang, nim sinh: 19/09/1975

Noi sinh: Ha Ni

Quéc tich: Viét Nam

S6 CCCD: 001075001863  Ngay cép: 23/07/2014 Noi ¢ip: Cuc Canh sat PKQL Cu tri
va DLQG vé Dan cu

Noi dang ky ho khiu thudng tra: T 17 Phudng Yén Hoa, Quan Chu Gidy, Ha Nai

Ch3 & hién tai: S8 23, Ngd 61, Phd Yén Hoa, TS 17 Phudmg Yén Hoa, Quéan Chu Gidy, Ha Néi
Trinh d§ chuyén mén: Thac s§ Tai chinh - Ngan hang

Qua trinh céng tac:

Thdi gian Chuae vu Noi cong tic

10/1997 - 03/1999 | Nhan vién Ké toan Cong ty Lién doanh HAIHA - KAMEDA




04/1999 - 10/2001

K& toan téng hop

Trung tdm H3 trg phét trién cac Doanh
nghiép ngoai quéc doanh, Lién minh HTX
Viét Nam

11/2001 - 05/2004

Trudng phong HC-TH, phu trach
Ké toan

Trung tdm HG trg phat trién cac Doanh
nghi€p ngoai quéc doanh, Lién minh HTX
Viét Nam

06/2004 - 05/2005

Pho chanh vin phong, phu trach
K& toan

Trung tim Khoa hoc Cdng nghé va Méi
trudng, Lién minh HTX Viét Nam

06/2005 - 08/2007

Phu trach K& toén téng hop

Trung tdm Tiép thi - Trién lam Néng
nghiép & Phat trién Néng thon, B6 Néng
nghiép va Phat trién Nong thén

09/2007 - 02/2008

Thanh vién

Ban tri) bi thanh 14p Ngan hang TMCP
Buu dién Lién Viét (tén cli 1a Ngan hang
TMCP Lién Viét)

03/2008 - 01/2010

Pho truong phong Nhén sy

Ngén hang TMCP Buru dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

01/2010 - 05/2010

Phoé truéng phong Tai chinh

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngén hang TMCP Lién Viét)

05/2010 - 09/2012

Phé Giam déc Khbi Tai chinh
kiém Trudng phong Théng ké va
Quan ly Tai san Ng - C6

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii la Ngan hang TMCP Lién Viét)

10/2012 - 09/2014

Giém d6c PGD Ha Péng

Ngan hing TMCP Buu dién Lién Viét

10/2014 - 04/2018

Phé Téng Giam dbéc Kiém Gidm
dbc Khbi Nhén su

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2018 - Nay

Pho Tdng Gidm ddc Kiém Gidm
déc Khédi Quan 1y Ngudn Nhan
luc

Ngén hang TMCP Buru dién Lién Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Gidm dbe

()ng Nguyén Ngoc Nam - Phé Tﬁng Giam déc
- Ho va tén: NGUYEN NGOC NAM

- Giéi tinh: Nam

- Ngay, thang, ndm sinh: 10/11/1966
- Noi sinh: Hai Phong
- Qudc tich: Viét Nam

- 846 CMND: 200997931

Ngay cép: 07/10/2008

Noi cdp: Céng An TP. Da Ning

- Noi dang ky hd khiu thudng tra: 03 Bui Xuan Phai, Phudng Thudn Phudc, Quén Hai Chau, TP.

Pa Ning

- Ché & hién tai: 03 Bui Xuén Phai, Phuong Thuin Phudce,/Quan Hai Chau, TP. Da Ning
- Trinh d chuyén mén: Thac s§¥ Ngén hang
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- Qua trinh ¢ong tac:

Thai gian

Chire vuy

Noi ¢ong tic

02/1985 - 05/1988

Nhén vién phong PX15

Céng an Tinh Quang Nam, Pa Ning

05/1988 - 12/1990

Nhén vién Phong Thanh tra bao
vé

Cuc Dy trix Quéc gia - Chi cuc Dy tri D3
Ning

01/1991 - 07/1995

Thu ky téa an, Can b6 thi hanh
an, K& toan

TAND TP. Pa Ning, Tinh Quang Nam -
Pa Ning (cii)

07/1995 - 04/1997

Thim phan

TAND TP. Pa Néng, Tinh Quang Nam -
Pa Nang (cii)

04/1997 - 12/1998

Thim phan

TAND Quan Hai Chau, TP. Pa Ning

01/1999 - 06/1999

Nhaén vién Phong nghiép vu
Kinh doanh — Tdng hop

S& Giao dich 111, Ngan hang Nong nghiép |
va Phét trién Nong thén Viét Nam tai Da
Ning

07/1999 - 04/2000

Pho phong - Phong nghiép vu
Kinh doanh - Téng hop

S¢& Giao dich 111, Ngin hang Noéng nghiép
va Phat trién Nong thon Viét Nam tai Da
Ning

04/2000 - 12/2001

Pho phong Tin dung Ho san xuét

Sé& Giao dich III, Ngén hang Néng nghiép
va Phat trién Néng thén Viét Nam tai Da
Ning

12/2001 - 09/2002

Phé Phong tin dung Déin doanh

Ngan hang Néng nghiép va Phét trién
Noéng thén Viét Nam tai Pa Ning

09/2002 - 08/2007

Trudng phong Phat trién dich vy
va Cham soc khach hang

Ngan hang Néng nghiép va Phit trién
Noéng thon Viét Nam tai Pa Ning

09/2007 - 05/2009

Giam doc diéu hanh

Ngan hang TMCP Quéc té - Chi nhanh
Pa Ning

06/2009 - 12/2009

Phé Giam déc phu trach kinh
doanh

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cil la Ngin hang TMCP Lién Viét) -
Chi nhanh Dung Quiét

12/2009 - 03/2010

Pho Giam déc phu trach Chi
nhénh Pa Ning

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngin hang TMCP Lién Viét)

03/2010 - 11/2014

Giam doc

Ngan hang TMCP Phét trién Nha TP.
HCM - Chi nhanh Pa Ning

1172014 - 06/2016

Phé Tdng Giam déc phu trach
khu virc mién Trung kiém Giam
déc Chi nhanh Da Ning

Ngin hang TMCP Bunu dign Lién Viét

07/2016 - Nay

Pho Téng Giam déc phu trach

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét




Thoi gian

Chire vy

khu vuc mién Trung

Noi céng tic

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Pho Téng Giam déc

Ong H6 Nam Tién - Phé Téng Giam doc
- Ho va tén: HO NAM TIEN

- Giéi tinh: Nam

- Ngay, thang, nam sinh: 15/07/1971
- Noi sinh: Hai Phong
- Québc tich: Viét Nam

- S8 CMND: 012461794

~ Ha Nbi

Ngay chp: 05/09/2013

Noi cip: Cong An TP. Ha Noi
- Noi dang ky hé khiu thudng tra: Toa nha 187 Tay Son — Phudmg Quang Trung — Quan DPéng Da

- Chd & hién tai: Toa nha 187 Ty Son — Phudng Quang Trung — Quén Déng Pa — Ha Ndi.
- Trinh d6 chuyén mén: Thac s Ngan hang

- Qua trinh c6ng tac:

Thoi gian

06/1993 - 09/1995

Chire vu

Cén b6 Phong Tin dung déu tu

Noi ¢dng tiac

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vugng

09/1999 - 06/2001

Phé Phong Phap ché

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

01/2002 - 03/2005

Phé phong Tin dung, Phé Gidm débc,
Giam dbc Chi nhanh Ciu Gidy

Ngan hang TMCP Quéc té

04/2005 - 07/2005

Téng giam déc

Ngan hang TMCP Néng thén Hai
Hung

08/2005 - 09/2007

Giam dbc Chi nhanh Thang Long

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

10/2007 - 03/2009

Phé Téng Giam déc kiém Giam dbc
Chi nhanh Thing Long

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

04/2009 - 10/2009

Phé Téng Giam dbc phu trach Khbi
Ngan hang ca nhan

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vugng

11/2009 - 07/2010

Giém d6c Khdi Ngan hang C4 nhan,
Trung tm dich vu kiéu héi Western
Union, Trung tam thé

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vugng

08/2010 - Nay

Phé Téng Giam déc kiém Gidm dbc
Khéi Thim dinh, Gidm déc CN

Théng Long, GB Khéi kiém toan noi

bd, GP Khéi Thdm dinh.

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén cii 1a Ngan hang TMCP
Lién Viét)




- Chuec vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam dbc

Ba Lé Thi Thanh Nga - Phé Téng Giam déc

- Ho va tén: LE THI THANH NGA

- Giéi tinh; Nir

- Ngay, thang, ndm sinh: 12/02/1980

- Noi sinh: Hai Phong

- Qubc tich: Viét Nam

- S8 CMND: 012757732  Ngay cp: 10/12/2009 Noi cip: Cong An TP. Ha Néi

- Noi ding ky ho khau thuong tri: T4p thé s6 52A Phé Poan Thi Diém, Phuong Quéc Tir Giam,
Quin béng Pa, Ha N&i

- Chd & hién tai: Chung cu 25A Ngach 8, Ngd 379 Doi Can, Phudng Liéu Giai, Quan Ba Pinh, Ha
Noi

- Trinh @6 chuyén mén; Thac s§¥ Quan tri kinh doanh

- Qua trinh cong tac:

Thoi gian Chite vu Noi cong tic

Cong ty Dich vu Tu vén Tai chinh Ké
toan va Kiém Toén

06/2003 - 12/2004 | Chuyén vién Cong ty Tai chinh Cong nghi¢p Tau Thuy
01/2005 - 05/2006 | Phé Phong Kinh doanh Cong ty Tai chinh Cong nghiép Tau Thiy

10/2001 - 05/2003 | Nhan vién

Cong ty TNHH Panasonic Electronic

06/2006 - 04/2008 | Trud . & 104
rudng phong K¢ todn Devices Viét Nam

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

2 - a y <R . Ar 1A
05/2008 - 08/2010 | Trudng phong Kiém toan ndi b (tén cii 14 Nean hang TMCP Lién Viét)

Giam dbc Khéi Kiém toan ndi | Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

09/2010 - 04/2012
? bd (tén cil la Ngan hang TMCP Lién Viét)

05/2012 - 01/2016 | Truong Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

Pho Téng Giam dbc kiém Giam

ho Tor : Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
déc Khéi San phim gan fang uu dien Lien Vie

01/2016 - Nay

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Pho Téng Giam déc

Ba Vii Thu Hién - Phé Téng Giam déc

- Ho va tén: VU THU HIEN

- Gi6i tinh: No

- Ngay, thang, nam sinh: 07/11/1970

- Noi sinh: Hai Phong

- Quéc tich: Viét Nam

- S5 CMND: 012748045 Ngay cép: 22/10/2014 Noi cip: Céng An TP. Ha Noi

Y



Noi dang ky ho khéu thudmg tra: $6 2 Cuc Vin tai O t6, TS 26, Phuong Lang Ha, Quan Péng
Pa, Ha Noi

Chd & hién tai: L55-TT3C Khu PTM Phing Khoang, Phuéng Trung Vin, Quin Nam Tir Liém,
Ha Noi

Trinh d6 chuyén mén: K§ su Kinh té

Qua trinh cbng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tic

Trudng bd phén Tai chinh - Thuong

1993 - 1998 vu Co6ng ty CP Container Phia Nam
1998 - 2003 Trudng bd phan Dich vu Khach hang | Tong Céng ty Vin tai va Thué tau
2003 - 2009 Trudng phong Dich vy Khach hang Céng ty 100% von nuéc ngoai APL
2009 - 2013 Giam déc Chi nhanh Ha Noi Cong ty € phan Chirng khoén

Phurong Pong

04/2013 - 03/2014 | Pho6 Trudng phong Khach hang

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
Viét — Chi nhanh Thang Long

03/2014 - 09/2014 | Trudng phong Khach hang

Ngén hang TMCP Buu di€n Lién
Viét — Chi nhanh Thang Long

09/2014 - 12/2015 | Phé Giam déc

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién
Viét — Chi nhanh Thang Long

01/2016 - 02/2019 | Giam déc

Ngén hang TMCP Buu di€n Lién
Viét — Chi nhanh Thang Long

03/2019 - Nay

Ph6 Tdng Gism dbc kiém Gidm déc | Ngén hang TMCP Buu dién Lién
Khéi Khach hang Chién lugc Viét

Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam dbc

Ong Nguyén Quy Chién - Phé Téng Giam déc

Ho va tén: NGUYEN QUY CHIEN

Gid1i tinh; Nam

Ngay, thang, nim sinh: 04/01/1971

Noi sinh: Ha N6i

Quéc tich: Viét Nam

$6 CMND: 001071013013 Ngay cip: 11/04/2017 Noi c¢p: Cuc Céanh sat
DKQL Cu tri va DLQG vé Dén cu

Noi ding ky ho khiu thudng tri: Phudng Pai M3, Quén Nam Tir Liém, Ha Noi
Ch8 & hién tai: 56/1/7 Van Chung, Phudng 13, Quéan Tan Binh, TP. H3 Chi Minh
Trinh d6 chuyén mon: Cir nhén Luét va Tai chinh Ngén hang

Qua trinh cOng tac:

Thai gian Chire vu Noi ¢dng tic
= . ]
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Thoi gian Chire vy Noi cong tic

o Ngan hang TMCP Quén d6i - Chi nhénh
04/1997 - 10/1997 | Nhan vién K& toan TP. HCM
 tA e Ngéin hang TMCP Quan d8i - Chi nhanh
11/1997 - 02/2002 | Can b Tin dung TP. HCM
03/2002 - 09/2002 | Phé phong Phy trach PGD s6 1 | 821 hang TMCP Quén ddi - Chi nhdnh
TP. HCM
10/2002 - 01/2005 | Phé Gidm déc Phy trach Ngén hang TMCP Quan di - Chi nhénh
Ton Pace Thing
02/2005 - 06/2007 | Gidm déc Nean hang TMCP Quén di - Chi nhanh
Tén Bic Thang
Gidm déc Chi nhanh T4n Binh; | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
- 04 . : oy i
07/2007 - 04/2019 Giam doc luu ddng (tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)
Phé Téng Giam dbc phu trach
khu vuc Péng Nam B§ kiém . . .
01/04/2019 - ’ ; an hang TMCP Buu dién Lién Viét
19 - Nay Trudng Vin phong dai dién khu Nean hang wu dlen Lien vie
vue Phia Nam

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Tng Giam déc

Ong Hoang Vin Phiic — Phé Téng Giam déc

- Ho vatén: HOANG VAN PHUC  Giéi tinh: Nam

- Ngay, thang, ndm sinh: 03/07/1977

- Noi sinh: Bénh vién Huyén DPoan Hang, Tinh Phii Tho

- Quéc tich: Viét Nam

- 86 CMND: 013039017 | Ngay cip: 31/01/2008 Noi cip: Cong an TP Ha Nbi.

- Noi ding ky hé khiu thudng tria: T 31 Phudng Hoang Vin Thu, Quan Hoang Mai, Ha Noi

- Chd & hién tai: NO7A — LK 12 khu dét dich vu Van Phic, phuong Van Phiic, Quan Ha Déng,
Ha Noi.

- Trinh d6 chuyén mén: Thac s¥ An ninh phi truyén théng.

- Qua trinh c6ng tac:

Thdi gian Chitc vu Noi cong tac
02/2000 - 02/2002 | Giam sat kinh doanh khu vuc Ha Céng ty C5 phén thuc phdm Qubc té
Noi (Wonderfarm}

02/2002 - 05/2004 | Can bd Phong Kinh doanh Xuét Céng ty C phin Duogc Vit tu Y t tinh
nhép khiu Phti Tho

05/2004 - 03/2006 | Can b Phong Kinh doanh d8i ngoai | Ngan hang Cong thuong Viét Nam -

Chi nhanh tinh Phia Tho
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Thoi gian
=

03/2006 - 08/2007

Chie vy

Chuyén vién tin dung

Noi cong tac

Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam -
Chi nhanh Ha Ngi

09/2007 - 08/2008

Ph¢ Trudng phong Giao dich 06

Ngén hang TMCP Nam Viét - Chi
nhanh Ha Noi

09/2008 - 08/2009

Trudng phong Giao dich 17

Ngéan hang TMCP Nam Viét - Chi
nhénh Ha Néi

08/2009 - 12/2010

Trudng phong KHCN - Khéi Ngén
hang Ban &

Ngén hang TMCP Bdo Viét - Hoi s&

01/2011 - 08/2011

Quan ly cao cAp Phong Tai thim
dinh — Khdi Quan 1y i ro

Ngén hang TMCP Bao Viét - Hgi s&

08/2011 - 12/2011

Phé Trudng Ban Céng nghé

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2012 - 05/2012

Phoé Trudng phong Phép ché kiém
Trudng bé phan Vin ban dinh ché

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét

05/2012 - 10/2014

PGP Khdi Quan ly Ngudn nhén luc
kiém Giam dbc Phong Do tao

Ngan hang TMCP Buru dién Lién Viét

10/2014 - 10/2015

Phé Giam dbc kiém Truémg ban
Khach hang/Truéng ban Hé trg
Hoat déng

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
- PGD 16n Hoang Québc Viét

05/2016 - 08/2017

Giam dbc Phong Giao dich

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
- PGD 16n Son Tay

08/2017 - 06/2019

Giam dbc Khdi Vin phong

Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién Viét

06/2019 - Nay

Phé Téng Gidm dbc kigm Giam déc
Khdi Vin phong

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Ph6 Téng Gidm dbc

Ong Lé Anh Tung — Phé Téng Gisam déc

- Hovatén: Lé Anh Ting Gidi tinh: Nam

- Ngay, thang, ndm sinh: 20/02/1972

Noi sinh: Lai Chéau

Quéc tich: Viét Nam

S6 CMND: 011891777 Ngay cép: 10/04/2009 Noi cip: Céng an TP Ha Ngi.

Noi dang ky ho khau thudng tra: Té 16 Phuong Dich Vong Hau, Quén Céu Gidy, thanh phd Ha
Nbi

Chd & hién tai: Toa nha Diamond Flower, 48 L& Van Luong, Phudong Nhén Chinh, Quén Thanh
Xuan, Thanh phé Ha Ngi.

Trinh d¢ chuyén mén: Cik nhan Kinh té
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- Qua trinh cdng tac:

Thoi gian Chire vu Noi ¢céng tac

09/1993 - 12/1998 | Trudng phong Kinh doanh CT TNHH bao bi xuit khdu Thanh Nam

Chuyén vién phong ké hoach

o Ngan hang Phuc vu Ngud&i ngheéo Vigt Nam
nghiép vu

01/1999 - 12/2002

Chuyén vién phong ké hoach

. Ngén hang Chinh sach X4 hgi Viét Nam
nghiép vy

01/2003 - 12/2007

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén

) Ban trdl bj
01/2008 - 03/2008 | Bantru bl ¢ii I Ngan hang TMCP Lién Viét)

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
¢ii 1a Ngin hang TMCP Lién Viét) - Chi
nhanh Ha N6i

Giam dbc PGD Trin Pang

04/2008 - 04/2012
0 Ninh

Pho Giam dbc Chi nhanh Déng
04/2012 - 05/2019 | P4 kiém Giam déc PGD Ciu
Gidy.

Ngén hang TMCP Buu Pién Lién Vit -
Chi nhanh DPéng D6 - PGD Ciu Gidy

Pho6 Téng Giam déc kiém
06/2019 - Nay Giam déc Khéi Giam satkinh | Ngan hang TMCP Buu Pién Lién Viét
doanh va Xir Iy ng

- Chirc vu hién nay tai LienVietPostBank: Phé Téng Giam déc

2.4. K& Toan Truéng: Ba Nguyén Thi GAm

Xem thong tin tai muc Ban Tc‘;ng Gidm déc

3. Danh Sich Céng Ty Con Ciia Té Chire Phat Hanh, Nhitng Cong Ty Ma T Chire Phat
Hanh Pang Nim Giir Quyén Kiém Soat Hodic Cé Phian Chi Phbi, Nhitng Cong Ty Nim
Quyén Kiém Soat Hodc Cd Phan Chi Phéi Pdi Vi Té Chire Phat Hanh

3.1. Danh Sich Céng Ty Con Caa Té Chirc Phat Hanh
- Khong co

3.2. Danh Siach Cong Ty Ma Té Chirc Phat Hanh Nim Giir Quyén Kiém Soat Hojic Cb
Phin Chi Phoi

- Khong cd

3.3.  Danh Sich Cong Ty Nim Quyén Kiém Soat Hoiic C6 Phin Chi Phéi Pi Véi Té Chike
Phat Hanh

- Khongco
4. Hoat P9ng Kinh Deanh Chinh Va Cac Du An Chi Pao Pa/Pang Trién Khai
4.1. Théng Tin Vé San Phdm/Dich Vu Vi Linh Vye San Xuéit Kinh Doanh

Cac hoat dong kinh doanh chinh cia LienVietPostBank bao gbém:
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- Hoat dong ngan hang thirong mai: bao gbm cac hoat dong chinh nhu huy dong vbn, tin dung,
dich vu kinh doanh ngoai t€ va thanh foan, cac hoat dong kinh doanh va dich vu ngén hang
thuong mai khac;

- Hoat ddng ngin hang ban 1&: tap trung phuc vy cac tng 16p dén cu, phat trién céc san phém,
dich vu huy déng vén/cho vay/thanh toan dap tmg cic nhu cAu tai chinh ciia c4 nhan; phat trién
céc san phim thé. A

4.1.1. Vé San Phdm Dich Vi

Véi dinh huéng tré thanh Ngan hang ban 1€ hang d&u Viét Nam, LienVietPostBank da chu dong tap
trung nghién ctru, trién khai cac san phim, dich vu c¢6 tinh chit dac th, riéng biét, tao diém nhén
cho hoat dong ciia Ngin hang trong béi canh thi trudmg nhiéu canh tranh, véi cac san pham/dich vu

ndi bét sau:
Sin Phdm Tin Dung

- Huéng t&i khach hang 1a cac can b huu tri, LienVietPostBank déd xdy dung va trién khai mot
san phém tin dung dac thi, khéac biét, duy nhét trén thi trudng voi rai ro thép, higu qua cao: Cho
vay huu tri, v&i xudt phat diém tir viéc LienVietPostBank phéi hop ciing véi Téng Céng ty Buu
dién Viét Nam chi tra bao hiém x4 hdi cho céc can bd huu tri thdng qua hé théng PGDBP. Tin
dung wu thé mang ludi cac PGDBD trdi ring khép toan qubc, LienVietPostBank da trién khai
san pham cho vay d6i véi can bd hwru tri tai khép 63 tinh, thanh trén ca nuéc. Trong nam 2017,
san phém nay da nhén dugc su tin ding tir cac can bd huu tri véi tdng du ng dat hon 7.500 ty
VND, dén hét 31/12/2018 téng dw no dat hon 9.556 ty VND va dén hét 31/12/2019, téng dur ng
dat hon 9.890 ty Pdng.

- Ngoai ra, LienVietPostbank con trién khai trén toan hé thdng sdn phdm Cho vay céng chirc, vién
chitc va luc luong vii trang. V6i tinh néng san phdm phit hop véi dic thit ciia nhém khéch hang
¢6 mirc tin nhiém cao, kha nang tai chinh tét dua trén kha ning kiém soat ngudn thu va rii ro
thip v&i phuong thitc trd ng linh hoat, han mirc cho vay cao, thi tuc don gian ciing voi chinh
sach 1ai sudt, phi canh tranh, minh bach nhét trén thi trudng. Téng dir ng dén 31/12/2019 dat
5.436 ty VND.

- Trén co so phat trién ndéng nghiép vén 13 dinh huéng chung cta toan xa hdi, va véi loi thé 13
mot ngan hang ¢6 mang ludi rong khip ca nuéc, LienVietPostBank 1a mot trong nhimng ngén
hang di diu trong linh vire cho vay néng nghiép nong thdn véi sin phdm Cho vay phdt trién
néng nghiép danh riéng cho nhém dbi trong khach hang ca nhan va khach hang doanh nghiép
cu tri trén dia ban néng thén hodc c6 hoat dong san xuét kinh doanh trong linh vuc néng nghiép
véi mirc cho vay 1én dén 80% tdng nhu cAu vén, thoi han vay linh hoat theo chu ky san xuét
kinh doanh va th&i gian thu hdi vbn coa khach hang, dap ing da dang nhu cdu, kha ning va dbi
tuong khach hang trén cac dja ban va nganh nghé san xuit khéac nhau.

- Mat khac, véi phuong cham “Gian xa hdi trong kinh doanh” va mong mudn tao chuyén bién
manh mé trong san xuit nbng nghiép gitp cai thién ddi song cia ngudi dan khu vuc néng thén,
trong nim 2019 LienVietPostBank tiép tuc thuc hién cac chinh sach wvu dai lai suét cho vay dbi
véi cac khach hang vay von trong linh vic ndng nghiép ndng thén. NG luc trén dd giop

“\
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LienVietPostBank thu duoc két qua déng ghi nhan: Du ng ca san phim cho vay linh vyc néng
nghiép néng thén nim 2019 tang xap xi 48% so véi nam 2018,

San phdm cho vay khdch hang cd nhdn théng qua Té lién két: huéng t6i cac ddi tuong khach
hang Ia thanh vién c4c t§, hdi tai cic dia phuong v6i nhu cdu vay vén nhé 1. V6i lgi thé vé
mang luGi tai 63 tinh, thanh phiz dén cdp huyén cia LienVietPostBank, san phim gitp ngudi
dan c6 thé d& dang tiép c4n ngudn vén vay ngin hang dé phat trién hoat déng san xuét kinh
doanh, tiéu diing nang cao chit lurgng cude sbng.

Nhém san phdm cho vay mua nha dar: ddy 1a nhom san phim c6 toc d6 ting trudng tét qua cac
nam vira qua va con tiém ning phat trién trong cac nam tiép theo v&i nhu cdu vé nha & 16n, va
thu nhép binh quin dau ngudi ciia Viét Nam van dang tiép tuc dugc cai thién.

Nhom cde san phdm danh cho cde khdch hang c6 hoat dgng xudt nhdp khdu: phuc vu muc tiéu
da dang hoa cac san phém dich vu cung cép tGi khach hang, giam thiéu su phu thudc vao hoat
déng tin dung truyén théng, g6p phén gia ting thu phi dich vu cho Ngén hang...

Tiép tuc khai thac nhiing san phém dac thd trén, LienVietPostBank dang timg buéc diy manh
mang ban 1é v&i muc tiéu tré thanh Ngan hang ban 16 hang ddu Viét Nam - Ngan hang cta moi

ngudi.

Sdn Phim Vi Viét

Vi Viét 14 san phim dich vu thuin tiy ciia Ngan hang, trudc hét co chitc ning cia vi dién tir
nhu: cdng thanh toan dién ti, phuong tién thanh toan truc tuyén khong ding tién mait trén
Smartphone hay website, phuc vu cho moi ting 16p ngudi dan dé d& dang thanh toan héa don,
mua sém truc tuyén, tra tién hang héa, dich vy, nap tién dién thoai, chuyén tién, nhan tién, nap
tién vao Vi Viét va rit tién mat tai diém giao dich ciia Ngin hang, chuyén tién tir Vi Viét dén tai
khoan Ngén hang ndéi dia mét cach nhanh chéng, 24/7, an toan, tién ich, moi ltc, moi noi.

Ngoai ra, Vi Viét con ¢6 chirc ning 13 mot ngén hang s, tir thang 01/2018, ngudi sir dung Vi
Viét ¢6 thé thue hién cac dich vu ngan hang online nhu: giri tién tiét kiém online, quan ly/truy
vén céc tai khoan thanh toén, tién giri tiét kiém tai quéy trén Vi, quan ly todn b§ danh muc cac
loai thé: thé ghi ng quéc té tra trudc, thé ghi ng quéc té, thé tin dung ... Theo d06, nguoi ding co
thé dong/mo thé, thanh toan 1 phin/toan bg, dat ché d6 iy thac thanh toan thé trén img dung Vi
Viét. Bac biét hon cé 1a ngodi cac hinh thic nap tién vao Vi theo cac cach thdng thudmg, khach
hang c6 thé chuyén tién vao Vi Viét tai quiy giao dich ciia hon 40 ngan hang thuong mai trén
toan quéc va dugc hudng rét nhidu vu dai: gir tién v6i lai sudt cao hon so vai tai quiy, mua sim
duoc huéng nhidu wu dai. ..

Dé hién thyc héa muc tiéu cia LienVietPostBank trér thanh “Ngin hang ban 1¢ hang diu Viét
Nam — Ngén hang ciia moi ngudi”, Vi Viét dang ngay mét nang cdp hon nira véi nén tang cong
nghé tién tién nhit trén thé gioi hién nay, nhim dap img t6i da nhu cdu thanh toan — tai chinh
cia ngudi dan Viét Nam trén moi mién T4 quéc.

Sau hon 3 nim dugec NHNN cép phép trién khai, Vi Viét da phat trién dugce hon 2,7 triéu ngudi
dung véi khoang 38.000 diém chip nhan thanh toan trén toan quéc; doanh sb huy dong vén trén

Vi dat trén 15.000 ty VND, doanh sb cho vay trén Vi dat trén 3.700 ty VNI;/W
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- Muc tidu dén hét nam 2020, Vi Viét s& phat trién duoc hon 3,1 triéu ngudi ding véi trén 45.000
diém chép nhan thanh toén trén toan québc.

Sin Phém Khdc

- Ngoai c4c san phim dic thd trén, cac san phim dich vy truyén théng khéac tuong tmg v6i timg

mang hoat déng cia Ngin hang nhu: Tiét kiém Buu dién, Cho vay mua xe 6t5, Bao lanh vay

vbn, Nhs thu sée, Thanh toan bién mau... vin duoc tich cyre nghién ciru, hoan thién dé 1am don

béy cho LienVietPostBank phat trién cac san phdm méi, hoan thién va riéng biét hon.

4.1.2. Hoat Pong Huy Dong Vén

Ngm’}n Vén Huy Pong

- Hoat déng huy dong vén 1a mot trong nhimg hoat dong chii dao trong qua trinh van hanh kinh

doanh cta LienVietPostBank. Véi loi thé v& mang ludi rong 1ém ciing véi su tin tudng tir khach

hang, viéc huy déng vén théng qua cac kénh huy dong, dic biét 1a qua kénh PGDBD di dat

duoc nhiftng thanh tuu nhét dinh. Ngudn vén huy déng ciia LienVietPostBank bao gbm:

(o]

o

(=]

Tién giri va vay NHNN

Tién giri va vay cdc TCTD khac

Tién giri ctia khach hang

Phat hanh gidy t& c6 gia, phat hanh trai phiéu
Vén tai tro, iy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rii ro

Bing 6: Ngudn von huy dong trong giai doan 2017 —2019

Bon vi: 1y Déng

31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Chi ticu , . ;
TV trone TV trono Ty traone
Gawi O Gaer T Gawg O
(%) (%) (“)
<A 5 v tir

Tién gai va vay 1.332 0,89 7.345 4,50 287 0,16%
Chinh phu vd NHNN
Tién girl va vay cac 13.539 9,00 16.441 10,27 17.533 9,53
TCTD khéc
Tién gii ciia khach 128.275 8525 |  124.948 7809 | 136.847 7438
hang
Phét hanh gifly 1 ¢6 gia 6.157 409 10.120 6,32 28.156 15,30
Vén tai tro, uy thac dau
twr, cho vay ma TCTD 1.121 0,74 1.162 0,73 1.159 0,63
chiu rii ro

| 42

e



31/12/2017

Chi tiéu
Gia tri

Céc cdng cu tai chinh

Ty trong
(%)

31/12/2018

Gid tri

Ty trong
(”b }

31/12/2019

Ty trong

( na )

Gia tri

phai sinh va cic khoan 49 0,03 0 0 0 0,00
ng tai chinh khac
Tc:)ng cong 150.473 100 160.015 100 183.982 100

Nguo:n.' Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cua LienVietPostBank

- Téng sb du huy dong vén cudi nam 2019 cia LienVietPostBank dat 183.982 ty VND, ting
14,98% so v&i cudi nam 2018, tap trung chi yéu vao ngudn vén huy dong tir Thi trudng 1 (Tién

giri ciia khach hang va Phat hanh gidy to ¢6 gid). Loai tién dugc sir dung chia yéu 1a Béng Viat

Nam (chiém 97% - 98% téng ngudn vén huy déng). Huy dong Thi trudng 1 c6 sy chuyén dich

vé co cau tién giri ¢6 ky han, khong ky han qua cac nam.

- Dbi v6i hoat déng phét hanh gidy t&r c6 gia, trong nam 2019, LienVietPostBank da phat hanh
thanh c6ng hon 14.000 ty VND Trai phiéu va Ching chi tién giri Ngin hang Buu dién Lién
Viét, nang tdng sé du Giy t& c6 gia phat hanh tai thoi diém 31/12/2019 1én hon 21.000 ty VND
v&i ky han phat hanh da dang tir 02 nam dén 10 nam. Su kién nay da bd sung ngudn vén trung

dai han cho LienVietPostBank, dam bao tinh bén viing clia co ciu Tai san No - C6, tir d6 ning

cao hiéu qua sir dung v6n va dam bao céc ty 1€ an toan hoat ddng.

Tién Giri Ciia Khdch Hing

- Tién giri cha khach hang ludn chiém ty trong 16n nhét trong tdng ngudn vén huy déng, chiém tir

74% - 85% tbéng ngudn vén huy ddng cia LienVietPostBank trong giai doan 2017 —2019.

Bing 7: Co ciu tién gii khdch hang trong giai doan 2017 — 2019

Kho:in mue

3171272017

31/12/2018

31/12/2019

;g:;ﬁé" giri ciia khich hang (ty 128.275 124.948 136.847
1 | Phan theo khach hang (%)
- | Cé nhdn 46,41 60,85 62,98
- | T6 chie 53,59 3915 37,02
2 | Phan theo ky han (%)
- | Tién giri khong ky han 28,39 18,18 14,38
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Khoan mue 31/12/2017 3171272018 3111272019

- | Tién giti ¢6 kp han 71,37 81,58 85,45
- | Tién givi vén chuyén dung 0,03 0,01 0,03
- | Tién giri ky quy 0,21 0,22 0,14

3 | Phén theo loai tién (%)

- VND 97,96 98,21 97,77

- | Ngoai té 2,04 1,79 2,23

Nguén: Bdo céo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cia LienVietPostBank

- V& co cAu, tidn giri cia khach hang c4 nhan chiém ty trong 16n trong co chu tién giri cua khéch
hang (chiém hon 60% tai thoi diém 31/12/2019). Didu nay thé hién su n dinh ciia co ciu nguén
vbn huy dong, theo diing dinh hudng phat trién ban 1& cia LienVietPostBank trong nhitg nim
qua.

- V& ky han, tién giri co ky han cta LienVietPostBank chiém ty trong 10n, ting dén qua cac nim
tir 71,37% nam 2017 1én 81,58% nam 2018 va 85,45% nam 2019.

Bang 8: Tién giti khich hang theo ky han trong giai doan 2017 — 2019

Pon vi: ty Dong
Chi tiéu 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Tidn giri khong ky han 36.413 22.719 19.684
Tién giri ¢6 ky han 91.554 101.938 116.937
Tién giri vén chuyén dung 42 16 42
Tién giri ky quy 266 275 184
Tdng 128.275 124.948 136.847

Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cua LienVietPostBank

- V& loai hinh, tién giri ndi t€ ludn chiém ty trong 16n hon nhiéu so véi tién giri ngoai té (trén 97%
téng tidn giri cia khach hang). Tai 31/12/2019, tong sb du tién giri ndi t& dat 133.799 ty VND,
tang 11.088 ty VND so v6i ndm 2018 va chiém 97,77% tdng sb du tién giri ciia khach hang).

~
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Biing 9: Tién gui khich hang theo ddng tién trong giai doan 2017 —2019

Bon vi: ty Déng

Chi ti¢u 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
VND 125.663 122.711 133.799
Ngoai té 2.612 2.237 3.048
Téng 128.275 124.948 136.847

Nguén: Béo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cua LienVietPostBank.
4.1.3. Hoat Dong Tin Dung
Quy Mé Va Téc P§ Ting Truéng Tin Dung
V& ky han cic khoan vay, LienVietPostBank dang thyc hién chuyén dich co ciu tin dung theo
huéng tich cuc, du ng tin dung trung dai han cé xu hudéng chiém ty trong giam dén va du ng tin
dung ngén han cé xu huéng chiém ty trong ting dan. Tai ngay 31/12/2019, du ng cho vay trung han
cta LienVietPostBank dat khoang 46,75% trong co cAu du ng cho vay khach hang. Du ng ngén han
da tang dang ké trong c4c nam gin day, dat mic 36.079 ty VND tai ngiy 31/12/2018 va 43.149 ty
VND tai ngay 31/12/2019, twong img chiém lan lugt khoang 30,26% va khoang 30,70% trong co
chu du no cho vay khach hang. Du ng dai han gitt & mirc dn dinh quanh ngudng 22% trong giai
doan nam 2017 dén hét nam 2019. V6i dinh huéng co chu du ng theo ky han nhur trén,
LienVietPostBank da dam bao kha ning thanh khoan va su can déi giita ngudn vén huy dong véi

cac hoat dgng cho vay ctia minh.

V& dbi twrong khach hang, LienVietPostBank chi truong gift én dinh co chu khach hang, tap trung
phiét trién nén khach hang bén vimg, c6 chét luong. Trong d6, LienVietPostBank tap trung vao céc
nganh san xuét san phdm vt chét va tyr tiéu ding cta hé gia dinh, nganh xay dung va nganh buén
ban, stra chira 6 t6. Ty 1€ du ng hoat ddng cho vay kinh doanh bét dong san trén téng du ng cho vay
giam tir 10,95% tai 31/12/2018 xudng 5,68% tai 31/12/2019.

V6i muc tiéu phat trién bén vimng, LienVietPostBank x4c dinh ting trudng tin dung phai ghn véi
nhiém vu huy déng vén ddng thoi phat trién dich vu cling nhur kiém soét chit ché chét lugng tin
dung va dam bdo cac ty 1& bao ddm an toan theo quy dinh cua NHNN.
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Bing 10: Dw ng cho vay khiach hang theo ky han trong giai doan 2017 - 2019

Don vi: iy B&ng

3171272017 31/12/2018 31/12/2019
Thi fin Ty
Chi ticu . Iy trong . Tyirong . g
Gia tri Gii tri ) Gia tri trong
("'u) 9;!) ) )
No ngén han 26.586 26,42 36.079 30,26 43.149 30,70
No trung han 51.384 51,07 56.910 47,75 65.688 46,75
Nog dai han 22.651 22,51 26.204 21,99 31.686 22,55
Téng 100.621 100.00 119.193 100 140.523 1o

Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cia LienVietPostBank

Bing 11: Duw n¢ cho vay khach hang theo nganh nghé kinh té trong giai doan 2017 - 2019
Pon vi: ty Pong
31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

A TEEPEYY p ; TV
Chi tién T trong Ty trong ’

Gia tri Gia tri Gia tri trong

(%) (%)
s )

Néng nghiép, lam nghicp va 3.703 368 4.499 378| 5995|427

thiy san
Khai khoéng 1.303 1,29 1.08% 0,91 746 0.53
Céng nghiép ché bién, ché tao 4.840 4,81 6.919 5,80 7.791 5.54

San xvét va phéan phdi dién,
khi dbt, nuéc néng, hoi nuée 5.848 581 5.981 5,02 5.165 3,68
va diéu hoa khong khi

Cung cép nuéc, hoat dong

quan ly va xar Iy rac thai, nudc 196 0,19 169 014 267 019
thai
Xdy dung 26.525 26,36 | 28.304 23,75 25.364 18,03

o W
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Chi titu

Ban budn va ban l¢, sira chira

3171272017

Gia tri

Ty trong

(*4)

31/12/2(18

Gia tri

Ty trong

(")

31/12/2019

Cia tri

Ty
frong

(“h)

7 | 66, md t6, Xe may va xe ¢co 9.201 914 11.575 9.71 | 13.473 9,59
dbng co khac

8 | Van tai kho bai 2.859 2841 2939 2,47 3.756 267

9 Dich vu luu tri va &n uéng 1.924 1,01 2.293 1.92 9.119 6,49

10 | Théng tin va truyén théng 36 0.04 518 0.43 1.221 0,87
Hoat dong tai chinh, nga

pp | ogtdone fai chinh, ngan 969 096| 1.003 05| 2288 163
hang va bao hiém
Hoat dong kinh doanh bt

jp | ot cong Kinh coanh ba 11703 | 1163| 130521 1095|798 | 568
dong sén
Hoat dong chuyén mon, kh

j3 | oadong chuyen mon, khoa 2081 0,30 325 027 1215 086
hoc va c6ng nghé
Hoat dong hanh chinh va dich

14 | od fonghaih chiith va die 138 0.14 167 0.14| 469 | 334
vu ho tro
Hoat déng ctia Pang Céng
san, 16 chirc chinh tri - x& hdi,

15 | quan ly nha nuée, an ninh 6 0.01 2 0,00 2.623 1,87
quéc phong; bao dam xa hoi
bét bude

16 | Gido duc va dao tao 323 .32 683 057 1.265 0.90

A ‘ t ~ . ~

17 | ¥ 1€ vahoat dong tr glp xa 207 0.21 329 0,28 418 030
hoi

18 | Ngh& thuit, vui choi va giai tri 921 n92|l 2716 2.28 8.363 595

19 | Hoat ddng dich vu khéc 160 016 210 0,18 199 0,14
Hoat dong lam thué cac cong

20 29.459 29.28 | 36.420 3056 | 38.573| 2745

viée trong hd gia dinh, san
xuvét san pham vt chit va dich
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31/12/2017 31/12/2018 3171272019

Chi ticu Ty

Ty frong . Ty trong
Gti 77T Giati 0T Giatei rrong

) %) _
( (%, %)

vu tir tiéu ding cua hd gia
dinh

Hoat déng cia cac td chirc va
21 at dong ovia ¢ ] 0,00 0 0 0 0
CO quan quoc t€

Tong 100.621 | 100,00 119.193 | 100,00 | 140.523 | 100.00

Nguén: Bdo cdo tai chinh kidm todn ndm 2017, 2018 vé& 2019 ciia LienVietPostBank
Chit Lipng Ng Cho Vay

- V& phén loai du ng tin dung, LienVietPostBank chu trong cong tac kiém soat chat lwgng ng cho
vay. Pay 1a mot trong nhimng tiéu chi quan trong danh gid hi¢u qua hoat ddng kinh doanh va kha
nang ting trudng bén vimng cta LienVietPostBank. Tinh dén ngay 31/12/2019, ty 1& ng xéu ciia
LienVietPostBank vin duoc duy tri & mirc an toan, bing 1,44% tdng du ng cho vay khich hang
(thudc nhém cac TCTD c6 ty 1€ no x4u thép trong hé théng) du ting trudng du ng cho vay
khach hang khoang 16,46%. Day la két qua dat dugc nhd viée chi trong cdng tac thu hdi ng qua
han va ng x4u, han ché phat sinh cdc khodn n¢ qua han va ng xAu mai trong chién lugc phat

trién ciia LienVietPostBank.

Bang 12: Phin loai ng cho vay khdch hang theo chit lwgng trong giai doan 2017 - 2019
Don vi: ty Béng

"
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31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

Chi tiéu

Ty trony Ty ftrong Ty trong

Gid tri Gia tri Gid tri

%)

(%)

(“4)

No du tiéu chuan 97.662 97,06 | 116.079 97,39 136.970 97,48
No cén chia y 1.885 1,87 1.434 1,20 1.523 1,08
No dudi tidu chuin 189 0.19 502 0,42 280 0,20
No nghi ngd 154 0.15 234 .20 324 0.23
fé?é khé néing mat 730 073 945 0,79 1.426 101
Téng cong 100.621 100,00 | 119.193 100 140,523 100,00
No xau 1.073 1.07 1.680 1,41 2.030 1,44

Ngu&n: Bdo cdo tai chinh kiém todn ném 2017, 2018 va 2019 ciia LienVietPostBank
Bén canh d6, nhdm dam bao céng tic kiém soat va xir Iy ng x4u, viéc trich 1ap du phong rii ro cac
khoan vay cta khéch hang, céng ne tiém 4n va céc cam két ngoai bang dugc LienVietPostBank
nghiém tiic thuc hién theo cdc quy dinh hién hanh. Viéc theo déi, thuc hién trich 14p du phong rii ro
da hé tro hitu ich cho Ngin hang trong quan 1y, gidm thiéu no xdu va ting cudng hidu qua hoat
dong kinh doanh.

Bang 13: S6 dw D phong rii ro cho vay khach hiang ciia LienVietPostBank
trong giai doan 2017 — 2019

Bon vi: ty Pong

Thoi diém Dy phong cu thé Du phong chung Tong cing
31/12/2017 502 727 1.229
31/12/2018 617 866 1.483
31/12/2019 678 1.042 1.721

Ngudn: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 ciia LienVietPostBank
Hoat Djng Bdo Linh

Hoat dong bao lanh la mét phén cia hoat dong cép tin dung cua LienVietPostBank. Tai thoi didm
31/12/2019, sé du bao lanh cua LienVietPostBank dat 2,149 ty VND.

4.1.4. Hoaqt Béng Thanh Todn

Hoat Djong Thanh Todn Trong NWM
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Nizm 2019 hoat dong thanh toan trong nude LienVietPostBank dat nhidu két qua 4n tugng. S6
luong giao dich vuot mée 5,6 triéu giao dich ting truéng 65%; doanh sb thanh toan dat 5,54
triéu ty Pdng tang truéng 31% so v6i nam 2018. Vige xdy dung san phadm dich vy tién phong,
da dang, khac biét, ing dung c6ng nghé théng tin trong xir ly giao dich, LienVietPostBank luén
1am hai long khach hang khi sir dung dich vu thanh todn trong nudc. Minh chimg cho su hai
long thé hién 15 nét & cac con sb ting trudng trong nim 2019:

Biéu dd 14: Doanh s, sé lwong giao dich chuyén tién tir 2015 - 2019

(Pon vi: ty Dong, mon)

6,000,000

5,000,000

4,000,000

3,000,000 ® $§ lugng GD

M Doanh sé chuyén tién

2,000,000

1,000,000 I

2015 2016 2017 2018 2019

Nguodn: LienVietPostBank

Chét luong xir Iy giao dich khéng ngirng duge nang cao, 100% giao dich dwgce xir ly lién tuc, an
toan, nhanh chéng, chinh x4c. Hé thong thanh toan dugc cai tién, ning cAp v& cong nghé, dudng
truyén két ndi dam bao xir 1y trén 50.000 giao dich/ngay. Viéc nghién ciru xay dung va trién
khai quy trinh phé duyét giao dich tw dong da rit ngén thoi gian xir 1y chi con 5 gidy/1 giao
dich, ddng thoi sy chinh x4c, bao mét coa giao dich dugce kiém soat nghiém ngat bai hé théng
quét loc va canh bao twy dong. Toan by khach hang dugc ra soat, kiém tra, khai bdo tén trén hé
théngtheo ding quy chuén dam bao 100% giao dich toan trong nuée duge xir ly nhanh, an toan,
chinh x4c, dap tmg kip thoi nhu cdu thanh toan ctia khach hang.

Bén canh vié€c duy tri cung cap nhitng san phém, dich vu thanh toan truyén théng véi chit luong
t5t nhét, LienVietPostBank ludn chi trong d4y manh cac san phdm, dich vu thanh todn tién tién,
hién dai, dap Gng nhu ciu da dang ciia khach hang. Thang 1/2019, LienVietPostBank phdi hop
véi Téng Céng ty Buu dién Viét Nam trién khai dich vu Chuyén tién qua hé théng diém giao
dich cia VNPost. Pay 1a dich vy “Tién phong trén thi trudng” véi nhidu vu diém vuot trdi:
nhan tién tai bat cir dja diém nao trén ca nude, thi tuc don gian, hinh thic chuyén tién da dang
dap trng moi nhu ciu chuyén/nhan tién cia khach hang ké ca cc khach hang khdng c6 tai khoan
ngin hang, thoi gian phyc vu linh hoat, khai thac loi thé mang luéi rong khép cia
LienVietPostBankva VNPost & viing siu, ving xa, dia diém khong c6 ngan hang. Dich vu nhén
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tidn dén lién ngan hang bing sb thé 1a dich vu hién dai, da tién ich ma ngan hang trién khai
trong nidm 2019 d4 gép phin ning cao vi thé, kha nang canh tranh dich vu thanh todn cla
LienVietPostBank trén thi trudng. Dich vu chuyén tién nhanh lién ngin hang tai quiy véi nhiéu
tién ich vugt trdi, phi hop véi nhiéu dbi tugng khach hang, thao tic don gian, tbe o xir ly
nhanh chéng di tao ra su khac biét v& dich vu thanh toan ctia LienVietPostBank dbi véi cac adi
thi canh tranh. Sir hai 1ong ciia khach hang thé hién qua cac con sb ting trudng 4n tuong:
Doanh sé dich vu dat 21.163 ty Pdng gép 2,5 1an; sb lugng giao dich dat gin 530.000 giao dich
gip 2,3 14n so v6i nam 2018.

- Vinh du thuc hién chi trad bao hiém xi héi qua tai khoan cho cac déi tuong chinh sach,
LienVietPostBank ludn dap tng nhu ciu chuyén tién cta bao hiém x& hoi voi s6 luong I6m
trong nhirng ngay déu thang véi chét lugng xir 1y giao dich t6t nhat. X4y dung cong cu phin
ludng giao dich thanh toan ty déng, LienVietPostBank d4 thyc hién xir ly giao dich thanh toan
trén céc kénh thanh todn mét cach linh hoat, giam thiéu i ro, sai s6t dic biét tiét kiém tdi da
chi phi déu vao gia ting nguén thu phi dich vu cho ngén hang.

Hoat Péng Thanh Todn Quéc Té

. Nam 2019 chimg kién su phat trién manh m& ciia san phim chuyén tién quéc té, dic biét 12 véi
dbi tuong khach hing ca nhén. Tinh dén hét ndm 2019, s luong giao dich chuyén tién ca nhan
cua LienVietPostBank da ting hon 30% so v6i nim 2018, trong do, tinh ri€ng sé lugng chuyén
tidn di cha khach hang c4 nhén da ting gin 25% so voi két qua cia nim truée.

- Nim bit nhu cdu cua khach hang, LienVietPostBank da nhanh chéng xdy dung va giéi thiéu
nhitng san phim mang tinh dic thii, ciing véi §6 13 nhiing chwong trinh vu dai hip dén nhim thu
hut khach hang tim hiéu va st dung dich vu ctia ngan hang. Bén canh nhimng san phém thé manh
da quen thuge nhu chuyén tién du hoc, chuyén sinh hoat phi cho cic ¢4 nhin dang sinh sbng va
hoc tap & nude ngodi, ndm nay, LienVietPostBank di diy manh san phdm chuyén tién dinh cu
danh cho c4c nha diu tur, cic doanh nhan, va bat ci cac gia dinh Viét Nam nao ¢6 nhu cdu, nhat
[2 khi viéc dinh cu & nudc ngoai dang dan tré thanh xu huéng manh mé cia ngudi Viét trong
vai nam tr& lai ddy. V6i san phdm nay, cac khach hang c6 thé an tm hién thuc héa mong muén
dinh cu tai bat ky qudc gia nao trén thé gi6i, voi thi tuc don gian, giao dich nhanh chéng, bao
mét, an toan, va hon thé con duoc huong rat nhiéu wu dai vé phi va ty gia ngoai 1.

- Ciing trong ndm 2019 LienVietPostBank tiép tuc mé thém tai khoan nostro déng JPY va ddng
EUR, bén canh viéc sur dung rat tét tai khoan nostro Korea Won (KRW) méi mé tir nim 2018.
Diy 14 hoat dong cho thdy LienVietPostBank da va dang tich cyc cai thién san phdm — dich vu,
chu déng tiép c4n voi dong ngoai té€ déi dao dang db vao cac thi truomg ndi bét trong linh vuc
du hoc, du lich va kham chira bénh.

- Nam 2019 ciing la nim ma hoat dong thanh toan quéc té dat duoc nhirng diu 4n ndi bat, khi sb
lugng giao dich cac san phim thanh todn quéc té déu cé sy ting truéng dang ké. Bén canh sy
d6t pha cia san phim chuyén tién di c4 nhan, cac dich vy khac nhur thu tin dung nhép khau, nho
thu nhap khéu, thy tin dung xuét khiu, nho thu xuit khiu... déu cé nhimg sur tang trudng nhét
dinh. Méng thu tin dung nhap khéu ghi ddu véi viéc phat hanh nhiing UPAS L/C véi tong trj gia

hang chyc triéu USD — mét san pham vai nhitng wu diém vuot trdi, dem dén cho khach w
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nhiéu loi thé trong viée sir dung hiéu qua ngudn vén. Thu phi dich vu ciing ¢6 sy tang trudng so
v6i két qua dat dwoc cia nam 2018... TAt ca nhimg thanh qua dé 13 nho sy chi déng, tich cuc
trong viéc ddy manh cac chuong trinh marketing, chwong trinh thi dua ndi b6, tao diéu kién vé
ca ché @& cac don vi kinh doanh ¢ co héi tiép can gin hon véi khach hang, chao ban san phdm
véi mire phi vé cung canh tranh va chét lrgng dich vu duge cam két xir Iy theo tiéu chuin quéc
té.

- Trong bdi canh bung nd cua cong nghé thoéng tin, viéc phat trién dich vu ban 1é phai gin lién voi
tang cudng ning luc cung cép dich vy trén co s& déi méi toan dién va ddng bo hé théng ngan
hang, ddng thoi dap ung yéu cAu hoi nhap quéc té va ma cira thi trudng tai chinh trong nudc.
Khéi Thanh toan da cho ra mét san phim chuyén tién quéc ¥ trén ing dung Internet Banking,
v6i nhidu cai tién trong quy trinh xir Iy giao dich, dé tan dung t8i da nén tang céng nghé sin co,
ning cao trai nghiém nguodi ding — diéu vén rit dugc quan tim trong cude cach mang cong
nghé 4.0 — va ciing chinh la d& tao ra lgi thé canh tranh so v6i cac ngan hang thwong mai khac

trén thi tfrudng.

Bing 15: Két qui hoat dong thanh todn trong giai doan 2017 — 2019

Chui ti¢u

Thanh toan trong nuée

2017

Gid tri

So voi
2016

2018

Gid tri

So voi
2017

PARY

Gid tri

So voi
2018

Doanh s6 thanh toan
di va dén

(ty Dong)

2.696.604

4,13%

3.365.462

5.540.982

65%

S lugng giao dich
(giao dich)

3.143.737

123,3%

4.296.279

37%

5.621.791

31%

Thanh toan quéc té va Tai trg throng mai

Téng doanh sé TTQT
(triéu USD)

794,28

2%

863,82

9%

716,04

86 luong giao dich
TTQT

8.239

4%

9.942

21%

11.475

Doanh s thanh toan
xuét nhap khiu (triéu
USD)

782,85

3%

838,55

7%

692,23

-17%

S hwong giao dich
thanh toan xuét nhéap
khéu

7.427

6%

8.519

15%

9.714

14%

Nguon: LienVietPostBank
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403 Cde Heoar Dong Khae
a) Gop Von Mua Cé Phdn Ciia Cic Doanh Nghiép Khic

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét hién tai dang dau tu gép vén vao 04 doanh nghiép khac véi
tdng gia tri gop vén 1a hon 650 ty Pdng gbm:

Bang 16: Danh sach cac khoin diu tw, gop vén dai han clia LienVietPostBank tai
31/12/2019

Ty I¢ ¢6 phiin nam gii (%)

Tén doanh nghicp

Cong ty Cb phan Dién Viét Lao 9,6
Céng ty C6 phén Ching khoén Lién Vigt 5,5
Cong ty Cb phén Phat trién Xin Man (*) 44
Ngéan hang TMCP Sai gon Thuong Tin 1,74

Nguédn: LienVietPostBank
Ghi chii (*): Ngdn hang Buu dién Lién Viét dd duoc chdp thudn gop vén trén 11% vao Céng ty C6
phcfn Phdt trién Xin Man vi muc tiéu hoat dong cua Cong ty la cde hoat dong tir thign ¢ Huyén Xin
Man, Tinh Ha Giang (Theo Céng vin s6 2493/TTg-DMDN ngay 15/12/2009 cia Thii tuéng Chinh
Phuy).
b) Hoat Pong Pau Tuw Kinh Doanh Chitng Khodn Ny

- Nim 2019, LienVietPostBank dugc ghi nhan déng gop tich cuc vao sy phat trién ciia th truong
Trai phiéu Chinh phii (TPCP), thij truong Trai phiéu Doanh nghiép (TPDN) trén ca thj trudng so
cAp va thir cip. Pdng thdi, Ngan hang vin ludn 12 thanh vién hoat dong tich cuc ciia S& Giao
dich Chirng khoan Ha N¢i va Hiép héi Thi truong Trai phiéu Viét Nam.

. LienVietPostBank tiép tuc md rong danh mue TPCP trong ndm 2019 theo hudng da dang hoa
vé ky han, dam bao tinh hiéu qua sir dung ngudn ciing nhu hé tro thanh khoan cho hoat dong
kinh doanh ctia Ngén hang. Cu thé, trong nam 2019, trén co s& danh gia hiéu qua cia danh muc
déu tu, Ngin hang thuc hién mua méi gén 4.000 ty VND TPCP, véi ky han trai dai tir 02 nam,
03 nam dén 20 nam. Bén canh do, doanh sb giao djch cia hoat déng tu doanh tiép tuc duy tri &
mirc cao, dat gin 6.000 ty VND trong nam 2019. Véi viée diy manh thuc hién cac giao dich thir
cép trén thi truong lién ngan hang, LienVietPostBank tiép tuc khang dinh dugc vai tro va vi thé
trén thi trudng dong thdi cing ¢b va ting cudng mébi quan hé hop tac t6t dbi vé&i cac ddi tac
trong hé théng tai chinh ngan hang néi chung.

- Hoat dong Repo cia LienVietPostBank trong ndm 2019 tiép tuc dién bién s6i dong vdi tbng
doanh s giao dich Repo dat gin 17.000 ty VND. Hoat dong Repo ngoai muc dich tw doanh con
g6p phén hd tro thanh khoan cho hoat dong kinh doanh cua Ngén hang.

- Nam 2019 chirng kién su phat trién sdi dong cia thj trudng trai phiéu doanh nghiép sau khi
Nghi dinh sé 163/2018/ND-CP quy dinh v& phat hanh tréi phiéu doanh nghiép chinh thirc 6
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hiéu luc tir ngay 01/02/2019 theo hudng néi 1ong vé diéu kién phat hanh nhim tao diéu kién
thuén loi cho céc doanh nghiép huy déng vén théng qua phat hanh trai phiéu. Nim bét dugc xu
thé nay, Ngan hang Buu dién Lién Viét d& chi dong ddy manh hoat dong déu tu va phat hanh
gidy to c6 gia ciia cac Td chirc tin dung tir rit sém va xuyén subt trong nam 2019 v&i doanh sé
va loi nhuin ting manh m& so v4i néim 2018.

Hoat d6ng dAu tr dugc da dang hoa trén co so tin dung co hdi cia thi trudng va xu hudng 1&i
suét dé co ciu lai danh muc dau tu, t8i da héa lgi nhuan gi"m lidn v&i kiém soat va quén 1y rui ro
thanh khoan, 14i sudt. Danh muc diu tu gidy t& co gid do cac T chirc tin dung phat hanh cua
LienVietPostBank dugc phan bd tuong ddi ddng ddu va da dang v& ky han, l4i sut va chi thé
phat hanh. Téng danh muc Chig kho4n ng ddu tu do céc T chirc tin dung trong nudc phat
hanh (khéng bao gdm Trai phiéu dugc Chinh phi bao lanh) tai thoi diém cudi ndm 2019 chiém
trén 5% Téng Tai san cia Ngan hang.

Déi véi hoat dong phat hanh gidy t& c6 gia, trong ndm 2019, LienVietPostBank da phat hanh
thanh cong hon 14.000 1y VND Tréi phiéu va Chtng chi tién gui Ngan hang Buu dién Lién
Vi, ning tdng sb dur gidy t& c6 gia phat hanh tai thdi diém 31/12/2019 1én hon 21,000 ty VND.
Trong d6, ndi bat nhét 1a giao dich phat hanh thanh c6ng 3.100 ty VND trai phiéu Ngan hang
Buru dién Lién Viét ky han 10 nam dugc Ngan hang 1dn d4u tién phat hanh thanh cong theo hinh
thirc phat hanh riéng Ié cho cac nha du tr t5 chirc 16m, c6 kinh nghiém trong va ngoai nwéc,
khing dinh uy tin va vi thé ciia Ngan hang trén thi trudng tai chinh québc té. Ngudn vén huy
dong qua hinh thire gidly t& c6 gid v&i chi phi ré hon va ky han dai hon so v6i huy dong tién gi
théng thudng da gop phin giam chi phi dAu vao, ning cao hiéu qua hoat dong cua Ngan hang,
dbng thoi goép phén ting quy mé vbn hoat dong cta LienVietPostBank, cai thién co chu huy
dong vén ciia Ngan hang theo huéng da dang hoa vé ky han va déi twong khach hang, tir d6
nang cao chit lugng cic hé s bao dam an toan theo quy dinh ca Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, dic biét la ty 18 ngudn vbn ngén han cho vay trung dai han theo 15 trinh diéu chinh giam
ctia Ngin hang Nha nuéc Viét Nam,

Véi nhitng thanh tuu da dat duoc, ¢6 thé néi nam 2019 1a mét ndm thanh céng dbi voi hoat
dong du tu/kinh doanh/phat hanh Chimg khoén no ciia LienVietPostBank, tao da cho sy tang
trudng cia hoat dong nay trong nim 2020,

Bang 17: Hoat déng dau tw kinh doanh chitng khoan giai doan 2017 — 2019

Pon vi: ty Péng, %

2017 2018 2019
Chi titu I So voi R So voi R So voi
Gia tri Gia tri Gia tri
2016 2017 2018
Chirng kho4n dau
tr e 31.864 -4,16% | 35.666 11,93% 34.796 -2,44%
Chirng khoan dau 30.896 -4,14% | 35.128 13,70% 34.612 -1,47%
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2017 2018 2019

Chi ticu e T ST
N So voi . So vai N So vai

G tri Gia tri Gia tri
2016 : 2017 2018

tu sAn sang dé ban

a Chimng khoan ng 30.062 -4,94% | 34.749 | 15,59% 34.351 -1,15%

b Chimng khoan vén 872 0.00% 431 | -50,56% 431 0,00%
Du phong rii ro

¢ chiing khoén sin 38| -8577% -52 | 37.38% -170 | 226,92%
sang dé ban
Chimg khoén déu _

2 tur gitr dén ngay déo 968 -4,72% 538 | -44,45% 184 | -65.80%
han
Ménh gia trai phiéu ]

a e a 1.716 10.50% 1.175 | -31.571% 359 -69,45%
dic biét
Du phong trai - .

b Z e Lea -748 39.29% -637 | -14,78% -175 -72,53%
phiéu dic biét
Thu 13i tir kinh

II doanh, du tw 2.236 -1,28% 2.193 -1,91% 2.225 1,46%
chirng khoan no

Nguo“n: Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2017, 2018 va 2019 ciia LienVietPostBank
4.2.  Cac Dy An Phat Trién Hoat Péng Kinh Doanh Dang Thue Hién
4.2.1. Du An LienViet24h
San phdm LienViet24h duoc LienVietPostBank xac dinh 13 san phém chién luge nhim nang cao

hiéu qua kinh doanh nam 2020, dua LienVietPostBank tr¢ thanh ngén hang ban 1€ hang du Viét

Nam. Theo do, Ngin hang da dua ra nhiing chién luoc phat trién cu thé nhu sau:

- Mo rong mang ludi hon 10.000 diém kinh doanh chip nhan thanh todn Vi Viét trén toan quédc,
ndng tdng s6 diém chép nhén thanh toan 1én trén 45.000 diém trén toan quéc. Két hop véi he
théng Chi nhanh, Phong Giao dich cia LienVietPostBank dé mé& réng mang ludi, ting cudng do
phu dich vu ciia LienVietPostBank dén v6i khach hang.

- Bb sung, hoan thién c4c tinh ning m&i, uu viét nhit cia Vi Viét dap tmg nhu chu ciia nguoi sit
dung nhur thu hé - chi hd va huy dong, cho vay béan Ié thdng qua Vi Viét... dua san phdm Vi Viét
tré thanh san phim thuong higu cia LienVietPostBank. Tap trung nghién ciru dé dua ra nhimg

san phim phil hop véi timg phén khuc khach hang tai céc dia ban khac nhj:’w
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- Phat trién hé thdng quan Iy céc loai thé trén Vi: tir tra truée dén tra sau, tir thé tin dung trong
nuée dén thé tin dung quéc té.

- Cung cép cbng thanh toan dich vy hanh chinh cong tai tinh Hau Giang.

- Cung cép giai phép thanh toan phuc vu dich vu hanh chinh céng cdp d6 4, cac cdu phan lién
quan cta d& 4n Thanh phd théng minh — Chinh quyén dién tix tai tinh Bic Ninh.

- Trién khai hop tic véi céc tinh trong viéc thuc hién Nghi quyét 02 ciia Chinh phu lién quan dén
tang ty trong thanh toan khong ding tién mat ddi vai cac dich vy thiét yéu, ...

- Dinh huéng: Song song v6i viéc phat trién khach hang méi, Vi Viét s& tip trung ngudn lyc vao
viéc sang loc phat trién khach hang thét, nang cao chit luong khach hang hién hiru cia Vi Viét.

- Phén déu hoan thanh két ndi véi tht ca cac Cong ty dién/nude/vé sinh/truyén hinh/... trén toan
quéc va tép khach hang hién dang thanh to4n bing tién mat cha céc cbng ty nay; két ndi véi cac

doanh nghiép giai tri 16n, cd t€p khach hang déng dao, ....

- Phét trién san phdm cho vay tigu ding c4 nhén, ap dung thir nghiém vé&i can bd nhéan vién Ngan
hang trude.

- Trién khai chwong trinh Loyalty, tich diém cho khach hang than thiét.

- Vi Viét sé& thuc hién két ndi véi hé théng cua Viettel/Vnpay/VNPost/c4c khach hang phu hop
1am dai Ly d& b sung cac diém nap/riit tién vio/ra Vi khi Chinh phii cho phép nap/rit tién vao
Vi dién tir ma khéng can théng qua tai khoan thanh toan tai ngén hing

4.2.2. Vé Céng Nghé Thong Tin

Thang 4/2017, LienVietPostBank da thuc hién nang cip hé théng Core Banking trén toan hé théng.

Ngay tir nhitng ngay dau thanh lap, Ngan hang da dac biét cha trong viée xdy dung hé théng cong

nghé 16i ngin hang (CoreBanking) tién tién Iflex 7.2 theo tiéu chuin qudc té tai thoi diém 2008.

Qua 9 nam, Corebanking cta LienVietPostBank di co ban dap irng duoc céc yéu cdu vé phat trién

mang lu6i, kinh doanh, quan trj diéu hanh ngin hang huéng dén chuin muc qudc t& va két ndi

théng subt voi hé théng Core cua Tiét kiém Buru dién,

Nhim hién thuc héa muc tidu tr& thanh Ngin hang ban 1¢ hang diu Viét Nam cia
LienVietPostBank, déng thoi khdng ngimng néng cao chét hrong phuc vu va mang dén cho khach
hang nhiéu tién ich hon, Ngin hang da khong ngirmg tim kiém cac ddi tac chién luge nhim hoan
thién hé théng cong nghé thong tin cia minh. Cy thé, tir ddu nim 2016, LienVietPostBank di phéi
hop v6i ddi tac Oracle - hang phin mém hang dau thé gidi vé cac giai phap phin mém tai chinh va
Cong ty HiPT trién khai x4y dung phuong 4n chuyén ddi hé théng CoreBanking méi, tién tién, hién
dai 14 CoreBanking Flexcube phién ban m&i nhét 12.1 ciia Oracle thay thé va hop nhét cho 2 hé
théng Core Flexcube 7.2 va Core Tiét kiém Buu dién. Qua dé, Ngan hang d trién khai cac dich vu
ngan hang dién tir, dich vu thé phi vt Iy Vi Vigt dé thanh toan truc tuyén tién ich cho khach hang
chi bang dién thoai Smart phone/may tinh bang/may tinh c4 nhén c6 két ndj Internet, phat trién san
phdm thé nhu thé huu tri, thé tra trudc phi vét Iy MasterCard. Péng thi, LienVietPostBank ciing

dua vao sir dung phdn mém hé théng ké toan tai chinh tip trung Oracle ERP, bao gbm c4c phén hé

N
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cong ng phai thu, cdng ng phai tra, sb cai, bao cao tai chinh, tai san ¢b dinh, mua sim tép trung,
quéan ly 4n chi, hang tdn kho va tich hop véi CoreBanking; tmg dung phan mém Oracle HCM vé
quan ly nhén sy, danh gi4 hiu quéa céng viéc (KPI). Cac giai phap tai chinh do déi tac SSG truc
tiép trién khai va hd trg van hanh da gop phin nang cao hiéu qua quan tri, diu hanh theo chuin
muc quéc té,

Nam 2018, LienVietPostBank da trién khai thanh céng Kho dif liéu tap trung DatawareHouse/BI va
hé thong PIM (hé théng quan ly internet tip trung) giup Ngan hang linh hoat trong viéc khai thac
bao cdo, hd trg tdt hon cac hoat déng kinh doanh va quan tri.

Nim 2019, vé phan nghiép vu Ngin hang da dua hé théng FTP vao vén hanh sir dung, hé théng Bao
c4o theo Thong tu 41, Pa hoan thanh khao sat, phan tich nghiép vu d6i v6i dy 4n AML, LOS, Hé
théng Hoa don dién tir E-Invoice. V& phin hé théng CNTT thuc hién dv 4an danh gia an toan hé
thdng CNTT (Pentest), trién khai thanh cong dir an Giai phap quan 1y va phén tich su kién an toan
théng tin, thuc hién khao sat va trién khai du 4n ning cdp hé thng ServicesDeskPlus,

Trong nam 2020 va giai doan tiép theo, tiép tuc hoan thién va dua vao Golive cac hé théng trong
yéu ctia Ngan hang nhu dy 4n: ALM, Héa don dién tir E-Invoice, LOS hoan thanh UAT, thue hién
Xong lAn 1 du &n déanh gia an toan hé théng CNTT (Pentest), dua vao sit dung hé théng
ServicesDeskPlus m&i. Trién khai dir an gidm sat ngudi ding va thiét bi truy cap mang (NAC), Giai
phap ro quét 15 héng, quan Iy diém yéu CNTT (Rapids).

4.3.  Thi Trudomg Hoat Ding

Sau chang dudng 10 nam, LienVietPostBank da tré thanh mot trong sé ngan hang TMCP ¢6 mang
Iwdi 16n nhit tai Viét Nam. Mang ludi hoat déng cia LienVietPostBank dang duge md rfng vé ca
quy mé va vung dia ly. Pén thai diém 31/12/2019, ngoai Tru s& chinh tai Ha N§i, Ngan hang ¢6 03
Van phong dai dién, 76 Chi nhanh, 462 Phong Giao dich, 685 Phong Giao dich Buu dién trén ca
nudc. S6 lugng nhan vién 14 9.184 ngudi.

Vé&i mong mudn cung cip san phe“'lm dich vu ngén hang chét luong t6i tAt ca ngudi dan ké ca vang
sdu ving xa, cbng tac phat trién mang luéi tai LienVietPostBank luén dugc chi trong hang déu.
Ngay 31/12/2015, NHNN ban hanh Thong tu sé 43/2015/TT-NHNN vé t chirc va hoat déng cua
Phong Giao dich Buru dién tryc thugc Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét, tao hanh lang phéap ly
dé LienVietPostBank 1a ngan hang duy nhét dugc phép md Phong Giao dich Ngan hang dén tat ca
cac don vi hanh chinh cip huyén trén ca nuée. Du kién trong vong 2 nam t6i, LienVietPostBank sé
c6 Phong Giao dich tai tt ¢4 cac quan, huyén trén toan quédc, dua san phém dich vy ngan hang chét

lugng dén véi moi ngudi dan trén mei mién T6 quéc.

5. Bio Cao Két Qua Kinh Doanh

5.1 Két Qua Hoat Pong Kinh Doanh Trong 3 Nam Lién Ké Trwéc Nam Phat Hanh
Bang 18: Két qua hoat dong kinh doanh chinh 3 nim gin nhat

Pon vi: iy Déng

Chi Ticu 2017 2018 2019
Im




+% so Gid tri +% s Gid tri +%, s voi
214 2 ldl ¥

Gia tri

vai 2016 voi 2017 2018

Téng gié tri tai san 163,434 15.20 175,095 7.13 | 202.058 15, 40)
Thu nhép 13i va cac e
khoan thu nhap tuong ty 11,510 29.21 13,856 20.38 16.260 17,35
Dy phong rii ro 522 6.10 618 18.39 434 -29,43
;fé‘;‘e va cdc khodn phai 146 | 12.31 101 -30.82 149 47,52
Loi nhuén truéce thué 1,768 3116 1,213 -31.39 2.039 68, 101
Lgi nhuén sau thué 1,368 28.69 960 -29.82 1.600! 66,67
Lii co ban trén cb phiéu

1,764 1130 1,287 -27.04 1.588 23,39

(Dé‘ng/co" phiéu)

Ngudn Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cia LienVietPostBank
Loi nhugn truée thué cia LienVietPostBank trong ndm 2019 dat 2.039 ty Déng, virot mirc 1.900 ty
Péng ké hoach ndm 2019 d&t ra. Péng goép tich cuc vao thu nhip va lgi nhuén cia
LienVietPostBank nam 2019 1 cac khoan thu tir dich vu da ¢6 budc ting truéng 4n tuong, bén canh

do 1a chi phi du phong rii ro cling giam déng ké.
5.2 Cac Chi Tiéu Khac

5.2.1 Co Chu Lii Thuin

Co cAu ldi thudn ca LienVietPostBank nam 2019 bao gdm 3 c4u phin chinh: Thu nhdp l4i thuan,
Lai thudn tr hoat dong dich vu va Lai thuén tir hoat d6ng ngoai hdi. Trong d6, Thu nhdp lai thuén
(thu nhdp rong tir hoat ddng tin dung va cac khoan thu nhép co tinh chét 1ai: thu nhap lai tién gii,
thu 14i tr ddu tr chimg khoan ng) van chiém ty trong cao nhat, dat 93,15%. Lai thudn tir hoat ddng
dich vu (thu nhip rong tir cac hoat dong nghiép vu nhu: nghiép vu thanh toan va ngin qu¥; nghiép
vu iy théc va tu van, dai Iy bao hiém...) chiém t trong 6,05% ting trudng 2,92% so v6i nam 2018.
Lai thudn tir hoat déng kinh doanh ngoai héi chiém ty trong 0,98% téng trudng 0,84% so vdi ndm
2018

Bang 19: Co ciu lii thuin cita LienVietPostBank trong giai doan 2017 —2019

Thu nhp 13i thudn 102,43% 102,79% 93,20%

Lai thuén tir hoat dong dich vu 1,27% 3,13% 6,05%

Lai thuln tir hoat dong kinh doanh ngoai

‘. 0,11% 0,14% 0,98%
hoéi1

Lai thuén tir hoat déng mua ban chimg
khoén kinh doanh, chimg khoén dau tu, 7,53% -0,10% -0,82%
mua béan diu tu dai han khéc

Thu nhap tir gop vén, mua ¢ phén 0,00% 0,00% 0,00%

L4i/L3 thudn tir hoat dong khéc -11,34% -5,97% 0,58%
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Téng thu nhip thuin tir cic hoat dong
kinh doanh

Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cua LienVietPostBank
5.2.2  Co Céu Chi Phi Trong Thu Nhip Twong Ung

Trong giai doan 2017 - 2019, céc ty trong chi phi trong thu nhip tuong ¥ing c6 xu hudng ting ngoai
Ty trong chi phi du phong rii ro tin dung. Viée cac ty trong chi phi khéc tai thoi diém nam 2019
déu ting so v&i nam 2018 do Ngan hang phat trién hé théng mang luéi méi theo cdp phép cua
NHNN 1am tang chi phi d4u tr xiy dung co ban, ha ting cong nghé va dic biét la chi phi nhén su,
quan 1y, phan bd CCDC, khéu hao tai sin, phan bé chi phi cai tao sira trita try s& ban diu.

Bing 20: Co ciu chi phi trong thu nhap twong éng ciia LienVietPostBank
trong giai doan 2017 - 2019

Don vi: ty Bong

Chi tiéu 2017 2018 2019 So v
2018

Chi phi lai va cac chi phi twong tu 6.283 8.841 10.199 15,36%
1 : o pme s

Ty tijong tron%' Thu nhdp 16i va cdc 54500 | 63.81% 62.72%

khoan thu nhdp twong tu

Chi phi hoat doéng dich vu 125 178 199 11,80%
2 Ty trong trong thu nhép hoar déng dich 6587% | 33.78% 33.61%

vir

Chi phi hoat déng (chi phi tién luong,

khiu hao va khéu trir, chi phi hoat dong 2.813 3.048 4.032 32,28%
3 | khac)

Ty trong trong thu nthdp hoat ding 55,13% | 62.47% 61,96%

Chi phi du phdng rui ro tin dung 522 618 436 -29,45%
4 | Ty rong trong Loi nhudn thuan tir hoat

dong kinh doanh truée chi phi du 22 78% | 33.77% 17,62%

phong rui ro tin dung

Nguo‘ﬁ: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2017, 2018 va 2019 cua LienVietPostBank
5.2.3 Co Ciu Chi Phi Hoat Péng
Trong co cAu chi phi hoat ddng cia LienVietPostBank, chi phi nhén vién ludn cé ty trong cao nhét,

chiém 46,25% chi phi hoat dong trong ndm 2019, 53,16% chi phi hoat dong trong ndm 2018 va
53,54% chi phi hoat ddng trong nam 2017; chi phi vé tai san co ty trong cao thir hai trong téng chi



phi hoat dong, 1an lugt 12 20,09% nim 2017, 21,74% nam 2018 va 18,00% nam 2019; chi cho hoat
dong quan 1y cdéng vu cb ty trong cao thir 3 trong tdng chi phi hoat dong, 1an luot Ia 21,10% nim
2017, 16,01% nam 2018 va 28,37% nam 2019..

Bing 21: Co céu chi phi hoat dong cia LienVietPostBank trong giai doan 2017 - 2019
Don vi: ty Péng

2017 2018 2019

Chi ticu Ty trong Ty trong Ty tr
{ verog - { e s v trong
: o Gidtri : " Giatri . ®

(“) (% (%)

Gia tri

+ A ;’\ )Y I'4 h Kl
Ch’l nf_)p ttxue va céc khoan 75 268 03 305 95 236
phi, 18 phi
Chi phi nhén vién 1.506 53,54 1.620 53,16 1.865 46,25
Chi v& 1ai san 565 20,09 663 21,74 726 18,00
Chi cho hoat ddng quanly | 44, 21,10 488 16,01 1.144 | 2837
cong vu
Chi phi bao hiém tién giri .

68 241 110 3,60 126 313
cua khach hang )
Chi phi hoat dong khac 5 0,18 5 0,16 6 0,13
Téng chi phi hoat déng 2.813 100 3.048 100 4.032 100,00

Nguén: Bao cdo tai chinh kiém todn ndm 2017, 2018 va 2019 cia LienVietPostBank
6. Tinh hinh tai chinh

6.1 Cac Chi Tién Tai Chinh Co Bin Trong 3 Nam 2017-2019

Bang 22: Chi tiét chi tiéu tai chinh trong giai doan 2017 - 2019

Bon vi: triéu Déng

Vén tr ¢ 11.846 12.134 12.145

- Vén diéu 18 Ty Pdng | 6.460 7.500 8.881
Chit hrgng tai san
- Ty 18 ng xhu % 1,04 1,41 1,44
- (86 du cac khoan cho vay va tng truéc
khach hang + cac khoan cho vay céc TCTD % 63,97 69,61 70,91
khacy/Téng tai san
- :l"al san ¢ sinh 10i/Tong tai san c6 ndi % £9,30 91,94 96,17
bang
Két qua hoat déng kinh doanh
- : h n r th I( ’: 7 k) s

‘L(_Jl nhuén trudc thué/Von chu sé hitu o 19,96 12,39 17.90
binh quén

ey,
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- Thu nhép dich vu/Téng thu nhép % 1,27 3,04 6,05
- Thﬂu nhaP rong;tu hoat déng dich vu/Loi % 3,67 12,22 19,30
phuén trudc thué

Kha ning thanh khodn

-Kha nan% thanh toan ngay (Ty 1€ du trir % 2036 12,51 13.29
thanh khoan)

- :T)'f‘l‘é nguén vbn ngén han cho vay trung % 45.28 41,02 32,66
va dai han

Theo quy dinh tai Nghi dinh 163

- Vén chi sé hiru Ty Péng | 9.383 10.201 12.579
- Hé s6 ng/vén chi hiru Lén 16,42 16,16 15,06
- Loi nhudn sau thué Ty Péng 1.368 960 1.600
-Ty sut lgi nhuan sau thué/von chi so 0

hiru (ROE) % 15,45 9,80 14,05
- Ty 1¢ an toan vén téi thiéu (CAR) % 10,28 10,85 8,35

Ngudn: LienVietPostBank
6.2 Tinh Hinh Thanh To4dn Céc Khodn No Dén Han:

LienVietPostBank thuc hién tét trong viéc thanh toan ding han va ddy dii cac khoan ng dén han trong
ba (03) nam lién ké trudc nam chao ban Trai phidu va khong cé ng phai tra qué han tinh t6i thdi diém
ban hanh Ban Céng B Théng Tin ny.

6.3 Tinh Hinh Nop Ngan Siach Nha Nudc:

Ngéin hang thuc hién nghiém tic viéc nép cac khoan thué va cac loai phi theo quy dinh cia Nha
nudc,

Bing 23: S6 du thué phai ndp dén thoi diém 31/12/2019
Pon vi: ty Péng

Loai thué S du tai Phiit sinh trong niam S6 dur tai
31122018 S6 phii nép So da nép SH12/2019
Thué GTGT 3 44 38 10
Thué TNDN 77 439 402 113
Thué khac 21 138 133 26
Tdng 101 621 573 149

Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nim 2019 cua LienVietPostBank

7. Chinh Sach Chia Loi Nhuan Va Cb TM
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Viéc chi tra cd tic cia LienVietPostBank dugc quy dinh tai Diéu & cia LienVietPostBank, cu thé
dira trén cac yéu t sau:

8.

Két qua hoat dong kinh doanh cia Ngén hang;
Ké hoach kinh doanh cia Ngén hang trong thot gian téi;
Quyét dinh cia PHDCD thdng qua ty 18 chi tra cd tirc.

Bang 24: Tinh hinh chi tra ¢6 titc cia LienVietPostBank giai doan 2015 - 2019

Ty 1€ tra ¢ tire/

" Loox Ghi chn
ménh gia co phan

2015 4,5% Béng tién mit

2016 10% 4% bing tién mit va 6% bing ¢b phiéu

2017 15% 10% bing tién mit va 5% béng ¢ phiéu

2018 L0% 9,278% bang cb phidu va 0,713% bang cd phidu
thudng

2019 10% 10% bang cb phiéu

Nguén: LienVietPostBank

Cac Thong Tin, Cic Tranh Chép Kién Tung Lién Quan Téi Céng Ty C6 Thé Anh Huéng
Pén Gia Trai Phiéu Chao Ban (Néu Co)

Khoéng cé
IV. THONG TIN VE DOT PHAT HANH TRAI PHIEU

A,

Ciin Cir Phap Ly Cia Pet Phat Hanh

Luét Cac Té chire tin dung s6 47/2010/QH12 do Quéc hoi ban hanh ngay 16/06/2010;

Lut sira d6i, bd sung mot sb didu luat coa Luat Cac T chic tin dung s§ 17/2017/QH14 do
Québc hoi ban hanh ngay 20/11/2017;

Nghi dinh sé 163/2018/ND-CP ngay 04/12/2018 cia Chinh phtt Quy dinh vé phat hanh trai
phiéu doanh nghiép (“Nghi dinh s 163");

Nghij dinh s& 81/2020/NDP-CP ngay 09/07/2020 ctia Chinh phui Stra ¢5i, bd sung mét sé didu cha
Nghi dinh sé 163/2018/ND-CP ngay 04/12/2018 ciia Chinh Phit Quy dinh vé& phat hanh trai
phiéu doanh nghiép (“Nghi dinh sb 817);

Luét Doanh nghiép sb 68/2014/QH13 do Quédc hoi ban hanh ngay 16/11/2014;

Luat Chimg khodn s 70/2006/QH11 do Quéc héi ban hanh ngay 29/06/2006 va Luét Sira dbi
bd sung Luat Chimg khoén sé 62/2010/QH12 do Quéc hdi ban hanh ngay 24/11/2010;

Nghi dinh sé 58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 ctia Chinh phi Quy dinh chi tiét va huéng din
thi hanh mot sd diéu coa Ludt Ching khodn va Luat Sira ddi, bd sung mot s diéu cua Lugt
Chirng khoan;
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- Nghi dinh s6 60/2015/ND-CP ngdy 26/06/2015 ctia Chinh pha sira ddi, bé sung mét sé diéu clia
Nghi dinh sb 58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 cia Chinh pht Quy dinh chi tiét va hudng din
thi hanh mot sé didu coa Luat Chung khoan va Luat Stra ddi, bd sung mét sb diéu cia Luat
Ching khoan;

- Théng tu s6 34/2013/TT-NHNN ngay 31/12/2013 ctia NHNN Quy dinh v& phat hanh ky phiéu,
tin phiéu, chimng chi tién giri, trai phiéu trong nuéc cna T chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nude ngoai (“Thong twr 56 34™;

- Théng tu s6 33/2019/TT-NHNN Sira dbi Théng tu sé 34/2013/TT-NHNN ngay 31/12/2013 cia
NHNN Quy dinh v& phat hanh ky phiéu, tin phiéu, chimg chi tién giri, trai phiéu trong nuéc cia
T4 chiic tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai (“Théng tw s6 33”);

- Théng tu s6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 cua NHNN Quy dinh cac gidi han, ty 1é bao
dam an toan trong hoat déng cla ngin hang, chi nhanh ngin hang nuéc ngoai (“Théng tir sb
227),

- Théng tu s6 08/2020/TT-NHNN ngay 14/08/2020 ciia NHNN Sira d3i, bd sung mét s6 diéu cua
Théng tu s6 22,

- Théng tr s6 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cia NHNN Quy dinh ty 1é an toan déi vai
ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai;

- Céc van ban phap luit c6 lién quan;

- Nghi quyét s6 996/2020/NQ-HPQT ngay 04/12/2020 ciia Hoi déng Quan trj LienVietPostBank
phé duyét Phuong an phat hanh trai phiéu dai han Ngin hang Buu dién Lién Viét ndm 2020
(“Nghi quyét s6 996”).

B. Viée Pap Ung Cic Diéu Kién Phat Hanh Tréi Phiéu Ciia Té Chire Phat Hanh
Theo quy dinh tai Diéu 10 Nghi dinh s6 163 va cde van ban sia doi, b6 sung lién quan:

- T4 Chuc Phat Hanh 13 ngdn hang thuong mai cé phcfn dai chung dupc thanh ldp va hoat
dong theo phdp ludt Viét Nam;

- Thoi gian hoat ddng ctia LienVietPostBank: LienVietPostBank duoc thanh ldp va hoat
dong theo Gidy phép thanh Igp va hoat dong sé 91/GP-NHNN do Théng déc NHNN Viét
Nam cdp ngay 28/03/2008. Thoi gian hoat déng theo Gidy phép sé 91/GP-NHNN la 99
ndm ké tir ngay cdp Gidy phép;

- Béo cdo tai chinh nim trude 1ién k& nim phat hanh duge kiém toan bai td chic da diéu kién
theo quy dinh: Bdo cdo tai chinh nam 2019 cua Ngdn hang Buu dién Lién Viét dugc kiém
toan boi Cong ty TNHH KPMG;

- Hop Péng Cung Cdp Dich Vu Tu Vin, Pai Ly Phat Hanh Trdi Phiéu ky két gitta Ngdn hang
TMCP Buru dién Lién Viét va Cong ty C6 phdn Ching khodn Sai Gon — Ha Ngi;

- Sé lugng nha dau tur dang ky mua Trai Phiéu cva dot phét hanh: Trdi Phiéu duoc phdt hanh
cho dwéi mét trdm (100) nha ddu tu, khdng ké nha ddu tw chimg khodn chuyén nghiép trong
vong mét (01) ndm ké tir ngay hodanm thanh dot phat hanh va khdng sir dung phuong tién

théng tin dai chimg hodc Interw
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- Phuong 4n phat hanh Tréi Phiéu da dugc phé duyét tai Nghi quyét sé 996/2020/NQ-HPQT
ngay 04/12/2020 cua Hgi déng Quan tri Ngdn hang Buu dién Lién Viét;

- Két qua hoat dong san xuét kinh doanh nam trudc lidn k& nam phat hanh: chi tiét tai Muc
IIL.5.1 Phén 2 Két Qud Hoat Péng Kinh Doanh Trong 3 Nam Lién Ké Trude Phat Hanh,

- Tinh hinh thanh toan cdc khoan no trai phidu dén han trong ba (03) nim lién ké trudc dot
phat hanh Trai Phiéu: LienVietPostBank luén thanh todn ddy di va ding han géc, ldi cua
cdc trdi phiéu Ngdn hang dd phdt hanh va ddo han trong ba (03) ndm lién tiép trude dot
phdt hanh Trdi Phiéu;

- Viéc dap tmng cac ty 1& an toan tai chinh, ty 1& bao dam an toan trong hoat dong theo quy
dinh cua phéap luét chuyén nganh: LienVietPostBank ddp wng du cdc diéu kién vé 1y 1¢ an
todn tai chink, 1y Ié bdo dam an toan trong hoat dpng theo quy dinh cia phdp ludt va
NHNN.

C. Muc Dich Phat Hanh

Ting quy md vén hoat déng ciia Ngan hang, b sung ngudn vén huy dong dai han nhim dap
{rng nhu céu cép tin dung trung dai han clia Ngan hang,

D. Tbng Gia Tri Trai Phiéu Phat Hanh
Téng gi4 tri ménh gia Tréi Phiéu phat hanh: t4i da 1.500.000.000.000 VND (béng chir: Mt
nghin ném trim tj Pong),

E. Cac Piéu Kién, Pi¢u Khoan Trii Phiéu

Sau ddy la Cde Diéu Kién, Diéu Khoan Trdi Phiéu véi mét sé ndi dung co ban sé dieoc ghi nhan
trén Gidy Chitng Nhén So Hiru Trdi Phiéu

Viéc Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (“T8 Chirc Phat Hanh™) phat hanh tréi phiéu bang tién
Déng, khéng chuyén dbdi, khong kém chimg quyén va khéng ¢6 bao dam, ky han 05 ndm, ddo han
nam 2025, v6i tdng ménh gia t6i da 1.500.000.000.000 VND (Bdng chit: Mjt nghin nim trim ty
Ddng) xac lap nghia vu tra ng truc tiép ciia T Chirc Phét Hanh (“Trai Phiéu”) da duoc théng qua
hop 1& béi Nghi Quyét sé s 996/2020/NQ-HDQT ngay 04 thang 12 nim 2020 ciia Hoi dong Quan
trj Ngan hing TMCP Buu dién Lién Viét phu hgp véi Piéu L&. TS Chirc Phat Hanh va Céng ty Cb
phén Chimg khoan Sai Gon — Ha Néi (“SHS”) di ky két Hop Péng Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén
sé 01/2020/HDDLLKTT/LPB-SHS ngay 10 thang 12 niim 2020, nhwr ¢6 thé duge sira ddi, b sung
hoiic thay thé tai timg thdi diém (“Hop Pong Pai Ly”), theo do SHS dugce chi dinh lam dai 1y luvu
ky, dai 1y thanh toan lién quan dén cac Trai Phiéu (SHS hodc mét TS Chirc khéc duwgce chi dinh tai
timg thoi diém 1am dai 1y heu ky, dai 1y thanh to4n m&i hodc thay thé lign quan dén cac Trai Phiéu
theo quy dinh tai Didu kién 8 ciia C4c Didu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu, sau ddy dugc goi 1a “Pai
Ly Luu Ky va Thanh To4n”).

Ngay khi mua hodc bing céch khac nhan quyén s& hitu cdc Trai Phiéu, Chu S& Hitu Trai Phiéu
chép thuan va ddng y khong hity ngang ddi véi cac trach nhiém, quyén, thdm quyén va quyén quyét
dinh dugc Gy quyén cu thé cho Pai Ly Luu Ky va Thanh Teén theo hoic lién quan dén Cac Diéu
Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu nay va Hop Dbng Dai Ly.
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M3di Chu S& Hiru Trai Phiéu s& co cac quyén va loi ich duge quy dinh cho cac Chi S¢ Hiru Trai
Phiéu theo, va ciing chju sy rang budc ciia cac quy dinh dugc ap dung déi véi cdc Chii S& Hiru Trai
Phiéu trong Hop Ddng Dai Ly. Ban sao cia Hop Déng Dai Ly s& dugc chuin bj sin dé kiém tra
trong gid lam viéc théng thudng tai van phdng duge chi dinh cia Dai Ly Luu Ky va Thanh To4n tai
sé 41 Ngb Quyén, Phudong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Ha Ni, Viét Nam, hogc trong trudng hop
m6t Td Chirc khac duge TS Chire Phat Hanh chi dinh tai timg thoi diém 1am dai Iy hru ky va thanh
toan m&i hodic thay thé lién quan dén cac Trai Phiéu, tai dia chi dugc théng béo bai TS Chirc dé.
M&i Chii S& Hifu Trai Phiéu xem nhu di dugc théng bao vé, va theo d6 ddng ¥ vé6i ndi dung cia
Hop Déng Pai Ly.

Cac Dinh Nghia:

Céc thuat ngir viét hoa duoc sir dung trong Cac Piéu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu nay s& c6 nghia
nhir duoc quy dinh trong cac Pidu Kién twong img cia Cac Piéu Kién, Pidu Khoan Tr4i Phiéu nay.
Ngoai ra, khi duge sir dung trong Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu nay, cac thuat ngir dudi
day s& ¢6 nghia nhir sau;

“Anh Huéng Bt Loi Pang K& c6 nghia, lién quan dén Té Chirc Phat Hanh, 14 viéc xay ra bit ky
sr kién s& gy ra anh hudng bat lgi dang k& dén cong viée kinh doanh, diéu kién tai chinh, hogc
trién vong ctia Té Chirc Phat Hanh, hoic kha ning ciia TS Chirc Phét Hanh trong viée thuc hién cac
nghia vu ciia Té Chirc Phat Hanh theo Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu nay.

“Ban Céng B6 Théng Tin” co nghia la ban cong bé thong tin lién quan dén phét hanh Trai Phiéu
(m Trai Phiéu LPB5Y202501) dugc TS Chirc Phat Hanh 1ap va phat hanh vao Ngay Phat Hanh.

“(Céc) Bén Mua Trai Phidu” c6 nghia la (c4c) bén mua ky két Hop Pdng Mua Bén Trai Phiéu véi
T6 Chiic Phat Hanh dé dat mua Tréi Phiéu.

“Chi S¢& Hiru Trai Phiéu” cé nghia 1a ngudi nim giir Trai Phiéu di duoc dang ky vao S6 Pang Ky
do Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén 14p va luu giir.

“Co Quan Nha Nuéc” bao gém quéc hoi, chi tich nuéde, chinh phu hodc cac té chirc hoic co quan
thuéc Chinh phii Viét Nam, co quan chiu sir quan Iy mét phan cta Chinh phu, tda an nhan dan, vién
kiém sat nhan dan, chinh quyén dia phuong va tit ca cac co quan, td chirc va c nhan c¢6 thim
quyén truc thude céc co quan trén (k& ca bat ky Co Quan Nha Nude nao co thdm quyén v& Thué va
céc van dé lién quan dén Thué).

“Ch4p Thuin” bao gdm bat ky chép thuan, cip phép, ding ky, ndp hé so, dé trinh, dong V, cong
chirng, chitng nhén, cho phép, giéy phép, phé duyét, phé chuén hodic mién trir tir, bdi hodc véi Co
Quan Nha Nude.

“Cong Ty Con” cua T4 Chirc Phat Hanh ¢6 nghia quy dinh tai Diéu 4.30 coa Luit Cac T4 chic tin
dung duge Quéc Hoi Viét Nam théng qua ngdy 16 thang 06 nim 2010 va trong trudng hep diu nay
duoc sua déi, bd sung hodc thay thé thi s& theo quy dinh cha diéu dugc sira déi, bd sung hoic thay
thé do.

“Pitu L&” c6 nghia 12 didu 1 cia TS Chirc Phat Hanh tai timg thoi diém.

“Pdng” hoic “VND” c6 nghia 1a dng tién hop phap cia Vigt Nam.

“Hop Ddng Dai Ly” c6 nghia 1a Hop Pdng Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan sb
01/2020/HPPLLKTT/LPB-SHS dugc ky két giita Té6 Chic Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toan vao ngay 10 thang 12 nam 2020, theo d6 Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén duoc chi dinh lam
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dai Iy hru ky va dai Iy thanh toan d6i véi cac Trai Phiéu, nhu c6 thé dwoc sira ddi, bd sung hoiic
thay thé tai timg thoi didm.

“Ho'p Pdng Mua Ban Trai Phiéu” c¢6 nghia 12 mdi hop ddng mua ban Trai Phiéu ma thong qua d6
mjt Bén Mua Trai Phiéu da dat mua Trai Phiéu v6i TS Chire Phat Hanh.

“Khoan Géc” c6 nghia nhw quy dinh tai Diéu Kién 2.2.

“Khodn Lai Pinh K3 c6 nghia 1a Lai phai thanh toan tinh trén cac Trai Phiéu theo muc Lai Sudt
vao cac Ngay Thanh Toan Lii.

“Khoan N¢” nghia la bt ki khoan tién ng lién quan t6i:

()] c4c khoan tién vay;

(i)  bAtky gidy no, trai phiéu, hdi phiéu nhan ng, hodc cac chimg khoén no khac;
(iii)  bét ky chip nhan thanh toan nio;

(iv)  cdac khoan phai thu dugc ban hodc chiét khiu lién quan dén nghiép vu bao thanh toan (ngoai
trir cac khoan phai thu mién truy doi);

(v)  chi phi mua tai san (trong trudmg hop chi phi d6 dugc thanh toén trude hoic sau thoi diém
bén c6 nghia vu thanh toan tiép nhén hodc chiém hiru tai san d6) dugc ti trg théng qua vide
cho vay vén hay cho tra cham dé mua tai san do;

(vi) bt k¥ hop ddng thué nao dugc ky két chii yéu theo cach thirc nhim huy dong vén hoic cp
vén dé mua tai san cho thué dé;

(vii) bét ky giao dich hoan di tién t&, hoén ddi 141 sudt nao, theo mirc trin hoic san hodc bt ky
giao dich phai sinh nao khac dugc ky két nhdm muc dich bao vé khéng bi anh huéng hosc
duoc hudng loi tir bién dong 131 sudt hodic gia (va, ngoai trir trudmg hop khéng thanh toan
mdt khoan tién, thi s& 4p dung gi4 thi trudng tai thdi diém cha giao dich phéi sinh d tinh
khoan tién do);

(viii) bit ky khodn tién nao dwoc huy déng theo bét ky giao djch nao khdc ¢6 tinh chit thuong mai
14 vay tién hay huy dong vén; bét ky nghia vu bdi hoan dbi img déi véi mét bao lanh, bbi
hoan, trai phiéu, thu tin dung chimg tir hoac bit ky cong cu nao khac do mdt ngén hang hoac
mot dinh ché tai chinh cép; hoac bét ky bao lanh, bdi hoan hodic cac bién phap bao dam
twong tw nao dé nhan no tai chinh ddi v&i bt ki ngudi ndo theo bat ki muc nao duoc néu
tai cac doan ¢ trén.

“Ky Han Trai Phiéu” co nghia 1a ky han bat ddu tir Ngay Phat Hanh va két thiic vao Ngay Déo
Han,

“Ky Tinh Lai” c6 nghia 1a ky han mét (01) nam theo d6 T Chirc Phat Hanh phai thanh to4n Lai
trén Khoan Géc che Chu S& Hiru Trai Phiéu. Ky Tinh Lai du tién s& bit ddu vao Ngay Phat Hanh
va két thic vao, nhung khong bao gdm Ngay Thanh Toan Lai déu tién. Ky Tinh Lai tiép theo s& bét
déu vao Ngay Thanh Toan Lii ca Ky Tinh Lii lién truéc va két thic vao nhung khéng bao gdm
Ngay Thanh Toan Lii ctia Ky Tinh Lii d6 hodc Ngay Dao Han.

“Lai” ¢6 nghia nhu quy dinh tai Piéu Kién 5.

“Lai Suat” ¢6 nghia nhu quy dinh tai PiduKién 5.

c6 nghia 14 bat ky ngay nao khong phai 13 ngay thir bay, chi nht hoic M
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nghi 1 ké ca nghi bii ma vao ngay dé cic ngén hiang mé cira hoat ddng kinh doanh binh thudng
theo quy dinh cda phap luit Viét Nam.

“Ngay Phat Hanh”cé nghia 1a ngdy 15 thang 12 ndm 2020.
“Ngay Pao Han” cd nghia 13 ngay 15 thiang 12 ndm 2025,

“Ngay Pén Han Khac” c6 nghia la (i) ngay mua lai trude han (néu c6) hoic (ii) ngay ma cac Trai
Phiéu dén han thanh toan do bj thu hdi ng trudc han theo Tuyén B4 Trai Phiéu Dén Han.

“Ngay Thanh To&n Lai” cé nghia I3 ngay 15 thang 12 hang nim trong subt Ky Han Trai Phiéu,
voi diéu kién la (i) Ngdy Thanh Toan Lai du tién s& 1 ngdy 15 thang 12 nam 2021 va (ii) Ngay
Thanh Toan Lii cubi cung sé la (a) Ngay Dao Han hodc (b) Ngay Pén Han Khac.

“Nghi Quyét Pa S6 Qua Ban” ¢ nghia 12 nghi quyét hoac quyét dinh bing vin ban dugc théng
qua bdi mét hosc nhiu Chi S& Hiru Trai Phiéu tham gia Hdi Nghi Chia S& Hiru Trai Phiéu c6 lign
quan va nim giir it nhit nam muoi mét phin tram (51%) cia toan bd Khoan Géc chura thanh toan
tai thoi diém do (nhung khong bao gdm Khoan Géc cua bat ky Trai Phiéu nao do cac Céng Ty Con
ciia Té Chirc Phat Hanh nam giir tai thoi didm dd), va nghi quyét hodc quyét dinh nay c6 thé bao
gdm mét (01) hodc nhiéu ban theo ciing miu, trong dé mdi ban dugc ky boi hodic nhin danh mét
hoic nhiéu Cha S& Hiru Trai Phiéu.

“Nghi Quyét Pa S6 Tuyét P6i” c6 nghia 1a nghi quyét hodc quyét dinh bing van ban dugc ky boi
hogc nhan danh mét hodc nhiéu Chu S& Hiru Trai Phiéu tham gia Héi Nghi Chis S& Hiru Trai Phiéu
¢6 lién quan va nim giir it nhat bay muoi phén trim (70%) ciia toan bd Khoan Géc chura thanh toan
tai thoi diém dé (nhung khong bao gdbm Khoan Géc ciia bt ky Trai Phidu nao do cac Cong Ty Con
ctia T6 Chirc Phat Hanh nim giir tai thoi diém d6) va nghi quyét hoic quyét dinh nay c6 thé bao
gdm mdt (01) hoic nhidu ban theo ciing méu, trong d6 mdi ban dugc ky bsi hodc nhan danh mét
hoac nhiéu Cha S& Hiru Trai Phiéu.

“Tai Khoan Ping Ky cd nghia, lién quan dén mdi Chu S& Hitu Trai Phiéu, 13 tai khoan ngin hang
ciia Chu S& Hiru Trai Phiéu d6 dwoc ghi nhédn trong S8 Diang Ky vi muc dich quy dinh tai Didu
Kién 6.2.

“Thong Bao Vi Pham” la thong bao dugc giri boi Pai Ly Luu Ky va Thanh Toéan, ngay lap tirc
nhung trong moi trudng hgp khéng mudn hon mdt (01} Ngay Lam Viéc sau khi nhdn dirgc Tuyén
B Trai Phiéu Pén Han tir Chit S& Hiru Trai Phiéu nhir duoc dinh nghia tai Piéu Kién 10.2 cia Cac
Piéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu, tinh Khoan No phai trd ma Té Chirc Phat Hanh phai thanh toan
cho m8i Chi Sé Hiru Trai Phiéu trong trudng hop d6, va thong bao cho T4 Chiic Phat Hanh va cac
Chu S¢ Hiru Trai Phiéu vé két qua tinh toan do.

“Thué” ¢ nghia 14 bit ky loai thué nao duoc 4n dinh bdi bit ky Co Quan Nha Nudc c6 thdm quyén
nao.

“T Chirc/Ca Nhan” c6 nghia 13 bit ky thé nhan, céng ty trach nhiém hitu han, hop danh, ty thac,
lién doanh, hiép hoi, tap doan hodic bit ky phép nhén va bét ky Co Quan Nha Nudc nio.

“Té Chirc Tin Dung” c6 nghia ] té chirc tin dung va chi nhanh ngan hang nuéc ngoai nhu dugc
quy dinh tai Luat Cac Té chirc tin dung dugc Quéc hoi Viet Nam théng qua ngay 16 thang 06 nim
2010 (dugc sira dbi, bb sung hoic thay thé tiy timg thoi diém).
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“Tuyén B Trai Phiéu Pén Han” c¢6 nghia 13 mot thong bao bing van ban do mét hoge cac Cha
S& Hiru Trai Phiéu giri cho Td Chiic Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh Todn dé tuyén b
Khoan Géc va i cong dbn va chua thanh toan ctia Trai Phiéu dén han va phai thanh toan khi ¢6 Su
Kién Vi Pham nhu dugc quy dinh tai Didu Kién 10.1 ctia Cac Piéu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu.

“VAS” c6 nghia 13 cac nguyén tic va chudn muc ké toan Viét Nam duge ban hanh béi B§ Tai chinh
Viét Nam hosc bat ky Co Quan Nha Nuéc nao khéc tai timg thoi diém va ap dung cho céc cong ty
hoat ddng tai Viét Nam.

"Vin Ban Quy Pham Phap Luét" ¢6 nghia 13 bt ki viin ban nao dugc liét ké tai Didu 4 cia Luat
Ban hanh Van Ban Quy Pham Phap Luét duoc Quéc héi Viet Nam théng qua ngay 22 thang 06 nim
2015, va trong truong hop cac diéu ndy dwoc sira déi, bd sung hoic thay thé thi sé bao gbm bét ky
vin ban nao sau dé dugc dinh nghia 1a vin ban quy pham phap luat theo cac diéu dugc sira dbi, bd
sung hoic thay thé d6,

“Vin Kién Giao Dich” c6 nghia bao gdm Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu; Hop Dbng Mua
Ban Trai Phiéu; Hop DPdng Pai Ly va bat ky thoa thusn n3o khic ma Té Chuc Phat Hanh va Chu
S& Hitu Trai Phiéu ddng v bing van ban 1a mét Van Kién Giao Dich vi cac muc dich cta Cac Didu
Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu nay.

“Viét Nam” c6 nghia 1a nuéc Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam.

1. Tinh Chét

Céc Trai Phiéu va céc nghia vu thanh toan ciia T6 Chirc Phat Hanh déi v6i cac Trai Phiéu
theo cc didu khoan va didu kién nay (“Cac Diéu Kién, Pidu Khoan Trii Phiéu”) s& tao
thanh cc nghia vu truc tiép, khong phai 1a no thir cip, khéng chuyén ddi, khong kém ching
quyén va khdng c6 bao dam ciia TS Chtic Phat Hanh. Quyén yéu céu thanh to4n dbi véi cac
Trai Phiéu phat hanh cing dot 13 ngang nhau, khéng Trai Phiéu ndo cé quyén wu tién thanh
toan hon Trai Phiéu nao, va ngang bing véi moi khoan no khac khdng duoc bao dam ctia TS
Chuc Phat Hanh (trir cac trudng hop uvu tién thanh todn theo quy dinh cua phap ludt Viét
Nam).

2. Loai Hinh, Hinh Thue, Ménh Gii, Ky Han, Quyén $¢ Hiru
2.1 Loai Hinh, Hinh Thire, Ménh Gia Va Ky Han

(a)  Trai Phiéu 1a trai phiéu khong chuyén ddi, khéng kém chimg quyén va khong cd bao
dam, duwoc phat hanh va thanh toédn bing Pdng Viét Nam (“VND” hoac “Pdng”) c6
téng ménh gi4 16i da 1.500.000.000.000 VND (Mgt nghin nim trim ty Péng) dao
han ndm 2025, khong phai 1 no thir c¢ip cia T Chirc Phat Hanh, dugc phéat hanh
duéi hinh thirc biit toan ghi sb cé phat hanh chimg chi, c6 ménh gia mdi Trai Phiéu
12 1.000.000.000 VND (mdt ty Péng).

(b)  Gidy chimg nhan s& hitu Trai Phidu (“Gidy Chirng Nhin S& Hiru Trai Phiéu” hojc
“Gidy Chirng Nhén S& Hitu”) s& dugc Dai Ly Luu Ky va Thanh To4n, nhan danh
Té Chirc Phat Hanh, cép cho Chu S& Hitu Trai Phiéu ghi nhan quyén s¢ hiru duge
dang ky ca Chi S& Hiru Trai Phiéu dé d6i voi cac Trai Phiéu theo miu dwoc quy
dinh tai Hop Ddng Pai Ly. Méi Gidy Chimg Nhin S& Hitu ¢6 lién quan s& dugce

danh sb thir tu xdc dinh va s nay s& duoc ghi trén Gidy Chimg Nhan S& H&M
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2.2

2.3

3.2

(¢) Ky han (“Ky Han Trai Phiéu”) ciia m&i Trai Phiéu s& bit ddu tir ngay 15 thang 12 nim
2020 (Ngay Phat Hanh) va két thic vao ngay 15 thang 12 nam 2025 (“Ngay Do
Han™).

Quyén St Hiru Va S6 Pang Ky

(a) Theo thda thuan tai Hop Déng Pai Ly, Dai Ly Luu Ky va Thanh Todan sg, tai moi
thoi diém, 1ap va liru giit sé ding ky (“S6 Pang Ky*) trong d6 ghi nhén gié trj téng
ménh gid cic Trai Phiéu chua thanh toan (“Khoan Géc”), Ngay Phat Hanh, Ngay
Dao Han, sé lugng va ménh gia Trai Phiéu ma m&i Cha S& Hiru Trai Phiéu nim giir
va moi giao dich chuyén quyén sé hiru va thay ddi quyén s& hiru sau Ngay Phat
Hanh déi véi cac Trai Phiéu, tén, dia chi, tai khoan ngin hang ciia mdi Chu S¢& Hitu
Tréi Phiéu.

(b) Viéc chuyén quyén so hitu céc Trai Phiéu s& chi duge thuc hién thong qua viée dang
ky vio Sb Ding Ky theo quy dinh tai Piéu Kién 4 dudi ddy. Nguoi nam giit Trai
Phiéu s& duoc xem 13 chi s¢ hitu c6 toan quyén cho moi muc dich lién quan dén céc
Trai Phiéu va s& ¢é quyén nhan bt ky khoan thanh toan, thdng bio, bao cdo va cd
quyén hudng cic quyén khac (néu co) lién quan dén cac Trai Phidu d6. Trong Céc
Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay, “Cha S¢ Hirn Trai Phiéu ” va “ngudi nim
giir”, lién quan dén mdi Trai Phiu, cé nghia 1a TS Chirc/C4 Nhian ¢ tén dugc dang
ky trong S6 Pang Ky 1a Cha S& Hiru Trai Phiéu do.

Tir B6 Quyén Ba Trir Nghia vu

Trong thoi han luu hanh cia Trai Phiéu, Cha S& Hiru Trai Phiéu s& khong c6 quyén st dung
Trai Phidu dé b trir nghia vu tai chinh ciia minh ddi véi TS Chirc Phat Hanh trir khi Hoi
Nghi Cht S& Hiru Trai Phiéu ¢é quyét nghj khac ciing nhu phil hop véi quy dinh phép luat
Viét Nam.

Phuong Thire Phat Hanh Trii Phiéu Va Cic T6 Chire C6 Lién Quan

Phwong Thire Phat Hanh Trii Phiéu

Trai Phiéu dugc phat hanh dudi hinh thie phat hanh riéng 1é théng qua phuong thic dai ly
phat hanh.

Cic Té Chire Tham Gia Dot Phat Hanh
T Chirc Tu Vén, Pai Ly Phat Haph:

Cong ty Cé phén Chimg khoan Sai Gon — Ha Ngi
Dia chi: Téng 1-5 Toa nha Unimex Ha N6i, s6 41 Ngé Quyén, Phudng Hang Bai, Quan
Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 38 181 888 Fax: (84-24) 38 181 688

Pai Lv Luu Ky va Thanh Toan:

Céng ty C phan Chimg khoan Sai Gon — Ha Noi vao Ngay Phat Hanh hodc mét Té Chirc
khac dugc chi dinh tai timg thdi diém 1am dai 1y luu ky va dai Iy thanh todn méi boac thay

thé lién quan dén cac Trai Phiéu theo quy dinh tai Pidu Kién 8 ctia Céc Didu Kién, w
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4.1
(@)

(b

Khoan Trai Phiéu nay.

Cong ty C6 phan Ching khoan Sai Gon — Ha Noi

Pia chi: Téng 1-5 Toa nha Unimex Ha Noi, s6 41 Ngé Quyén, Phudng Hang Bai, Quan
Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 38 181 888  Fax: (84-24) 38 181 688

Chuyén Quyén S Hiru Trai Phiéu, Cip Gidy Chimg Nhan $é Hiru

Chuyén Quyén S¢ Hiru

Phu thudc vao Didu Kién 4.1(c) duéi day va quy dinh cia Hop Pdng Pai Ly, Trai Phidu c6
thé duoc chuyén quyén s& hifu cho bén nhin chuyén quyén s¢ hiru (“Bén Nhin Chuyén
Quyén S& Hiru) bing cach gii dén dia chi dugc quy dinh cila Pai Ly Luu Ky va Thanh
Todn (i) ban gbc Gidy Chimg Nhén S& Hiru Trai Phiéu dugc cdp cho Trai Phiéu ma Chi Sé&
Hiru Trai Phiéu dang nim giir va du dinh chuyén quyén so hitu (“Bén Chuyén Quyén S&
Hiru”), (ii) ba (03) ban gbc théa thusn chuyén quyén s& hitu theo mau quy dinh trong Hop
Pdng Pai Ly (“Théa Thuén Chuyén Quyén S& Hiru”) duoc dién diy da thong tin va duoe
ky hop 1é b&i Bén Chuyén Quyén S& Hiru va Bén Nhan Chuyén Quyén S& Hiru va (iii) cac
hd so phép 1y lién quan theo quy dinh chuyén quyén s¢ hiru (ban sac CMND/CCCD/Hb
chiéu/Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/Quyét dinh thanh lap/Diéu 1§ ¢6 hidu luc cia
Bén Chuyén Quyén S& Hiru va Bén Nhan Chuyén Quyén S& Hiru; Vin ban chip thuan cia
cép co thdm quyén phé duyét viéc chuyén quyén s& hiru, nhén chuyén quyén s& hiru Trai
Phiéu cta Bén Chuyén Quyén S& Hiru va Bén Nhin Chuyén Quyén S& Hiru; vin ban ay
quyén cho ngudi duge by quyén ky trén cdc tai lidu chuyén quyén s& hitu, Gidy gidi thiéu,
CMND/CCCD cua ngudi duge iy quyén dén ndp hd so chuyén quyén sé hitu — ap dung cho
t8 chirc) (céc tai lidu nay duoc goi chung 1a “Hb Ser Chuyén Quyén S& Hiru). Dai Ly Luu
Ky va Thanh Toéan s& thuc hién xic nhin viéc chuyén quyén s& hitu trén Thoa Thudn
Chuyén Quyén S& Hiru; ghi nhan viéc chuyén quyén so hiru Trai Phiéu vao S Ping Ky
phi hop v6i Didu Kién 4 nay va chuyén ban sao (qua email) Thoa Thuén Chuyén Quyén S&
Hiru da dugc Dai Ly Luu Ky va Thanh Toan xac nhén cho T4 Chirc Phat Hanh ngay trong
ngay nhén dugc H3 So Chuyén Quyén S& Hitu néu nhan dugc hd so chuyén quyén s¢ hiru
trude 16:00 giy. Trudmg hop nhén duge Hé So Chuyén Quyén S& Hiru sau 16:00 gid, Dai
Ly Luu Ky va Thanh Toan ghi nhan viéc chuyén quyén sé hiru vao S5 Ping Ky phi hop
véi Didu Kién 4 nay vao Ngay Lam Viéc tiép theo sau ngiy nhan duogc Hb So Chuyén
Quyén S¢ Hiru. Trudmg hop néu c6 sai s6t hodc khong ddng ¥ v6i HS So Chuyén Quyén S&
Hitu, Pai Iy Luu Ky va Thanh Toén phai thong bao cho Bén Chuyén Quyén S& Hiru va Bén
Nhén Chuyén Quyén S& Hitu trong vong mét (01) Ngay Lam Viéc ké tir ngdy nhan duoc
diy dio H6 So Chuyén Quyén S& Hiru nhu trén, Phi chuyén quyén s& hitu duoc tinh bing
0,01% (Khdng phdy khong mdt phan tram) ménh gid Trai Phiéu chuyén quyén s& hiru véi
diéu kién phi chuyén quyén s hiru téi thidu 13 500.000 VND (Nim tram nghin Ddng) va tbi
da 12 5.000.000 VND (Nim triéu Ddng).

Bén Chuyén Quyén S& Hitu vin duge xem la chu s¢ hitu cia cac Trai Phiéu dugc chuyén
quyén s& hiru cho dén khi tén ciia Bén Nhan Chuyén Quyén S& Hiru duge ghi vao $6 Ding
Ky d8i v&i cac Tréai Phidu d6 (dé tranh nham I4n, ngay khi tén cha Bén Nhéan Chuyén Quyén
S& Hitu dugce ghi vao Sb Pang Ky lién quan dén Trai Phiéu dugc chuyén quyén s hiru, Bén
Nhén Chuyén Quyén S& Hitu s& trd thanh Cha S& Hitu Trai Phiéu cua Trai Phiéu d6, cho du
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(d)

4.2

4.3

a.

Bén Nhin Chuyén Quyén S& Hitu d3 duge cép Gidy Chirng Nhan S& Hiru lién quan dén
Trai Phiéu duoc chuyén quyén so hiru hay chwa). Phu thudc vao viéc Pai Ly Luu Ky va
Thanh Toan nhén céc tai liéu duoc quy dinh tai Diéu Kién 4.1(a) néu trén, Pai Ly Luu Ky
va Thanh Toéan khéng dugc tir chdi dang ky bat ky giao dich chuyén quyén s& hiru Trai
Phiéu nao vao S Ping Ky ddi v6i giao dich chuyén quyén s& hiru khéng bi cdm theo quy
dinh cua Cac Pidu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu va/hoic Hop Pong Pai Ly (tly timg
trueong hop).

M3i Chu S& Hiru Trai Phidu c6 quyén tu do chuyén quyén sd hitu cac Trai Phiéu ctia minh
phit hop véi quy dinh ciia Céc Pidu Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu nay va Hop Ddng Pai Ly,
véi diéu kién la sb luong Trai Phiéu dugc chuyén quyén so hitu phai 12 s6 nguyén. Ké tir (va
bao gdm) Ngay Phat Hanh cho dén (va bao gdm) ngay tron mudi tam (18) thang, Bén Nhén
Chuyén Quyén S& Hiru duge phép bao gdm cdc td chirc, ca nhan Viét Nam va td chirc, c4
nhin nudc ngoai, ngoai trir cac Té Chirc Tin Dung va céc cong ty con cta Té Chic Tin
Dung hoat dong tai Viét Nam. Sau mudi tam (18) thang ké tir Ngay Phat Hanh, Bén Nhéan
Chuyén Quyén S& Hiru duoc phép bao gbm céc tb chirc, ca nhan Viét Nam va td chirc, ca
nhéin nudc ngoai theo quy dinh cua phédp luét Viét Nam.

M>bi Chu S¢ Hitu Trai Phiéu, khi mua hodc bing cich khac nhén quyén s& hiru céc Trai
Phiéu theo quy dinh cua Céc Diéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay va Hop Déng Pai Ly:

1 cam két khéng hiy ngang s& tudn thi cac quy dinh cua Céac Pidu Kién, Didu Khoan
Trai Phidu nay, Hop Pdng Pai Ly; va

(i)  xac nhan va dong y khong hiy ngang ring Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén c6 thé
thuc hién cac quyén, thim quyén va quyén quyét dinh duoc iy quyén mét cach cu
thé cho Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan.

Pé tranh nham 13n, viéc “chuyén quyén s& hiru” duge quy dinh tai Piéu Kién 4 nay dugc
hiéu 13 bao gdm céc giao dich mua, ban, thira ké, tang, cho, cac hinh thirc chuyén giao quyén
so hiru khac theo quy dinh phap luat tai timg thoi diém.

Chuyéu Giao Gidy Chirng Nhiin 8¢ Hiru Méi

Trong thdi han ba (03) Ngay Lam Viéc ké tir ngay Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan nhan
duoc H6 So Chuyén Quyén S¢ Hiru ddy dua hop 18, Gidy Chirng Nhan S& Hiru méi duwoc cip
boi Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan, nhan danh Té Chiic Phat Hanh s& dugc chuén bi sin
cho Bén Nhan Chuyén Quyén S¢ Hitu va Bén Chuyén Quyén S& Hitu (néu cé) dén nhan tai
van phong dugc ding ky cta Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan, hoic néu dugc yéu ciu trong
Théa Thuan Chuyén Quyén S& Hiru, s& dugc giri bang thur bao dam khéng tinh phi cho Bén
Nhan Chuyén Quyén S& Hiru va Bén Chuyén Quyén S& Hiru véi cac rai ro do Bén Nhén
Chuyén Quyén S& Hiru va Bén Chuyén Quyén S& Hiru tir chju trach nhiém dén dia chi duge
néu trong Théa Thuan Chuyén Quyén S& Hiru.

Cip lai Gidy Chirng Nhan S& Hiru Trai Phiéu
CAp lai Gidy Chirng nhin S Hiru Trai Phiéu:

Néu bt ky Gidy Chimg Nhéan S Hiru Trai Phiéu ndo bi rich, mo, hu hong, mét cép, that
lac, bi tiéu hity duéi hinh thirc khac hoac Chi S¢ Hiru Trai Phiéu c6 nhu cau tach/gop Gidy
Ching Nhén S& Hiru Trai Phiéu, Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu d6 s& duoc Dw
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Luu Ky va Thanh To4n (thay mit Té Chirc Phat Hanh) cip lai sau khi Chi S& Hiru Trai
Phiéu da thanh toan cac chi phi lién quan dén viéc thay thé d6. Chit S& Hiru Trai Phiéu xin
cAp lai Gidy Chirng Nhan S¢ Hiru Trai Phiéu (i) cam két chiju trich nhiém v& moi tranh chép
phat sinh tir viéc cép lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu; va (ii) ddng y bdi thudng va
bdi hoan cho Dai Ly Luu Ky va Thanh Toan déi véi moi thiét hai, ton thét, chi phi, khiéu
nai, kién tung ma Dai Ly Luu Ky va Thanh Toan phéi génh chiu lién quan dén viée cp lai
Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu. Trong moi trudng hop, Gidy Ching Nhan S¢ Hiru
Trai Phiéu dugc cip lai phan dnh ding thong tin ghi nhan trong S& Ping Ky. Gidy Chimg
Nhan S¢& Hiru Trai Phiéu bj rach nat, hwr hai phai duge ndp lai cho Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toén trude khi Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu thay thé dugc cép lai. Chu S¢ Hitu
Trai Phiéu cam két néu tim lai duoc Gidy Chimg Nhan S& Hitu Trai Phiéu bi mét s& dem tra
lai Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan.

Trinh ty cp lai GiAy Ching Nhin S& Hiru Trii Phiéu:

Trinh ty, thd tuc cép lai Giéy Chimg Nhan S& Hitu Trai Phiéu duge thuc hién theo quy dinh

cua Pai Ly Luu Ky va Thanh Todn, co ban nhu sau:

(i) Chi S& Hitu Trai Phiéu dén van phong dugc chi dinh cia Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toan dé thuc hién théng bdo v& viéc mét va‘hoic d& nghi cdp lai Gidy Ching Nhan S&
Hiru Trai Phiéu.

(i) Hb so cip lai Gidy Ching Nhan S& Hitu Trai Phiéu gbm:

- Vin ban d& nghi cap lai Giiy Ching Nhén S& Hitu Trai Phiéu theo quy dinh tai Hop
Pdéng Pai Ly;

- CMND/CCCD/H® chiéu cia Nguoi dai dién theo phap luat cia Chu S¢ Hiru Trai
Phiéu 1a t6 chirc hosic Gidy ty quyén, CMND/CCCD/H{ chiéu ciia ngudi duge y
quyén ky hd so c4p lai Gidy Chimg Nhan S¢ Hiru Trai Phiéu; va

- Gidy gi6i thiéu, CMND/CCCD/H5 chiéu ctia ngudi dén truc tiép thuc hién cdc thi e
tai Pai Ly Luu Ky va Thanh Todn.

(iii) Khi nhan dugc Hd so cAp lai Gidy Chimg Nhan S& Hitu Trai Phiéu, Pai Ly Luu Ky va
Thanh Toan thuc hién kiém tra hd so va huéng din Cha S& Hiru Trai Phiéu nop phi cip
lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu theo quy dinh tai Hop Déng Dai Ly.

(iv) Pai Ly Luu Ky va Thanh Toéan s& kim tra va d5i chiéu thdng tin trong Hd so cép lai
Gidy Chimg Nhan S Hitu Trai Phiéu véi thong tin trong S6 Pang Ky do Pai Ly Luu
Ky va Thanh Toan lap va luu giit.

- DPéi véi trudmg hop Gidy Chimg Nhan S& Hiru Tréi Phiéu thét lac, mét ciip, tiéu hity, néu
Hb so cép lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu da diy du va hop 1&:

o Dai Ly Luu Ky va Thanh Toén s& (2) khong thuc hién x4c nhan chuyén quyén s&
hitu va khong thuc hién xac nhan phong téa cho céc giao dich cim cb cac Trai Phiéu
duoc ghi nhan tai Gidy Chimg Nhan S¢ Hiru Tréi Phiéu ¢6 thong bdo thit lac, mét
cép; va (b) thong bao vé viéc mét Gidy Chimg Nhan Sé& Hiru Trai Phiéu trén website
ctta Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan trong th&i gian mudi lm (15) ngay (ké tir ngay
nhan duoc H3 so cdp lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu) dé x4c thuc viée mét
Gidy Ching Nhan S¢ Hiru Tréi Phiéu;

o Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén s& thuc hién viéc cdp lai Gidy Chimg Nhén S& Hiru
Trai Phiéu cho Chu S¢ Hiru Trai Phidu trong vong bay (07) Ngay Lam Viéc ké tir
ngay hét thoi han thong bao néu trén néu khong phét sinh cac khiéu kién, khiéu nai.

Khi d6, Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu cii s& khong con gié tri luu hénh/.qlw
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5.3

D6i voi trudng hop Gidy Chirng Nhan S& Hitu Trai Phiéu bi rach, m&, hu hong hodc Chu
S& Hiru Trai Phiéu c6 nhu ciu tach/gdp Gidy Chirng Nhan S¢ Hiru Tréi Phiéu, néu Hb so
cép lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu da diy du va hop 1€ theo quy dinh cua Hop
Péng Pai Ly: Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén s& thuc hién viéc cép lai Gidy Chimg Nhan
S& Hiru Trai Phiéu cho Chu S¢ Hiru Trai Phiéu trong vong bay (07) Ngay Lam Viéc ké tir
ngay Chui S Hiru Trai Phiéu nop ddy da phi cip lai Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu
theo quy dinh tai Hop Pdng Pai Ly. Khi d6, Gidy Chirmg Nhan S& Hiru Trai Phiéu cii sé
duoce ndp lai cho Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan va s&€ khoéng con gia tri luu hanh.

Lii Trai Phiéu

Trai Phiéu sé chiju 13i (“Lai) v&i mirc 13i suét cb dinh 6,5% mot nam (“Lai Suat”).

T4 Chirc Phat Hanh ddng y thanh todn Lai phat sinh trén Khoan Géc ké tir Ngay Phat
Hanh cho dén, va khéng bao gdm, tity thudc vao ngay nio dén sém hon cia (i) Ngay Péo
Han (trong truong hop nay, T Chirc Phat Hanh phai tu dong thanh todn ma khéng cén
thong bio ciia cac Cha S& Hiru Trai Phiéu); hodc (ii) Ngay Pén Han Khéc, v6i mirc Lai
Suét c6 lién quan déi véi s6 ngay thyc té da trdi qua ciia m&i Ky Tinh Lai trén co s& mét
nam cé ba trim sau muoi lam (365) ngay. Cong thirc tinh Lai cu thé nhur sau:

S6 ngay thuc té nam gifr

Téng ménh Trai Phiéu trong K¢ Tinh
Tbng s6 Lai gia Trai Lai d6
dugc huong = Phiéunim x L3ii Sudt X
giir
365

T Chirc Phat Hanh s& thanh toan khoan Lii vao m&i Ngay Thanh Todn Lai. Khoan Lai
phai thanh toan vao mdi Ngay Thanh Toan Lii s& la:

(a) lién quan dén Ngay Thanh Toan Lai diu tién, khoan L3i phat sinh ké tir (va bao
gbm) Ngay Phat Hanh cho dén (nhung khéng bao gbm) Ngay Thanh Toan Lai dau
tién; va

(b) lidn quan dén bt ky Ngay Thanh Toan Lii ndo sau Ngay Thanh Toan Lai dau tién,
khoan Lii phat sinh ké tir (va bao gbm) Ngay Thanh Toén Lii lién trudc cho dén
(nhung khong bao gdbm) Ngay Thanh Toan Lai dé.

Thanh Todn

Khodn Gie Va Lii

6.1.1 Khoan Géc s& dwoc Td Chirc Phat Hanh thanh todn mét lin vio Ngay DPao Han
(trong trudng hop ndy, Té Chitc Phat Hanh phai tu dong thanh toan ma khéng can thong
bao cia cac Chu S& Hitu Trai Phiéu) hodc Ngay Dén Han Khéc bang cach chuyén khoan
b&i T Chirc Phat Hanh vao Tai Khoan Ding Ky cia mdi Chu S& Hitu Trai Phiéu. Gidy
Chimng Nhén S¢ Hiru tuong ung s& duge cac Chua S& Hiru Trai Phiéu nop lai tai vin phong
dugc chi dinh cha Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan trong vong 03 (ba) Ngay Lam Viéc sau
khi T& Chirc Phat Hanh thanh toan thanh cong Khoan Géc.
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6.1.2 T6 Chirc Ph4t Hanh phai thanh todn L&i vao Ngay Thanh Toan Lai bang cach
chuyén khoan vao Tai Khoan Ding Ky cia m3i Chii S¢ Hitu Tréi Phiéu.

6.1.3 Viéc thanh toan Lai Qua Han (néu c6) s& duge T8 Chic Phat Hanh thuc hién vao
ngdy thanh todn c6 lién quan duge quy dinh tai Diéu Kién 6.4 bing cach chuyén khoan
vao Tai Khoan Diang Ky ciia m8i Chi S& Hiru Tréi Phiéu.

6.2  Tai Khoin Diing Ky

Théng tin chi tiét v& tai khoan ngin hang (bing tién Pdng tai m4t ngn hang & Viét Nam)
ctia mdi Chu S& Hiru Trai Phiéu dang ky va dugc Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan ghi nhén
trong S6 Pang Ky (bing tiéng Viét) vao Ngay Lam Viée thir bay (07) trude ngay dén han
ciha bit ky khoan thanh ton nao lién quan dén c4c Trai Phifu (“Ngay Khéa S6”), duoc
coi 1 tai khodn ngan hang duy nhét cho muc dich thanh toan cac khoan tién lién quan dén
Trai Phiéu ma Chu S& Hitu Trai Phiéu d6 nim giir vao mdi )in thanh toan cé lién quan.

6.3  Thanh Toan Vio Ngay Lam Viéc

Khi ¢6 bit ky khoan thanh to4n ndo phai dugce thuc hién theo quy dinh cia Céac Piéu Kién,
Pidu Khoan Trai Phidu nay dén han vio mét ngay khong phai 12 Ngay Lam Viéc thi ngay
dén han thanh toén s& 1a Ngay Lam Viéc ké tiép, trir trudng hop Ngay Lam Viée ké tiép
do roi vao thang tiép theo, thi trong trudng hop nay, khoan thanh toan dé sé dugc thanh
toan vao Ngay Lam Viéc lién truée. Cac Chi S& Hitu Trai Phiéu s& khéng duge hudng bét
ky khoan Lai hoac khoan thanh toan ndo khac dbi véi bt ky viéc tri hodn thanh toén ndo
néu viéc tri hodn phit hgp véi quy dinh tai cdu trén (diéu khoan nay khong ap dung déi voi
ngdy dén han 1a Ngay Pao Han, khi d6 khoan Lai tinh trén Khoan Gbc phai thanh toan
vao Ngay Dao Han theo mirc Lii Suét va cho khoang thdi gian thuc té nédm gitt Trdi Phiéu
(khéng bao gbm ngay thuc té thanh todn)).

6.4 Lai Qus Han

Bét ky Khoan Gdc nao vén chua dugc thanh todn vao Ngay Pio Han vd/hodc bat ky
Khoan L3i Dinh Ky ndo d& dén han nhumg vin chua dugc thanh toan do 18i ctia Té Churc
Phat Hanh theo Cac Diéu Kién, Didu Khoan Tréai Phiéu nay s& duge T Chirc Phat Hanh
thanh toan 1i (“Lai Qua Han”) cho giai doan tinh tir ngay dén han cho dén ngay thyc té
thanh toan khoan tién qué han ¢6 lién quan. Lai Qua Han duoc tinh nhu sau:

S& ngay tinh tir ngay dén

S6 du Khoan , e
Gée vivhoic o, han cua Khoan Gocf
Khoan Lai Lii Suat va/hodc Khoan Lii Pinh
Lii Qua Han = Pinh Ky x TraiPhiéu x 150% x Ky do cho dén ngéy thuc
' %/na & 4
chém thanh (%o/mam) t€ dugc thanh toan
toan 365

Pé tranh nhim lAn, (i) T8 Chirc Phat Hanh khong c6 nghia vy thanh todn bét ky khoan 13i
nao phat sinh trén khoan Lai Qua Han trong bét ky trudng hop ndo, va (i) trong trudng

hop phap luit ¢6 quy dinh v& mirc trin voi Lai Qua Han va c6 hidu luc 4p dung V(TM
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(a)

(b)

(c)

(d)

Phiéu thi Diéu Kién 6.4 ndy ap dung mirc t5i da dugc phép theo quy dinh clia phap luat,
Ciac Quy Pinh Khic

Moi khoan thanh toan déi vdi Khoan Géc, Lii va Lai Qua Han (néu c6) phai dugc thanh
toan cho cac Cha $& Hiru Trai Phiéu theo Céc Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay da
bao gdm tét ca cac khoan Thué, nghia vu thué, phi va chi phi do cac Co Quan Nha Nudc
4n dinh theo quy dinh ciia cac Vin Ban Quy Pham Phap Luét c6 1ién quan. Trong pham vi
cac Van Ban Quy Pham Phép Luat ¢6 lién quan yéu ciu, Té Chirc Phat Hanh s& c6 quyén
khiu trir hodic giir lai cac khoan Thué, nghia vu thué, phi va chi phi thudc nghia vu cua
Chi S& Hiru Trai Phiéu tir bit ky khoan nio phai thanh toan cho ciac Chi S& Hiru Trai
Phiéu theo quy dinh cia Cac Diéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay dé nop cho Co Quan
Nha Nudce néu trén theo quy dinh ciia cic Vin Ban Quy Pham Phip Lujt ¢6 lién quan va
T4 Chire Phat Hanh sé& chuyén khoan khoan con lai vao céc Tai Khoan DPang Ky cia cac
Chu Sé Hiru Trai Phiéu phi hop vé6i Didu Kién 6 nay. Té Chic Phat Hanh s& chiju trach
nhiém thanh todn moi chi phi phat sinh lién quan dén viéc thanh toan Khoan Géc, Lai, Lii
Qua Han (néu c6) (bao gbm nhung khong giéi han phi chuyén tién ngan hang néu phat
sinh) cho c4c Chii S& Hitu Trai Phiéu.

Vi muc dich ciia Didu Kién 6 nay, bit ky khoan nao phai thanh toan lién quan dén cac Trai
Phiéu s& dugc chi tra vao ngay dén han thanh toan cho cde Té Chirc/C4 Nhan dugc ghi
nhén 13 Chi S& Hiru Trai Phiéu trong S8 Pang Ky tai thoi diém bat déu gidr lam viée
thdéng thudng tai van phong dugce chi dinh cua Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan vao Ngay
Khéa S6. Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan s& thong bao cho T Chirc Phat Hanh va cac Cha
S¢ Hiru Trai Phiéu vé Ngay Khoa Sé it nhat mudi lim (15) Ngay Lam Viée trude ngiy
dén han ciia khoan thanh toan c6 lién quan,

Viao ngay dén han thanh todn cho cac Chai S& Hitu Trai Phiéu, bat ké viéc T4 Chirc Phét
Hanh c6é thuc hién thanh toan ding han, cham tré hay khong thuc hién viéc thanh toan, thi
Té Chirc Phat Hanh c6 trach nhiém théng béo viéc thanh toan dén han d6 cho Pai Ly Luu
Ky va Thanh Toan @& 1am co so cho Pai Iy Luu Ky va Thanh Toén thuc hién nghia vu
déi soat va thong bao Su Kién Khong Thanh Toén.

Bit ky khoan tién nao phai thanh toan lién quan dén cac Trai Phiéu trude khi nhan duoc
Tuyén B Trai Phiéu Dén Han, khoan tién dé sé& duoc sir dung dé thanh toan theo thir tur
uu ti€n nhu sau:

(i)  dau tién, thanh toan toan bd Lai da dén han va Lai Qua Han (néu c6) va phai dugc

thanh toan cho nhimg Chu S& Hitu Trai Phiéu pha hgp véi Cac Piéu Kién, Diéu
Khoan Trai Phiéu nay;

(i) thir hai, Khoan Géc da dén ban va phai duoc thanh toan cho nhimg Chi: S& Hiru Trai

Phiéu phi hop véi Cac Pidu Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu nay.
Hoan Tra, Mua Lai Va Hiay Bo
Hoan Tra Vao Ngay Pao Han
Trir khi Trai Phiéu dugc mua lai trude han theo thoa thuén theo quy dinh tai Diéu Kién 7.2
hodc bj thu hdi ng truée han theo Cac Piéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu nay, T Chirc Phat
Hanh ddng ¥ thanh toan vao Ngay P4o Han toan bg (i) Khoan Géc va (ii) bit ky khoan Lii,
Lai Quéa Han (ndu ¢6) nao di phat sinh nhung chua duge thanh toan tinh trén Khoan Géc.
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7.3

8.1,
(a)

(b)

(©)

Mua Lai Truwde Han Theo Théa Thugdn

Trén co s& dam bao tuan thi va phi hop véi cac quy dinh hién hanh cia phap luat c6 lién
quan, Té Chirc Phat Hanh c6 thé d& nghi mua lai Trai Phiéu, hoic c6 thé chi dinh bén thir ba
mua Tr4i Phidu cho minh vao bét cir lic ndo, bing bat cir phuong thirc nio va véi bét o gia
nao phit hop véi quy dinh cua phap ludt hién hanh. M3i Chu S& Hiru Trai Phiéu c6 quyén
quyét dinh ban hogc khong ban Trai Phiéu cua minh cho Té Chirc Phat Hanh hodc bén duge
Té Chirc Phat Hanh chi dinh. Viéc chio mua Trai Phiéu duogc thuc hién cong khai véi ciing
mdt didu khoan, didu kién cho tit ca cac Chii S& Hitu Trai Phiéu theo ty 1& Khoan Gc ma
timg Chu S¢ Hiru Tréi Phiéu dang ném gitr trén tdng Khoan Gbc chio mua. Bét ¢l Trai
Phiéu nao do T Chirc Phat Hanh hodc cac bén thir ba duoc Té Chirc Phat Hanh chi dinh
mua lai Trai Phiéu cho minh, s& khéng dugc tinh vao ty 18 biéu quyét tai cude hop cac Cha
S& Hiru Trai Phidu dé quyét dinh nhimg vén dé lién quan dén céc bién phap xir 1y déi vai TH
Churc Phat Hanh.

Huy Bo

(a) Cac Trai Phiéu dugc Tb Chitc Phat Hanh hoan tra, mua lai s& b hay bo ngay lép tirc
va s& khong dugc phat hanh lai hosic ban lai. Gidy Chirng Nhan S Hiru clia cac Trai
Phiéu d& duoc T4 Chire Phat Hanh hoan thanh xong viéc hoan tra, mua lai s¢ hét hiéu
Tuc.

(b) Khoan Lai va Lii Qua Han cong ddn va chua thanh toan (néu c6) vin phai duoc T6
Chure Phat Hanh thanh toan cho di ¢ viéc hiy bo cac Trai Phiéu.

Pai Ly Luu Ky Va Thanh Todn

Té Chirc Phat Hanh chi dinh Cong ty C8 phin Chimg khoan Sai Gon — Ha Ngi la Pai Ly
Luu Ky va Thanh Toan theo Hop Pdng Pai Ly. K& tir Ngay Phat Hanh, Dai Ly Luu Ky va
Thanh Toéan thay mt Té Chirc Phat Hanh thuc hién:

Dich Vu Luu Ky

Thay mat T8 Chirc Phat Hanh, phat hanh va giri ban gbc Gidy Chiing Nhan S¢ Hiru Trai
Phiéu va trich luc S& Pang Ky ¢6 lién quan cho m&i Bén Mua Trai Phiéu vao Ngay Phat
Hanh trén co s& nhan duoc (a) ban sao (cac) Hop Péng Mua Ban Trai Phiéu tir T6 Chiic
Phat Hanh/Bén Mua Trai Phiéu va (b) ban géc x4c nhan cia Té Chirc Phat Hanh vé viéc
Bén Mua Trai Phiéu dd chuyén diy du tién mua Trai Phidu vao tai khoan ciia TS Chirc Phat
Hanh theo quy dinh tai (cac) Hop Ddng Mua Bén Tréi Phiéu lién quan;

Thay mit Té Chirc Phat Hanh, phat hanh va giri ban gc cc Gidy Chirng Nhan S& Hitu Trai
Phiéu méi cho bat ky Bén Nhan Chuyén Quyén S& Hitu va‘hoic Bén Chuyén Quyén S¢
Hitu ¢6 lién quan nao khi dugc yéu cAu hop 1¢ béi Bén Nhan Chuyén Quyén S¢ Hiru
va/hosic Bén Chuyén Quyén S& Hiru dé (thy timg trudmg hop ap dung) theo cich thirc duge
quy dinh trong Cac Piéu Kién, Didu Khoan Trai Phidu;

Lap, luu giir va cdp nhat S8 Pang Ky phii hop véi quy dinh ctia Cac Didu Kién, Diéu Khoan
Trai Phiéu va Hop Pdng Pai Ly va thyc hién cung cp théng tin v& tinh hinh ding ky, luu
ky Trai Phiéu cho S& giao dich chimg khoén theo quy dinh ciia phap lut. S5 Dang Ky phai
dugc 14p thanh van ban, trong d6 bao gdm nhung khong gidi han bdi nhimg ndi dung co ban
sau:
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e Tén, dja chi tru s& chinh va ma s doanh nghiép cua T4 Chirc Phat Hanh;

e Cac thong tin chinh vé& Trai Phiéu gdm tén Trai Phidu, ma Trai Phiéu, tong s6 Trai
Phiéu da dugc phat hanh, tdng sé Trai Phiéu dang lwu hanh, ménh gi4, ky han, Ngay
Phat Hanh, Ngay Pao Han, Lai Suit, phuong thirc tra 13, Ngay Thanh Toan Lii, Dia
diém thanh toan Khoan Géc, Lai va Lai Qua Han (néu c6); ky hiu, sb séri trong Gidy
Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu cia Cha S& Hiru Trai Phiéu;

e Ho tén, s6 CMND/CCCD/h6 chiéu, ngay cip va noi cdp (néu 12 c4 nhin) hosc tén tb
chiic, s& Gidy chung nhan ding ky kinh doanh/Gidy chitng nh4n ding ky doanh
nghiép/Quyét dinh thanh lap, ngay cp va noi cép (néu 1 tb chirc) va dia chi, sé dién
thoai/sd fax ciia Chul S& Hiru Trai Phiéu tai thdi diém ho s& hitu Tréi Phiéu;

e Téng sb Khoan Géc va thong tin chi tiét vé& Trai Phidu do tirng Chu S& Hitu Trai Phidu
nim giir (baoc gdm nhung khéng gidi han & théng tin vé viée sir dung Trai Phiéu lam
tai san bao dam va cac han ché chuyén nhugng Trai Phiéu, néu cd); va

e Chi tiét vé Tai Khoan Pang Ky ciia Chii S& Hiru Trai Phiéu dé nhan céc khoan tién
thanh toan lién quan dén Trai Phiéu;

(d) It nhat mudi lam (15) Ngay Lam Viéc trude ngay dén han cuia bat ky khoan thanh toén nao
lién quan dén cdc Trai Phiéu, théng bao cho Té Chirc Phat Hanh va cac Chu S& Hitu Trai
Phiéu v& Ngay Khéa S5 (nhu duoc dinh nghia tai Diéu Kién 6.2 cua Cac Diéu Kién, Didu
Khoan Trai Phiéu) ddi véi khoan thanh toan dé;

(e) Tai thoi diém bét ddu gid lam viéc thong thudng cia van phong duge chi dinh cua Dai Ly
Luu Ky va Thanh Toan vao Ngay Khéa S8, xac dinh Td Chire/Ca Nhan dwoc ghi nhén la
Chu S& Hiru Trai Phiéu trong S& Pang Ky:

(f) Tiép nhén cic yéu ciu chuyén quyén s hitu bat ky Trai Phidu ndo ciing véi tit ca céc tai
ligu lién quan cén thiét dé tién hanh céc thu tuc chuyén quyén s& hiru phit hop v6i Cac Diéu
Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu; xac nhan, dang ky va cép nhét cac giao dich chuyén quyén s&
hiru Trai Phiéu vao Sé Pang Ky; chuyén ban sao (qua email) Thoa Thuin Chuyén Quyén S&
Hiru d4 dwoc Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan xac nhan cho Té Chirc Phat Hanh va ghi tén
bit ky Bén Nhan Chuyén Quyén S& Hiu nao vao S& Dang Ky phii hop véi Cac Pidu Kién,
Piéu Khoan Trai Phiéu va Hop Déng Pai Ly. D& tranh nhim 14n, Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toén c6 trach nhiém dam bao tuan thi giéi han sé luong nha déu tur theo quy dinh phap luit
va giéi han nha du tr duge nhén chuyén quyén so hitu Trai Phiéu theo cac quy dinh tai
Piéu Kién 4.1(c) ciia Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu khi thuc hién tha tuc xac nhédn
chuyén quyén s& hiru Trai Phiéu;

(g) Tur chdi giri Gidy Chimg Nhan S& Hiru cho Chu S& Hiru Tréi Phiéu béng thu bao dam (dbi
v&i trudmg hop Chi S¢ Hitu Trai Phiéu di yéu ciu nhan bang thu bao dam) sau khi Gidy
Chimg Nhan S& Hiru di duoc giri di mot 1dn ma bi tra lai. Trong truong hop nay, Gidy
Chimg Nhan S& Hiru d6 s& duge luu gii tai Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan cho dén khi Chu
S& Hiru Trai Phifu dén nhan tai tru s& chinh hodc Chi nhanh ctia Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toan theo quy dinh tai Hop Dong Pai Ly.

(h) Céc cong viéc khac theo quy dinh tai Hop Pdng Dai Ly.

8.2, Dich vu thanh toan
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(a)

(&)

(©

(d)

8.3.

8.4.

Trude (i) Ngay Pao Han hodc (i) Ngay DPén Han Khic, tinh Khoan Géc ma Té Chirc Phat
Hanh phai thanh todn cho cic Chu S& Hitu Trai Phifu vao (i) Ngay Do Han hoc (ii) Ngay
Pén Han Khéc, va ngay lap tirc théng bdo cho T Chirc Phat Hanh va cac Chu S& Hiru Trai
Phiéu v& két qua tinh toan do (bao gbm chi tiét timg Khoan Gdc va Tai Khoan Ping Ky cia
timg Cht S$& Hiru Trai Phiéu), nhung trong moi trudng hop khong mudn hon bay (07) Ngay
Lam Viéc trude (i) Ngay Pao Han hodc (ii) Ngay Dén Han Khéc; _
Trudce (i) Ngay Pao Han hodc (ii} Ngay Pén Han Khéc, tinh khoan Lii va/hoic Lai Qua
Han (néu c¢6) da phat sinh nhung chua duge thanh toan ma Té Chirc Phat Hanh phai thanh
todn cho cdc Chi S& Hiru Trai Phiéu vao (i) Ngay Pao Han hoic (ii) Ngay Pén Han Khic
phil hop v6i Cac Piéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu, va ngay 13p tirc théng béo cho T4 Chirc
Phat Hanh va cdc Chii S& Hiru Trai Phiéu vé két qua tinh toan d6 (bao gdm chi tiét timg
Khoan Géc va Tai Khoan Pang Ky cta timg Chii S& Hiru Trai Phiéu), nhung trong moi
trudng hop khéng mudn hon bay (07) Ngay Lam Viée trude (i) Ngay Ddo Han hodc (ii)
Ngay Pén Han Khic;

Truéc Ngay Thanh Toan L3i (khong phai 1a (i) Ngdy Ddo Han hodc (ii) Ngay Pén Han
Khac), tinh Lai trén cac Trai Phiéu phai dugc thanh todn vao Ngay Thanh Toéan Lai d6 phu
hop v6i Cac Didu Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu, va ngay ap tirc thng bdo cho Té Chirc
Phat Hanh va cdc Cha S& Hitu Trai Phidu v& két qua tinh toan dé (bao gdm chi tiét timg
Khoan Géc va Tai Khoan Ping Ky cia timg Chi S& Hitu Trai Phiu), nhung trong moi
trudng hop khong mudn hon bay (07) Ngay Lam Viéc truée Ngay Thanh Toan Lai d6;

Cac cong viée khéc theo quy dinh tai Hop Déng Dai Ly.

B6i thuong

Pai Ly Luu Ky va Thanh To4n ddng ¥ bdi thudmg cho T Chirc Phat Hanh va Chu S& Hitu
Trai Phiéu v& bat ky tdn thit phat sinh tir hanh vi thuc hién cac cong viée trai véi quy dinh
tai Cac Didu Kién, Didu Khoén Trai Phiéu va Hop Ddng Pai Ly bao gdm nhung khéng gici
han (i) vi pham do 13i, hanh vi sai trai, chu tha hojc lira dbi ciia minh, ciia nhan vién hay
ngudi quan 1y vahodc dai 1y luu ky va thanh toan cia minh; ho#c (ii) viéc Dai Ly Luu Ky
va Thanh Toén vi pham bt ctr nghia vu va trach nhiém nao ctia minh theo Hop Déng Dai
Ly, quy dinh trong Céc Piéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu ho#ic vi pham phép luat Viét
Nam lam anh huéng téi quyn va lgi ich ciia Té Chirc Phat Hanh va Chu S& Hitu Trai
Phiéu.

Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan Ké Vi

Viéc chi dinh Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan c6 thé bi chdm dit theo quy dinh tai Hop
Pdng Pai Ly, tuy nhién, viéc chdm dit (ciing nhu viée tir bo bat ky nghia vu nao) chi ¢6
hiéu luc khi (i) TS Chuc Phat Hanh chi dinh va cic Cha S& Hitu Trai Phiéu chdp thuan bing
mot Nghi Quyét Pa S8 Qua Ban, mdt td chirc c¢6 kinh nghiém va uy tin, ¢6 day di tur cach
phép Iy va tham quyén thay thé dé thuc hién cac nghia vy ciia Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toan theo Hop Péng Pai Ly (“Pai Ly Lwru Ky va Thanh Toean Ké Vi”); (ii) Té Chirc Phat
Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan Ké Vi ky két hop ddng dai ly hru ky va thanh toan
méi co cac didu khoan va didu kién tuong tu nhu Hop Pdng Pai Ly (“Hop Pong Pai Ly
Ké Vi”). Truong hop Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan khdng thuc hién nghia vu cia minh
theo Hop Pdng Pai Ly va Cac Piéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu (ma khong thé khéc phuc
duoc, hoiic c6 thé khic phuc dige ma khdng khic phuc trong thdi han nim (05) Ngay Lam
Viéc sau khi nhén dugc yéu cdu cia bén c6 quyén la Chu S& Hiru Trai Phiéu hodc Té Chirc
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Phat Hanh), viée chi dinh Dai Ly Lwu Ky va Thanh Toan Ké Vi duoc thuc hién nhu sau:

(A) Trong thdi han nam (05) Ngay Lam Viéc k& tir ngay nhan yéu cdu, T6é Chirc Phat Hanh
phai tim kiém va chi dinh Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan Ké Vi.

(B) Viéc T6 Chitc Phat Hanh chi dinh Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan Ké Vi phai dugc su
chip thuén cua cac Chii S& Hivu Trai Phiéu theo Nghj Quyét Pa $6 Qué Bén trong vong
bay (07) Ngay Lam Viéc ké tir ngdy T Chire Phat Hanh théng bao tim duge Pai Ly
Luu Ky va Thanh Toan K& Vi.

(C) Sau khi nhin duogc thong bdo bing vin ban cia Chi S& Hitu Trai Phiéu vé két qua cua

Hbi Nghi Cht S& Hiru Trai Phiéu, T Chirc Phat Hanh thuc hién:

— Trong trudng hop Pai Ly Luu Ky va Thanh Todn Ké Vi dugc chip thuén, trong thai
han bay (07) Ngay Lam Viéc ké tir ngay nhén duoc théng béo bing van ban vé két
qua ciia Hoi Nghi Chit S¢ Hiru Trai Phidu, T Chirc Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va
Thanh Toan K& Vi phai thuc hién tit ca cic cong viéc cin thiét dé dam bao hiéu luc
va kha nang thuc thi cia viée chi dinh Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén Ké Vi, bao
gbm nhung khong chi han ché & viéc ky két Hop Pdng Dai Ly Ké Vi.

— Trong trudmg hgp Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan K& Vi khong dugc chip thuan, T4
Chirc Phat Hanh s& thuc hién nhu quy dinh tai diém (A).

Ngoai trach nhiém néu trong diém (A) va diém (C) Diéu Kién nay, Té Chirc Phat Hanh
khéng phai chiu trach nhiém cho nhimg tén thit phat sinh déi v&i cic Chu S Hiru Tréi
Phiéu trir khi trong trudng hop do 16i hodc hanh vi sai trai ciia TS Chirc Phat Hanh trong
viéc chi dinh Pai Ky Luu Ky va Thanh Toan Ké Vi.

Hoi Nghi Chi 8¢ Hiru Trii Phiéu

(a) Bét ky hdi nghi ndo cia cac Chu S& Hiru Trai Phidu (“Hoi Nghi Chu S¢ Hiru Trai Phiéu”)
c6 thé dugc tridu tap bai TS Chirc Phat Hanh hodic mdt hoac mot s Chii S& Hiru Tréi Phiéu
ndm gitr it nhit mudi phén tram (10%) cha Khoan Géc chua thanh toén tai thoi diém a6, véi
diéu kién la trong trudng hop Hoi Nghi Chu S& Hiru Trai Phiéu duoc triéu tap boi mot hoic
mét s& Chui S& Hiru Trai Phidu thi viée triéu tap d6 phai duge cac Chi S& Hiru Trai Phidu
¢6 lién quan théng bao bang vian ban cho T6 Chirc Phat Hanh, Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toan va c4c Cha S& Hiru Trai Phiéu con lai (theo dia chi tuong {mg cta cac Cha S& Hiru
Trai Phiéu d6 duoc Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén cung cip tai thoi diém d6) it nhit nim
(05) Ngay Lam Viéc truée ngay du kién triéu tap Hoi Nghi Chu S& Hiru Trai Phiéu. Théng
bao triéu tap Hi Nghi Chu S& Him Trai Phiéu phai ghi rd th&i gian, dia diém, néi dung du
kién ciia hdi nghi. Hoi Nghi Chii S& Hiru Trai Phiéu c6 thé dugc tb chire duéi cac hinh thirc
cac phuong tién truyén théng dién tir nhu hdi nghi qua dién thoai (teleconference) hodc héi
nghi truc tuyén (video conference).

(b) Bét ky H5i Nghi Chu S& Hiru Trai Phiéu ndo, phu thudce vao Piéu Kién 9(2) néu trén, s& chi
dugc xem la dugc tri€u tap hop 1€ néu c6 su tham gia cia (c4c) Chu Sé Hit Trai Phiéu ném
giit it nhit bay muoi phin tram (70%) cta Khoan Gdc chua thanh toén tai thoi diém do. TH
Chirc Phat Hanh s& dugc quyén du hop nhung khéng dugc quyén biéu quyét tai bit ky Hoi
Nghi Chii S& Hiru Trai Phiéu nao.

(c) B4t ky Vin Dé Loai Trir ndo s& phai dugc thong qua trong Hoi Nghi Chu S& Hitu Trai Phidu
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bang mdt Nghi Quyét Da S Tuyét PSi phil hop véi quy dinh ciia Cac Pidu Kién, Diéu
Khoan Trai Phidu. Vi muc dich cia Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu, “Van D& Loai
Trir’ s& bao gdm tt ca céc thoa thuin va quyét dinh lién quan dén viée (i) diéu chinh Ngay
D4o Han ho#c bit ky Ngay Thanh Toan Lai nao; (ii) giam hodc ngimg thanh toan Khoan
Géc; (iii) didu chinh Lai Sudt, (iv) thay ddi loai tién t& thanh toan dbi v&i cac Tréi Phiéu; (v)
thay dbi cac yéu ciu vé s dai bidu cn thiét dé t6 chirc Hoi Nghi Chi S& Hiru Trai Phiéu va
ty 16 chip thuan cén thiét dbi véi cac vén @& twong (mg tai Hi Nghi Chi S& Hiru Trai
Phiéu; (vi) ty 1& chdp thuan cin thiét dé théng qua mot Nghi Quyét Pa S6 Tuyét Déi; (vii)
xac dinh viéc xay ra Anh Huong Bét Loi Pang K& hoac (viii) bit ki vén d& nao khac duge
yéu cdu mét cach cu thé phai cé6 Nghi Quyét Pa S6 Tuyét Déi nhu duge quy dinh trong cac
phén khéc cua Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phifu nay.

(d) B4t ky vén d& nao ngoai cdc Vén D& Loai Trir sé dugc théng qua trong Hdi Nghi Chu S
Hiru Trai Phiéu néu vén d& @6 duoc chép thuan bai mét Nghi Quyét Pa S6 Qua Ban phu
hop véi Cac Didu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu nay.

() Céc nghi quyét ciia cac Chi S& Hiru Trai Phiéu, khi dugc théng qua hop 18, s& c6 gia tri
rang budc tAt ca cic Chit S& Hiru Trai Phiéu (cho dii cac Cha S& Hiru Trai Phiéu c6 tham du
Hoi Nghi Chi S& Hiru Trai Phiéu ¢6 lién quan hay khéng).

(f) Vimuc dich cua Céac Pidu Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu nay, trong truomg hop bét ky Cong
Ty Con nao ctia Té Chirc Phat Hanh mua hogic bing cach khac nhan quyén s& hiru hop phap
hodc dugc hudng loi déi v6i bat ky Trai Phiéu nao, thi Céng Ty Con d6 s& khéng dugc
quy2n biéu quyét lién quan dén c4c Trai Phiéu d6 tai bt ky Hoi Nghj Chu S& Hiru Trai
Phiéu nio.

10. Su Kién Vi Pham
10.1 Sy Kién Vi Pham
BAt ky sir kién nao sau day s& cau thanh mét su kién vi pham (“Swr Kién Vi Pham”):
(a) Khong Thanh Toan

Té Chitc Phat Hanh (i) khong thanh toan hodc khong thanh toan dy dii Khoan Géc cia bét
ky Trai Phiéu nao vao ngay dén han thanh toan Khoan Gdc d6; hoidic (ii) khéng thanh toan
hodc khéng thanh toén diy du bat ky khoan LAi va/hodc Lai Qua Han nao lién quan dén Trai
Phiéu vao ngay dén han thanh toan khoan L3i va/hosc Lii Qua Han d6 ma viéc khong thanh
toan d6 khong duge TS Chirc Phat Hanh khéc phuc trong thdi han nam (05) Ngay Lam Viéc
ké tir ngay dén han ctia khoan thanh todn d6 (mdi su kién nhu vy dugc goi 13 mét “Sy Kién
Khéng Thanh Todn”); hodc

(b) Vi Pham Céac Nghia Vu Khéc

Khéng anh hudng dén quy dinh tai doan (a), T6 Chirc Phat Hanh vi pham viéc thuc hién
hoc chip hanh hodc tudn thu bét ky nghia vu, cam két, khing dinh hosic bao dam nao khac
clia T Chirc Phat Hanh duoc néu trong Céc Pidu Kién, Pidu Khoan Trai Phidu, Hop Ddng
Mua Ban Trai Phiéu, Hop Pdng Dai Ly véi didu kién vi pham d6 (i) dugc coi 12 mét vi
pham theo Nghi Quyét Pa Sé Tuyét D6i, va (i) khong thé khic phuc, hosc néu c6 thé khic
phuc nhung khéng khac phyc trong véng nim (05) Ngay Lam Viéc ké tir ngay Td Chirc
Phat Hanh nhén dugc théng béo v vi pham va Nghi Quyét Pa $6 Tuyét Dbi d6 tiv bt ky
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Chu S& Hifu Trai Phiéu nao. P& 1am r6, trudng hop nghia vu, cam két, khing dinh hogc bao
dam néu trén ¢ d& cdp hoac lién quan dén Anh Hudng Bit Loi Pang K& theo céc quy dinh
¢6 lién quan tai Van Kién Giao Dich va néu ¢ phan dbi tir TS Chirc Phat Hanh thi viéc
khéng thuc hién hodc chip hanh hojc tuéin thit d6 ctia TS Chirc Phat Hanh chi dugc coi 1a vi
pham néu c6 ban an/quyét dinh c6 hiéu luc chung thim cila co quan giai quyét tranh chép c6
thdm quyén; hoéc

(¢) Vi Pham Nghia Vu P4i Vi Bén Thit Ba:

(i) Pén han tra ng cia Khoan N tai bit ky TS Chirc Tin Dung nao ma Té Chirc Phat Hanh
khéng thanh toan diy di va ding han hodc khi TS Chirc Phat Hanh bj bét ky Té Chirc
Tin Dung nae khic (véi trr cach 13 Bén nhén bao lanh) khéi kién yéu céu thic hién bét
ctr khoan bao lanh nao véi diéu kién (A) gia tri Khoan Ng, khoan yéu ciu béao lanh t6i
thiéu 1a 500.000.000.000 VND (Nam tram ty Dng) (hoic mét khoan tién twong duong
bang loai tién t& khac), va (B) viéc khéng thyc hién nghia vu ng d6 vén tiép dién va
khéng dugc khic phuc trong thdi han mudi (10) Ngay Lam Viée ké tir ngay dén han
thanh toan lién quan hogc ngay T4 Chirc Tin Dung khéc néu trén khdi kién yéu céu thuc
hién thanh toan hodc yéu ciu thue hién khoan bao lanh; hodc

(ii) Pdi véi Khoan Ng va khoan yéu ciu bao lanh ma chii ng/bén nhén bao lanh khéng phai
14 T6 Chire Tin Dung, (A) khi Té Chirc Phat Hanh khéng hoan tra hoac thanh toan
Khoan Ng khi d&n han (hodc khi thoi gian 4n han cta Khoan Ng do két thiic, néu c6) trir
khi tai thoi diém dén han Khoan N¢ d6 duoc goi la dén han ddi v&i cac chi ng/bén nhan
bao lanh d6, Té Chirc Phat Hanh c6 bang chimg (ma bing chimg phai duge Chi S& Hiru
Trai Phiéu chép thuin bing mét Nghi Quyét Pa $6 Qua Ban) chimg minh ring Khoan
No d6 c6 thé bi tranh chip do hanh déng gian 1an hodc vi pham ciia chil ng/bén nhén bao
lanh do, v6i diéu kién 1a néu TS Chic Phat Hanh khéng chép thuén ¥ kién phan déi caa
Chii S& Hiru Trai Phiéu vé bang chimg cung cip ciia T6 Chirc Phat Hanh nhu trén thi
viéc khong thanh toan Khoan Ng ciia Té Chirc Phat Hanh theo diém (A) chi bj coi 1a vi
pham néu cé phan quyét/quyét dinh cé gia tri chung thim cua co quan giai quyét tranh
chip c6 thdm quyén tuyén Khoan N¢ d6 1& Khoan No phai tra cia T Chac Phat Hanh,
hodc (B) khi co quan giai quyét tranh chip c6 thdm quyén ban hanh mét ban 4n/quyét
dinh c6 hiéu luc chung thdm tuyén bd Té Chirc Phat Hanh phai hoan tra/thanh toan trudce
han m¢t Khoan Ng hodc phai thuc hién bt cir khoan bao lanh nao, véi didu kién 1a
Khoan Neg hoic khoan yéu cu bao lanh néu trong Diéu Kién 10.1.c.ii ndy c6 gia trj tbi
thidu 14 500.000.000.000 VND (Nam trim ty Ddng) (hoic mét khoan tién twong dwong
bing loai tién t& khéc) va viéc khdng thanh toan dé khéng dugc khic phuc trong thoi
han mudi (10) Ngay Lam Viée ké tir ngdy dén han (hodic ngay két thic thdi gian an han,
néu c6) ciia Khoan No dé dbi vdi trudng hop néu tai muc (A), hodc ngay ciia ban
an/quyét dinh chung thim ddi v6i trudong hgp néu tai muc (B); hoéc

(d) Bi_ Ap Dung Can Thiép Sém
Té Chirc Phat Hanh 1am vao mdt trong cac truong hop sau: (i) khong duy tri dugc ty 16 kha
nang chi tra theo quy dinh cia phap ludt trong thoi gian ba (03) thang lién tuc; (ii) khéng
duy tri dwoc ty & an toan vin theo quy dinh ciia phap luit trong thoi gian sau (06) thang lién
tuc; {iii) x&p hang dudi mirc Trung binh theo quy dinh cia NHNN; hoic (iv) bét ky trudmg
hop ap dung can thiép sém nao ap dung déi véi TCTD chua t6i mire dit vao kiém soat dac
biét theo quy dinh cia phép luit hodc (v) trong vong hai muoi (20) Ngay Lam Viée ké tur

| 81



(e)

(H

(@

(h)

®

ngay nhin duoc bit ki canh bao bing vin ban nao ciia NHNN hosc Co Quan Nha Nude cé
thdm quyén v& viéc 4p dung can thiép sém ma T Chirc Phat Hanh khéng cung cép dugc
cho Cht S& Hiru Trai Phiéu vin ban ciia Té Chic Phat Hanh giri cho NHNN hodc Co Quan
Nha Nuée ¢6 thdm quyén vé viéc T4 Chirc Phat Hanh: (i) da thuc hién tit ca cac bién phap
khic phuc theo yéu ciu trong canh bao bing van ban d6 va (ii) d2 nghj loai bd viéc canh bao
can thiép sém do6 d6i voi T6 Chirc Phat Hanh; hodc

Mt Kha Ning Thanh Toan Hoic Bi Pat Vao Kiém Soét Pac Biét

T& Chitc Phat Hanh 1am vao mdt trong cac trudng hop sau: (i) mét, c6 nguy co mét kha
ning chi trd hoic mét, c6 nguy co mét kha ning thanh toan theo quy dinh cia NHNN hoic
bit ky Vin Ban Quy Pham Phép Luét nao; (ii) s6 18 liy ké ctia T8 Chitrc Phat Hanh 16n hon
nim muoi phin trim (50%) gia tri cha vén diéu 1& va c4c quy du trir ghi trong bdo céo tai
chinh da duoc kiém toan gén nhét; (iii) khéng duy tri duoc ty 1€ an toan vén theo quy dinh
ctia phap ludt trong thoi gian mudi hai (12) thang lién tuc hodc ty 1§ an toan vén thip hon
bén phén tram (4%) trong thoi gian sau (06) thang lién tuc; (iv) xép hang yéu kém trong hai
(02) nam lién tyuc theo quy dinh cia NHNN; (v) bét ky truong hop nao bi dat vao hoic bi
xem xét dit vao kiém soat dic biét theo quy dinh ctia phap luat hosic quyét dinh cia NHNN
tiy ting thoi diém; hogic

Pha San., Giai Thé

Sau khi sir dung hoiic tir bo tit ca cac bién phap khic phuc ¢6 duge, TS Chire Phat Hanh bi
tuyén bé phé san bing mét ban 4n chung thim cia tda 4n cé thdm quyén ciia Viét Nam theo
quy dinh cia cac Vian Ban Quy Pham Phap Luit duoc 4p dung c6 lién quan dén lujt pha
san; hoac Té Chirc Phat Hanh nép don 1én Co Quan Nha Nuéc c6 thim quyén xin giai thé
hoiic thanh ly T4 Chirc Phat Hanh; hoic

Pinh Chi Hoat B6ng Kinh Doanh

Té Chirc Phat Hanh tam ngung hodic ¢6 nguy co tam ngung toan bd hodc mét phin dang ké
c4c hoat dong ciia minh hofic ngung hodc ¢6 nguy co ngung thuc hién tht c4 hoac mét phin
dang k& c4c hoat dong kinh doanh nhu dugc tién hanh vao Ngay Phat Hanh ma viéc d6 gy
ra Anh Huéng Bét Loi Dang K& dén cac hoat dong kinh doanh con lai ctia Té Chire Phat
Hanh hosc dén Trai Phiéu; hoac

Bét Hop Phép, V6 Hiéu

Tai bét ky thdi didm nao viée thuc hién nghia vu thanh toan ciia Té Chic Phat Hanh theo
Céc Pidu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu ndy tré nén bat hop phap, v6 hiéu hodc khong thé
thure thi; hodc

Cho Phép Va Chép Thuin

Bit ky hanh déng, didu kién hodc bit ky yéu ciu nao (bao gdm viéc xin hojic thyc hién cac
chap thuan, phé chudn, cho phép, mién giam, dé trinh hd so, xin gidy phép, hodc dang ky)
tai b4t ky thoi diém nao cdn phai tién hanh, hoan thanh, hay thyc hién dé: (i) cho phép Té
Chire Phat Hanh c6 thé thue thi hop phéap quyén cta minh ciing nhu thuc hign va tuan tha
cdc nghia vy theo Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu, va (ii) ddm bao ring cac nghia vu
6 ¢ gi tri rang budc va c6 thé thuc thi vé& mat phap 1y, nhung nhimg banh ddng, diéu kién

hodc yéu ciu d6 vin chua dugc tién hanh, hoan thanh hodc thuc hién; how
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(j) Anh Hudng Bét Loi Pang Ké

Xay ra bat ky mét su kién Anh Hudng Bit Lgi Pang K& néo. P& lam rd, trong trudng hop
c6 phan ddi tir T& Chirc Phat Hanh, su kién d6 chi duge coi 1a Anh Hudng Bét Loi Dang Ké
néu c6 ban an/quyét dinh c¢6 hiéu luc chung thdm cia co quan giai quyét tranh chip c6 thim
quyén.

10.2 Théng Bio Sw Kién Vi Pham

(a) Néu mot Sur Kién Khéng Thanh Toan d4 x4y ra va van tiép dién, Pai Ly Luu Ky va Thanh
Toén s& nhanh chéng thong béo cho cac Cha S& Hiru Trai Phiéu va T Chirc Phat Hanh viée
xay ra Su Kién Khong Thanh Toan nhung trong moi trudng hop khéng mudn hon hai (02)
Ngay Lam Viéc ké tir ngay nhan duoc théng bao tir bat ky Chii S& Hiru Trai Phiu nao.

(b) Néu bét ky Sw Kién Vi Pham nao xay ra thi bat ky Chi S& Hiru Trai Phiéu nao hoic m6t sb
hodc tit ca cac Chit S& Hiru Trai Phidu ciing c6 thé truc tiép giri Tuyén B4 Trai Phiéu Dén
Han téi van phong ctia TS Chirc Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén tuyén bd
(c4c) Trai Phiéu do minh ndm gir dén han (toan bd Khoan Gbc va lai cong dbn va chua
thanh toan cua (cac) Trai Phiéu nay s& duoc coi la dén han va phai thanh todn).

(¢) Khong anh hudng dén doan (a) néu trén, cac Trai Phiéu khéng dén han va khéng phai thanh
todn ngay néu trudc khi TS Chire Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh To4n nhén dugce
mét Tuyén Bé Trai Phiéu Dén Han, moi Sy Kién Vi Pham lién quan dén Trai Phiéu (ngoai
su kién vi pham néu tai Piéu Kién 10.1(f)) da duoc khic phuc.

(d) Trong th&i han sdu (06) Ngay Lam Viéc ké tir ngay nhén dugc Tuyén B& Trai Phiéu Dén
Han cva Chi S¢ Hiru Trai Phiu hodc nam (05) Ngay Lam Viéc ké tir ngdy nhén duoc
Théng Bao Vi Pham cia Pai Ly Luu Ky va Thanh Toan, T Chirc Phat Hanh phai tra cho
Cha S& Hiru Trai Phiéu tuyén bd Trai Phiéu dén han d6 s tién bing téng ciia ménh gia Trai
Phiéu ciing véi tién 1ai da phat sinh nhung chua dugc thanh toan trén Trai Phiéu do Cha So
Hiru Trai Phiéu tuyén b6 dén han nédm giir dwoc tinh cho dén nhung khéng bao gbm ngay
thuc té ma Chu S& Hiru Trai Phidu d6 nhan dugc diy du Khoan Géc va Lai Trai Phiéu do.

11. Cam Két

Té Chirc Phat Hanh cam két s& tuan tha cac cam két sau ddy tai moi thdi diém ké tir ngay
ban hanh Ban Céng B Théng Tin.

()  Tu Céch Phap Ly

Té Churc Phat Hanh sé& duy tri tu cach phap 1y ciia Té Chtic Phat Hanh 13 mét ngén
hang thuong mai ¢b phin hoat déng theo quy dinh cia phap luat Viét Nam.

(b)  Cung Chp Thong Tin

Té Chirc Phat Hanh sé cong bé cho cac Chi S& Hitu Trai Phiu tit ca cac thong tin
ma T Chirc Phat Hanh c6 nghia vu coéng b theo quy dinh cta phap luat 4p dung véi
cdng ty niém yét va cung cip cho Pai Ly Luu Ky va Thanh To4n ban sao cac bao
c4o tai chinh riéng 1& va hop nhét hing nam duoc kiém toan va ban nién dugc soat
Xét.

(c) Tuén Tha Luét

Té Chuce Phat Hanh sé& tudn thi cac Van Ban Quy Pham Phap Luét c6 lién quan tw
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(d)

(e}

()

(&)

(h)

tat ca cac khia canh quan trong,

Khong Giai Thé

T& Chtc Phat Hanh s& khong thuc hién bét ky tha tuc ndi bd hosc bat ki hanh ddng
nio khac va khéng tién hanh bét ky thu tuc phép 1y nao dé giai thé hojc thanh Iy T4
Chuac Phat Hanh, hodc thd tuc hanh chinh dé chi dinh ngudi quan ly tai san, ngudi
quan ly, ngudi quéan ly hanh chinh, ngudi bao quan, nguoi trong gilt tai san, ngudi
nhén 1y théc hodc cc vién chirc twong tw d6i véi TS Chire Phat Hanh hodc dbi voi
tAt ca hodc v& co ban la tht ca cac tai san hojic doanh thu ctia Té Chirc Phat Hanh.

Giao Dich V&i Ngudi Cé Lién Quan

Té Chirc Phat Hanh s& ky két céc giao dich vdi ngudi c¢é lién quan theo céc diéu
khoan thwrong mai thong thudng va chi trén co s& binh ding. B4t ky giao dich véi
ngudi ¢é lién quan nao duge ky két bsi Té Chirc Phat Hanh phai dugc ky két phi
hop véi cac Van Ban Quy Pham Phap Luat ¢6 lién quan.

Sir Dung Sé Tién Thu Pugc

Té Chirc Phat Hanh s& sir dung s6 tién thu duoc tir Trai Phiéu (sau khi da trir chi phi
lién quan) cho cac muc dich néu tai Ban Cong B6 Théng Tin va s& khong truc tiép
hay gian tiép sir dung tién thu dugc tir Trai Phiéu cho bit ky muc dich nao ma c6 thé
vi pham céc Vin Ban Quy Pham Phéap Luat hién hanh.

Quan Jy Tai Chinh Vi Ké Toan

T6 Chirc Phat Hanh sé& duy tri mét hé théng ké toan va kiém soat, hé théng quan ly
thong tin, va sb sach ké todn va cac chimg tir khac, ma cling véi nhau ¢ dé thé hién
mét céch khach quan didu kién tai chinh va két qua hoat déng ciia T4 Chirc Phat
Hanh phi hop v6éi VAS trén tit ca cac khia canh quan trong.

Thué

T4 Chitc Phat Hanh s& thanh toan va hoan thanh hop 1€ va ding han moi khoan Thué
4n dinh cho T4 Chirc Phat Hanh hodc 4n dinh 1én tai san ctia T6 Chirc Phat Hanh pht
hop vé6i tht ca cac Vin Ban Quy Pham Phép Ludt ¢é lién quan dén Thué ngoai trir
trudng hop:

(i) khoén thanh to4n dang dugc giai quyét trén tinh than thién chi;

(ii) céac khoan dy phong thich hop duoc duy tri cho cac khoan Thué do; va

(iii) khoan thanh toén c6 thé duoc gitr lai mot cach hop phap.

Sap Nhap, Hop Nhét Hoac Téi Co Céu

Té Chire Phat Hanh sé khéng (A) cam két hoic cho phép bit ky giao dich sip nhap,
chia tach, hop nhét hodc tai co cAu déi véi T6 Chirc Phat Hanh néu nhimng giao dich
do din dén viéc T Chirc Phat Hanh chédm dit tdn tai, hodic (B) chuyén nhuong tit ca
hodc v& co ban 1a tAt ca cac tai san va hoat dong kinh doanh ctia T8 Chirc Phat Hanh
cho bét ki Té Chirc/Ca Nhan nao. Té Chirc Phat Hanh c6 thé tién hanh cc hanh
déng duogc quy dinh tai cdc muc (A) va (B) néu trén, véi diéu kién la néu céc hanh
déng d6 khéng gy ra mét Anh Huéng Bét Loi Pang K&. Trong trudng hop Té Chirc

Phat Hanh thue hién Sap Nhép, Hop Nhit Hoic Tai Co CAu dén t6i viéc chim d/u't/w
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12.

13.

14.
(a)

hoat déng ctia Td Chirc Phat Hanh thi t8 chirc dirge hinh thanh sau hgp nhat, hinh
thanh sau tai co clu bai Té Chirc Phat Hanh s& ké thira nguyén ven, todn bd cac
quyén, nghia vu cda T Chirc Phat Hanh duoc quy dinh tai Céac Diéu Kién, Diéu
Khoan Trai Phiéu.

() Céc Chip Thuin

T Chirc Phat Hanh da, va tiy timg trudng hop ap dung, s& xin dugc, gia han, duy tri
hiéu luc va v& co ban tudn thi t&t ca cic Chép Thuan cén thiét va quan trong cho
hoat d6ng kinh doanh ctia Té Chirc Phat Hanh.

(9] Vi Tri Ngang Béng

Céc Trai Phiéu s& tao thanh nghia vu chung, truc tiép, khéng mang tinh tha cép va
tai bt ky thoi didm nao sé duge xép ngang b&ng Vi tht ca cac nghia vu chung, truc
tiép, khong mang tinh thir cp va khong c6 bao dam cia TS Chirc Phat Hanh trong
hién tai cling nhu trong tuong Jai tiy thudc vao viée phép ludt quy dinh c6 bat ky
quyén nao khac dwoc wu tién hon.

()] Tudn Thu Cac Van Kién Giao Dich

T Chirc Phat Hanh cam két tudn thi cdc quy dinh tai cac Van Kién Giao Dich.

Théng Bio

Tét ca cac thong bao cho ciac Cha S& Hiru Trai Phiéu sé dugc xem la dugc chuyén dén hop

1& néu dugc giri bang thu bio dam hoic dugc gii bang dudng buu dién dén dia chi ciia cac

Chu S& Hiru Trai Phiéu d6 nhu dugc ghi nhén tai $6 Dang Ky. Céac thong bao dugc giri nhu

viy s& duoc xem la da duoc cac Chu S& Hiru Trai Phiéu tuong tng nhén vao ngiy sau 05

(ndm) Ngay Lam Viéc ké tir ngay giri.

Stra Pbi Va Tir Bo

Bét ky stra dbi nao dbi voi Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay phai duge TS Chirc

Phat Hanh va Cha S& Hiru Trai Phiéu chép thuan truée bing vin ban va phu thudc vao:

(i) mot Nghi Quyét Pa S6 Tuyét Bdi trong trudmg hop ¢ bit ky sira ddi nao dbi véi Cac
Pidu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu nay lién quan dén Van P& Loai Trir; va

(i) mdt Nghi Quyét Pa S6 Qua Ban trong truomg hop cac sira ddi khac ddi véi Cac Piéu
Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay.

Nghi Quyét Pa Sé Tuyét Pbi hoic Nghi Quyét Pa S Qua Ban néu trén, thy timg truong

hop ap dung, s& dugc xem 1a ¢ gia trj va hidu luc thi hanh nhu mét nghi quyét dugc thong

qua hop 1& boi tit ca cac Chu S& Hiru Trai Phiéu.

Quyén Va Nghia Vu Cia Cha S& Hiru Trai Phiéu

Quyén ciia Chii S6 Hivu Trii Phiéu

M3i Chii S& Hiru Trai Phiéu s& 1a chi s& hitu duy nhét coa Trai Phiéu vé moi phuong dién

va s& ¢o quyén nhan tit ca cac khoan thanh toan, théng bao, bao cao va dugc hudng cac

quyén khac lién quan dén Trai Phiéu d6. Cac quyén ciia Chu 8¢ Hiru Trai Phiéu bao gém:

(i) Duge Té Chuc Phat Hanh thanh todn dy du, ding han tién gdc va tién 14i Trai jilw
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theo quy dinh tai Cac Diéu Kién, Pidu Khoan Trai Phiéu nay;

(i) Puoc tu do chuyén quyén s hitu, ban, cho, tang, dé lai thira k& Trai Phiéu ctia minh
va str dung Trai Phiéu 1am tai san bao dam phi hop véi céc quy dinh tai Cac Piéu
Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay va cc quy dinh ctia phéap luét c6 lién quan;

(iii) Puge Pai Ly Luu Ky va Thanh To4n cdp méi Gidy Chiing Nhan S¢ Hiru Trai Phiéu
trong truong hop Gidy Chimg Nhén S& Hiru Trai Phiéu thét lac, mit céip, rach nat, hu
hai hodc bi pha hiy theo quy dinh tai Pidu Kién 4.3 cua Cac Pidu Khoan, Diéu Kién
Trai Phiéu nay;

(iv) Cé quyén yéu cu x4c nhén s du Trai Phiéu;

{v) C6 quyén yéu ciu TS Chirc Phat Hanh giit bi mat théng tin lién quan dén sb dw Trai
Phiéu va c4c giao dich ciia Chu S& Hiru Trai Phiéu trir khi Té Chirc Phat Hanh phai
tiét 16 cac théng tin d6 theo quy dinh ctia phép luat;

(vi) Céc quyén khac theo Vin Kién Giao Dich va quy dinh ciia phap lujt.

(b) Nghiu vu cia Chii S¢ Hitu Trdi Phiéu
(i) Tuln thu cac quy dinh tai Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu nay;

(i) Tw danh gia mirc do rii ro trong viéc ddu tw Trai Phiéu, han ché v& giao dich Trai
Phiéu dugc dau tu va tu chju trach nhiém vé quyét dinh dAu tu ctia chinh minh;

(iii) Khéng lam gia mao, sira chira, thy x6a Gify Chimg Nhan S&& Hitu Trai Phiéu; Khong
dwoc yéu cu thanh toan Trai Phiéu khéng thude quyén s& hiru hop phap cia minh.
Trudmg hop Chi S Hiru Trai Phiéu ¢b tinh vi pham bAt ky quy dinh nao tai doan (iii)
ndy, Chi S& Hitu Trai Phiéu d6 s& phai bdi thudng céc thiét hai thue té cho Té Chirc
Phat Hanh vi/hodic bén thir ba va chiu hoan toan trach nhiém theo quy dinh cta phap
luit;

(iv) Lap tic théng bdo cho T Chirc Phat Hanh va Pai Ly Luu Ky va Thanh Todn néu
Gidy Chimg Nhén S¢ Hitu Trai Phiéu bj mét cip, thit lac hodc phat hién théng tin
Gidy Chimg Nhan S& Hiru Trai Phiéu bi 13i hodc c6 sai sét; Chil S& Hiru Trai Phiéu
phai chiu trach nhiém hoan toan v& nhitng thiét hai hosic mét mat gay ra khi khong lap
tirc thdng bao cho T Chiic Phat Hanh va Dai Ly Luu Ky va Thanh Toén;

(v) Lép tirc hoan tra cho T Chirc Phat Hanh bét ky khoan tién nio ma T Chuc Phat
Hanh chuyén sai cho Cht S& Hiru Trai Phiéu sau khi nhan dugc théng bao kém theo
bing chung chimg minh v& sai sét d6 tir Té Chitc Phat Hanh hodc ngay khi Chu So
Hitu Trai Phiéu phat hién ra sai sét do;

(vi) Thong bao cho Té Chirc Phat Hanh khi c6 sy thay ddi hoac chdm dut By quyén cia dai
dién cia Chu S& Hiru Trai Phiéu trong trudng hop Cha S& Hiru Trai Phiéu chi dinh dai
dién 0y quyén lam viéc véi T Chirc Phat Hanh;

(vii) Dang ky céc théng tin v& Chi S¢ Hiru Trai Phiéu va thong tin vé tai khoan nhén thanh
toan lién quan dén Trai Phiéu va théng bao cho Pai Ly Luu Ky va Thanh To4n vé bt
ky thay dbi théng tin ndo d cung cép cho Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén phi hop véi
théi han quy dinh tai Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Tr4i Phiéu va Hop Dong Dai Ly. Bé
tranh hiéu nhdm, truong hop T4 Chic Phat Hanh khéng thé chuyén tién thanh M
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(a)

(b)

cho Chu S& Hitu Trai Phiéu do Chu S& Hitu Traj Phiéu khéng kip cung cAp thong tin
thay déi trong thdi han quy dinh tai Cac Diéu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu thi trong
vong mét (01) Ngay Lam Viéc ké tir ngay DPai Ly Luu Ky va Thanh Toan nhén dugc
diy & théng tin thay d8i tir Chit S& Hitu Trai Phiéu, Pai Ly Luu Ky va Thanh Toén
thue hién viée chuyén théng tin thanh toan ciia Chi S& Hiru Trai Phiéu cho T8 Chirc
Phat Hanh theo cdc thong tin thay d8i da dugc théng bdo cho Pai Ly Lwu Ky va
Thanh Toan. Té Chirc Phat Hanh thuc hién chuyén tién thanh toan cho Chi S& Hiru
Trai Phiéu trong vong mot (01) Ngay Lam Viée k& tir ngay (A) Té Chirc Phat Hanh
nhén dugc diy di thong tin thay d6i cia Chu S& Hiru Trai Phiéu tir Pai Ly Luu Ky va
Thanh Toan hodc (B) Ngay Thanh Toan Lii va‘hodc Ngay Pao Han, tuy trudong hop
nao dén sau. Viéc chuyén tién thanh toén cua Té Chirc Phat Hanh trong trudng hop
nay khéng bi xem 14 cham thanh toan ciia Té Chirc Phat Hanh va khéng phai chiu lai
cham tra nhu quy dinh tai Pidu Kién 6.4 cia Cac Diéu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu
nay;

(viii) Chiu trich nhiém trudc phap luit vé tinh xac thuc ciia cdc gidy to phap Iy, Tuyén Bé
Trai Phiéu Pén Han va cac cin cir cia Tuyén B8 Trai Phiéu Pén Han duoc giri boi
chinh Chii S& Hitu Trai Phiéu d6 cho Té Chirc Phat Hanh;

(ix) Chiju trach nhiém v& ngudn gbc hop phap ctia ngudn vén dau tir vao Trai Phidu;

(x) C6 trach nhiém thuc hién cic nghia vu thué phat sinh tir thu nhap chiu thué cia Chu
S& Hiru Trai Phiéu va chiju cac phi, chi phi c6 lién quan dé thyc hién cac nghia vu nay
(néu c0);

(xi) Cac nghia vu khac theo Van Kién Giao Dich va quy dinh cta phap luat.

Quyén Va Nghia Vu Cha Té Chirc Phat Hanh

Quyén ciia Té Chire Phdt Hanh

(i) Puoc yéu ciu nha dau tr chuyén tién, ndp tién mua Trai Phiéu theo ding quy dinh cia
Hop Pdng Mua Ban Tréi Phiéu;

(iiy Khdng chiu trach nhiém vé viéc xac dinh tinh hgp phap va cac van d& lién quan khac
dén ngudn gbc cua sb tién mua Trai Phiéu cia nha du t;

(iiiy Cung cép thong tin Chil & Hiru Trai Phiéu khi c6 yéu cdu ciia Co Quan Nha Nude ¢6
thdm quyén theo quy dinh phap luét;

(iv) Truong hop c6 vi pham phéap luit v& phong chéng rira tién, tai trg khing bd va
chéng tham nhiing, hdi 16 lién quan dén cic quy dé dang ky mua Trai Phiéu cha Cha
S& Hiru Trai Phiéu hodc khi nhan duoc yéu cu hoiic quyét dinh cia tda an vashodc Co
Quan Nha Nuéc ¢6 thim quyén, Té Chirc Phat Hanh c6 quyén tir chdi thure hién bét ky
viéc dinh doat nao ddi v&i Trai Phiéu ctia Chit S& Hiru Trai Phiéu, dong thai c6 quyén
giir cac gidy t& c6 lién quan cho dén khi cac vi pham d6 duge xir ly hodic TS Chirc Phat
Hanh nhén dugce yéu cau hoc quyét dinh giai trir tir phia Co Quan Nha Nudce co thdm
quyén va thuc hién cc hanh déng theo quy dinh ciia phép ludt;

(v) Cac quyén khéc theo Vin Kién Giao Dich va quy dinh ctia phap luat.

Nghia vu cia Té Chitc Phdt Hmw
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16.

17.

(i) Phat hanh Trai Phiéu cho nha dau tu phil hop véi céc quy dinh cia Vian Kién Giao
Dich;

(i) Pép Gng ddy di cac diéu kién phat hanh Trai Phiéu quy dinh tai cdc Van Ban Quy
Pham Phap Luét ¢ lién quan tai Ngay Phat Hanh;

(iii) Thanh todn ddy du, ding han Khoan Géc va Lai Trai Phiéu cho Chu S& Hiru Trai
Phiéu;

(iv) Giir bi mat thong tin vé sb dir Tréi Phiéu va céc giao dich vé& Trai Phiéu cua Chi S&
Hitu Trai Phidu phi hop véi quy dinh ctia phap luét;

(v) Béo cdo NHNN va céc Co Quan Nha Nudce c6 thdm quyén vé giao dich phat hanh Tréi
Phiéu theo quy dinh ctia phép luat;

(vi) Tuén tha quy dinh phép luat v& phong, chdng rira tién, tai trg khing b va chéng tham
nhiing, héi 16 trong qua trinh phat hanh Trai Phiéu va khi thyc hién céc giao dich lién
quan dén viéc phat hanh Trai Phiéu. Nghia vu nay khéng ap dung cho cac giao dich
lién quan dén Trai Phiéu giao dich trén thi trudng thir cAp;

(vii) Sir dung ngudn vén huy ddong dugc tir viéc phat hanh Trai Phiéu phi hop véi Céc Piéu
Kién, Piéu Khoan Tréi Phiéu nay va quy dinh ciia phap luat;

(viii) Cung cip dinh ky hang nim théng tin c4 nhan (ho t&n, nim sinh, gi&i tinh) v& Pai dién
theo phap luat, Hoi ddng Quan tri va Ban Téng Giam dbc cua Té Chirc Phat Hanh cho
Chu S& Hitu Trai Phiéu theo yéu chu clia Chu S& Hiru Trai Phiéu;

(ix) Cung cip thong tin dinh k¥ sau (06) thang vé vide ¢ hoic khong vi pham cac su kién
lién quan dén Diéu Kién 10.1 ciia Cac Picu Kién, Piéu Khoan Trai Phiéu theo yéu ciu
bing vin ban ciia Cht S& Hiru Tréi Phiéu.

(x) Cac nghia vu khac theo Van Kién Giao Dich va quy dinh cua phap luat.

Luit Ap Dung

Cac Didu Kién, Diéu Khoan Trai Phiéu nay duoc d idu chinh bai va giai thich theo phap luét
Viét Nam.

Trong Tii

Moi tranh chip phat sinh tir hodc lién quan dén Cac Piéu Kién, Piéu Khoan Tréi Phifu nay,
bao gdm bt ky nghi vin nao lién quan dén sy tdn tai, hiéu luc hodic chdm dirt cia Cac Diéu
Kién, Didu Khoan Trai Phiéu nay hodc bt ky viéc tinh toan nao duoc thuc hién theo Cac
Pidu Kién, Didu Khoan Trai Phiéu nay, s& dwoc chuyén dén va giai quyét bing trong tai tai
Trung Tam Trong Tai Quéc Té Viét Nam bén canh Phong Thuong Mai Va Céng Nghiép
Viét Nam (“VIAC”) theo Quy Téc TS Tung Trong Tai ctia VIAC. S$§ luong trong tai vién Ia
ba (03). Té Chirc Phat Hanh s& chi dinh mét (01) trong tai vién. Cac Chi S& Hitu Tréi Phiéu
s& chi dinh mét (01) trong tai vién béng mdt Nghi Quyét Pa S& Qua Ban. Mét (01) trong tai
vién con lai, s& 1a Chu tich Hoi dong trong tai, s& duge chi dinh bdi hai (02) trong tai vién do
Céc Bén lya chon ¢ trén. Dia diém tién hanh thi tuc trong tai 1 thanh phé H6 Chi Minh,

Viét Nam. Ngon ngi str dung trong tb tung trong tai 13 tiéng Viét/.‘w
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18. Nha Piu Tu Mua Trai Phiéu Ty Panh Gia Mirc Pé Rii Ro Trong Viée Dau Tw
Trai Phiéu, Han Ché V& Giao Dich Trai Phiéu Pugc Diu Tu Va Ty Chiu Trich
Nhiém V& Quyét Pinh Pau Tu Ciia Minh.

V. KE HOACH SU DUNG TIEN THU PUQC TU POT PHAT HANH VA KE HOACH
THANH TOAN GOC LAI CHO NHA PAU TU

1. Ké Hoach Sir Dung Tién Thu Puge Tir Dot Phiat Hanh Trai Phiéu:
Ting quy md vbn hoat ddng ctia Ngén hang, bd sung ngudn vén huy déng dai han nham dép tng
nhu ciu cép tin dung trung dai han ctia Ngan hang.

Thdi diém giai ngan ngudn vén tir phat hanh Trai Phiéu s& cin cir vao nhu cau giai ngan tin dung
cua khach hang.
2. Phwong Thirc Va Ké Hoach Thanh Toin Géc, Lai Cho Nha Pau Tu:

K& hoach b6 tri ngubn tri ng Trdi Phidu: LienVietPostBank sir dung ngudn thu tir cac khoan cho
vay dén han trong nim 2020 va cic nim vé& sau hoéc diing cc nguén cho vay, déu tu dén han khac
hoic cac ngudn vén hop phap khic dé thanh toan gbe va lai Trai Phiéu.

Phurong thirc thanh todn géc, 1di Trdi Phidu: Tién gbc, 1ai Trai Phiéu dugc Té Chitc Phat Hanh
thanh toan theo phuong thirc chuyén khoan vao Tai Khoan Ding Ky cta Cha S& Hiru Trai Phidu.
Tién 14 Trai Phidu duoc tra sau theo dinh ky 12 (mudi hai) thang mot 14n ké tir Ngay Phat Hanh
Trai Phiéu, tién gbc dugc thanh toan mot 1an khi d4o han.

VI. CAC POI TAC LIEN QUAN

1. T Chire T Vin, Pai Ly Phat Hanh:

Cong ty Cb phin Chirng khoan Sai Gon — Ha Nji

Dia chi: Ting 1-5, Toa nha Unimex Ha Noi, 41 Ngé Quyén, Hang Bai, Hoan Kiém, Ha Ngi
Tel: (84 24) 38181888

Fax: (84 24) 38181688

2. Pai Ly Lwu Ky Va Thanh Toan:

Cong ty C6 phan Chirng khoan Sai Gon ~ Ha Noi

Dia chi: Ting 1-5, Toa nha Unimex Ha N§i, 41 Ngé Quyén, Hang Bai, Hoan Kiém, Ha N¢i
Tel: (84 24) 38181888

Fax: (84 24) 38181688

VIL. THUE

Phin trinh bay vé thué trong phén nay dya trén ludt hién hanh tai ngay phat hanh Ban Cong B6
Thong Tin va phu thudc vao bét ky thay dbi vé luat ndo ma co thé c6 hiéu luc hdi t6 dugc ban hanh
sau ngdy phat hanh Ban Cong B6 Théng Tin. Nhitng ndi dung tém tit dudi day khong phai la
nhitng phén tich c6 tinh toan dién vé cac diém cin Lru ly v& thué c6 thé anh hudng t6i quyét dinh
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mua, s& hiru hosic ban Trai Phiéu va khong nhim muc dich giai quyét cac vén 88 vé thué déi véi tht
ca cac nha dau tu, mot s6 nha dau tu (nhu ngudi méi gidi ching khoan hodc méi giéi mua ban hang
hoa) phai tudn theo cac quy dinh riéng.

1. Thué Thu Nhip Ca Nhén

Thu nhap tir 1ai thu duoc tir Trai Phiéu va thu nhép tir viéc chuyén nhuong Trai Phiéu ciia c4 nhan
s& dugc xem 1a thu nhap chiu thué theo huéng dan tai Théng tu s6 111/2013/TT-BTC ciia Bo Tai
chinh ban hanh ngay 15/08/2013 v ¢6 hi¢u lyc timgay 01/10/2013 duoc sira déi, bd sung tai Thong
tw s 92/2015/TT-BTC cua B Tai chinh ban hanh ngay 15/06/2015 va cé hiéu lyc timgdy
30/07/2015 va s& dugc khiu trir thué véi mic thué nher sau:

- Thu nhép tir 14 tréi phiéu duge xem 13 thu nhép tir d&u tw vén. Thué suit thué thu nhap c4
nhan v6i thu nhép tir dau tr von 1a 5%; va

- Thu nhip tir chuyén nhuong trai phiéu duoc xem 1 khoan thu nhap tir chuyén nhuong vén
(chirng khoén). Thué sut thué thu nhip c4 nhan v&i thu nhép tir chuyén nhugng vén14.0,1%

trén gia chuyén nhugng ting l4n,

2. Thué Thu Nhap Doanh Nghiép
Céc tb chirc duge thanh 14p va hoat déng theo quy dinh cua phéap luat Viét Nam va céc td chirc duge
thanh 14p va hoat dong theo phap ludt nudc ngoai (té chirc nude ngoai) dap img da diu kién 4p
dung phuong phap ké khai va ndp thué Thu nhap Doanh nghiép trén co s& ké khai doanh thu chi phi
theo hudng din tai Thong tu s& 78/2014/TT-BTC ciia B§ Tai chinh ban hanh ngay 18/06/2014 va
¢6 hiéu luc tir ngdy 02/08/2014, dugc sira ddi, bd sung tai Thong tr s6 96/2015/TT-BTC ciia Bo Tai
chinhban hanh ngay 22/06/2015 va c6 hiéu luc tir ngay 06/08/2015 s& ndp thué Thu nhip Doanh
nghiép & mirc thué suét 1a 20% trén loi nhudn tir ndm 2016.
Céc td chirc nuée ngoai khdng dap tng di didu kién 4p dung phuong phép ké khai thué Thu nhap
Doanh nghiép trén co s& ké khai doanh thu chi phi s& dugc khéu trir va ndp thué Thu nhap Doanh
nghiép trén thu nhép tr 1ai thu dugc tir trai phiéu va thu nhép tir viée chuyén nhuong trai phiéu theo
quy dinh tai Théng tu s6 103/2014/TT-BTC ciia B4 Tai chinh ban hanh ngay 06/08/2014 va c6 hi¢u
luc tir ngay 01/10/2014v6i mire thué suét 4p dung nhu sau:

- mire thué sudt ap dung déi véi tién lai tir trai phiu 1a 5%; va

- mtrc thué suit ap dung dbi v&i thu nhap tir viéc chuyén nhuong trai phiéu: 0,1% trén téng

thu nhap doanh thu chuyén nhuong trai phiéu tai thoi diém chuyén nhurgng.

3. Thué Gia Tri Gia Tiing
Theo cac quy dinh tai Thong tu $6 219/2013/TT-BTC cta B Tai chinh ban hanh ngay 31/12/2013

va ¢ hidu luc tir ngay 01/01/2014, 1ai trai phiéu va thu nhp tir viéc chuyén nhueng trai phiéu
khéng 13 déi trong chiu thué Gia Tri Gia tang.

VIIL. HAN CHE BAN TRAI PHIEU

Viét Namfw
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Tréi Phiéu khdng phai 14 d6i tugng ctia viée chao ban ra céng chiing tai Viét Nam va chi dugc chio
ban tai Viét Nam theo quy dinh tai Nghj dinh sé 163, Théng tu sb 34 va Théong tur sb 33.

Cic qubc gia/ving lanh thd khac

Viéc lwu hanh Ban Céng B6 Théng Tin nay va viéc chao ban Trai Phiéu tai mét sé quéc gia/ving
lanh thd c6 thé bi phép luat han ché. TS Chirc Phat Hanh yéu ciu va khuyén cdo bit ky t§ chirc/ca
nhén nao dugc chuyén giao Ban Céng BS Théng Tin nay phai ty minh tim hiéu va tuan tha nhirng
han ché néu trén.

Té Chirc Phat Hanh chua va s& khong thuc hién bat ky hanh déng nao & bét ky qudc gia nao cho
phép phat hanh Trai Phiu ra c6ng ching hodc cho phép bat ky tb chirc/ca nhan ndo s& hitu hodc
cho Iru hanh Ban Céng Bé Thong Tin nay hoac bit cir sira dbi hoac bd sung Ban Céng BS Thong
Tin nay hoc bit cir chao ban hodic cung cip céc tai lidu lién quan dén Trai Phiéu tai bat ky quéc
gia/viing lanh thd nao noi c6 yéu cau phai thuc hién mét hodc mdt sé hanh dong nhét dinh dé co thé

thuc hién dugce cac viée do.
IX. HAN CHE PO1 TUQNG MUA TRAI PHIEU

Ké tir (va bao gdm) Ngay Phat Hanh cho dén (va bao gdm) ngay tron mudi tam (18) thang, d6i
twgng mua Trai Phidu la cac té chirc, ca nhan Viét Nam va td chirc, ca nhan nudc ngoai, ngoai trir
cac T Chiic Tin Dung va cac c¢ng ty con cia T8 Chire Tin Dung hoat ddng tai Viét Nam. Sau
mudi tam (18) thang ké tir Ngay Phat Hanh, dbi twong mua Trai Phiéu duoc phép bao gbm cac td
chiic, ca nhan Viét Nam va t8 chirc, ca nhan nuéc ngodi theo quy dinh cia phap luit Viét Nam.
X. CAC YEU TO RUI RO
Nha déu tu nén xem xét can trong cdc yéu t6 rii ro va khéng chdc chdn duge mé ta bén dudi, cing
Vvéi cde thong tin trong Ban Céng Bé Théng Tin nay. Hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh
hodc két qua hoat déng ctia Té Chirc Phdt Heanh 6 thé bi dnh hucng bdt loi ddng ké boi bdt kp rii
ro nao trong s6 ds. Nhitng rii ro duoc mé ta dudi ddy khong phdi 1a nhitng rui ro duy nhdt lién
quan dén T6 Chirc Phdt Hanh hodc Trdi Phiéu. Nhitng rii ro va nhitng khd ndng khéng chdc chdn
khéc ma Té Chirc Phdt Hanh hién khong biét dén, hodc cho la khéng quan frong, ciing ¢ thé dnh
hucng bdt loi dén viéc dau t vao Tréi Phiéu.

1. Rii Ro V& Lai Suit

Rui ro 13i sudt 14 mot trong nhimg rii ro co ban, phat sinh khi I3i sudt thi truong bién dong anh

hudmng bét loi, giy tén thit ddi v6i thu nhap rong tir 131, gié trj kinh & vén (thudc Sé ngan hang) va

gia tri danh muc kinh doanh (thudc Sé kinh doanh) ciia Ngan hang. Rui ro 13i sudt bao gém rii ro
1ai sut S6 ngan hang va rai ro l4i suit S6 kinh doanh.

- DGi véi rii ro ai sudt S ngan hang: LienVietPostBank da thiét 1p cac cong cu quan 1y rii ro
14 sudt S6 ngan hang bao gbm: khe hé nhay cam 1ai sudt va bién déng thu nhép tir 13i. Cac cong
cu nay duge LienVietPostBank thuong xuyén do ludng va gidm sat.

- Pbi voi rui ro 1ai sudt SH kinh doanh: LienVietPostBank thuc hién do ludmg va giam gat hang

ngay vo&i hé thong cac han mirc nhu han mirc trang thai, han muc i l6...
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- LienVietPostBank di 4p dung Théng tu s 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 Quy dinh ty 18
an toan vdn déi véi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (Thong tu 41) ké tir nam 2019
(try ¢t | cha Basel IT) va hién dang trién khai du 4n danh gi mic d6 du vbn ICAAP (tru cot 2)
Ia nhiing buée di quan trong trong cdng tdc quan Iy rii ro theo tiéu chudn quéc té trong d6 nang

cao ning lyc quan Iy rii ro ndi chung va quan 1y rii ro vé 141 sudt néi riéng.
2. Rii Ro Vé Tin Dung

Rii ro tin dung 14 rii ro do khach hang khéng thyc hién hodc khéng cé kha ning thuc hi€n mét
phén hodc toan bd nghia vu tra ng theo hop df‘mg hoéc thoa thuén véi LienVietPostBank.

Nguyén nhén gy ra rii ro tin dung c6 thé xuéit phat tir sy bét cap trong co ché, chinh sach cua Nha
nude; mdi truong phap ly cho hoat dong tin dung chua hoan thién; théng tin duge cung cAp khéng
day d, trung thyuc; khach hang cé tinh khéng tra ng, chii y lira d4o ngén hang; sy suy giam chung
ciia nén kinh té khu vuc hodc toan clu; viée sut giam hiéu qua kinh doanh ciia khach hang; thién tai
dich hoa hoic cac yéu td bat kha khéng khac. Tt ca nhimg riii ro d6 ¢6 thé anh huong dén kha ning
thu hdi ng vay cia LienVietPostBank va ddi hdi LienVietPostBank phai ting chi phi trich 1ap du
phong rui ro tin dung.

Pé quan Iy, kiém so4t ri ro tin dyung, LienVietPostBank dd dua ra céc quy dinh vé phén cip mirc
phén quyét ddi véi nghiép vu cép tin dung. Theo d6, LienVietPostBank dd phan cap cu thé mic
phan quyét cho Hoi dong Quan tri va Téng Giam déc phé duyét tin dung trong thim quyén duoc
giao vé&i cac diéu kién va thi tuc dé& dam bao cép tin dung theo ding quy dinh.

Ngoai ra, LienVietPostBank thanh 14p Khéi va Phong, Ban theo khu vuc dé theo dai chét lugng tin
dung ciing nhu nghién ciru cdc chinh sach anh huéng dén cong tac tin dung cita Ngan hang. Bén
canh d6, LienVietPostBank da 4p dung mot hé théng cac chinh sach, van ban ndi bd quy dinh chi
tiét cac bién phap nhim giam thiéu rai ro tin dung c6 thé phat sinh.

3. Riii Ro V& Ngoai Héi

Riii ro ngoai héi 14 rii ro do bién déng bét lgi clia ty gia trén thj truong khi LienVietPostBank c6
trang thai ngoai té.

Dé han ché rii ro nay, LienVietPostBank da thiét 1ap hé théng han mic dua trén hé théng danh gia
rii ro ndi bd cia LienVietPostBank va cédc quy dinh cia NHNN, bao gdm nhung khéng gi6i han
béi: Han mire trang thai, Han mirc giao dich Cép cho mdt khach hang, Han mirc giao dich vién, Han
mirc cit 15, Han mirc ky han, ... Trang thai ngoai t& dugc quén Iy hang ngay, ddng thér, chién lugc
phong ngira i ro ty gid duge LienVietPostBank sir dung linh hoat théng qua cdc cdng cy phéi sinh
nhu giao dich hoan ddi, giao dich ky han... va cic cOng cu khéac nhdm han ché ti da rai ro ngoai
héi, dam bao duy tri han mic di thiét 1ap, phu hop voéi khéu vi riii ro cia LienVietPostBank trong
tirng thoi ky.
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4. Rii Ro V& Thanh Khoan

Rii ro thanh khodan 1a rii ro do LienVietPostBank khéng ¢6 kha ning thuc hién cic nghia vu tra ng
khi dén han; hodc ¢6 kha ning thyc hién nghia vu tra no khi dén han nhung phai tra chi phi cao dé
thuc hién nghia vu dé.

Pé han ché rai ro thanh khoan nhung vin dam bao hiéu qua sir dung vbn, cac Khdi, Phong cia
LienVietPostBank thudng xuyén phéi hgp dy bso va tinh toan chinh xac nhu cdu thanh khoan &
timg thoi diém dé chin déng thu xép ngudn vén chi tra theo yéu ciu, LienVietPostBank tiép tuc tao
dung uy tin v&i khach hing gii tién 16n/truyén théng, déng thai chii trong gia ting huy déng vén tir
cac khach hang méi. Theo d6, s6 du huy déng vén tang trwong 4n twong qua cdc nam. Bén canh do,
LienVietPostBank (i) xiy dung danh muc ddu tr voi ty trong ddu tu hop 1y vao céc loai ching
khoan, gidy t& co gia, cac loai tai san cd tinh thanh khoan cao ¢6 kha ning chuyén déi nhanh sang
1ién mat v6i chi phi thip; (i} dur bao kip thoi nhu ciu rit tién cia khach hang nham chi tra trong céc
diéu kién binh thuong, bt thudng; va (iii) tuéin tha ding cAc ty 1&6 dam bao an toan thanh khoan
theo quy dinh cia NHNN.

Ngoai ra, LienVietPostBank da x4y dung hé théng quan ly va canh bdo rui ro thanh khoan phi hop
v6i quy dinh ciia phép ludt va théng 18 thi trudng; x4y dung van ban quy dinh v& quéan Iy rdi ro
thanh khoan, trong d6 xac dinh r cac c6ng cu quan ly rii ro thanh khoan, trach nhiém cua tirng don
vi thue hién, bién phap x1r ly, khic phuc trong trudng hop rii ro thanh khoan xay ra. Pac biét, theo
1§ trinh, LienVietPostBank d3a hoan thién tru c6t 1 va dang trién khai tru ¢t 2 céc tiéu chuin coa
Hiép udc vén Basel II, LienVietPostBank sé bd sung toan dién vé phuong phap ciing nhu k¥ thuat
do ludng va quan ly rii ro thanh khoan hién dai.

5. Riii Ro Tir Cac Hoat Dyng Ngoai Bang

Ri ro tir cic cam két ngoai bang xay ra khi khiach hiang mét kha nang thanh toan cho ngudi thy
huéng (mét kha ning thanh todn L/C, khéng thuc hién nghia vu dugc bao lanh). Khi do
LienVietPostBank s& phai thuc hién nghia vu tra tién cho ngudi thu huéng thay khach hang. Nghia
vu nay duge hach toan ndi bang véi tu céch 1a nhimg khoan tin dung bét budc.

Dé phong ngira va giam thiéu rai ro tir cac cam két ngoai bang, LienVietPostBank da ban hanh quy
trinh thdm dinh va cép bao lanh, cam két L/C, hé théng dinh hang tin dung va phén loai khach hang,
quy dinh vé& ty 1& tai san dam bao/ky quy dua trén mirc d6 roi ro cta timg nhém khéch hang ciing
nhu mitc dé riii ro cua ting loai bao lanh. LienVietPostBank thudng yéu cu ky quy dé dam béo
cho cac cong cu tai chinh lién quan dén tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén
100% gia tri cam két dugc cip tiy thude vao mirc d6 tin cly cua khach hang do LienVietPostBank
dinh gia. Ngoai ra, Ngin hang con dua ra cic cam két dudi dang cam két giao dich hoén dabi 1ai
suét, cam két mua ban gidy t& c6 gia va cac cam két khac.

6. Rii Ro V& Luét Phap

Hién nay, Viét Nam d4 va dang h6i nhdp sau rng véi nén kinh t& toan ciu, dic biét 1a trong linh
vuc tai chinh — tién &, do vy hé théng phap ludt cia Viét Nam dang khong nging duoc xdy dung

nham ndi lvdt hda cic cam két clia Viét Nam tai cac diéu udc qudc t€ nhim hudng t&i muc tidu
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hoan thién mét khung phap Iy méi chét ché hon cho cac TCTD tai Viét Nam, trong d6 ¢d cac ngin
hang TMCP nhu LienVietPostBank.

Nim nim gin day, Quéc hoi Viét Nam da thong qua mét sé dao luat quan trong nhim hoan thién
khung phép 1y cho méi trudong kinh doanh va hoat déng ciia cac TCTD tai Viét Nam, bao gbm: Luat
s6 68/2014/QH13 v& Doanh nghiép; Luat s6 67/2014/QH13 v& Piu tir thay thé céc luit cii (da c6
hiéu fuc tir ngay 01 thang 07 nam 2015); Luat s§ 45/2013/QH13 vé D4t dai; Luat sé 65/2014/QH13
vé Nha &; Luét sé 50/2014/QH13 vé Xay dung; Luét sé 66/2014/QH13 vé Kinh doanh bit dong
sin. Nam 2017, Quéc héi di théng qua Luat sira dbi, bd sung mét sé diéu ctia Luat Cac TCTD.
Theo d6, Luat Cac TCTD nam 2010, duoc sira ddi theo huéng yéu ciu tidu chuén cao hon déi véi
lanh dao ngan hang, bd sung céc quy dinh cho phép can thiép sém hon ddi v&i TCTD yéu kém va
bién phéap co cAu lai TCTD dwoc kiém soat dic biét... Sau khi Luat Cac TCTD sta dbi dugc ban
hanh, du kién Chinh phi va NHNN s& sém ban hanh cic Nghi dinh, théng tu huéng dén thuc hién.
Do dé, co s& phap 1y vé hoat déng cia cac TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam,
trong d6 c6 LienVietPostBank trong thoi gian t6i sé tiép tuc c6 nhing thay dbi tich cuc.

Véi dic thdy 1a mét nén kinh t& dang phat tridn va dang trong qué trinh hi nhap kinh té quic té
manh mé nén mic du Viét Nam d4 ban hanh nhiéu viin ban quy pham phép luat d& diéu chinh trong
linh vuc nay nhung cé thé danh gia, hé théng phap luat v& ngan hang tai Viét Nam vén dang trong
qué trinh hoan thién dé dén dap tmg cac chudn mue qudc té. Do véy, ddy van co thé coi 1a mét trong
céc rii ro tiém ting dbi véi cac nha diu tr Trai Phidu lién quan dén vén dé thay d6i quy dinh phap
luat tir phia céc co quan quan ly Nha nudc c6 thdm quyén.

Dé giam thidu nhimg rai ro do ludt phdp mang lai, LienVietPostBank ludn tuén thi nghiém ngit cac
quy dinh ciia phap Iudt c6 lién quan dén hoat dong ngn hang va dit viéc tudn tha Ién hang dau
trong moi quyét dinh hoat déng kinh doanh. Péng thoi, Phong Phap ché cia LienVietPostBank véi
chic ning quéan Iy rii ro phap 1y trong toan bd hoat déng cua Ngan hang thudng xuyén theo ddj,
cép nhét théng tin phap 1y, tv vén cho Ban Téng Gism dbc vé céc hoat dong cla Ngan hang nham
han ché nhitng rii ro phép 1y c6 thé gap phai.

7. Riii Ro Ciia Bot Chao Bin, Cila Dy An S& Dung Vén Tir Bt Chao Ban

Trai Phiéu phat hanh theo phuong thirc dai ly phat hanh nén s& c6 i ro vé kha ning thanh cong clia
dot chao ban trong trudng hop khong ban hét s6 luong Trai Phiéu dy kién phat hanh.

Ngudn vén huy déng duoc tir viéc phat hanh Trai Phiéu duge st dung dé bd sung vio ngudn vén
hoat d6ng cta LienVietPostBank, d4p (mg nhu cAu cho vay VND dbi véi cac dyr an trung va dai han
cua LienVietPostBank. Do d6, viéc sir dung vbn thu duoc tir dot chao ban cling di kém véi nhitng
rii ro chung gén lién v&i hoat déng ngan hang nhu rii ro tin dyng, rii ro 14i suét...

8. Riii Ro Khic

Rii ro vé kinh té vi mé

Trong nam 2019, kinh t& Viét Nam ting truéng rét tich cyc, céc chi tiéu kinh té déu dat va vuot ké
hoach, én dinh kinh té vi md dugc duy tri trong bdi canh kinh té thé giéi con nhidu bat 6n va ndi tai
nén kinh té tidm 4n mot sé vén dé&. Trong nam 2020, mot s6 rii ro ¢6 kha ning gy anh hudng dén

tang trwéng va n dinh kinh t& Viét Nam bao gw
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Céc rii ro khéch quan: (i) Cac rui ro chinh tri, bién déng kinh té c6 tdm anh huéng dén kinh té toan
cu, bao gdm: xu hudng bao ho thuong mai c6 chidu huéng gia ting trén pham vi toan cau; chién
tranh thuong mai gitta My va Trung Qudc; nguy co xay ra xung dot chinh tri va quan su tai mt sb
khu virc; &nh huéng ciia Brexit dén su 6n dinh va phat trién cia Anh va EU. Céc rui ro nay cé nguy
co anh hudng truc tiép dén thuvong mai toan cdu, gian tiép 4nh huéng dén hoat déng xuét khau va
thu hat FDI coa Viét Nam; (i) Xu huéng thit chat chinh sach tién t& cia mot s6 Ngan hang Trung
vong trén thé giéi (M, chau Au), du kién tac dong dén thanh khoan va 1ai suit thi trudng tai chinh
toan cdu, gdy anh hudng dén 1ai suét trong nudc; (iii) Cac hién tugng/hdu qua cia bién d6i khi hau
nhu xd4m nhap min, han han, bio 1 va viéc khai thac tai nguyén nudc trén thuong ngué“m gy anh
hudmg bét loi truc tiép dén san xuét néng nghiép va lan truyén dén cac nganh ché bién va kinh
doanh san phdm néng nghiép; va (iv) su phat trién réng rai vé quy md cua dich bénh cim viém
dudng ho hap cip nCOV 2019 bit ngudn tir Trung Quéc lan rong téi Viét Nam va toan cdu, tryc
tiép anh huong toi cac hoat dong giao thuong, mua ban xudt nhap khu, hang néng san, néng
nghiép, dich vu va du lich, vén tai...do d6 anh hudng truc tiép t&i hoat dong kinh doanh ngén hang.

Céc rui ro tir ndi tai nén kinh t&: (i) Tham hut ngan séch Nha nudc vin & miic cao, ng cOng gia ting
nhanh chéng, sip cham trin giéi han; tai co cAu ngén sach Nha nuéc dién ra cham va cac khoan chi
dAu tu phat trién c6 hiéu quéa chua cao, giam kha ning mé rong dau tu phat trién; (ii) Rui ro chat
lrong ting trudng thap do tiép tuc phu thuge vao tich liy cac yéu té san xuét nhv vén, lao dong ky
nang thip, tai nguyén thién nhién va dic biét 1a cac dong luc ting trudng tir bén ngoai, thiéu tinh
bén viing trong khi déng goép ciia ning suét cac nhén t6 téng hop (TFP) vao GDP chi khoang 30%
va cham dugc cai thién; (iii) Stc canh tranh cia nén kinh t& chua dugc cai thién nhiéu, dic biét
trong béi canh qua trinh co cAu lai nén kinh té va thuc hién ba dét pha chién lugc méi c6 két qua
budc dAu: cai cach thé ché con nhidu vuéng mic, thi trudng tai chinh phat trién thidu can dbi; co s&
ha ting cham duoc cai thién; mirc d6 sin sang v& céng nghé va trinh dd phat trién ciia doanh nghiép
con thdp; va (iv) Chat lugng ngudn nhan luc cia Viét Nam chua cao, ning suét lao déng thép, kha
nang ing dung khoa hoc c6ng nghé trong cong viéc con han ché, dac biét trude yéu ciu cua cude
Cach mang Cong nghiép 4.0.

Rui ro hoat déng

Rui ro hoat déng (RRHD) 14 ri ro do céc quy trinh ndi bd quy dinh khéng ddy du hodc co sai sot,
do yéu t6 con ngudi, do céc 18i, su ¢b cia hé théng hodc do cac yéu té bén ngoai 1am ton thét v& tai
chinh, tac dong tidu cuc phi tai chinh déi véi LienVietPostBank (bao gdm ca riii ro phap 1y). RRHP
khéng bao gdm rui ro danh tiéng va rii ro chién lugc.

Tai LienVietPostBank, cong tac quan 1y RRHD di c6 nhidu chuyén bién véi viée trién khai déng bo
cée cong cu chinh: Thu thip sy kién tdn thit (LDC); Ty danh gi4 rii ro va chét kiém soat (RCSA);
Céc chi s i ro chinh (KRIs); Dac biét phin mém quan Iy RRHP van hanh hiéu qua va lién tuc cai
tién giup ndng cao chat luong quan ly RRHP tai Ngin hang.

Nim 2019, LienVietPostBank diy manh va tang cudng c6ng tic xiy dung vin héa phong ngira
RRHD véi cic canh bao RRHD lién tuc duogc thuc hién. Hé théng vin ban ndi bd khong ngimg

dugc ra soat, cdp nhat thuong xuyén dam béo tinh gian, tranh mau thuin chdng chéo, dap L'mg/ij
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cdu vé nghiép vu va dam bao tuan thi theo céc quy dinh hién hanh. Céc chét kiém soat v& rui ro
hoat dong dugc thiét 1ap & nhiéu cip do (cép d6 giao dich, sin phdm, don vj kinh doanh...), nguyén
tic kiém soat hai tay tiép tuc duoc phat huy.

Canh b4o sém rui ro hoat déng dugc thuc hién thuomg xuyén dua trén két qua giam sat cia bd phén
quan ly rui ro hoat dong va dugc hd trg boi cac céng cu hién dai (RCSA, KRIs, Loss Data
Collection).

Nim 2019 danh d4u buéc tién quan trong trong cong tac quéan 1y rai ro hoat ddng tai Ngan hang véi
viéc trién khai ddng b6 cong tac Quan ly kinh doanh lién tuc cho cac don vi Hoi s& tir d6 ning cao
ning luc quan ly rai ro va dam bao hoat dong cua Ngan hang dugc hoat ddng lién tuc trong cac tinh
hubng khung hoang.

Bén canh dé, LienVietPostBank cling tiép tuc trién khai Dr 4n Mua bao hiém gian l4an va Dy 4n
Panh gia an ninh an toan c¢6ng nghé thong tin cho phép Ngan hang ning cao nang luc quan trj rii ro
va ddic biét cin thiét trong bdi canh cic ddu hiéu gian l4n va rii ro an toan céng nghé thong tin dang
trg thanh diém néng trong hoat déng nganh ngan hang nam 2019 vira qua.

Riii ro hé thong cong nghé thong tin

Hé théng cong nghé théng tin (CNTT) tiém &n mét s& rii ro nhét dinh dbi v6i hoat déng kinh doanh
ctia Ngin hang, Cac rii ro ¢6 thé dén tir viéc LienVietPostBank phai sir dung phin mém, hd trg
cong nghé, dudng truyén, hé théng cung Cép tir nhidu don vi cung cép khéac nhau; tir viéc van hanh
sai, khong tuén tha chat ch& quy trinh theo dai, kiém so4t, bao mat an ninh, an toan hé théng hay tor
cdc rii ro do thién tai, héa hoan; rii ro tir viéc tAn cong mang (hacker)...

Cong tac quan tri va van hanh cac hé théng CNTT tai LienVietPostBank dugc thuc hién va kiém
sodt chit ché theo hé théng quy trinh, quy dinh duge ban hanh va dinh k¥ ra soat, cip nhat. Cic
phuong an, kich ban xir ly du phong rai ro trong cac trudng hop phéat sinh sy ¢d CNTT ciing duoe
xay dung va dién tap dinh ky gitip hé théng CNTT hoat dong dn dinh va an toan trong subt thoi
gian qua, dige céc td chirc CNTT quéc té danh gi4 cao.

Ngoai ra, trudc cac nguy co vé an ninh mang ngay cang gia tang, LienVietPostBank d4 ting cudng
céc cong tac chudn bi, ning cao tinh sin sang CNTT tai LienVietPostBank dé dbi phé vai nhitng tac
déng xAu tir bén ngoai va dap img ddy di cic yéu cdu ngay cang khit khe vé tuan thu trong thoi
gian 16i nhu: thanh 13p 8 céng tac dac biét img phé véi cic tinh hudng v& an ninh mang, phéi hop
chiit chg vé6i NHNN, Hiép hdi An ninh mang Viét Nam (VNISA), B Céng an (C50, PC50) thuc
hién t&t cong tac canh bao va giam sat an ninh mang ctia LienVietPostBank.

Véi muc tiéu “An toan — Chinh xdc — Hi¢u qud”, Ngan hang luén chi trong ning cao chét luong
dich vu va céng nghé. Nghién ctru xdy dung chuin hoa va trién khai nhidu quy dinh quy trinh déng
b6 dam bao 100% dich vu dugc thuc hién an toan, chinh xac va kip thdi, qua d6 ngay cang cing cé

néng cao uy tin cha LienVietPostBank vé&i khach hang.

- Xay dung cdng h trg: mdt cira IT Support: muc dich ctia Cdng hé tro k¥ thuat 1a don gian

hoé va tao ra sy chu ddng, phdi hop t6i da trong c6ng téc xir ly cac van dé phat sinh phﬁM
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hodc céc sir cd co mitc dd anh hwdng 16n dén ngudi dung trong qua trinh chuyén giao va vén
hanh cac san pham, dich vy cong nghé. Khdi CNTT dang tig buéc hoan thién va ning cao
chét lugng, dap tmg t6t moi yéu ciu ciia Ngin hang.

- Kién trac h¢ théng & Hién dai héa Ngin hang: hé thdng ha ting mang truyén din di dugc
trién khai cac kénh thué riéng, dam bao du phong nhdm dép tng mitc do sin sang cao. Cac diém
giao dich déu dugc dam bao két néi 2 kénh tir 2 nha cung cp khac nhau. Véi ngudn luc tai
nguyén may chu va hé théng luu trir, ngdn hang di cé nhitng dau tr hiéu qua trong nam 2019,
dam bao du tai nguyén cho cic img dung/dich vy hién hiru cling nhu cac dy an trong ndm 2020,
Bén canh d6, mé6t sb du an méi da duoc trién khai va heat déng hiéu qua nhu Umg dung Diéu
chuyén vén FTP va hé thng Béo c4o Quan trj BI. Cac vmg dung/dich vu nay déu gép phén

nang cao nén tang cong nghé cua Ngan hang.

- Bio mit va an ninh théng tin: trong tinh hinh thuc té ngay cang gia tang cac mbi de doa tir
nhitng cudc tAn céng mang nhim vao céac t chirc, dic biét 1a cac dich vu ngin hang nhu cac
kénh giao dich truc tuyén, khdi CNTT da rét tich cuc va hiéu qua trong cdng vide dao tao ngudn
nhan hrc, ciing nhir trién khai m6t sé du 4n nang c4p va hién dai hoa hé théng bao mat théng tin
nhu hé théng tudng lira thé hé méi, cac giai phap gidm sat tai khoan dic quyén. Ngodi ra, phong
ANTT ciing da xay dung b0 quy ché v& An Toan Bao Mét théng tin, dap mg céc quy dinh cua
NHNN.

Ruii ro déi véi Trdi Phiéu
Tinh thanh khodn ciia Trdi Phiéu trén thi trudng thir cap

Khéng cé gi dam bao vé tinh thanh khoan cua Trai Phiéu trén thi truong thir clp va khéng cé gi bao
dam ring mot thj trudng giao dich cho Trai Phidu s& phat trién. Trén thi truong thir cdp, Trai Phiéu
c6 thé dugc giao dich véi gia cao hon hoic thip hon gia phat hanh ban ddu tuy thuge vao nhiéu yéu
td bao gdm lii sult trén thi truong tai thdi diém giao dich, tinh hinh hoat dong cua
LienVietPostBank va thi trudng cia cac loai chimg khoan tuong tur.

Phat hanh thém chitng khodn

Pé dam bao viéc tuin thi cac yéu cdu vé vén hién hanh theo phap luat Viét Nam (k& ca cac van ban
huéng din cia NHNN) hoac phuc vu nhu ciu md rong hoat dong kinh doanh, tuy ting thoi didm
LienVietPostBank ¢6 thé huy déng thém vén théng qua cac hinh thirc va cach thirc pht hop, bao
gdm nhung khéng giGi han & viéc phat hanh thém chimg khoan ng (c6 thé ¢6 cac didu khoan khac
hodc tuong tu so véi céc trai phiéu dang phat hanh) hoac cac cong cu tai chinh ludng tinh, tity thude
vao viée xin duoc phé duyét theo quy dinh ciia phap ludt Viét Nam. Khéng ¢ gi bao dam ring céc
hoat déng ting vn huy déng nay s& khong anh hudng bt lgi dén gia trai phiéu trén thi trudng thi
cép.

Viéc han ché s& hitu ciia Nha ddu tur miede ngodi cé thé dnh hudng toi viéc chuyén quyén s¢ hitu
Trdi Phiéu tir Nha ddu tir trong nuce cho Nha dau tir nude ngodi W

il xd
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Didu 6 cia Théng tw sb 34 quy dinh ring “Ty 1& s& hitu trai phiéu niém yét trén thi truong ching
khodn cua t chirc nudc ngoai, ¢4 nhan nudc ngoai tudn thi theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc
vi cac van ban phip luit lién quan trong timg thoi ky”. Tuy nhién, theo hiéu biét cia
LienVietPostBank, k& tir ngady Thong Tu s8 34 ¢6 hiéu luc dén nay chua c6 bét ki huéng dén nao
ctia NHNN hay céac vin ban phap luit c6 lién quan quy dinh vé 1y 18 nay.

Bdo hiém tién giri

Nha déu tu cin biét ring loi ich dugc hudng tir Trai Phiéu khéng phai 1a déi tuong duoc bao hiém
theo Ché do Bao hiém Tién g,

Rili ro cu thé khdc tai Viét Nam

Thué tai Viét Nam

Phép luat vé& thué va cac quy dinh cta Viét Nam tiép tuc dugc bd sung va huéng din do ¢6 nhimg
vén d& nay sinh trong qué trinh trién khai va thuc hién. Bit ky thay ddi ndo v& phap luat thué cia
Viét Nam din dén thay déi nghia vy thué va tinh trang thué cia LienVietPostBank c6 thé anh
hudng dén hoat ddng kinh doanh cua LienVietPostBank.

Han ché chuyén tai san vé nwde

Péi véi Nha dau tr nude ngoai déu tu vao Trai Phiéu, quyén chuyén tién thu dugrc tir cic khodn dau
tu hay thu nhép tir cdc khoén dAu tr vao Trai Phiéu tir Viét Nam ra nudc ngoai s& phai chiu sy didu
chinh va han ché theo cac quy dinh phép luat vé quan Iy ngoai héi (bao gdm ca viéc mo tai khoan
dAu tu gian tiép tai TCTD dugc phép, chuyén ddi ngoai 18) va c6 thé 13 61 tugng chiu thué theo quy
dinh cita phap luét thué Viét Nam (bao gdm nhung khéng gi6i han béi thué ap dung déi véi td chic,
c4 nhan nuéc ngoai kinh doanh hodc cé thu nhap phat sinh tai Viét Nam).

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE HAY
GIAI THICH PAY U VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN BEN VIEC PAU TU VAO
TRAI PHIEU, CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG PANH GIA KHACH QUAN PE CO
THE NHAN PINH MOT CACH PAY DU CAC NHAN TO RUI RO CO THE TAC PONG
PEN VIEC PAU TU VAO TRAI PHIEU CUA NGAN HANG TMCP BUU PIEN LIEN
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I

PHU LUC

Phu luc I: Ban sao hop 1€ Gidy Chirng nhin ding ky doanh nghi¢p méi nhit
Phu luc II: Pidu 1¢ t§ chirc va hoat dong Ngan hang

Phuy luc IIT: BCTC kiém toan hop nhit nim 2019
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Ha Néi, ngay 10 thiang 12 nam 2020

Pai dién TS Chirc Phat Hanh
NGAN HANG TMCP BUU BIEN LIEN WEW

/" NGAN HANG "\
“ ¢ =\\
= ( THUGNG MAI CORMA
BUU Bl 3

NGUYEN ANH VAN
Phé Tong Giam dbc
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