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UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUGC CAP GIAY CHUNG NHAN BANG KY CHAO BAN
CHUNG KHOAN RA CONG CHUNG CHi €O NGHiA LA VIEC PANG KY CHAO BAN CHUNG
KHOAN PA THUC HIEN THEO CAC QUY PINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG
HAM Y DAM BAO GIA TRI CUA CONG TY G,IA TRI CUA CHUNG KHOAN. MOI TUYEN

(Gidy chitng nhén déng ky doanh nghiép 56 6300048638 do So Ké hoach va Bdu tw tinh Hdu
Giang cdp lan dau ngay 03/04/2008, d‘ang ky thay déi lan thir 20 ngay 20/09/2021 do Sé Ké

hoach va Béau tu Thanh phd He Ngi cdp)
CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn ding ky chao bdn sa283/cen-usck do Chu tich Uy ban Chitng khodn
Nha nude cdp ngay AQ thing /leznam 2021)

DPAILY PHAT HANH: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON — HA NOI
Ban cdo bach nay va tai liéu bé sung sé duoe cung cdp tir ngay: . .. thang.... nam 2021 tgi:
1. Ngin hang Thwong mai C6 phin Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank)

Try s¢ chinh: Tang 1, 3, 4, 5, 6 Toa nha Thaiholdings Tower, S6 210 dwong Tran Quang
Khai, Phuong Trang Tién, Qudn Hodn Kiém, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam

Dién thogi: (84 24) 62 668 668 Fax: (84 24) 62 669 669

Website: www.lienvietpostbank.com.vn

2. Céng ty Co phian Chitng kho4an Sai Gon — Ha Néi (SHS)

Tru s6 chinh: Tang 1 — 5 Toa nha Unimex Hea Ngi, S6 41 Ngé Quyén, Phucng Hang Bai,
Qudn Hoan Kiém, Thanh phé Ha Ngi, Viét Nam

Dién thoai: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688

Website: www.shs.com.vn

Phu trdch cong bé théng tin:

Ho tén: Nguyén Anh Vén Chirc vu: Phé Téng Gidm dbe

S6 dién thoai: (84 24) 62 668 668
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BU'U PIEN LIEN VIET

(Gidy chitng nhdn déing ky doanh nghiép 56 6300048638 do Sé Ké hoach va Pau tu tinh Hiu
Giang cdp lan dau ngay 03/04/2008, ding ky thay déi lan thir 20 ngay 20/09/2021 do Sé Ké
hoach v Pau tw Thanh phé Ha Néi cap)

CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG

Tén trai phiéu: Trai phiéu Ngan hang Buu di¢n Lién Viét phét hanh ra cong ching nim
2021
Pot 1 — Quy 1V/2021

- Trai phiéu LPB7Y202101 c6 ky han 07 (biy) nam dy kién phat hanh trong Quy
IV/2021 véi téng ménh gia tdi da 1.500.000.000.000 VND (mdt nghin nim tram ty
Pdng) (“Trai Phiéu LPB7Y202101”)

- Trai phiéu LPB10Y202102 c6 ky han 10 (mudi) nim dy kién phat hanh trong Quy
IV/2021 vé6i téng ménh gid tdi da 500.000.000.000 VND (ndm tram ty Ddng) (“Trai
phiéu LPB10Y202102”)

Dot 2 — Quy 1/2022

- Trai phiéu LPB7Y202103 c¢6 ky han 07 (bay) nim dy kién phat hanh trong Quy
1/2022 véi téng ménh gia téi da 1.500.000.000.000 VND (mdt nghin nim trim ty
Ddng) (“Trai Phiéu LPB7Y202103")

- Tréi phiéu LPB10Y202104 c6 ky han 10 (mudi) nam dy kién phat hanh trong Quy
1/2022 vé6i tdng ménh gia t&i da 500.000.000.000 VND (ndm trim ty Pdng) (“Trai
Phiéu LPB10Y202104")

Sau ddy dwoc goi chung la “Cdc Trdi Phiéu” va “Trdi Phiéu” cé nghia la bat ky trdi phiéu
néo trong sé Cde Trdi Phiéu

Loai trai phiéu: khong chuyén dbi, khéng cé bao dam, khong kém ching quyén, 13 Ng Thi
Cép va théa man cc diéu kién dé tinh vao von cdp 2 cia LienVietPostBank theo quy dinh
hién hanh.

Meénh gia: 100.000 VND (mét tram nghin Dong)/Tr4i Phiéu

Téng s6 lwgng Cic Trii Phiéu dwgce chao ban: 40.000.000 (bén muoi trigu) Trai Phiéu
Tong gia tri Cac Trai Phiéu dwgc chio ban (tinh theo ménh gid): 4.000.000.000.000
VND (bdng chit: bon nghin ty Pong)

Ky han Trai Phiéu: 07 (bay) ndm va 10 (mudi) nim

Lai suét:

- D&i véi Trai Phiéu ky han 07 nam, L& Sudt = Lai Sudt Tham Chiéu + bién do
1,9%/nam

- D&i véi Trai Phiéu ky han 10 nam, La Suét = Lai Sudt Tham Chiéu + bién d6
2,2%/mam.
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TO CHUC KIEM TOAN:

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

Dia chi: Téng 46 Toa nha Keangnam Landmark 72, Khu E6, Puong Pham Hung, Quin Nam
Tir Liém, Thanh phd Ha Nbi

Dién thoai: (84 24) 39 461 600 Fax: (84 24) 39 461 601

Website: www.kpmg.com.vn

TO CHUC TU VAN VA PAI LY PHAT HANH:

Cong ty C6 phan Chirng khoan Sai Gon — Ha Ngi (SHS)

Pia chi: Tfing 1 - 5 Tda nha Unimex Ha Néi, S6 41 Ngo Quyén, Phuong Hang Bai, Quén
Hoén Kiém, Thanh phd Ha Noi

Dién thoai: (84 24) 38 181 888 Fax: (84 24) 38 181 688

Website: www.shs.com.vn
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NOQI DUNG BAN CAO BACH

I. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQOI DUNG BAN CAO

BACH
1. Té Chirc Phat Hanh

Ong Huynh Ngoc Huy Chirc vu: Chu tich Hoi ddng Quaén trj
Ong Pham Doén Son Chirc vy: Tong Giam dbc

Ba Nguyén Thj Gém Chirc vu: K& toan trudng

Ba Nguyén Anh Van Chirc vu: Phé Téng Gidm déc

Ching t6i dam bao ring cdc thong tin va sb lidu trong Ban céo bach chao ban trai phiéu Ngén
hang Buu dién Lién Viét phat hanh ra cong ching ndm 2021 (“Ban Cao Bach”) nay 1a chinh
xac, trung thyc va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xac ctia nhitng thong tin va
s6 liéu nay. Trong pham vi trach nhiém va théng tin dugc biét, ching t6i dam bao khong c6
thong tin hodc s8 liéu sai s6t ma c6 thé gdy anh hudng ddi vai cac théng tin trong Ban Céo Bach.
2. T Chire Tw Vén

Céng ty C6 phin Chiing khoan Sai Gon - Ha N§i

Pai dién duoc Gy quyén: Ba Tran Thi Thu Thanh Chitc vu: Phé Téng Giam dde

Theo Gidy iy quyén s 07/2021/UQ-TGP ngiy 26/02/2021 cta Téng Gidm déc Céng ty Co
phén Chimg khoan Sai Gon - Ha Noi.

Bén Céo Bach nay 14 mét phan ctia hd so ding ky chao ban tréi phiéu ra cong ching do Céng ty
Cd phin Chirng khoan Sai Gon — Ha Noi tham gia lap trén co s& Hop ddng cung cip dich vu tu
vén, dai 1y phét hanh trai phiéu s6 02/2021/HPTVTC.HS.SHS/LPB ngay 19/10/2021 véi Ngan
hang TMCP Buu dién Lién Viét. Trong pham vi trdch nhiém va thong tin dugc biét, chung téi
dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lya chon ngén tir trong Ban Céo Bach nay da dugc thyc
hién mét cach hop 1y va cén trong dua trén co s& céc thong tin va sé liéu do Ngan hang TMCP
Buu dién Lién Viét cung cép.

II. CAC NHAN TO RUI RO

Nha PAu Tw mua Trai Phiéu ty ddnh gida mirc d9 rii ro trong viée ddu tw Trai Phifu, han
ché vé giao dich Trai Phi¢u dwge ddu tw va ty chiu trich nhiém vé quyét dinh diu tw ciia
minh.
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Nha Péau Tuw tiém ndng nén cdn nhdc k§ ludng cde yéu té rii ro trinh bay trong phdn nay
ciing véi nhiing théng tin khdc dwoc cung cdp trong Ban Cdo Bach trude khi dau tw vio
Trdi Phiéu. Khi mét hodic nhiéu sw kién néu dudi ddy xday ra cd thé gdy anh huong bét lgi
dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh hodc két qua hoat déng ciia Té Chire Phdt
Hanh, va c6 thé anh huong dén kha ning thanh todn tién géc va tién 1di Trdi Phiéu. Nhitng
vdn dé khéc va nhitng rii ro khdc ma Té Chirc Phdat Hanh hién chua biét dén hodc cho la
khéng quan trong va khéng duoc trinh bay trong Ban Cdo Bach ciing cé thé gdy anh hudng
bat lgi dén khoan déu e vao Trdi Phiéu.

1. Riii ro vé kinh té

Trong nam 2020, kinh t& Viét Nam chiu téc dong manh mé& boi dich bénh SARS-CoV-2 ¢é quy
md trén toan cdu, ty 18 ting trudng GDP thip nhit trong thap ky 2011 — 2020, chi dat 2,91%, tuy
nhién Viét Nam van thudc nhém nudce ting truéng kinh té cao nhét thé gici ndm 2020. Két thic
Quy I11/2021, 1dn déu tién ké tir nam 2000, GDP Viét Nam giam 6,17% so véi cing ky nim
trde boi sy tic dong tryc tiép cua vide gifin céch cac hoat dong dé phong chéng dich bénh.

Trong ndm 2021 va 2022, mét s6 rii ro tiép tuc c¢6 kha ning gdy anh hwong dén tang trudmg va
én dinh kinh té Viét Nam bao g@)m:

Céc riii ro khach quan: (i) Céc rui ro chinh tri, bién dong kinh t& ¢6 tm anh huéng dén kinh 8
toan cdu, bao gdm: xu huéng bao hd thuong mai ¢ chiéu huéng gia ting trén pham vi toan ciu;
chién tranh thuong mai gitta M§ va Trung Qudc; nguy co xay ra xung dot chinh tri va quén sy tai
mét sé khu vire; anh hudng cia Brexit dén sy 6n dinh va phat trién cia Anh va EU. Céc rii ro
ndy ¢ nguy co dnh huéng truc tiép dén thwong mai todn cau, gian tiép anh huéng dén hoat dong
xudt khau va thu hit FDI ctia Viét Nam; (i) Xu huéng that chat chinh séch tién t& ciia mot sé
Ngén hang Trung wong trén thé gidi (M¥, chau Au), du kién téc dong dén thanh khoan va 1ai suét
thi trudng tai chinh toan cdu, gy anh huéng dén 131 sudt trong nudc; (iii) Céc hién twong/hdu
qué ctia bién d6i khi hiu nhu x4m nhdp man, han han, bdo 1l va vi¢c khai thac tai nguyén nudce
trén thugng ngudn gy anh hudng bat loi tryc tiép dén san xuét ndng nghiép va lan truyén dén
cac nganh ché bién va kinh doanh san phim ndéng nghiép; va (iv) Tinh phirc tap va anh hudng
sau rong cua dich bénh SARS-CoV-2 mic du di cé véc-xin phong ngtra tiép tuc tdc ddng toi cac
hoat dong giao thwong, mua ban xuat nhap khau, hang néng san, néng nghiép, dich vy va du lich,
van tai... do d6 anh huéng truc tiép téi hoat dong kinh doanh ngin hang ndi chung va
LienVietPostBank néi riéng.

Céc ri ro tir ndi tai nén kinh t&: (i) Tham hyt ngan sach Nha nudc vin & mic cao, ng cong gia
ting nhanh chéng, sip cham trén giGi han; téi co cAu ngan sich Nha nudc din ra cham va céc
khoan chi du tur phat trién c6 hiéu qua chua cao, giam kha ning mé réng déu tu phat trién; (ii)
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Rii ro chét lugng ting trudng thép do tiép tuc phu thude vao tich liiy cac yéu td san xudt nhu
vén, lao dong k¥ nang thép, tai nguyén thién nhién va dic biét 1a cac dong luc ting trudng tir bén
ngoai, thiéu tinh bén viing trong khi déng gép ciia ning suét céc nhén t& tong hop (TFP) vao
GDP chi khoang 30% va chim duoc cai thién; (i) Strc canh tranh ctia nén kinh té chua dwoc cai
thién nhidu, dic biét trong bdi canh qua trinh co cdu lai nén kinh té va thuc hién ba dét pha chién
lwoc mdi c6 két qua bude dau: cai cach thé ché con nhidu vurdng méc, thi trudng tai chinh phét
trién thiéu can déi, co sé ha té‘mg cham dwgc cai thién, mirc do sin sang vé cong nghé va trinh d
phat trién ctia doanh nghiép con thép; va (iv) Chét lwong nguén nhén lyc cia Viét Nam chwa
cao, ning suét lao dong thép, kha nang tng dung khoa hoc céng nghé trong cong viée con han
ché, dic biét trude yéu cu chia cude Cach mang Cong nghiép 4.0.

Hoat dgng trong Iinh vyc kinh doanh tién té, tryc tiép tac dong toi chi phi du vao cia cc nganh
kinh doanh khéc, ddng thoi chiu sy anh huong truc tiép tir cdc rai ro khach quan va ndi tai clia
nén kinh t€. Bét ky mot su thay ddi kinh té nio ciing c6 thé anh hudng dang ké va bat lgi dén
cdng viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va trién vong dot chao ban va
phuong én st dung von tir dot chio ban ctia T6 Chirc Phat Hanh. Tuy nhién, LienVietPostBank
hang nim d&u nghién ciru, phén tich va du béo trién vong kinh té vi m6 va vi mé dé dua ra cac
kich ban hoat dong Ngin hang twong tmg dé kip thai didu chinh ké hoach kinh doanh trén toan
hé théng,

2. Ruii ro vé ludt phap

Hién nay, Viét Nam da va dang héi nhdp sdu rong véi nén kinh té toan cu, dic biét 1a trong linh
vire tai chinh — tién t&, do vay hé thdng phap luat ctia Viét Nam dang khong ngimg dugc hoan
thién nham ndi luét héa cac cam két ctia Viét Nam tai cdc diéu ude qubc té nhdm hudng t6i muc
tiéu hoan thi¢én mot khung phép 1y mai chit ché hon cho cac TCTD tai Viét Nam, trong do co
cac ngan hang TMCP nhu LienVietPostBank.

Trong nhiing nim gin ddy, Qudc hoi Viét Nam da théng qua mét sé dao luat quan trong nhim
hoan thién khung phap ly cho méi trueong kinh doanh va hoat déng cua cac TCTD tai Viét Nam,
bao gdm: Luét Doanh nghiép s6 59/2020/QH14; Luét Dau tu sé 61/2020/QH14; Luat DAt dai sb
45/2013/QH13; Luit Nha & sb 65/2014/QH13; Luat X4y dung sé 50/2014/QH13; Luat Kinh
doanh bt dong san s6 66/2014/QH13. Nam 2017, Qudc hoi da thong qua Luét sia ddi, bd sung
mot s& diéu clia Luat cdc TCTD. Theo d6, Luit cdc TCTD niam 2010 duge stra ddi theo hudng
yéu cdu tidu chuén cao hon dbi véi lanh dao ngén hang, b sung cdc quy dinh cho phép can thiép
sém hon d6i véi TCTD yéu kém va bién phép co cdu lai TCTD dugc kiém soét dic biét... Sau
khi Luét cdc TCTD stra d6i duge ban hanh, du kién Chinh phti va NHNN s& sém ban hanh cac
Nghi dinh, Thong tu huéng dén thyc hién. Do d6, co sé phap ly vé& hoat dong cta cac TCTD, chi
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nhénh ngén hang nwdc ngoai tai Viét Nam, trong dé c6 LienVietPostBank trong thdi gian tdi s&
tiép tuc ¢ nhitng thay ddi tich cyc.

Véi diic thii 1a mét nén kinh t& dang phat trién va dang trong qué trinh hdi nhap kinh té quéc té
manh mé& nén mic du Viét Nam d3 ban hanh nhidu vin ban quy pham phép luat dé didu chinh
trong linh vyc nay nhung c6 thé dénh gi4, hé théng phap ludt v& ngan hang tai Viét Nam vén
dang trong qué trinh hoan thign dé dan dap tmg céc chudn myc quéc té. Do vay, day vin c6 thé
coi 12 m§t trong céc riii ro tiém ting d6i v6i cac Nha Dau Tu Trai Phidu lién quan dén vén dé
thay ddi quy dinh phap luat tir phia céc co quan quan Iy Nha nude c6 thim quyén.

Dé giam thiéu nhimg i ro do ludt phdp mang lai, LienVietPostBank luén tudn thi nghiém ngat
cac quy dinh cta phép ludt ¢6 lién quan dén hoat dong ngan hang va dat viéc tudn thd Ién hang
ddu trong moi quyét dinh hoat déng kinh doanh. Pdng thdi, Phong Phép ché cua
LienVietPostBank vé6i chlrc ndng quan ly rdi ro phap ly trong toan bd hoat ddng ciia Ngin hang
thudng xuyén theo ddi, cAp nhat thng tin phép 1y, tu vén cho Ban Téng Gidm déc vé céc hoat
déng ctia Ngan hang nhim han ché nhitng riii ro phap 1y ¢6 thé gip phai.

3. Rii ro v2 ldi suit

Ruii ro 13i sudt 1a mét trong nhitng rii ro co ban, phat sinh khi 13i suét thj truong bién dong anh
huéng bat lgi va gy ton that ddi véi thu nhap rong tir 13i, gid tri kinh t& vén (thudc S& ngén
hang) va gia tri danh myc kinh doanh (thude S6 kinh doanh) ctia Ngan hang. Rui ro 13i sudt bao
gdm i ro 13i suét S6 ngan hang va rui ro 14i suit S8 kinh doanh.

o D4i véi rii ro 131 sudt S ngan hang: LienVietPostBank di thiét 1ap céc cong cu quan 1y
rii ro 13 sudt S6 ngin hang bao gdm: trang thai chénh 1&ch ky dinh lai 14i sudt, thay ddi
thu nhép 14i thuan va thay d6i gid tri kinh té ctia vén chu s¢ hiru. Céc cong cu nay dugc
LienVietPostBank thudng xuyén do ludng va giam sat.

o Dbi véi rii ro 13i sudt S kinh doanh: LienVietPostBank thwc hién do lwdng va gidm sat
hang ngay v6i hé théng cdc han mirc nhu han mure trang thai, han maoe 13i 15...

o LienVietPostBank dd trién khai 4p dung Théng tu sé 41/2016/TT-NHNN ngiy
30/12/2016 ctia NHNN Quy dinh v& ty 18 an toan vén ddi véi ngan hang, chi nhénh ngén
hang nuée ngoai (“Thong tw s6 417) ké tir ndm 2019 (try cot 1 cia Basel II) va dy 4n
danh gia mirc 6 du vén ICAAP (tru cot 2 ctia Basel II) 1 nhitng budc di quan trong
trong cong tac quéan 1y rii ro theo tiéu chuin quc té, trong d6 nang cao ning luc quan ly
rii ro néi chung va quéan 1y rii ro vé 14i suét néi riéng.

4. Riiiro vé tin dung
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Rui ro tin dyng 1a rii ro do khach hang khong thyc hién hodc khong céd kha ning thue hién mot
phé“m hoic todn bd nghta vu tra ng theo hgp ddng hodc théa thuan véi LienVietPostBank.

Nguyén nhan giy ra rii ro tin dung c¢é thé xudt phat tir sy bit cip trong co ché, chinh sach cua
Nha nudce; méi tredong phép 1y cho hoat dong tin dung chwa hoan thién; thong tin dugc cung cip
khéng diy di, trung thuc; khach hang ¢ tinh khéng trd ng, chi y lira ddo ngn hang; sy suy
giam chung ctia nén kinh té khu vuc hodc toan cau; viée sut giam hiéu qua kinh doanh cua khich
hang; thién tai dich hoa hoic cic yéu t6 bat kha khang khac. Tt ca nhing i ro d6 c6 thé anh
huéng dén kha nang thu hdi ng vay clia LienVietPostBank va doi hoi LienVietPostBank phai
tang chi phi trich 1ap dy phong i ro tin dung.

Dé quan Iy, kiém sodt rui ro tin dung, LienVietPostBank di dwa ra cdc quy dinh v& phan cdp mic
phan quyét déi véi nghiép vu cdp tin dung. Theo dé, LienVietPostBank da phan cp cu thé mitc
phan quyét cho HDQT va TGP phé duyét tin dung trong thAm quyén dugc giao vai cac diéu kién
va thi tuc dé dam bao cip tin dung theo dung quy dinh.

Ngoai ra, LienVietPostBank thanh 1dp Khéi va Phong, Ban theo khu vire dé theo doi cht lugng
tin dung cling nhw nghién ctru cdc chinh sich anh huéng dén cong téc tin dung cia Ngan hang.
Bén canh d6 LienVietPostBank di ap dung mét hé théng céac chinh sach, van ban ndi bd quy dinh
chi tiét cac bién phap nhim giam thiéu rii ro tin dung c6 thé phét sinh.

o A .
S. Rii ro vé ngoai hoi

Rili ro ngoai héi 14 riii ro do bién dong bit loi clia ty gid trén thi tredng khi LienVietPostBank c6

trang thai ngoai té.

Dé han ché rii ro nay, LienVietPostBank da thiét 1ap hé théng han mirc dya trén hé théng dénh
gid rii ro ndi bd cla LienVietPostBank va cdc quy dinh ciia NHNN, bao gom nhung khéng gidi
han b&i: Han mire trang thai, Han mirc giao dich cz”'lp cho mét khach hang, Han mirc giao dich
vién, Han mirc cit 18, Han mitc ky han, ...Trang thai ngoai t§¢ dugc quan 1y hang ngay, déng thoi,
chién lugc phong ngira riii ro ty gia dugc LienVietPostBank st dung linh hoat théng qua céc
cong cu phéi sinh nhu giao dich hoan dbi, giao dich ky han... va cac cong cy khéc nhdm han ché
t6i da rai ro ngoai hdi, ddm bao duy tri han mirc da thiét 1ap, phi hop véi khdu vi rui ro cua
LienVietPostBank trong tirng thoi ky.

6. Rii ro vé thanh khoan

Ruii ro thanh khodn 1a i ro do LienVietPostBank khéng c6 kha nang thyc hién céc nghia vy tra
ng khi dén han; hoic ¢ kha ning thue hién nghia vu tra no khi dén han nhung phai trd chi phi

cao dé thyuc hién nghia vu do.
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Pé han ché rui ro thanh khoan nhung vin dam béo hiéu qua st dung vbn, cac Khéi, Phong cua
LienVietPostBank thudng xuyén phdi hgp du bdo va tinh toan chinh xac nhu cAu thanh khoén &
timg thoi diém dé chi dong thu xép ngudn vén chi tra theo yéu ciu. LienVietPostBank tiép tuc
tao dung uy tin v&i khéch hang giri tién lon/truyén théng, ddng thoi chi trong gia ting huy déng
v6n tir cac khach hang méi. Theo d6, s dw huy déng vén ting trudng 4n tugng qua cac nam,
Bén canh d6, LienVietPostBank (i) xdy dung danh myc dau fir véi ty trong du tu hop 1y vao céc
loai chimg khoan, gidy t& c6 gid, céc loai tai san c6 tinh thanh khoan cao ¢6 khé ning chuyén déi
nhanh sang tién mit véi chi phi thp; (ii) dy béo kip thoi nhu ciu rat tién cta khach hang nhim
chi tra trong cac diéu kién binh thuong, bit thudng; va (iii) tudn thu ding céc ty 18 bao dam an
toan thanh khodn theo quy dinh cia NHNN.

LienVietPostBank di x4y dyng hé théng quan 1y va canh bio riii ro thanh khoén phi hop véi quy
dinh ctia phap luét va thong 18 thi trudng; xdy dung cac vin ban quy dinh vé quén 1y rai ro thanh
khoan, trong d6 xéac dinh 8 cic cong cu quan ly rii ro thanh khodn, trach nhiém cia ting don vi
thure hign, bién phép xit 1y, khic phuc trong trudmg hop riii ro thanh khoan xdy ra. Dic biét, theo
16 trinh, LienVietPostBank du kién s& tiép tuc trién khai Basel 111, theo d6 s& bd sung toan dién
vé phuong phap ciing nhu k¥ thuat do lwdng va quan ly rii ro thanh khoan hién dai.

7. Rii ro tir cac hoat djong ngoai bang

Rii ro tir cac cam két ngoai bang xay ra khi khéch hang mét kha ndng thanh toén cho ngudi thu
huong (mét kha nang thanh todn L/C, khéng thuc hién nghia vu dwgc bao lanh). Khi d6
LienVietPostBank s& phai thuc hién nghia vu tra tién cho nguoi thu hwdéng thay khach hang,
Nghia vy nay dugc hach toan ngi bang véi tu cach 1a nhitng khoan tin dung bét bude.

Pé phong ngira va giam thiéu rii ro tir cic cam két ngoai bang, LienVietPostBank dd ban hanh
quy trinh thdm dinh va cép béao lanh, cam két L/C, hé théng dinh hang tin dung va phéan loai
khach hang, quy dinh vé ty 18 tai san dam bao/ky quy dwa trén mic d rii ro cta timg nhém
khéch hang cfing nhu mirc d6 rii ro ciia timg loai bao l&nh. LienVietPostBank thuong yéu ciu ky
qu§ dé dam bao cho céc cong cu tai chinh lién quan dén tin dung khi cin thiét. Gia tri ky qu¥ dao
dong tir 0% dén 100% gid tri cam két duoc cép tuy thudc vao murc dd tin cdy cia khach hang do
LienVietPostBank dinh gia. Ngoai ra, Ngan hang con dua ra c4c cam két dudi dang cam két giao

dich hoan dbi 13i sudt, cam két mua ban gidy t& ¢6 gia va cic cam két khac.
8. Ruii ro ciia dot chao ban

Trong dot phat hanh Trai Phiéu ra céng ching 1an nay, LienVietPostbank khong cé don vi bao
1anh phat hanh Trai Phiéu nén s& ¢6 i ro vé kha ning thanh cong ciia dot chao bén trong trudng
hop khéng ban hét sb hwong Trai Phidu du kién phat hanh. Trong trudmg hop khéng chao ban hét
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s6 lwong Trai Phiéu da ding ky, LienVietPostbank s& diéu chinh ké hoach huy dong vén phi hop
v6i tinh hinh thye té cta thj truong.

Ngudn vén huy dong dugc tir viéc phat hanh Trai Phiéu duge sir dung dé bd sung ngudn vén huy
d6ng trung dai han nhdm d4p ¢mg nhu ciu ting quy md vén hoat déng va vay von trung, dai han
ctia khach hang. Do d6, viéc st dung vén thu duge tir dot chao ban ciing di kém véi nhitng rti ro
chung gan lién véi hoat dong ngan hang nhu rii ro tin dung, rai ro 13i sudt...

9. Riii ro ddi véi Trai Phiéu chao bén

Trdi Phiéu la No Thir Cap, khéng dwge bdo dam

Trai Phiéu x4c nhan nghia vy tra ng trye tiép, khong cé bao dam va trong moi trudng hop, quyén
yéu cau thanh todn cia Ngudi S¢ Hiru Tréi Phiéu s& chi dugc giai quyét sau cac yéu cAu thanh

toan ciia tit ca cac chi ng c6 bao dam va khéng cd bao dam khac ctia T6 Chire Phat Hanh.

Do d6, trong trwdng hop LienVietPostBank phé san hodc giai thé, ¢6 kha niing ty 18 ng dwoc thu
hdi ciia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu c6 thé s& thép hon so véi cdc chi ng ¢é bao dam va khong co
bao dam khéc ctia LienVietPostBank. Quyén uu tién thanh todn ctia Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu
cling tvong Ung xép sau quyén uu tién thanh todn cla cdc chu ng c6 bao dam va khong cé bao
dam cua LienVietPostBank. Trai Phiéu ciing khong han ché gié trj cac khoan ng duge xép quyén

wu tién thanh toan trude Trai Phiéu ma LienVietPostBank c6 thé ganh chiu hodc tiép nhén.

Bén canh d6, cdu tric Trai Phiéu cé thé c6 nhitng rii ro cho Ngudi S& Hitu Trai Phiéu, cu thé:

- Trai Phiéu chi duge LienVietPostBank mua lai truée han véi didu kién sau khi thuc hién
mua lai vin ddm bao cic ty 1§, gidi han bao dam an toan theo quy dinh va bédo cdo NHNN
(Co quan Thanh tra, gidm s4t ngan hang) dé giam sat; va

- LienVietPostBank dugc nglng tra 1di va chuyén 13i liy ké sang nam tiép theo néu viéc tra
1ai dan dén két qua kinh doanh trong nim tai chinh d6 ctia LienVietPostBank bi 18.

Tinh thanh khoan ciia Trdi Phiéu trén thi truong thir cdp

Khéng cé gi dam bao vé tinh thanh khoan ciia Trai Phiéu trén thi trudng thir cdp va khong c6 gi

bao dam ring mét thi truong giao dich cho Trai Phiéu s& phat trién. Trén thi trudng thtr cép, Trai

Phiéu c6 thé duoc giao dich véi gia cao hon hodc thap hon gid phat hanh ban diu tiy thude vao

nhidu yéu t6 bao gdm 14i sudt trén thi trudng tai thoi diém giao dich, tinh hinh hoat dong cta

LienVietPostBank va thi trudng clia cac loai chiing khodn tuwong tu.
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Phat hanh thém chiig khodn

Dé dam bao viéc tuan thi cdc yéu ciu v& vén hién hanh theo phap ludt Viét Nam (ké ca cde vin
bén huéng dan ciia NHNN) hozc phyc vu nhu cAu mé rong hoat dong kinh doanh, tiy tirng thoi
diém LienVietPostBank c6 thé huy dong thém vén théng qua céc hinh thirc va cach thic phu
hop, bao gém nhung khong gi6i han & vide phat hanh thém chimg khoan no (c6 thé cé cac didu
khoan khic hogc twong tw so v6i Céc Trai Phiéu dang phat hanh) hodc cac cong cu tai chinh
ludng tinh, thy thudc vao vige xin duge phé duyét theo quy dinh cia phép ludt Viét Nam. Khong
c6 gi bao ddm ring cac hoat déng ting vén huy déng niy s& khong anh hudng bét loi dén gia
Tréi Phiéu trén thi trudng thi cép.

Lai Trdi Phiéu c6 thé phdi chiu thué

Viéc thanh todn 131 d6i véi Trai Phidu c6 thé bj khau trir hodc khau luu thué néu phap luét c6 yéu
cdu. Nha Pau Tu cAn nhan thirc ring phap ludt ¢6 thé yéu cdu LienVietPostBank thuc hién khiu
trlr hodc khdu luu thué tir khoan tién dén han ma Ngin Hang phai tra cho Ngudi S¢ Hiftu Tréi
Phiéu.

Lai sudt dp dung cho Trdi Phiéu

Lai sut ctia Trai Phiéu dugc 4p dung tha ndi, thay déi dinh ky 12 thang mét l4n theo cong thire
da quy dinh. Do d6, 14i sudt ctia Trai Phiéu c6 thé thay dbi (ting hodc giam) theo nhw dién bién
cia nén kinh t& vi mé Vit Nam ciing nhw di&n bién thi trudng trong ting giai doan tai thoi diém
xéc dinh 13i suét.

Ngodi ra, hién chua ¢ quy dinh cy thé nao vé viée dp dung trdn 131 sudt déi véi trdi phidu c6 ky
han tir 12 thang tr 1én do TCTD va doanh nghiép phét hanh. Tuy nhién dé thwe hién chinh sach
tidn t& linh hoat theo tirng thoi ky, trong twong lai, NHNN c6 thé quy dinh mirc trén 14i sudt ap
dung d6i véi trai phiéu do TCTD va doanh nghiép phat hanh va khoéng loai trir viéc quy dinh mdi
nay c6 thé bi ap dung hdi t6 déi véi Cc Trai Phidu.

Bdo hiém tién giki

Nha Pau Tu cin biét ring loi ich duge hudng tir Trai Phiéu khong phai 1a déi twong duge bao
hiém theo Ché d6 Bao hiém Tién giri.

10. Rii ro quan tri ngan hang
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Quan trj ngdn hang lién quan dén nhing bién phap néi bo dé diu hanh va kidm soat cong ty
trong cac moi quan hé giitta Ban TGP, HPQT va céc c¢6 dong cia Ngin hang véi cac bén co
quyén loi lién quan.

Riii ro quan tri ngan hang thudng xay ra trong trudng hep xung dot loi ich giita cdc mdi quan hé
néu trén, anh huong dén muc tiéu vi loi ich cong, lgi ich cua Té Chire Phat Hanh. Xung dot lgi
fch duogc thé hién & cac van d& nhu: giao dich c6 nguy co tu loi; lam dung tai san hodc co hdi cia
T6 Chirc Phat Hanh phuc vy lgi ich riéng va canh tranh v6i T6 Chirc Phat Hanh. Viéc khong
kiém soat duoc céc xung dot néu xay ra s& gy thiét hai Ion cho tai san, bi mat kinh doanh va co
hdi kinh doanh ctia T4 Chirc Phat Hanh.

Pé giam thiéu rui ro, LienVietPostBank ludn chu dong ting cuong xay dyng tinh hiéu qua cia hé
thdng quan tri riii ro, thic hién nghiém tic cac quy dinh quan trj ndi bo, thudng xuyén td chirc
cac chuong trinh dao tao vé kiém tra, kiém soat ndi ba. B@)ng thoi, LienVietPostBank lubn thyc
hién day du trach nhiém, nghia vu clia mot coéng ty dai ching quy mé 16n trong viée cong khai,
minh bach va céng b théng tin dinh ky, bt thuong vé quan tri céng ty theo quy dinh cua phap
Iuat chirng khodn.

11. Rii ro khac
Rili ro tap trung

Rui ro tap trung 14 rhi ro do hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang tap trung vao mdt khach hang
(bao gém ngudi co lién quan), dbi tac, san phém, giao dich, nganh, linh vyc kinh té, loai tién t& &
mtre d6 c6 tac dong dang ké dén thu nhap, trang thai rii ro ciia Ngn hang,

Dé phong ngira rili ro tap trung, LienVietPostBank x4y dyung chién luge quéan ly rii ro tép trung
dya trén nguyén tic da dang héa danh myc tin dung nhdm phén tan rii ro. Theo d6, co chu céc
nganh nghé linh vire trong nén kinh t€ luén duge Ngan hang chii trong va phan bé. Dinh ky hang
nam, Ngan hang thiét l4p han mic rai ro tap trung tin dung theo khach hang, khach hang va
ngudi cé lién quan/ nganh/ linh vyc kinh té phii hop véi cac quy dinh ciia NHNN va quy dinh néi
bd cta LienVietPostBank; ddng thoi, thuong xuyén theo dai co cdu danh muc tin dung da chiéu,
tinh hinh thye hién han mtc dé c6 bién phap xtt li kip thoi i véi cac trudng hgp vuot qua han
murc rdi ro tép trung.

Rili ro hoat déng

Rui ro hoat dong (RRHD) Ia rtii ro do céc quy trinh ndi bo quy dinh khong diy du hodc c6 sai
s6t, do yéu t con ngudi, do cac 151, sw c6 clia hé théng hodc do cac yéu té bén ngoai 1am tén thét
vé tai chinh, tdc dong tiéu cyc phi tai chinh d6i voi LienVietPostBank (bao gdm ca riii ro phap
1y). RRHD khéng bao gdm rii ro danh tiéng va rai ro chién lugc.
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Tai LienVietPostBank, cng tic quan ly RRHP d4 cé nhiéu chuyén bién véi viée trién khai ddng
bd cic cong cu chinh: Thu thap sw kién tén thit (LDC); Tu dénh gid rui ro va chét kidm soat
(RCSA); Céc chi s6 rai ro chinh (KRIs). Pic biét phﬁn mém quéan ly RRHD véan hanh hi¢u qua
va lién tyc cai tién gitip ning cao chét lwong quan Iy RRHD tai Ngan hang.

Nam 2020, LienVietPostBank diy manh va ting cudng cong tic xdy dung vin héa phong ngira
RRHD véi cic khoa dao tao/canh bdo RRHP lién tuc dwge thue hién. Hé théng vin ban néi bd
khong ngimg duge 13 soat, cdp nhét thudng xuyén dam béo tinh gian, trdnh méu thudn chong
chéo, dap ting yéu cdu vé nghiép vu va dam béo tuan thi theo céc quy dinh hién hanh. Cac chét
kiém sodt vé RRHD duoc thiét 1ap & nhidu cdp do (giao dich, san phim, DVKD...), nguyén tic
kiém so4t hai tay tiép tuc duoc phat huy.

Canh bao sém RRHD dugc thyc hién thudng xuyén va duge hd trg boi cac cong cu hién dai
(RCSA, KRIs, Loss Data Collection). Cac d4u hiéu rii ro, gian l4n dién hinh cta hé théng ngn
hang trong nim qua (gian 14n gia mao ho so, t6i pham cong nghé, an toin bao mét thong tin, an
toan kho quy,...) duogc ting cudng ra soat, cdnh bao kip thoi gop phﬁn dam bao an toan hoat
ddng Ngian hang.

Nam 2020 danh ddu budc tién quan trong ciia LienVietPostBank trong viéc trién khai thanh céng
Dy 4n béao hiém gian lan nhdm bao vé LienVietPostBank trudc cdc ton thit lon phat sinh tir rhi
ro gian 1an ddng thoi nang cao ning luc, uy tin clia LienVietPostBank ddi véi khach hang, cac ¢6
déng va dbi tic. Trong nam 2021, LienVietPostBarnk tiép tuc nghién ctru trién khai diu tw mua
Béo hiém an ninh mang va Bao hiém tréch nhiém ngudi didu hanh nhim ddng bo va bao phi
pham vi bao hiém gitp bao vé LienVietPostBank tt hon trudc céc ton thit 16n phét sinh tir
RRHD.

Nam 2021, viéc trién khai ddng bd cong téc quan ly kinh doanh lién tuc cho cac don vi tir Hji so
dén cac DPVKD gép phén tich cyc trong viée duy tri tinh lién tyc ctia hoat dong kinh doanh dic
biét 13 trong diéu kién dich bénh Covid 19 bung phét. Péi pho véi cac dién bién phirc tap cua
dich bénh, Phwong 4n duy tri hoat dong kinh doanh lién tuc (BCP) dugc thiét 1ap da phat huy
hidu qua. BCP dugc kich hoat cho phép Ngan hang ludn trong trang thai sin sang & nhiéu cép
d6/tinh hudng (i) Cach ly mét s can bd; (ii) Cach ly nhidu can bo; (iii) Trudong hop diém hoat
d6ng/giao dich ctia Ngin hang nam trong khu phé bi cach ly; va (iv) Truong hop phai cach ly
trén dién rong toan by, mot va/hodc mot vai Tinh/Thanh phd.

Bén canh d6, du an Panh gia an ninh an toan cong nghé¢ thong tin dd hoan thanh giai doan danh
gi4, kiém thir bao mat an toan hé théng gép phan ning cao ning lwc quan tri rii ro cia Ngin

hang nhim tmg phé véi rii ro cong nghé théng tin dang try thanh diém néng trong hoat déng ciia
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nganh ngin hang nim 2020, dic biét 1a trong bdi canh Ngan hang dang trong giai doan timng
budc chuyén dbi s6 nhu hién nay.

Rili ro thi truong

R ro thi trudng 14 rii ro do bién déng bét loi cia céc yéu té thi trudng nhw 13i sudt, ty gid, gia
chtimg khoan va gia hang hoa trén thi truong.

LienVietPostBank thuc hién viée kiém soét rii ro thi trudng trén nguyén thc doc lap gitta don vi
thyc hién giao dich va don vi kiém soét rui ro. Cong tac kiém tra, gidm sat, do ludng trang thai
rii ro va x4y dung céc kich ban kiém thir duge thue hién thuong xuyén, lién tuc. Hé théng céc
han muc rdi ro thi truong lién tuc duoc ra soat, diéu chinh hodc thiét lap cac han mirc méi dam
béo phit hop véi quy dinh hién hanh ciing nhu thyc té hoat dong va kiém soat doc 1ap dam bao

tinh tuéin tha va han ché ri ro cho Ngén hang.
Riii ro hé thong cong nghé théng tin (CNTT)

Hé théng CNTT tiém 4n mot sé rai ro nhét dinh dbi véi hoat dong kinh doanh ctia Ngin hang.
Céc riii ro ¢ thé dén tir viéc LienVietPostBank phai st dyng phdn mém, hd trg cong nghé,
dudng truyén, hé théng cung cdp tir nhidu don vi cung cAp khac nhau; tir viéc van hanh sai,
khong tuén thu chat ché quy trinh theo dai, kiém so4t, bao mat an ninh, an toan hé théng hay tr
céc rii ro do thién tai, hoa hoan; i ro tir viéc tAn cdng mang (hacker)...

Coéng tac quan tri va van hanh cic hé théng CNTT tai LienVietPostBank dugc thuc hién va kiém
sodt chit chd theo hé théng quy trinh, quy dinh dwoc ban hanh va dinh ky ra sodt, cap nhét. Cac
phuong an, kich ban xit Iy du phong rii ro trong cdc trudng hop phat sinh sy ¢6 CNTT ciing
dwoc xdy dung va dién tap dinh ky gitip hé théng CNTT hoat dong én dinh va an toan trong subt
thoi gian qua, duge cdc t6 chirc CNTT quéc té dénh gia cao.

Ngoai ra, trudc cac nguy co v& an ninh mang ngay cang gia ting, Ngan hang da tang cuong cac
cong tac chudn bi, néng cao tinh sin sang CNTT tai LienVietPostBank dé déi ph6 véi nhitng tac
dong xdu tir bén ngoai va dap ting diy du cdc yéu ciu ngay cang khat khe vé tuan thi trong thdi
gian t6i nhu: thanh 18p t6 cong tic ddc biét tng phé véi cac tinh hubng v& an ninh mang, phbi
hop chit ché vai NHNN, Hiép hdi An ninh mang Viét Nam (VNISA), B§ Cong an (C50, PC50)
thyc hién tt cong tac cdnh bao va giam sat an ninh mang ciia LienVietPostBank.

Véi muc tiéu “An toan — Chinh xé4c — Hiéu qua”, Ngan hang ludn chi trong nang cao chat lugng
dich vy va cong nghé. Nghién ciru xdy dung chun hoa va trién khai nhidu quy dinh, quy trinh
ddng bé dam bao 100% dich vu duge thyc hién an toan, chinh xé4c va kip thoi, qua d6 ngay cang
cling ¢d, nang cao uy tin ctia LienVietPostBank véi khéch hang.
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- XAy dyng cong hd trg mjt cira IT Support: myc dich cia Cong hd tro ki thuét 13 don gidn
hod4 va tao ra sy chii dong, phdi hop t6i da trong cong tac xi Iy céc vin d& phét sinh phirc tap
hoic céc su ¢b co mirc @6 anh hudng 16n dén ngudi ding trong qué trinh chuyén giao va van
hanh céc san pham, dich vu céng nghé. Khdi Céng nghé Théng tin dang timg budc hoan
thién va ning cao chit lwgng, dap (g tot moi yéu cau clia Ngan hang.

- Kién triic hé thong & Hién dai héa Ngin hang: hé théng ha tAng mang truyén din da dwoc
trién khai céc kénh thué riéng, ddm bao du phong nhim dap Gng mic ¢ sin sang cao. Céc
diém giao dich déu dwgc dam bao két ndi 2 kénh tir 2 nha cung cép khic nhau. Vi ngudn lyc
tai nguyén mdy chii va hé théng lvu trit, LienVietPostBank dd c6 nhitng dau tu hiéu qua
trong nam 2020, dam bao du tai nguyén cho cac ing dung/dich vy hi¢n hitu ciling nhu cac dy
an trong ndm 2021. Bén canh d6, mdt s6 du 4n méi da duge trién khai va hoat dong hi¢u qua
nhu ing dung Piéu chuyén vén FTP va hé théng Bdo cédo Quan tri BL. Cac Gmg dung/dich vu
nay déu gép phéan ning cao nén ting cong nghé ctia Ngin hang.

- B#o mit va an ninh théng tin: trong tinh hinh thuc té ngay cang gia ting cac mdi de doa tir
nhiing cudc tdn cong mang nhim vao céc té chire, dic biét 1a cac dich vu ngan hang nhu céc
kénh giao dich tryc tuyén, Khdi Céng nghé Théng tin da rét tich cuc va hiéu qua trong cong
viéc dao tao nguén nhan lyc, ciing nhu trién khai mét sé dy 4n ning cap va hién dai hoa hé
théng bao mat thong tin nhu hé thdng tuong lira thé hé mdi, céc giai phap gidm sét tai khoan
dac quyén. Ngoai ra, Phong An ninh théng tin cfing di x4y dung bd quy ché vé An Toan Bao
Mat thong tin, ddp ing cac quy dinh ciia NHNN.

Riii ro s kién bat kha khdng

Ngoai cac rdi ro néu trén, mot s6 rii ro mang tinh bat kha khéang nhu thién tai, béo 14, dong dat,
han han, hoéa hoan, dich bénh, chién tranh, khing bé... mic dit hiém khi xay ra nhung néu cé s&
tac dong va anh huéng dén hoat déng kinh doanh ctia LienVietPostBank.

Rili ro cu thé khdc tai Viét Nam
Thué tai Viét Nam

Phap ludt v& thué va cac quy dinh ctia Viét Nam tiép tuc duge bd sung va hudng din do co
nhiing vAn d& nay sinh trong qué trinh trién khai va thyc hién. Bét ky thay dbi nao vé phép luat
thué ciia Viét Nam din dén thay dbi nghia vu thué va tinh trang thué cia LienVietPostBank c6
thé anh hudng dén hoat dong kinh doanh ciia LienVietPostBank.

Han ché chuyén tai san vé nucc

Déi v6i Nha Du Tu nude ngoai ddu tu vao Trai Phidu, quyén chuyén tién thu dugc tir cdc khodn
dAu tu hay thu nhdp tir cic khoan ddu tw vao Trai Phiéu tir Viét Nam ra nudc ngodi s& phai chiu
16
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sw diéu chinh va han ché theo cdc quy dinh phap luat v& quan 1y ngoai hdi (bao gdm ca viéc mé

tai khoan déu tur gian tiép tai TCTD dugc phép, chuyén déi ngoai t8) va c6 thé 1a déi tuong chiu

thué theo quy dinh ctia phap luat thué Viét Nam (bao gom nhung khéng giéi han bi thué ap

dung dbi véi t6 chirc, ca nhan nude ngoai kinh doanh hodc ¢6 thu nhdp phét sinh tai Viét Nam).

DANH MUC CAC YEU TO RUI RO NEU TREN KHONG PHAI LA BANG LIET KE
HAY GIAI THICH PAY DU VE TAT CA CAC RUI RO LIEN QUAN DEN VIEC PAU
TU VAO TRAI PHIEU. CAC NHA PAU TU CAN CO NHUNG PANH GIA KHACH
QUAN PE CO THE NHAN DPINH MOQT CACH PAY DU CAC NHAN TO RUI RO CO
THE TAC PONG PEN VIEC PAU TU VAO TRAI PHIEU CUA NGAN HANG BUU
DPIEN LIEN VIET.

1. CAC KHAI NIEM VA TU VIET TAT

“LienVietPostBank”, “T6 Chitc Phat
Hanh”, “Ngdn hang”, “Ngidn hang Buu
dién Lién Viét”: Ngan hang TMCP Buu
dién Lién Viét

“DHDCD”: Dai hoi dong C6 dong
“HPQT”: Hoi d@)ng Quan tri
“HPTV”: Hoi ddng Thanh vién
“BKS”: Ban Kiém soat

“BCTC”: Béo céo tai chinh
“CASA”: Tién giri khéng ky han
“CAR”: Ty 1€ an toan vén tdi thiéu
“CCCD”: Can cude cong dan
“CMND”: Ching minh nhén dan
“CNTT?”: Cong nghé Thong tin
“DVKD”: Bon vi Kinh doanh
“LNTT”: Loi nhudn trude thué

“LNST”: Loi nhuén sau thué
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“FTP”: Hé théng diéu chuyén vén
néi b

“NHNN”: Ngan hang Nha nudc
Viét Nam

“NHTM”: Ngén hang thwong mai
“NIM”: Bién lgi nhuén rong
“NPL”: Ty 1é ng xdu

“TCTD”: T chirc tin dung
“TGP”: Tbng Giam dbc
“TMCP”: Thuong mai C6 phin
“TNHH”: Trach nhiém hitu han
“TTS”: Tdng Tai san

“USD”: Pong d6 la My

“UBCKNN”: Uy Ban Chimg
Khoan Nha Nude

“VND”: Ddng Viét Nam;

“VSD”: Trung tdm Luu ky Ching
khoan Viét Nam,;
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e “PGDBD”: Phong Giao dich Buu dién e “Vén CSH”: Vén Cha sé hiru
e “HNX”: S& Giao dich Chiing khodn Hi e  “PGD”: Phong Giao dich
Noi
1V. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Théng tin chung v& T6 Chirc Phat Hanh
Tén diy di bing tiéng Viét: Ngan hang Thuong mai C phin Buu dién Lién Viét
Tén viét tit: LienVietPostBank
Tén viét bing tiéng nuwée ngoai: Lien Viet Post Joint Stock Commercial Bank
Mi cb phiéu: LPB

San niém yét c6 phiéu: S& Giao dich Chiig khoén Thanh phd Hd Chi Minh (HOSE)

)
\ N 4
LienVietPostBank
Logo: NGAN HANG BUUDIEN LIEN VIET
Vén diéu 1¢: 12.035.904.740.000 VND
Tru sé chinh: Téng 1, 3, 4, 5, 6 Toa nha Thaiholdings Tower, S8 210 duong Tran
Quang Khai, Phuong Trang Tién, Quin Hoan Kiém, Thanh phé Ha Ndi,
Viét Nam
Pién thoai: (84 24) 62 668 668
Fax: (84 24) 62 669 669
Website: www.lienvietpostbank.com.vn
Mai s6 thué: 6300048638

Gidy chitng nhin ding ky doanh nghiép: 6300048638 do S& K& hoach va Piu tu tinh Hau
Giang cdp lin déu ngay 03/04/2008, dang ky thay dbi 1dn thir 20 ngay 20/09/2021 do S& Ké
hoach va Béu trr Thanh phd Ha Nbi cép

Ngudi dai dién theo phap luit: Ong Pham Doin Son - Chirc vu: Phé Chu tich thudng truc Hoi
ddng Quén tri kiém Tdng Giam dbc

Cac linh viye hoat djng:

e  Huy déng von:

18
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Nhan tién glri clia cac tb chire, c4 nhdn va cac TCTD khéc duéi cac hinh thic tidn g
khong ky han, tién giri ¢6 ky han va céc loai tién giri khac.

Phat hanh chimg chi tién giri, trai phiéu va céc gidy to c6 gid khéc dé huy dong vén cia td
chirc, ca nhén trong va ngoai nudc.

Vay von ctia cic TCTD khac hoat dong tai Viét Nam va ctiia TCTD nudc ngoai.

Vay vén ngén han ciia NHNN theo quy dinh ctia phap luét Viét Nam.

Céc hinh thirc huy d6ng vén khac theo quy dinh ctia NHNN.

e Hoat djng tin dung:

Ciép tin dyung cho tb chirc, ca nhan duéi hinh thirc cho vay, chiét khéu/tai chiét khéu cong cu

chuyén nhugng va gidy to c6 gié khéc, bao lanh, phat hanh thé tin dyng, bao thanh todn va
c4c hinh thire cdp tin dung khéc theo quy dinh ciia NHNN.

e  Dich vu thanh todn va ngin quy:

Cung ing céc phuong ti¢n thanh toan.

Thye hi¢n dich vu thanh todn trong nuée cho khach hang.

Thuyc hién céc dich vu thu hd, chi hg.

Thuye hién cac dich vy thanh toan khéc theo quy dinh ctia NHNN.
Thure hién cdc dich vu thanh toan quéc té theo quy dinh ctia phdp luét.
Thue hién dich vu thu va chi tién mat cho khach hang.

T6 chirc hé théng thanh toén ndi bo va tham gia hé théng thanh toan lién ngn hang trong

nuac.

e  Cac hoat dgng khac:

Gép von, mua cb phén ctia cdc doanh nghidp khac theo quy dinh ctia phép ludt.
Tham gia thi trudng tién té theo quy dinh cila NHNN,

Tryc tiép kinh doanh hogc thanh l8p/mua lai cong ty tryc thudc 6 tu cach phap nhan,
hach toan dgc lap bing von tw c¢6, gép vén/mua ¢b phin ctia doanh nghiép khac dé kinh
doanh ngoai hdi trén thi truong trong nude va thi trudng qudc té khi dwgc NHNN chdp
thuan.

19



o

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 snetPosthank

" Uy thac, nhén Uy thic, lam dai ly trong céc linh vuc lién quan dén hoat dong ngan hang,
ké ca viéc kinh doanh bao hiém, quén Iy tai san theo quy dinh ciia NHNN.

- Thanh lép/mua lai cong ty trc thude ¢é tu cach phép nhan hach toan doc 1ap bang vén ti
¢6 hodc gbp vén/mua cé phén cta doanh nghiép khéc dé kinh doanh bao hiém theo quy
dinh cua phap luét.

- Tu vén tai chinh, tién t& cho khach hang du6i hinh thirc trye tiép tu vn cho khéch hang
hodc thanh 18p cong ty truc thude theo quy dinh clia phap luét.

- Béo quan hién vét quy, gidy to c6 gid, cho thué tii két va céc dich vu khdc theo quy dinh
cua phép luat.

- Tryc tiép kinh doanh hodic thanh 14p cong ty truc thude cd tw cdch phép nhéan, hach toén
doc lap béng vbn tu ¢ dé thuc hién cac hoat dong kinh doanh khac co lién quan dén hoat
dong ngan hang theo quy dinh cua phap luat.

2. Toém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét tién thén la Ngéan hang TMCP Lién Viét duge thanh lap
theo Gidy phép thanh 1ap va hoat déng s6 91/GP-NHNN (“Gidy phép”) do Théng déc NHNN
Viét Nam céap ngay 28/03/2008 va Gidy ching nhan diang ky kinh doanh sé 6403000058 do S&
Ké hoach va Pau tu Tinh Hiu Giang cip l4n dau ngay 03/04/2008. Thoi gian hoat dong theo
Gidy phép 12 99 nam ké tir ngay cép.

Sau hon 13 nam hoat dong, LienVietPostBank da tré thanh mét trong nhiing ngén hang TMCP
tAm trung & Viét Nam véi von didu 16 dat gin 12.036 ty Ddng. Tai ngay 30/09/2021, Ngan hang
¢6 01 Tru s6 chinh, 03 Vin phong dai dién, 76 Chi nhanh, 480 Phong Giao dich, 613 Phong Giao

dich Buu dién trén ¢4 nude. S6 Iwgng nhén vién 1a 10.540 nguoi.

Céc moc sy kién quan trong ké tir khi thanh 1ip dén nay:

Nim 2008 Nim 2009 Nim 2010

(1 Thanh 14p Ngén hang [ Ting v6n didu 18 tir 3.300 Ul Hop tac cung Cong ty Co
TMCP Lién Viét. ty Pdng lén 3.650 ty phan Him Lam thanh lap

[l Khai trwong hoat dong Péng. Coéng ty C6 phin Phat
Ngin hang TMCP Lién trién Xin Min nhim hd
Viét tai tinh Hau Giang. trg phat trién huyén nghéo

[ Tré thanh céng ty dai Xin Mén, tinh Ha Giang.
chiing.
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Niam 2011

Niam 2012

Nim 2013

(] Tang von dicu 1¢ tir 5.650
ty Dong lén 6.460 ty
Pong.

[) Khai thiac hé théng hon
10.000 diém giao dich sau
khi Téng Coéng ty Buu
chinh Viét Nam gép vén
vao Ngan hang TMCP
Lién Viét bang gia tr
Céng ty Dich vu Tiét kiém
Buu dién va bing tién mit.

] Dbi tén thanh Ngin hang
TMCP Buu dién Lién Viét
(LienVietPostBank).

(1 Xép thir 87 trong tong sb
500 doanh nghiép tu nhan
16n nhit Viét Nam trén
bang xép hang VNR 500.

Nim 2014

(1 Khanh thanh Tru s& cua
Coéng ty C6 phin Phat
trién Xin Mén tai khu vue
chg trung tdm Thj trén
Céc Pai, huyén Xin Man,
tinh Ha Giang.

L) Xép thir 39 trong téng sb
500 doanh nghiép tu nhén
lon nhat Viét Nam.

Nim 2015

(1 Nhén Giai thudng Thuong
hiéu manh Viét Nam nam
2012 do Ban Bién tdp va
cong dong doc gia cla
Thoi bio Kinhté Viét
Nam binh chon.

(1 Pat danh hiéu Thuong vu
M&A tiéu biéu giai doan
2009 — 2013 do Bao Péu
ty va Cong ty AVM
Vietnam phéi hop t6 chic.

[ Ky két Bién ban ghi nhd
va Hop ddng tu vin ky
thuét va chuyén giao cong
nghé gilta Tép doan Buu
chinh Phip véi Tong
Cong ty Buu dién Viét
Nam (VNPost) va
LienVietPostBank.

() Nhén giai thudng “Chimg
chi xuét sic trong xir ly
dién thanh todn theo
chudn quéc té STP nam
2013” do Ngin hang
Wells Fargo N.A trao
tang.

Nim 2016

) Péu tu, gbp v6n vao Cong
ty Cb phan Pién Viét Lao
vGi gia tri gép von 300 ty
Déng.

[l Pugc Global Banking &
Finance Review (Anh)
trao ting 02 giai thudng
“Ngin hang Trach nhiém
X4 hoi tét nhat Viét Nam
va Ngan hang Tiét kiém
t6t nhat Viét Nam”.

(1 Nhén giai thuong
“Thuong hiéu manh Viét
Nam 2014 lan thir 11 véi
chi @ Tao dung moéi
trudng kinh doanh binh
d?mg va lanh manh” do
Thoi béo Kinh té Viét
Nam t6 chirc,

L) Béi tru s& chinh téi S6 2A
Nguyén Thi Minh Khai,
Phuong Pa Kao, Quén 1,
Thanh phé Hb Chi Minh.
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(1 Nhin Bing khen do Chu
tich nuéc Truong Tén
Sang trao ting vi cac
thanh tich hoat dong x&
hoi tir thién trong giai
doan 2011-2015.

(J Ngéan hang Buu dién Lién
Viét va Cong ty C6 phan
Him Lam cam két danh
trén 11.000 ty Pdng dé
phat trién méc ca trén dia
ban tinh Ldm Pdng.

LienVhetPostBank
WA ARG B DREN LEN VET
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Nim 2017

Nim 2018

[} Chinh thirc tré thanh ngin

hang thwong mai ¢ phén
¢6 mang ludi 16n nhit véi
Chi nhanh & 63 tinh, thanh
trén toan qudc va hon
10.000 diém giao dich
trén mang ludi buu dién
dén tan cap huyén, xA.

U Pbi try s¢ chinh t&i Toa

nha Capital Tower, s6 109
Tran Hung Pao, Phuong
Clra Nam, Quén Hoan
Kiém, Thanh ph6 Ha Néi.

Nim 2019

() Chuyén dbi CoreBanking
thanh cong, dap tGng yéu
cu quan tri, kinh doanh
cia gin 140  Chi
nhanh/Phong Giao dich
cia Ngin hang va hon
1.000 Phong Giao dich
Buu dién trén toan quéc.

(] Nhén bang khen ctua Thu
tudéng Chinh phi vi nhitng
dong gop tich cuc cho su
nghiép phét trién kinh té -
x8 hdi cia Thu d6 Ha Noi.

(1 Pugc chép thuin ding ky
giao dich cb phiéu trén san
Upcom voi mi ching
khoan 1a LPB. Ngay
05/10/2017 1a ngay giao
dich déu tién véi 646 triéu
¢b phiéu LPB chao san véi
mic gid tham chiéu la
14.800 Bdng/cd phiéu.

() La ngén hang dau tién cia
Viét Nam gianh Giai
thuong APICTA. Ddng
thoi, Vi Viét ciing nhén
dugc gidi Sao Khué - TOP

(1 Lan dau tién duge

Moody’s (Té chirc xép
hang tin nhiém toan cﬁu)
xép hang tin nhiém & mic
B2 va trién vong Tich cyec.

(1 Chi s6 tin nhiém tién gii,

nha phat hanh ng ndi t& va
ngoai té dai han dugc ning
1én 1 bac, tr B2 1én BI.
Trién vong ddi véi xép
hang tin nhiém tién gui
béng ndi t& va nha phat
hanh ng ndi t§ va ngoai t&
chuyén tir "tich cuc" sang
"6n dinh",

a2

(J Chinh thitc duge NHNN

chdp thuén tuan thi sém
Théng tu sé 41/2016/TT-
NHNN quy dinh v& ty 18
an toan von trudc thoi
han,

LienViatPostBank
AN 1ANG B e L VT
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10 Sin phdm tng dung
céng nghé xudt sic nhat
Viét Nam 2017 va la San
phdm duy nhét trong linh
vuc Tai chinh - Ngén hang
do Hiép héi Doanh nghiép
phﬁn mém va Dich vu
CNTT Viét Nam trao ting.

Niim 2020 Niim 2021

() Gén 977 triéu ¢b phiu LPB [ Tang vén diéu 1& 1én hon

dwoc niém yét giao dich tai
S¢ Giao dich Ching khoan
Thanh phé HS Chi Minh
(HOSE) véi gi tham chiéu

12.036 ty VND thong qua
phat hanh c¢d phiéu chia cb
tirc ndm 2020 cho céc cb
doéng hién hitu.

trong ngdy giao dich dau
tién cha cd phiéu LPB 13
11.800 Pdng/cé  phiéu,
twong Ung gid trj vén héa
khi chao san dat hon 11.500
ty Pdng.

3. Co ciu td chire ctia Té6 Chive Phat Hanh

Co céu tb chirc cila LienVietPostBank bao gdm 15 Khdi va Trung tdm chirc ndng, cu thé:

e Khéi Ngan hang S6 o Khéi Phép ché va Quén Iy rui ro
e Khéi Khach hang Chién lrgc e Khdi Thanh toén

e  Khdi Ngudn von e  Khdi Quan 1y Ngudn Nhan luc
e Trung tdm Kinh doanh Bao hiém e Khdi Tai chinh

e Khéi Giam sat Kinh doanh va Xir ly No o Khéi Cong nghé Théng tin

e  Khdi San phdm e  Khdi Vin Phong
e  Khbi Ngan hang Buu dién e  Khéi Kiém toan ndi bd

e Khbi Thim dinh

Cac Khéi/Tmng tam thuoc sy diéu hanh cta Phé Téng Gidm déc hodc Giam dbc Khéi/Trung
tdm. M&i Khdi/Trung tdm chirc ning dugc chia lam nhidu Phong, duge phan chia theo dinh
hudng khach hang va thyc hién nhitng nhi€ém vy chuyén moén riéng trong muc tiéu chung cua
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Ngén hang, nham dam bao phét huy t6i da nhiing kién thirc, k§ ning va kinh nghiém cua doi ngi
nhén vién trong viéc phuc vy khach hing. Gitra cdc Khdi/Trung tAm c6 sy trao dbi théng tin
thuwong xuyén thong qua cdc cude hop Ban TGP va hop giao ban toan hé théng.

[Phan con lai cia trang dwgc co y bo trong]
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4. Co cdu b may quan Iy ciia Ngin hang

Hinh 2: Co cdu by may quén 1y ciia LienVietPostBank

SO PO BQ MAY QUAN LY

[ DAL HOI BONG CO DONG J

i Ban Kiém sofit
A 4
H}i ddng Quin trj <+

1
; Uy ban
B Uy ban
Uy ban Phong,
Nhiin sy 'Quir:'lf rﬂi‘ Iclulng:{m
ti
[ Ban Téng Gidm déc } 1

[ Chii tjch H{i dbng ]

Gifim dbe Knbi/
Gim dbe Trung tim

l [Glﬂm dée Trung tim thuje Khﬁl]
Gifim abe Chi nhfinh

l

Gifim ddc Phing Gino djch

=  Dai Hoi Pong Co Pong

DHDCD gbm tit ca ¢ dong c6 quyén biéu quyét, 1a co quan quyét dinh cao nhit ctia Ngin hang,
DHDCD c6 cdc quyén va nhiém vu sau diy:

e  Théng qua dinh hudng phat trién cia Ngan hang;
e  Stra ddi, bd sung Didu 1é ctia Ngén hang;
e  Phé chuén quy dinh vé t6 chitc va hoat dong ciia HDQT, BKS;

e Quyét dinh sé lwong thanh vién HPQT, BKS timg nhiém ky; bau, mién nhig¢m, bii nhi¢m,
bau bd sung, thay thé thanh vién HPQT, thanh vién BKS phu hop véi céc tiéu chudn, diéu
kién theo quy dinh ctia Luédt cdc TCTD va Piéu 1& ctia Ngén hang;
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Quyét dinh mirc thii lao, thudng va cac loi ich khac dbi v6i thanh vién HPQT, thanh vién
BKS va ngén sach hoat dong cia HDQT, BKS;

Xem xét va xit 1y theo thim quyén vi pham ctia HDQT, BKS gdy thiét hai cho Ngan hang va

c¢b déng ciia Ngan hang;
Quyét dinh co cdu té chirc, b6 may quan 1y didu hanh ciia Ngan hang;

Théng qua phuong 4n thay di mirc Vén diu 18; théng qua phwong 4n chao bén cd phin, bao
g6m loai ¢b phén va sé lugng cb phin m&i s& chao bén;

Théng qua viéc mua lai ¢ phan dé ban;
Théng qua phuong dn phat hanh trai phiéu chuyén déi, tréi phiéu kém ching quyén;

Théng qua bao cdo tai chinh hang nim; phwong an phan phéi loi nhudn sau khi da hoan thanh
nghia vu thué va céc nghia vy tai chinh khéc cta Ngéan hang;

Thoéng qua bao cao cuia HPQT, BKS vé viéc thye hién nhiém vy, quyén han duge giao;

Quyét dinh thanh 1ap Céng ty con;

Théng qua phuong én gép von, mua c6 phan ciia doanh nghiép, TCTD khéc c6 gid tri tir 20%
(hai muoi phan trdm) tr& 18n so véi Vén didu 16 cia Ngan hang ghi trong béo cdo tai chinh da
duoc kiém toan gén nhét;

Quyét djnh d4u tw, mua, ban tai san ciia Ngén hing c¢6 gié tri tir 20% (hai muoi phin trim) tr&
1én so v6i Vién diéu 16 ciia Ngan hang ghi trong bao cdo tai chinh da dwoc kiém toan gin nhét;
Théng qua cac hgp ddng cé gia tri trén 20% (hai muoi phan trim) Vén didu 18 ctia Ngan hang
ghi trong béo céo tai chinh dd dugc kiém toan gin nhit gitta Ngdn hang v6éi thanh vién
HDQT, thanh vién BKS, Téng Gidm déc; cd dong 16n; nguoi ¢6 lién quan ctia Ngudi quén 1y,
thanh vién BKS, c¢b déng 1én ctia Ngén hang; Cong ty con, Cong ty lién két cia Ngén hang;
Quyét dinh viéc chia, tich, hgp nhat, sap nhap, chuyén ddi hinh thirc phap ly, giai thé hoic
yéu cau Toa 4n mé thu tuc pha san Ngan hang;

Quyét dinh giai phap khic phuc bién dong 16n vé tai chinh ctia Ngan hang;

Chi dinh mdt c6ng ty kiém toan ddc 1ap hodc théng qua danh sach céng ty kiém toan ddc lap

va uy quyén cho HPQT quyét dinh lya chon cdng ty kidm todn doc 1ap thyc hién kiém tra
hoat dong clia Ngén hang, bdi mién kiém toan vién dc 1ap khi xét thiy can thiét.

Hdi Pong Quan Trj
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HPQT la co quan quén trj ¢ toan quyén nhan danh Ngan hang dé quyét dinh, thyc hién céc quyén,
nghia vy ciia Ngn hang, trir nhitng van d& thudc thdm quyén cia PHPCD. Nhiém vu va quyén han
cua HBQT:

e Chju trach nhiém truéc PHDCD vé két qua hoat dong kinh doanh cia Ngan hang va viéc
thyre hién nhiém vy, quyén han dugc giao;

o Quyét dinh moi vén dé lién quan dén myc dich, quyén lgi ciia Ngan hang, trir nhitng vin dé
thudc thAm quyén ciia PHDCD theo quy dinh tai Didu 16 Ngan hang;

e Trinh PHPCP quyét dinh, théng qua céc vin dé thudc thdm quyén cia PHDCD theo quy
dinh tai Didu 1 Ngn hang;

o Quyét dinh chién lugc, ké hoach phit trién ciia Ngan hang;
e Quyét dinh ké hoach kinh doanh hing nim cta Ngén hang;

e Trinh PHDCD quyét dinh hoiic quyét dinh trén co s& iy quyén cia PHDCD co cbu t6 chc,
b6 may quan tri diéu hanh ctia Ngin hang bao gdm co cdu td chirc, b mdy ctia Tru s& chinh,
bd phén Kiém todn ndi bd, Chi nhénh, Cong ty con, Van phong dai dién, Pon vi sy nghiép;

e Quyét dinh viéc thanh 1ap Chi nhanh, Vin phong dai di¢n, Pon vi sy nghiép ciia Ngan hang;
o Trinh DPHDCD phé chuén quy dinh v& t6 chiic cia HPQT trude khi ban hanh;

e Ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong cia cac Uy ban thue HPQT, Téng Giadm déc va Bo
may gidp viéc, Chi nhanh, Vin phong dai dién, Pon vi su nghiép ctia Ngén hang;

¢ B6 nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mic lvong, 1¢i ich khac dbi
véi céc chire danh Tdng Giam ddc, Phé Tdng Gidm dde, K& toan trudng, Giam ddc Khéi,
Thu ky HPQT, Giam déc Céng ty con, Pon vi sy nghiép, Ngudi quan 1y, Nguoi didu hanh
khac theo quy dinh ndi bd vé vAn dé nhén sy do HPQT ban hanh;

o Théng qua phuong én gép vén, mua cb phin ctia doanh nghiép, TCTD khac ¢6 gid tri dudi
20% (hai muwoi phan tram) Vén didu 16 ciia Ngan hang ghi trong bdo céo tai chinh dd dugc
kiém toan gin nhit;

o Quyét dinh ctr ngudi dai dién vn gép cta Ngan hang tai doanh nghiép, TCTD khéc;

e Quyét dinh diu tu, giao dich mua, ban tai san cia Ngan hang tir 10% (mudi phan tram) tro
1én cho dén dudi 20% (hai muoi phan trdm) so véi Vén didu 18 ciia Ngan hang ghi trong bao
céo tai chinh da duoc kiém toan gﬁn nhét, trir cac khoan déu tu, giao dich mua, ban tai san cua
Ngan hang quy dinh tai Diém p Khoén 2 Diéu 59 cta Ludt cdc TCTD nim 2010;

e Quyét dinh cac khoan cp tin dung theo quy dinh ctia Luat cac TCTD, trir cdc giao dich thudc
thdm quyén quyét dinh cia PHDCP quy dinh tai Didu 18 Ngin hang;
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e Théng qua cac hop dong ciia Ngan hang véi Cong ty con, Cong ty lién két ciia Ngan hang;
cac hop ddng ciia Ngin hang véi thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Téng Gidm déc, cb
d6ng 16m, ngudi c¢6 lién quan ctia hg ¢ gia tri bang hoc nhd hon 20% (hai muoi phin trim)
Vén diéu 18 cia Ngan hang ghi trong Bdo cdo tai chinh di duge kiém todn gin nhit. Trong
trudmg hop nay, thanh vién cé lién quan khéng c6 quyén biéu quyét;

e Quyét dinh lya chon t6 chirc kiém toan déc lap trong trudng hop duge PHDCD 1y quyén;

e Kiém tra, giam sat, chi dao cac Uy ban, Tong Giam doc, cac Phé Tong Giam doc thuc hién
nhiém vy duogc phan cdng; danh gid hing ndm vé hi€u qué 1am viéc cua cac don vi va cd nhin
nay;

e Ban hanh cac quy dinh ndi bg lién quan dén t6 chie, quan tri va hoat dong ctia Ngan hang
phit hop véi cdc quy dinh ciia Ludt cdc TCTD va phép ludt ¢6 lién quan, trir nhitng vén dé
thudc thim quyén ctia BKS hoéc cia DPHPCD;

o Quyét dinh chinh sach quan 1y rtii ro va gidm sat viéc thuc thi cic bién phap phong ngira riii
ro cia Ngédn hang;

e Xem xét, phé duyét Béo cdo thuong nién;

o Lua chon t6 chirc dinh gia chuyén nghiép dé dinh gia tai san gép von khong phai 14 tién Viét
Nam, ngoai t& tw do chuyén ddi, vang theo quy dinh ctia phap ludt;

o D& nghi NHNN chip thuan cac vin dé theo quy dinh ciia phap ludt;
e Quyét dinh chdo bén c6 phan mdi trong pham vi s6 ¢b phin dugc quyén chio bén;

e Quyét dinh phuong an phét hanh trdi phidu trir trai phidu chuyén ddi, trai phiéu kém chimg
quyén. Quyét dinh gi4 chao ban ¢b phin, trai phiéu chuyén dbi va trai phiéu kém ching quyén
ctia Ngén hang trir trudng hop gia chao bén d3 duge 4n dinh trong Phuong 4n phat hanh da
dugec DPHDCD thdng qua;

e Quyét dinh mua lai cd phn cia Ngan hang theo quy dinh cta phap luit;

e Kién nghj phwong &n phéan phéi lgi nhuén, mirc ¢é tirc duge tra; quyét dinh thoi han va thu
tuc tra ¢ tic hodc xir Iy 18 phat sinh trong qué trinh kinh doanh;

e Chuin bi ndi dung, tai lidu lién quan dé trinh PHDPCD quyét dinh cdc van d& thude thdm
quyén ciia PHDCD, trir nhitng néi dung thudc nhiém vy, quyén han ctia BKS;

e Duyét chuong trinh, ké hoach hoat dong cua HPQT; chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu
hop PHPCD; triéu tép hop PHPCP hoic 1dy y kién cb dong bang vin ban dé théng qua nghi
quyét, quyét dinh ciia PHPCD;
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T4 chiic trién khai, kiém tra, gidm sat viée thue hién nghi quyét, quyét dinh ctia PHDCD va
HDPQT;

Céc nhiém vy, quyén han thudc thdm quyén cia PHPCPD trén co sé dugc DPHPCD chép
thugn va ity quyén cho HPQT thyc hién;

Céc nhiém vu, quyén han khéc theo quy dinh tai Didu 18 cua Ngén hang;

HDQT st dung con déu cia Ngén hang @& thyc hién nhiém vy, quyén han ctia minh.

= Ban Kiém Soat

BKS 1a co quan dai dién cho cb dong, co trach nhiém nhu sau:

Gidm sat viéc tuan thi cac quy dinh cta phép ludt va Didu 18 cia Ngan hang trong viéc quan
tri, diéu hanh Ngan hang; chiu trach nhiém truéec PHDPCP trong viéc thyc hién nhiém vy,
quyén han dugc giao;

Ban hanh quy dinh ndi b cia BKS; dinh ky hang nim xem xét lai quy dinh ndi bd cia BKS,
céc chinh sach quan trong v& ké toan va béo cdo;

B6 nhigém, mi&n nhigm, bai nhiém, ky luét, dinh chi va quyét dinh mirc lwong, loi ich khac ddi
véi cac chirc danh thude Khoi Kiém toan N6i bo;

Thye hién chirc ning kidm todn ndi bd; cé quyén sir dung tr van doc 1ap va quyén duge tiép
can, cung cp du, chinh xac, kip thoi céc théng tin, tai lidu lién quan dén hoat dong quan ly,
diéu hanh Ngan hang dé thwc hién nhiém vy, quyén han dugc giao;

Thém dinh bdo cdo tai chinh 06 (sau) thang ddu nam va hang nam cua Ngan hang: béo cdo
PHDCP vé két qua thim dinh béo céo tai chinh, danh gia tinh hop 1y, hgp phép, trung thuc
va muc do cin trong trong cong tac ké toén, théng ké va 1dp bao cédo tai chinh. BKS ¢o thé
tham khao y kién cia HDQT trude khi trinh béo cdo va kién nghi 1én PHPCP;

Kiém tra sd ké todn, céc tai lidu khéc va céng viéc quéan 1y, didu hanh hoat dong cua Ngéin
hang khi xét thiy cn thiét hodc theo nghi quyét, quyét dinh cia PHPCP hoic theo yéu ciu
clia ¢ d6ng 16n hodc nhém cb dong 16n phit hop véi quy dinh ctia phép luat. BKS thyc hién
kiém tra trong thoi han 07 (bdy) ngay 1am viée, ké tir ngay nhén dugc yéu cAu. Trong thoi han
15 (mudi 1am) ngay, ké tir ngay két thiic kidm tra, BKS phai béo cdo, giai trinh v& nhing vin
d& duogc yéu cu kiém tra dén td chire, c4 nhan cé yéu cdu. Viée kidm tra ciia BKS quy dinh
tai Khodn ndy khoéng dugc can tré, gdy gian doan hoat ddng binh thuong trong viéc quan ly,
didu hanh hoat dong kinh doanh ctia Ngéan hang;

Kip thoi thong bao cho HPQT khi phat hién Ngudi quan Iy Ngén hang c¢6 hanh vi vi pham;
yéu cAu ngudi vi pham chdm dat ngay hanh vi vi pham va c6 giai phép khéc phyuc hiu qua,
néu co;
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e LAp danh sach cb dong séng lap, c¢b déng 16n, thanh vién gép vén va ngudi co lién quan cia
thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Téng Gidm ddc ctia Ngin hang; luu giit va cép nhét thay
dbi ciia danh sach nay;

o Dé nghi HPQT hop bét thuong hosic dé nghi HPQT tridu tip DPHPCP bt thuong theo quy
dinh ctia Luat cac TCTD va Diéu 18 ciia Ngin hang;

e Triéu tip DPHPCP bit thudng trong trudng hop HDQT c6 quyét dinh vi pham nghiém trong
quy dinh cua Ludt cac TCTD hodc vugt qua thidm quyén dugce giao va truong hgp khéc theo
quy dinh tai bidu 1€ cua Ngéan hang;

o D@ xuit, kién nghi DPHPCP phé duyét danh sich t6 chirc kiém todn duge cha"ip thuin thuce
hién kiém toan BCTC ciia Ngan hang;

e (Cac nhiém vy, quyén han khéc theo quy dinh cta phap ludt, Piéu 18 va céc vin ban khac cia
Ngén hang.

»  Ban Téng Giam doc va K& todn truéng

Ban Téng Giam déc gdm Téng Giam dbc va 14 Phé Téng Giam dbc quan Iy diéu hanh cac
Khbi/Trung tdm nghiép vu va cac khu vye ciia Ngan hang, Ké toan truong thyuc hién quan 1y v& mat
tai chinh - ké todn trong toan hé théng LienVietPostBank. Cac thanh vién trong Ban Téng Giam déc
va Ké toan truong déu 1a nhitng chuyén gia véi kién thirc va kinh nghidm chuyén séu trong linh vire
tai chinh, ngin hang, ké toan, phap 1y, kinh doanh. Téng Giam ddc c6 céc quyén va nghia vy sau
day:

e Tb chirc thyc hién nghi quyét, quyét dinh cua PHPCD, HPQT;

e Quyét dinh cac vén dé thudc thAm quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay cua
Ngén hang;

e Thiét 1ap, duy tri hé thong kiém sot ndi bd hoat dong co hidu qua;

e Lép va trinh HPQT théng qua hodc dé bio cdo cAp co thim quyén thong qua béo céo tai
chinh. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyc ctia béo cdo tai chinh, bao cdo théng ké,
s6 liéu quyét toan va cac thong tin tai chinh khéc;

e Kién nghj phuong &n sir dung 1gi nhuén, xtt Iy 15 trong kinh doanh ctia Ngan hang;

e Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thi tuc tic nghiép dé véan
hanh hé théng diu hanh kinh doanh, hé théng théng tin bdo c4o;

e Bio cdo HPQT, BKS, PHDPCD va co quan Nha nude c¢6 thdm quyén vé hoat dong va két qua
kinh doanh ctia Ngéin hang;
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o Quyét dinh 4p dung bién phap vuot thim quyén ciia minh trong trudng hop thién tai, dich
hoa, hoa hoan, sy ¢6 va chiu trach nhiém vé quyét dinh d6 va kip thoi bao cdo HDQT;

o Kién nghi, d xudt co cu tb chirc va hoat dong ctia Ngin hang trinh HDQT hoic PHDCD
quyét dinh theo thdm quyén;

e D& nghi HPQT hop bét thuong theo quy dinh tai Didu 18 cia Ngan hang;

e B0 nhiém, mién nhiém, bai nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh mirc lwvong, loi ich khac dbi
v6i Cén bd nhan vién cia Ngin hang, trir céc chire danh thude thdm quyén quyét dinh cua
PHDCP, HPQT va BKS;

e Ky két hop déng nhan danh Ngan hang theo quy dinh tai Didu 1¢ cia Ngan hang va quy dinh
ndi by cuia Ngan hang;

e Tuyén dung lao dong; quyét dinh lwong, thudng ciia ngudi lao dong theo thim quyén.
= Cac Uy ban: Tham mru va gitip viée cho HPQT thyce hién nhiém vy, quyén han cia HDQT.

= Cac Hoi ddng: Tham muu va gitp viée cho Téng Gidm déc trong cdc vin dé do tirmg Hoi ddng
phu trach.

= Khdi Céng nghé Thong tin:

e Tham muu, nghién ctru, xay dung chién luoc phat trién CNTT; quéan 1y va vAn hanh hé théng
CNTT clia Ngén hang phyc vu hoat dong kinh doanh san phim, dich vy trong toan hé théng
Ngén hang.

=  Khoi Gidm sat Kinh doanh va Xir Iy No:
Tham muu, gitip viée cho cip c6 thim quyén vé cac vén dé:
- Quan tri ng va xir Iy cdc khoan ng cén xir 1y trén toan hé théng;
- Kiém soat, phé duyét gidi ngan, gidm sét tin dung, giam sat phi tin dung;

- Thac ddy trién khai cdc chi dao diéu hanh kinh doanh, phat trién dich vy tai BPVKD théng qua
cac Trung tdm Gidm sat Kinh doanh,

=  Khéi khach hang Chién lwgc:

e Tham muu, gitp viéc cho HPQT, cac Uy ban va TGB/Hdi déng trong viéc xay dung, duy tri
va phét trién cdc mdi quan hé vdi cc dbi tugng 13 co quan quan Iy Nha nude, cac khach hang
chién lugc. Xy dung ké hoach chién lwgc va trién khai cong tac kinh doanh dbi véi cac
khéch hang chién Iugc trén toan hé théng.

»  Khéi Kiém todn N§i bo:
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e Kiém tra, danh gia va xac nhén mirc d§ day du, tinh hidu lyc va hiéu qua cia hé thong kiém
soat ndi bo.

e Tu vén cac gidi phap, bién phap khic phuc sai sét, tham gia vao qua trinh x4y dung, cai tién
va hodn thién hé théng kiém soat ndi bg.

Khoi Ngudn von:
e Chiu trach nhiém quén ly tép trung nguén vbn va ngoai t¢ trén toan hé théng.

e Trién khai kinh doanh trén thi trudng v6n, thi trueong tién t& va thi trrdng ngoai héi.

Khoi Ngan hang Buu dién:
e Tb chirc, trién khai cc hoat dong hop tdc véi VNPost.
e Thiét ké, xay dung va trién khai cdc san phim, dich vu ctia Ngan hang trén kénh PGDBBD.

e Phat trién mang ludi, quan 1y cong tic xdy dung co ban hé théng PGDBD.

Khdi Ngan hang S6:
o Nghién ctru, phét trién san phim Thé va Ngén hang S4.

e Xay dung chién luoc, ké hoach va trién khai kinh doanh céc san phidm Thé, Ngan hang Sé
trén toan hé théng.

Khoi Phép ché va Quan Iy riii ro:

e Tham muu gitip viéc cho cdp c6 thdm quyén va tu vin cho céc don vi trong cong tac ap dung
va thye thi phap ludt trong toan h¢ thdng.

e Nghién ciru, xy dyng va van hanh hé thong quan 1y rii ro.

e Nghién ctru, xdy dyng va van hanh hé théng gidm st tudn thi v& phong, chéng rira tién,
phong chdng tai trg khing bd va trién khai tuan tha FATCA.

» Khdi Quan 1y Nguon Nhén lyc:
e Quan tri va phat trién nhan su.

e Nghién cilru, xdy dyng chinh séch, vén hanh chi tiéu hiéu qua lam viéc ca nhén va luong kinh
doanh.

e Xaiy dung chién lugc, chinh séch va van hanh cong tac dao tao.

= Khdi San phim:
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. e Nghién ciru, thiét ké, xay dung cac co ché, chinh sach quy trinh lién quan dén cédc san pham, o
dich vu cung cép trén hé théng Ngan hang. :

e Thyc hién céc hoat dong lién quan dén cdng tac trién khai, thiic ddy kinh doanh cac san pham ¢

dich vu do Khéi San phdm x4y dung hogc d6i tac bén ngoai phdi hop xay dung. Q

e Quan ly cong tic chit lugng, dich vu cia luc lugng ban hang va tai quay.
= Khoi Thanh todn:

o Tham muu gitip viée cho cdp c6 thdm quyén trong viée quan 1y didu hanh cac hoat dong
thanh toan trong nude va nudce ngoai tai Ngan hang,

e Nghién citu, phat trién va trién khai cac san phdm, dich vu thanh todn trong Ngan héng,

Khéi Thim dinh:

e Tham muu, tu van, gitp vide cho cip cé thim quyén trong viéc quan ly, diéu hanh hoat dong
thim dinh tin dung, tai thidm dinh céc khoan c:?ip tin dung thudc pham vi cia Khébi Thim dinh;
Thaim dinh, danh gia cac dinh ché tai chinh trong nudc va nudc ngoai; Thdm dinh gia tai san
bao dam va cac tai san khac.

= Khoi Tai chinh:

o Tham muu, gitp viée cho cap c6 thAm quyén, trr van cho cac don vi trong hé thong trong
cong tac hoach dinh va trién khai cac ké hoach tai chinh, ngén sach; quan ly, diéu hanh, thyc
hién nghiép vu vé tai chinh — ké toan trong hé théng.

e Dau mdi trién khai cong tic bdo cdo, thong ké ctia Ngan hang.

Khéi Viin phong:

e Quan tri hanh chinh van phong, van thu luu trit, bao vé, tap vu; quéan ly/phét trién mang ludi
hé théng, quan 1y cong téc xdy dung co ban.

e Thyc hién cong tac trg 1y/thu ky; truyén thong, thuong hiéu, td chirc sy kién.
o Xay dung ké hoach kinh doanh va d4nh gi4 két qua kinh doanh toan Ngan hang

e Quan ly phin v6n gop clia Ngin hang tai cdc to chirc, doanh nghiép khéc.

e Gilip viéc cho ban thuong vy, ban chip hanh DPang bg, phdi hop hd trg td chitc doan thé hoat
dong theo quy ché.

= Trung tim Kinh doanh Bio hiém:

|
|
‘ o Tham muu, dé xuit dinh huéng chién lugc phat trién dich vu bao hiém tai Ngén hang. 3
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e Dau moi tim kiém, dam phén véi céc cong ty bao hiém ti€ém nang vé cac san pham hoa hong,
cac loai phi...

o Nghién ctru, xdy dyng va trién khai cdc san phim kinh doanh v& bao hidm trén toan hé théng,
=  Vin phong Gidm déc lvu dong:

o Phdi hop véi cac don vi lién quan dé trién khai mé hinh Giam déc luu dong nhim tang cudng
phét trién kinh doanh, kiém soét rii ro tai céc DVKD trong hé théng.

=  Vin phong Dai dién cac khu vue:

e La d4u mbi tao dung va duy tri cic mbi quan hé gitta Ngin hang véi Chi nhanh NHNN, céc
co quan quan ly Nha nudc, hiép hdi nganh nghé tai tinh/thanh phd. Pdng thdi hd tro céc
DVKD trong khu vire, tao diéu kién dé cac don vi hoan thanh nhiém vy.

#  Chi nhanh:

o Thyc hién kinh doanh tryc tiép.

e Quang ba thuong hidu ctia Ngan hang, diu méi dai dién cho Ngén hang trong viéc xdy dyng
va phat trién cdc mdi quan hé gitra Ngan hang véi céc don vi lién quan, céc déi tac, té chirc
kinh t& x& hoi va co quan quan 1y Nha nudc tai dia ban.

e Quaén ly, giam st hoat dong cua cic Phong Giao dich va Phong Giao dich ning cdp tir
PGDBB truc thude Chi nhanh,

5. Théng tin vé cong ty me, cong ty con ciia Té Chirc Phat Hanh, nhiing céng ty nim quyén
kiém soat hoiic ¢d phin, phin von gép chi phdi ddi véi T6 Chirc Phat Hanh, nhiing cong ty
mé T6 Chirc Phat Hanh nim quyén kiém sodt hodic ¢6 phin, phin von gép chi phéi

T nam 2019 dén thoi diém 30/09/2021, LienVietPostBank khong c¢6 cong ty me, cdng ty con, cong
ty ndm quyén kiém soat hozc cd phan chi phdi déi véi LienVietPostBank hodc cong ty ma
LienVietPostBank ndm quyén kiém soat hodc ¢b phén, phan vdn gép chi phéi.

5.1. Théng tin v& cong ty me ciia T6 Chirc Phat Hanh: Khéng co

5.2.  Thong tin vé cong ty con ciia T Chire Phit Hanh: Khong c6

5.3.  Théng tin vé nhiing cong ty nim quyén kiém soat hosic ¢ phin, phin vén gép chi phéi
d6i véi T6 Chire Phat Hanh: Khong c6

54. Théng tin vé nhiing céng ty ma To6 Chirc Phit Hanh nim quyén kidm soat hodic ¢b
phén, phén von gép chi phéi: Khdng c6
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6. Gidi thiéu v& qua trinh ting, giam von diu 1¢ cia TH Chire Phat Hanh

Ngén hang dugc thanh 1ap ndm 2009 véi vén didu 18 1a 3.300 ty VND. Trai qua 09 (chin) ldn phat
hanh ¢b phiéu théng qua cac hinh thirc khac nhau, dén nay Ngan hang d nang sé vén diéu 1§ Ién
12.036 ty VND.

Chi tiét qua trinh ting vdn dugc trinh bay duéi déy:

Bang 1: Qua trinh ting, giam von di¢u 1¢ ke tir khi thanh ldp

Dot ting| Gia tri von ting | Von didu 18 sau khi o ek Co quan chip
. 5 . < Hinh thire ting von .
nim thém (Dong) tang (Pong) thuén
2008 | 3.300.000.000.000 | 3.300.000.000.000 | Thanh lap NHNN
Chao ban ra cong chung cho NHNN,
2009 350.000.000.000 | 3.650.000.000.000 | , . .
cd ddng hién hitu UBCKNN
Chuyén dbi 2.000 ty Pdong
trai phidu chuyén déi da phat NHNN va
2011 | 2.000.000.000.000 | 5.650.000.000.000 . . B
hanh ra coéng ching ndm UBCKNN
2010
Thu tudng
Sap nhdp Coéng ty Dich hinh Phu, B§
2011 | 360.000.000.000 | 6.010.000.000.000 | >-P M Cong ty Dich vu) € Rt
Tiét kiém Buu dién Tai chinh, NHNN
va UBCKNN
: 3 Thu tudng Chinh
Phat hanh riéng 1é cho Tong o
. N Phu, B Tai
2012 450.000.000.000 | 6.460.000.000.000 | Céng ty Buu chinh Viét . .
chinh, NHNN va
Nam
UBCKNN
Phét hanh cb phiéu dé tra cb
tirc; chao bén cd phidu ra
2018 | 1.039.994.280,000 | 7.499.994.280,000 | 018 ching cho ¢0 dong|  NHNN va
Cromm oo hién hitu va phat hanh cb UBCKNN
phiéu theo chwong trinh lya
chon cho nguoi lao dong
ame | 1981446470000 | 01NN ssG oy | Tkt o phifed mi ol | NEKN vl
o B tirc nim 2017, UBCKNN
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Dot ting| Gia trj von ting | Von diéu 1¢ sau khi . . § Co quan chéip
Hinh thwc ting von

nim thém (Pdng) ting (Pong) thuén

Chao ban c6 phiéu cho co

dong hién hitu

Phét hanh c6 phiéu dé tra ¢b
tirc ndm 2018 v& phdt hanh NHNN va
2020 888.042.240.000 | 9.769.483.190.000 | , ; P 3 Y
cd phiéu ting von tir nguon UBCKNN

von chi sé hitu

Phat hanh ¢ phiéu dé 5 NHNN v3
2021 | 976.905.960.000 | 10.746.389.150.000 | et hanh o phicu de tra ¢ b

tirc ndm 2019 UBCKNN

Phat hanh ¢ phiéu dé tra cb NHNN va
2021 | 1.289.515.590.000 | 12.035.904.740.000

tirc ndm 2020 UBCKNN

- K& tir khi thanh 14p dén nay, Ngén hang khong c¢6 dot giam vén didu 16 ndo.
7. Théng tin vé chimg kho4n dang lwu hanh
7.1.  Cb6 phiéu phd thong

Bing 2: Co céu s& hitu 6 phién pho thong ciia LienVietPostBank tai ngay 30/09/2021

S6 lwgng ¢6 | S6 lwong cb R
§ N ! Ty 1€ s& hitu
STT Co dong dong phan nam
o (%)
giir

1 Trong nwéc 57.349 1.160.192.729 96,40
a | T chirc trong nuéc 94 261.733.276 21,75
b | Cé nhan trong nudc 57.255 898.459.453 74,65
2 Nuwoe ngoai 164 43.397.745 3,60
a | T6 chirc nude ngoai 33 40.745.062 3,38
b Ca nhén nudc ngoai 131 2.652.683 0,22
Téng cong 57.513 1.203.590.474 100

- Ty 18 s& hitu cia to chic kinh té ¢6 nha dau tu nude ngoai nfim giit trén 50% von didu 1&: 0%
7.2.  Co phiéu wu aai
- Ngén hang khong c6 cb phiéu vu dai
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7.3.
73.1.

Cac loai chirng khoan khac

Trai phiéu phét hanh ra céng chiing

S6 lwgng trai phidu phat hanh ra céng chiing dang Ivu hanh: 300.000 trai phiéu

Dic diém: trai phiéu khong chuyén déi, khong kém chiing quyén, khong cé bao dam, 14 No
Thir Cép ctia T6 Chirc Phat Hanh.

. Trai phiéu phat hanh riéng 1é

S6 lugng trai phiéu phat hanh riéng 1é dang lwu hanh tai thoi didm 30/09/2021: 19.900 tréi
phiéu.

Dic diém:

500 trai phiéu 1a trai phiéu khéng chuyén dbi, khong kém chimg quyén, khong c6 bao dam,
13 N Thir Cip ctia T Chirc Phat Hanh.

19.400 tréi phiéu la trai phiéu khéng chuyén dbi, khéng c6 bao dam, khong kém ching
quyén va khéng phai 1a No Thtr Cép ciia T Clnrc Phat Hanh.

Chi tiét nhw sau:

STT | Mi trai phiéu Gi4 tri ménh gi4 | Laisudt | Ky Diéu khoan didu kién quan
dang luu hanh han trong
(Bﬁng) (nam)

1 Nam 2016

Trai phiéu riéng 1¢
Trai phiéu khong chuyén dbi,

; khd 5 ba am, kho
I | LPB162602T2 500.000.000.000 | C& dinh | 10 | MO8 c6 bdo dam, khong

keém theo chimg quyén, 1a No
Thir Cép

11 Nim 2019

re s A en 2
Trai phieu riéng 1¢

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
LPB192206 1.000.000.000.000 | C§ dinh 03 khéng c6 bdo dam va khong
kém theo chimg quyén

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
LPB192207 500.000.000.000 | C6 dinh 03 | khéng c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

LPB192108 600.000.000.000 | Cé dinh | 02 | 1réi phicu khong chuyen doi,
khong cé bao dam va khong

38

¥ e

1>l

[ -

P N

TTV PRt SO .



o)

>

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 LasetPostaank

kém theo chirmg quyén

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
4 LPB192109 400.000.000.000 | C dinh 02 | khéng c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Tréai phiéu khéng chuyén déi,
5 LPB10Y 192901 | 3.100.000.000.000 | Cé dinh 10 | co tai san bao dam va khong
kém theo chimg quyén

11 Nam 2020

Trai phiéu riéng 1é

Trai phiéu khéng chuyén déi,
| LPB202307 900.000.000.000 | C6 dinh 03 khéng c6 bao dam va khéng
kém theo chimg quyén

Trai phiéu khéng chuyén déi,
2 LPB202211 250.000.000.000 | C6 dinh 02 | khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Tréi phiéu khéng chuyén dbi,
3 LPB202212 250.000.000.000 | CH dinh 02 khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Trai phiéu khong chuyén dbi,
4 LPB5Y202501 | 1.500.000.000.000 | Cé dinh 05 | khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Trai phiéu ra céng ching

Tréi phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 1a No
Thir Cép

5 LPB7Y202001 1.814.280.000.000 | Tha nbi 07

Trai phiéu khong chuyén ddi,
e E x fogs e pum

6 | LPB10Y202004 | 234.590.000.000 | Thandi | 10 | o' € bao Call, XAONS
kém theo chirng quyén, 1a Ng

Thir Cép

Tr4i phiéu khong chuyén dbi,
7 LPB7Y202002 435.720.000.000 | Tha ndi 07 | khéng c6 bao dam, khong
kém theo chiing quyén, 1a Ng
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Thir Cép

LPB10Y202005

265.410.000.000

Tha n6i

10

Tréi phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 12 Ng
Thir Cép

I

Nim 2021

Trai phiéu riéng 1é

LPBH2124001

500.000.000.000

Cb dinh

03

Trai phiéu khong chuyén déi,
khong c6 bao dam va khong
kém theo chirng quyén

LPBH2123002

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khong chuyén dbi,
khong cé bao dam va khéng
kém theo chimg quyén

LPBH2123003

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khong chuyén dbi,
khong c¢6 bdo dam va khong
kém theo chimg quyén

LPBH2124004

1.000.000.000.000

C6 dinh

03

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khéng cé bao dam va khong
kém theo chimg quyén

LPBH2123005

900.000.000.000

Cb dinh

02

Trai phiéu khong chuyén dbi,
kkhéng c6 bdo dam va khong
kém theo chimg quyén

LPBH2123006

500.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bdo dam va khong
kém theo chimg quyén

LPBH2123007

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam va khong
kém theo chig quyén

LPBH2123008

1.000.000.000.000

Cb dinh

02

Trai phidu khéng chuyén dbi,
khong cé bdo dam va khong
kém theo chimg quyén

LPBH2124009

1.000.000.000.000

C6 dinh

03

Trai phiéu khong chuyén ddi,

khong cé bao dam va khong

40

FN |

PR

| LY

1\ Y



o

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 LinietPostaan

kém theo chitng quyén

Tréi phiéu khéng chuyén ddi,
10 LPBH2123010 1.000.000.000.000 | C6 dinh 02 khéng co bao dam va khong
keém theo chiing quyén

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
11 LPBH2124011 1.000.000.000.000 | C6 dinh 03 khéng c6 bao dam va khong
kém theo chitng quyén

Tréi phiéu khong chuyén ddi,
12 LPBH2123012 1.000.000.000.000 | C dinh 02 | khong c6 bao dam va khéng
kém theo chimg quyén

Trai phiéu ra céng ching

Tréi phiéu khong chuyén ddi,
khong c6 bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 1a Ng
Thir Cép

1 LPB7Y202003 250.000.000.000 | Tha nbi 07

Nguén: LienVietPostBank
8. Hoat dong kinh doanh

8.1. Dic diém hoat dong kinh doanh
8.1.1. Loai san phﬁm, dich vu

Véi dinh hudng tré thanh Ngan hang ban 1¢ hang ddu Viét Nam, LienVietPostBank d& chi dong tap
trung nghién ctu, trién khai cdc san phéim, dich vu co tinh chit dac thy, riéng biét, tao diém nhén
cho hoat dong ctia Ngan hang trong bdi canh thi truomg nhiéu canh tranh, véi cdc san phim/dich vu
ndi bat sau:

a) San phAm tin dung

San phcfm cho vay can bé huwu tri:

Hudng t&i khach hang 13 cdc can bd huu tri, LienVietPostBank da xdy dung va trién khai mot san
phim tin dung dic thy, khac biét, duy nht trén thj trwdng véi riii ro thip, hiéu qua cao: cho vay huu
trf voi xuét phat diém tir viéc LienVietPostBank phdi hop cling véi Téng Cong ty Buu dién Viét
Nam chi trd bdo hiém x& hoi cho céc can bo huu tri thong qua hé théng PGDBP. T4n dung wu thé
mang ludi cac PGDBP tréi rong khip toan qudc, LienVietPostBank di trién khai san pham cho vay
dbi v6i can bd huu tr tai khﬁp 63 tinh, thanh trén ca nudc. Trong ndm 2017, san phﬁm nay da nhan
duoc sy tin ding tir cdc can bd huu tri véi téng du no dat hon 7.500 ty VND, dén hét 31/12/2018
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tong du ng dat 9.556 ty VND, dén hét 31/12/2019 tong du ng dat hon 9.890 ty VND va dén hét
31/12/2020, tong du no dat 11.646 ty VND.

San phdm cho vay phdt trién néng nghiép:

Trén co s& phat trién néng nghiép van la dinh hwéng chung cua toan xa hoi, va véi loi thé 1a mot
ngén hang c6 mang ludi rong khip ca nude, LienVietPostBank 1a mot trong nhiing ngan hang di ddu
trong linh vue cho vay nong nghiép néng thén véi san pham Cho vay phat trién néng nghiép danh
riéng cho nhém dbi twgng khach hang ca nhan va khéach hang doanh nghiép cu tra trén dia ban néng
thén hodic c6 hoat dong san xudt kinh doanh trong linh vic néng nghiép véi mikc cho vay 1én dén
80% tong nhu cu vén, thoi han vay linh hoat theo chu ky san xudt kinh doanh va thdi gian thu hdi
v6n cua khach hang, dap (mg da dang nhu ciu, kha nang va ddi tugng khach hang trén cac dia ban
va nganh nghé san xuit khic nhau. Pay 1 mét trong nhitng san phdm mii nhon da va dang trién
khai rat t6t ctia LienVietPostBank trong nam 2020 v cdc ndm vira qua v6i cac nganh nghé da dang
nhu trdng trot, chin nudi, lang nghé, san xuét kinh doanh, buén ban nho 1&. LienVietPostBank duy
tri thudng xuyén chinh séch wu d4i 13i suit cho vay d6i véi cac khach hang vay vén trong linh vuc
néng nghiép néng thon. Nam 2020, san phim tiép tuc ghi nhan sy ting truéng déng ké so véi nim
2019 (mirc ting trudng du no san phim dat 43%).

San pham cho vay khdch hang cd nhén thong qua 6 lién két:

San pham tdp trung vao ddi twgng khach hang trong d6 tudi lao ddng. San phdm duge trién khai
déng bd tir Hoi s& Ngan hang Buu dién Lién Viét dén cac PVKD thong qua viéc hop tic véi Hoi
néng dan, Hoi phy nit cdc cip, phuc vu muc dich tiéu ding va kinh doanh, danh cho khach hang khu
vure ndng thon.

Nhém san pham cho vay mua nha dat:

Diy la nhém san pham cé tdc dd ting trudng tot qua cac nam vira qua va con tidm nang phét trién
trong céc nam tiép theo véi nhu ciu vé nha & 16n, va thu nhap binh quan dau ngudi cia Viét Nam
van dang tiép tuc dugc cai thién.

San pham cho vay khdach hang doanh nghiép:

Péi véi mang khach hang doanh nghiép (KHDN), LienVietPostBank trién khai da dang céc dich vu
dbi vé6i phan khiic KHDN bao goém céc dich vu tai khoan, cdc dich vu thu ho, chi ho, dich vu tién
giri, tién vay, phat hanh bao Ianh va céc dich vy thanh toan quéc té, mua ban ngoai t&. Cac dbi twong
KHDN ma LienVietPostBank huéng tdi: cac KHDN hoat dong trong linh vyc xuét nhép khéu, cac
KHDN hoat dong trong linh vuc thi céng xay lip, cdc KHDN hoat déng trong linh vuc thwong mai,
san xuat. Tai thoi diém 31/12/2020, téng du ng cho vay KHDN ciia Ngan hang dat 100.445 ty VND,
chiém 56,84% tdng du ng cho vay todn hang. Hién tai LienVietPostBank di c6 mot sd san phﬁm

danh cho KHDN ¢6 hoat déng xuat nhép khiu mang tinh canh tranh trén thi truong nhu cho vay
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theo L/C xuét, cho vay theo hoat dong xudt, cho vay khéch hang ngén han c6 hang héa hinh thanh
trong twong lai va hang héa thé chép tai kho.

b) Ngén hang s6 LienViet24h

Thang 10/2020, LienVietPostBank chinh thirc ra mét siéu tng dung ngén hing s§ LienViet24h,
dugc nghién ctru va phat trién trén nén tang ngin hang hop kénh, tich hop 3 trong 1 Vi Viét, Ngin
hang s6 va Thé, nhim dem lai nhiing trai nghiém ngén hang sé méi mé, hiru ich véi nén tang cong
nghé tién tién (nhu hé thdng bao mat tuydt dbi — chimg chi duoc cép boi GlobalSign; xdc thuc tai
khoan qua nhiéu yéu t6 nhu mét khiu, SMS, sinh tric hoc; dinh danh tai khoan dién ttr v6i giai phap
eKYC...)va nhiéu tién ich vuot troi:

- Tinh niing x4c thyc tai khoan bing hinh thirc eK'YC, gitip khach hang dé dang dang ky, st dung
cac dich vu ngan hang moi ltic moi noi ma khong can dén ngn hang. Chi véi thiét bi di dong ¢6
két ndi Internet, khach hang, dit khong cé tai khoan ngan hang, ciing ¢6 thé dé dang tin hudng
cac dich vu ngén hang va dich vu thanh todn mot cach tron ven nhét ngay tai khdng gian ua thich
ciia minh 24/7 véi LienViet24h cta LienVietPostBank.

- LienViet24h lién két tit ca céc tai khoan va thé ma khach hang dang c6, gitp ngudi dung d&
dang sir dung, quan ly cic ngudn tién dé thyc hién giao dich va ddng nhat trai nghiém trén tét ca
cac kénh giao dich.

- LienViet24h cé giao dién than thién, dé sir dung, hd trg' c4 nhan héa trdi nghiém nguoi ding:
vira cho phép ngudi ding ty thiét ké giao dién hién thj vira ¢6 tinh ning goi ¥ cdc tién ich, dich
vu va thich tiy theo nhu céu, s& thich, théi quen ngudi ding... mang lai sy thuén tién t6i da va
trai nghi¢m thu vi cho khach hang.

- LienViet24h hudng t6i phat trién mot hé sinh thai tai chinh sd toan dién, véi bude diu tién 1a
phét trién hé sinh thi thanh toan khéng diing tién mit, LienVietPostBank d4 két ndi véi hon 200
d6i tac cung cép san phim, dich vu nhim dap tmg hau hét nhu ciu thanh toén co ban cia ngudi
dan Viét Nam, trén ca cic kénh truc tuyén (nhu thanh todn dién, nuée, internet, vién thong,
truyén hinh, tra hoc phi, phi bao hiém, tra phi dich vu chung cu, thanh todn khoan vay tiéu dung,
thanh toén dich vu cdng ...) va cé tai cac diém chip nhan thanh todn offline (thanh toan nhanh
chéng, d& dang bang cach quet md QR) v&i mang ludi hon 51.000 diém chip nhan thanh toén tai
63 tinh, thanh phd trén c nudc clia chinh LienVietPostBank va hé thong diém chdp nhan thanh
toan rong rii cta céc ddi tic 16n khac nhuw VNPay, Payoo, SmartPay. Bén canh d6, LienViet24h
con cung cAp céc san phdm hudng tSi phét trién tai chinh vi mé nhu: giri tiét kiém online (véi sb
tién nhd nhét chi 100.000 Dong/lan giri), cho vay cdm cb sb tiét kiém online, cho vay tir han
mirc thé tin dyng, mua bao hiém tryc tuyén ...

Mt s6 két qua dat duwoc tai thoi diém 31/12/2020:
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- Téng s6 khdch hang sir dung Vi Viét: ghn 3 triéu khach hang (trong d6 c¢6 khoang 100.000 khach
hang d4 st dung img dung LienViet24h tir 15/10/2020 dén hét 31/12/2020).

- Tong sé diém chcfp nhdn thanh todn Vi Viét/LienViet24h: 51.000 merchant.

- chizg $6 lwong giao djch phadt sinh trén iing dung Vi Viét/LienViet24h trong nam 2020: 17,8 triéu
luot.

- Tong gid tri giao dich: 210,000 ty VND.

- Tong s6 dur huy dong qua Vi Viét/LienViet24h trong ndm 2020: 18.000 ty VND.

¢) San phim khéc

V6i chi truong ddy manh céc sin phidm g dung cdng nghé cao va gia ting ty trong phi dich vu
trong co cAu thu nhap cia Ngan hang, danh muc san phdm dich vy ctia LienVietPostBank dugc phat
trién ngiy cang da dang va phong phu:

LienVietPostBank khong ngimg déy manh trién khai cdc san phdm dich vu mang lai gi4 tri gia ting
cao cho khach hang nhim céi thién bang can ddi tai san theo hudng giam dén ti trong tir thu 13i tin
dung va ting ti trong thu tir dich vy, ting ty trong khéch hang sir dung san phim dich vu. Danh muc
cde san pham dich vu ctia Ngén hang da dang tir cdc hinh thirc thu h, chi hé, dén cdc san pham
quan Iy dong tién cho cdc khdch hiang la cdc Téng Céng ty, Tdp doan Ién. P6i tic cla
LienVietPostBank ngiy cang dwgc m& rdng va bao quat cic nhu ciu ctia khach hang nhu: bao hiém,
hoc phi, tién dién, tién nudc, vién théng, cac cong ty tai chinh cho dén cac dich vu quan 1y dong
tién, dich vu thu chi ho tién mit tai dia diém chi dinh cho céc Tép doan 16n. Cy thé,
LienVietPostBank da phit trién cac dich vy thu hd cho 5 Téng Cong ty dién lwc, 19 déi tac thu ho
tién nudce, 8 d6i tac 1a cic truong Pai hoc, 3 d6i tac 13 cdc Cong ty vién théng. Bén canh do,
LienVietPostBank con hop tac véi cac Tf)ng Cong ty, Tap doan I6n nhu Viettel, Mobifone, Mai
Linh. Céc déi téc ndy déu duoc LienVietPostBank phat trién cdc sén phim quan 1y dong tidn dic
biét theo nhu céu ctia khach hang nhim t5i wu hda loi nhuén.

Ngoai ra, LienVietPostBank con ddy manh trién khai cac chuong trinh huy déng théng qua dich vu
nhw “Chuwong trinh iy thic thanh todn lwong”, “Chwong trinh thu hj hpc phi” ra mat ddu nam
2020. Véi cac wu dii clia chwong trinh thu h¢ hoc phi, LienVietPostBank da budc déu tiép cin va
thu hat duge cac ddi twong 1a céc truong Pai hoc 16n trén toan qude nhu Pai hoc Kinh t& Qudc dan,
Pai hoc Cong Nghiép Ha N§i, Pai hoc Luit Ha Noi, Hoc Vién Tai Chinh, Hoc Vién Phu Nt Viét
Nam, Pai hoc Ngin hang Thanh phé HO Chi Minh, Pai hoc Kién Giang va Pai hoc Nha Trang. V&i
loi thé v& mang ludi rong khip trén ca nudc, LienVietPostBank s& c6 kha nang thu hit cc truong
Pai hoc/Cao déng/Trung cp va cac trung tim dao tao khéc trén ca nude sir dung dich vy nhim day
manh viéc thanh todn hoc phi qua LienVietPostBank, giam thiéu ty 18 thanh toan khong ding tién
mit va gia ting ty 1€ thu phi dich vy tai LienVietPostBank. Bén canh d6, chuong trinh Uy thac thanh
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todn lwong dd gép phén thic day gia ting manh mé s6 lugng khach hang méi siv dung cac dich vy

tai LienVietPostBank.

Trong ndm 2021, LienVietPostBank tiép tuc chii trong cong tac tim kiém co hoi hop téc véi cac dbi
tac 16n nhim cung cép da dang céc san phdm, dich vu; dong thoi ciing ban hanh céc chuong trinh thi
dua thiic ddy cong tac ban hang tai cic Chi nhanh/Phong Giao dich trén toan qudc.

Bang 3: Hoat dong kinh doanh ciia LienVietPostBank giai doan 2019 dén 9 thang nim

2021 theo san phim dich vy

Doanh thu (ty Pdng) 2 B
Chi tidu (%) Dong) thuin (%

T§ trong doanh thu Thu nhip thuén (7 Ty trong thu nhip
‘8

2019 2020 | 9T/2021 | 2019 | 2020 9’2’]20 2019 | 2020 91:;!120 2019 | 2020

9T/20
21

Thu nhép lai
va cdc khoan
thu nhip
tuong tir

16.259 | 17.869 15.303 936 91,7 91,1 6.061 | 6720 | 6313 | 932 | 86,5

90,0

Thu nhép tir
hoat dong 592 860 717 34 4.4 43 393 627 546 6,0 8,1
dich vy

7.8

Thu nhép tir
hoat djng
kinh doanh
ngoai héi

403 409 601 2,3 2,1 3,6 64 62| 120 1,0 0,8

1,7

Thu nhép tir
mua ban
chirng khoan
kinh doanh

0,0

Thu nhép tir
mua ban
chirng khoan
ddu tu

24 63 33 0,1 0,3 0,2 (54) 138 7 -0,8 1,8

0,1

Thu nhép tir
hoat dong 91 257 151 0,5 1,3 0,9 33 190 30 0,6 2.4
khic

0,4

Tong chng 17.373 | 19.492 16.805 100 100 100 | 6.506 | 7.770 | 7.016 100 100

100

Nguo‘n: BCTC niim 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 nim 2021 ciia LienVietPostBank

8.1.2. Hoat dong huy déng von

Ngan hang dang tdp trung khai thac thi truong ndi dia, ngudn vén huy dong hién tai cua
LienVietPostBank phan 16n tir thi truong trong nudc.

a) Ngudn von huy dong

Hoat déng huy déng vbn 12 mot trong nhitng hoat dong chu dao trong qua trinh vén hanh kinh doanh
ctia LienVietPostBank. Vi lgi thé v& mang ludi rong 16n ciing véi su tin twdng tir khéch hang, viée
huy déng vén théng qua cac kénh huy dong, dic biét 1a qua kénh PGDBPD di dat dugc nhiing thanh
tuu nhét dinh. Nguén vbn huy déng cia LienVietPostBank bao g("im:
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o Tién giri va vay NHNN

o Tién gii va vay cac TCTD khac

o Tién giti ctia khach hang
o Phat hanh gidy to c6 gia

o Von tai trg, uy thac déu tu, cho vay ma TCTD chiu rii ro

Bang 4: Co cau va ty trong nguon von huy djng

Don vi: ty Péng

31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
Chi tiéu TV t TV t TV t
Giatrp | 008 | Giatei | Y 0B Gy | o8
(%) (%) (%)
Tién giri va vay tir Chinh
A 287 0,16 224 0,10 182 0,08
pht va NHNN
Tién giri va vay cdc TCTD
] 17.533 9,53 | 14.745 6,65 18.578 8,03
khac
Tién giri cia khach hang 136.847 74,38 | 174.526 78,71 178.842 77,34
Phat hanh Gidy t& c6 gid 28.156 15,30 | 32.251 14,54 33.641 14,55
Vén tai trg, ty thac dau tu,
cho vay ma TCTD chiu rii 1.159 0,63 0 0,00 0 0,00
ro
Cac cong cu tai chinh phai
sinh vd cac khodn ng tai 0 0,00 0 0,00 0 0,00
chinh khac
Toéng cong 183.982 100 | 221.746 100 | 231.244 100

Nguon: BCTC niim 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 nim 2021 ctia LienVietPostBank

Tong s6 du huy dong vbn cubi nam 2020 cua LienVietPostBank dat 221.746 ty VND, ting 20,53%
so véi cudi nam 2019, tap trung chi yéu vao ngudn vén huy dong tir Thi truong 1 (Tién giri cia

khach hang va Phat hanh Gidy to c6 gi), chiém trung binh 91,5% tong nguSn vén huy dong. Loai

tién duoc sir dung chi yéu 1a Dong Viét Nam (chiém 91% - 92% tong ngudn vdn huy dong).
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Két thuc 30/09/2021, téng sé du huy déng von ctia Ngan hang dat 231.244 ty VND, ting 4,28% so
v6i thoi didm 31/12/2020. Két qua nay 1a nd lyc ciia ca hé théng Ngén hang trong tinh hinh dich
Covid tiép tuc dnh huéng phirc tap dén hoat dong san xut cta toan nén kinh té.

b) Huy ddng tir Phat hanh Gidy to c6 gia

Dbi v6i hoat dong Phat hanh Gidy to c6 gid, trong nam 2020, LienVietPostBank da phat hanh thanh
cong 17.650 ty VND Tréi phiéu va Chimg chi tién gii Ngén hang Buu dién Lién Viét, nang tong sb
du Gidy to c6 gia phat hanh tai thoi didm 31/12/2020 1én hon 32.000 ty VND. Trong dé, ndi bat
nhét 13 02 giao dich sau:

% Giao dich phét hanh thanh céng 1.500 ty VND trai phiéu Ngan hang Buu dién Lién Viét ky han
05 nam theo hinh thirc phat hanh riéng 1¢ cho cac nha dau tu 14 cAc t§ chirc tai chinh 16n, khing
dinh uy tin va vi thé ctia Ngin hang trén ca thj trudng tai chinh quéc té va thi truong tai chinh
trong nude. Viée phat hanh tréi phiéu véi chi phi ré hon va ky han dai hon so véi huy dong tién
giri théng thudmg da gop phén giam chi phi dau vao, ning cao hiéu qua hoat dong cia Ngén
hang, ddng thoi gop phén tang quy mé vén hoat dong cia LienVietPostBank va cai thién co céu
huy déng vén ciia Ngan hang theo hudng da dang héa vé ky han va déi twong khach hang, tir d6
nang cao chit lugng cic hé sb bao dam an toan theo quy dinh cia NHNN.

% Nam 2020, trong mdt thoi gian rat ngin, véi vai trd tién phong 1a mot trong nhitng ngin hang
TMCP ddu tién phat hanh trai phiéu ting vén ra cong ching, Ngin hang di phat hanh thanh
cong 2.750 ty VND trai phiéu ting vén cdp 2 ky han 07 nim va 10 ndm. Thanh céng nay khéng
chi 1am ting quy md vdén tu c6, cai thién hé sb an toan vén (CAR) ma con gitp
LienVietPostBank da dang héa cic san phdm huy déng vén dé nang cao ning lyc canh tranh
ctia Ngdn hang va 1a thudc do uy tin, vi thé, thwong hiéu clia Ngan hang trén thi trudng.

Véi nhitng thanh tyu da dat dugc, co thé néi nam 2020 1a mdt ndm thanh cong dbi voi hoat dong

phat hanh Giy t& ¢ gia cta LienVietPostBank, tao da cho sy ting trudng cta hoat dong nay trong

nam 2021.

Trong 09 thang diu nim 2021, LienVietPostBank d& phat hanh thanh cong 15.900 ty VND Trai

phiéu va Chitng chi tién giri. S du phat hanh Gidy t& 6 gid dat 33.641 ty VND, ting 4,3% so véi

cudi nam 2020.

¢) Huy dong tir tién givi ctia khach hang

Tién giri cia khéch hang luén chiém ty trong 16n nhét trong téng ngudn vén huy dong, chiém tir
74% dén 78% téng nguén vén huy dong cua LienVietPostBank trong giai doan 2019 - 2020. Huy
dong tién ghi tir khach hang ting trrdng lién tuc, 6n dinh ddm bao ngudn vén cho hoat dong tin
dung va cac hoat dong dau tu. Ngoai kénh huy dong tryc tiép tai quiy, huy dong kénh online nim
2020 ciing ting trudng tdt, dat mirc 70% so véi nam 2019.
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Bang 5: Co cdu tien givi clia khach hang

STT Khoan myc 31/12/2019 | 31/12/2020 30/09/2021

IT)‘;’;; tién gii cia khich hing (6§ | 13004 174.526 178.842

1 | Phén theo khach hang (%)

- | Céanhan 62,98 60,89 66,81

- | T4 chirc 37,02 39,11 33,19

2 | Phén theo ky han (%)

- | Tién giri khong ky han 14,38 14,49 7,49

- | Tién gti ¢6 ky han 85,45 85,36 92,36

- Tién gui vbn chuyén dyung 0,03 0,00 0,00

- | Tién gri ky quy 0,14 0,15 0,15

3 | Phén theo loai tién (%)

- | VND 97,77 97,54 97,68

- Ngoai té 2,23 2,46 2,32

Nguén: BCTC ném 2019, 2020 dé kiém todn va BCTC Quy 3 nim 2021 ciia LienVietPostBank
V¢ co cdu, tién giri cia khach hang c4 nhan chiém ty trong 16n trong co cu tién giri cia khach hang
(chiém hon 60% tai thoi diém 31/12/2020). Didu nay thé hién sy 6n dinh cta co ciu ngudn vén huy
dong, theo diing dinh hirdng phat trién ban 1& cia LienVietPostBank trong nhiing nim qua.
V& ky han, tién giri c6 ky han cta LienVietPostBank chiém ty trong 16m, trén 85% tdng huy dong
tién giri cia khach hang, dam béo tinh én dinh cho ngudn vén cua toan hé théng. Két thic
30/09/2021, tién gii khong ky han (CASA) chiém 7,49%, tién giri ¢6 ky han chiém 92,36% tong
tién giri ciia khach hang.
V& loai hinh tién t¢, tién giri ndi t& luén chiém ty trong 16n hon nhidu so véi tién giri ngoai & (trén
97% tdng tién giri clia khéch hang). Tai 31/12/2020, tdng sb du tién giri ngi té dat 170.225 ty VND,
tang 36.426 ty VND so v&i ndm 2019 va chiém 97,54% tdng s du tién giri ctia khéch hang.

Béang 6: Tién giri cia khich hang theo loai tién té

Pon vi: ty Pong
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Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
VND 133.799 170.225 174.702
Ngoai té 3.048 4.301 4.140
Tong 136.847 174.526 178.842

Nguén: BCTC nam 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ctia LienVietPostBank
8.1.3. Hoat dong tin dung
a) Quy md, co ciu va ting trwdng tin dung
Ty 16 ting truong du ng cho vay ciia LienVietPostBank ting déu qua cac ndm, tir 17,89% ndm 2019
dén 25,68% nim 2020 va dat 10,88% trong 9 thang ddu ndm 2021, twong tmg véi s6 du 1an luot 13
140.523 ty VND, 176.622 ty VND va 195.830 ty VND. LienVietPostBank 1a mdt trong nhitng ngén

hang thuong mai c6 tde d6 ting truéng tin dung cao nhét nganh.
Xét vé ky han cdc khodn vay:

LienVietPostBank dang thuc hi¢n chuyén dich co céu tin dung theo hudng tich cuc, du ng tin dung
trung dai han c6 xu huéng chiém ty trong gizm déan va du no tin dung ngén han c6 xu huéng chiém
ty trong tang dan. Tai ngay 31/12/2020, du ng cho vay trung han cta LienVietPostBank dat khoang
46,19% trong co cdu du ng cho vay khach hang. Du ng ngén han d4 ting déng ké trong cdc nim gin
day, dat 43.149 ty VND tai ngay 31/12/2019 (chiém ty 1§ khoang 30,70%) va tai ngay 31/12/2020 1a
56.200 ty VND (chiém ty 18 khoang 31,82%) twong duong miic ting 30% so v&i nam 2019. Du ng
dai han giit & mic 6n dinh quanh ngudng khoang 22% trong giai doan ndm 2019- 2020. Véi dinh
huéng co cdu du ng theo ky han nhu trén, LienVietPostBank dd dam bao kha ning thanh khoén va

A Ae  on A A ~ reor ~ o v
su cin doi gilta nguodn von huy ddng voi cac hoat dong cho vay ctia minh.

Bang 7: Du ng cho vay khach hang theo ky han

Don vi: ty Béng

31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
STT |  Chifitu , L :
Gid trj Ty(f;]‘;“g GiA trj Ty(;‘i“g Gid trj Ty(z/';‘;“g
I | Nongfn han 43.149 30,70 | 56.200 31,82 | 66.386 33,90
2 | No trung han 65.688 46,75 | 81581 46,19 |  84.608 43,20
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M 3

No dai han 31.686

22,55

38.841

21,99

44.836

22,90

Téng 140.523

100,00

176.622

100,00

195.830

100,00

Nguén: BCTC néim 2019, 2020 d kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank

Xét vé doi twong khdch hang:

Bang 8: Du ng cho vay khach hang theo nganh ngheé kinh té

dung va dam bao cac ty 1€ bao dam an toan theo quy dinh cia NHNN.

V& d6i tuong khach hang, LienVietPostBank chii trrong gitt én dinh co cdu khach hang, tap trung
phat trién nén khach hang bén viing, c6 chét lugng. Trong dé, LienVietPostBank tip trung vao céc
nganh san xudt san phdm vat chit va tu tidu ding ctia hé gia dinh, nganh xdy dung va thuong mai
(ban budn, ban 18). Ty 18 du no hoat dong cho vay kinh doanh bat dong san trén tdng du ng cho vay
giam tir 10,95% tai 31/12/2018, xubng 5,68% tai 31/12/2019 va tai 31/12/2020 chi con 1,98%.

V6i muyc tiéu phat trién bén viing, LienVietPostBank x4c dinh ting truéng tin dung phai gin véi
nhiém vu huy déng vén ddng thoi phat trién dich vy cling nhu kiém sodt chit ché chit lugng tin

Bon vi: ty Pong

31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
STT Chi tiéu Ty Ty Ty
Gia trj trong Giatri | trong | Giatri trong
(%) (%) (%)
e
[ | Nong nghicp, lam nghicp va 5.995 427 9200| s21| 12000 617
thily san
2 | Khai khoéng 746 0,53 396 | 0,22 811 0,41
CH hiép ché bién, ché
g | ~OnE MENGD ChE DL ChE 1 5 09 ssa| 13874| 786| 17.137] 875
fao
San xudt va phan phdi dién,
4 | khi dbt, nudc nong, hoi nude 5.165 3,68 4893 | 2,77 4.639 2,37
va didu hoa khéng khi
Cung cép nudc, hoat dong
5 | quan 1y va xir 1y réc thai, 267 0,19 574|031 842 0,43
nudc thai
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31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
STT Chi tiéu Ty Ty Ty
Gia tri trong Giatri | trong Gia tri trong
(%) (%) (%)
6 | Xay dung 25364 | 18,05| 24321| 13,77| 26375| 1347

Ban bub6n va ban 1é, sta
7 | chita 6 t6, mé t0, xe may va 13.473 9,59 26.920 15,24 39.043 19,94

xe co dong co khac

8 | Vén tai kho béi 3.756 2,67 3.550 2,01 3.979 2,03
9 | Dich vu lru tri va dn uéng 9.119 6,49 5.813 3,29 8.808 4,50
10 | Théng tin va truyén théng 1221 0,87 1.210 0,69 1.010 0,52
Hoat dong tai chinh, ngin
11 5 2.288 1,63 1.779 1,01 1.792 0,91
hang va bao hiém
Hoat dong kinh doanh bét
(o | 0% cong fanmh doam b4 7986 |  568| 3.495| 198 158 | 081
dong san
Hoat dong chuyén mon,
13 P 1.215 0,86 9.925 5,62 8.138 4,16
khoa hoc va cong nghé
Hoat dong hanh chinh va
14 4.696 3,34 4.744 2,69 5.875 3,00

dich vu hd tro

Hoat dong ctia Bang Cdng
san, td chic chinh tri - x&
15 | héi, quan ly Nha nude, an 2.623 1,87 2.801 1,59 1.563 0,80
ninh quéc phong; bao dam

x4 hoi bt bude

16. | Gide duc va déo tao 1265| 090 s5.166] 293| 3730] 1.0
Y t& va hoat déng tro git

g | 35 PN SR T B 48| 030 586 | 033 413|021
x4 hoi
Neh8 fhust, val chei va gifi

g, | v RS AL THE 8.363 505| 9202 s526| 8337|426

tri
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31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021 i
STT Chi tiéu Ty Ty Ty
Gia tri trong Giatri | trong Gia tri trong
(%) (%) (%)
19 | Hoat dgng dich vu khac 199 0,14 419 0,24 378 0,19

Hoat dong lam thué cac
cdng viéc trong hd gia dinh,

20 | sén xuét san phém vét chét 38.573 27,45 47.653 26,98 49.281 25,17

va dich vu ty ti€u dung cta

ho gia dinh
Hoat d6ng cia cic td ch
21 - Qgcuflca:cocuc 0 0 0 0 0 0
va co quan quoc te
Téng 140.523 100,00 | 176.622 | 100,00 195.830 | 100,00

Nguén: LienVietPostBank
b) Hoat dgng béo ldnh

Hoat dong bao lanh 1 mot phin cta hoat dong cép tin dung cta LienVietPostBank. Tai thoi didm
31/12/2020, s6 du béo lanh cua LienVietPostBank dat 1,487 ty VND

¢) Chit lwgng ng cho vay

V& phan loai du ng tin dung, LienVietPostBank chu trong cong tac kiém soat chit lugng ng cho vay.
Dady la mét trong nhitng ti€u chi quan trong dénh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh va kha nang
ting trwong bén vimg cia LienVietPostBank. Tinh dén ngay 31/12/2020, ty 18 no x4u cua
LienVietPostBank vin duogc duy tri & mirc an toan, bang 1,43% tong du ng cho vay khich hang
(thudc nhém cac TCTD c6 ty 16 no x4u thdp trong hé théng) du ting truong du no cho vay khich
hang & mirc 25,69%. Pay la két qua dat duge nhd viée chi trong cong tac thu hdi ng qué han va no
x4u, han ché phat sinh cdc khoan ng¢ qud han va ng xéu méi trong chién luoc phat trién cua
LienVietPostBank.

Bang 9: Phén loai no cho vay khach hang theo chét lwgng

Don vi: ty Béng

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021

52



o

v

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 Lot Postaank

Gi4 tri T3 trong Gi4 tri T troug GiA tri Ty trong
(%) (%) (%)

No d tiéu chuén 136.970 97,48 | 172.778 97,82 | 191.362 97,72
No céan chi ¥ 1.523 1,08 1316 0,75 1.685 0,86
No dudi tiéu chuin 280 0,20 405 0,23 428 0,22
No nghi ngd 324 0,23 356 0,20 974 0,50
No c6 kha ning mét von 1.426 1,01 1.766 1,00 1.380 0,70
Tbng cong 140.523 100,00 |  176.622 100,00 | 195.830 100,00
No x4u 2.030 1,44 2.527 1,43 2.783 1,42

Nguc“;n: BCTC ndm 2019, 2020 kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank
Bén canh d6, nhim dam bao cong tac kiém soat va xir Iy ng x4u, viée trich 14p dy phong rii ro cdc
khoan vay ctia khach hang, céng ng tidm 4n va cdc cam két ngoai bang dugc LienVietPostBank
nghiém tic thyc hién theo cac quy dinh hién hanh. Viéc theo ddi, thyc hién trich 14p du phong rii ro
dd hd trg hitu ich cho Ngan hing trong quan 1y, giam thiéu ng x4u va ting cudng hiéu qua hoat dong
kinh doanh.

Bang 10: S6 duwr duy phong rii ro cho vay khach hang

Bon vi: ty Déng

Thoi diém Du phong cu thé Du phong chung Téng cong
31/12/2019 678 1.042 1.721
31/12/2020 953 1.312 2.265
30/09/2021 1.284 1.449 2.733

Nguén: BCTC niim 2019, 2020 di kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank
d) Ty I¢ an toan von

Ty 1¢ an toan von t6i thiéu (CAR) cila LienVietPostBank tai thoi didm 31/12/2020 13 10,81%, ting
2,46% so v6i thoi diém 31/12/2019 va & mire 10,53% tai thoi didm 30/09/2021. Ty 18 nay qua céc
nam déu dép g cac quy dinh hién hanh cia NHNN.

> I A T 3 A
Bang 11: Ty 1€ an toan von
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WA NG R OEN LN VET

Don vi: 1y Déng

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
Von ty c6 12.145 17.553 19.870
Vén cép 1 12.476 14.197 16.157
Vén cip 2 116 3.802 4,159
I3 5 5 A 50 A
E(;ic khoan phai trir khoi Von ty 447 447 447
Téng tai sin “C6” riii ro 145.468 162.302 188.629
Ty 1¢ an toan von tdi thiéu 8,35% 10,81% 10,53%

S

Nguo‘;n.: LienVietPostBank, ty Ié tinh theo Thong ti 56 41

Tinh dén ngay 31/12/2020, LienVietPostBank di hoan thanh trudc han, dat tidu chuan Basel II ctia
NHNN.

8.1.4. Hoat dgng kinh doanh ngoai héi va thanh toan
a) Hoat dong kinh doanh ngoai hoi

Bang 12. Hoat dong kinh doanh ngoai hoi

Bon vi: ty Pong

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021

Thu nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 403 409 601
Chi phi cho hoat déng kinh doanh ngoai héi 339 347 481
Lii thuin kinh doanh ngoai héi 64 62 120

Nguon: LienVietPostBank
Muc dich cha yéu ctia hoat dong kinh doanh ngoai héi 1a phuc vu nhu céu cta khach hang, kinh
doanh chénh 1éch ty gia va diéu hoa trang thai ngoai té ctia Ngén hang. Thu nhdp cia hoat dong kinh
doanh ngoai héi cia LienVietPostBank dén chu yéu tir cdc cong cu tai chinh phéi sinh (chiém hon
80% doanh sd) va én dinh qua cdc cac nam. Két thic 30/09/2021, thu nhdp tir kinh doanh ngoai héi
ctia Ngan hang dat 601 ty VND véi 1i thudn dat 120 ty VND.

b) Hoat djng thanh todn trong nwoc
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09 thang diu nam 2021 hoat dong thanh toan trong nude cia LienVietPostBank vin dat duge két
quéa kha quan trong bdi canh tinh hinh dich bénh din bién rét phirc tap. Doanh sé chuyén tién vin
tang trudng so voi cung ky nam 2020. S6é lugng giao dich dat 4.462.227 giao dich; doanh sé dat
5.212.585 ty VND, ting truéng 4n tugng 55% so véi ciing ky nim 2020.

Biéu dd 1: Doanh sb, s6 lwgng giao dich (GD) chuyén tién di trong nuwéc
(Pon vi: ty Péng, giao dich)

7,000,000
6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000
7 2017 2018 2019 2020 9 thang dau ndm
2021

m Séluwong GD  mDoanhsé

LienVietPostBank khong ngimg nang cao chét lugng xir ly giao dich, 100% giao dich dwgc xir 1y
lién tuc, an toan, nhanh chéng, chinh x4c. Hé thong thanh toén ciing dugc céi tién, nang cip vé cong
nghg, dudng truyén, két ndi ¢am bao xir 1y trén 50.000 giao dich/ngay. Viéc nghién ciru, xay dung
va trién khai quy trinh phé duyét giao dich tw déng dé rit ngén thoi gian xt 1y chi con 5 gidy/1 giao
dich; ddng thoi su chinh xéac, bao mét cia giao dich dwgc kiém soat nghiém ngit bai hé théng quét
loc va canh bao tyr dong. Toan bd khach hang dugc ra soét, kiém tra, khai bdo tén trén hé théng theo
dung quy dinh. Chat lwong dich vu tét cia Ngan hang da dap tmg kip théi nhu cau thanh todn cua
khéch hang va cling c¢6 hon nita hinh anh, thwong hidu ctia LienVietPostBank trén thi trudng diy
canh tranh.

Bén canh d6, LienVietPostBank luén chi trong ddy manh cac san phdm, dich vy thanh toan tién
tién, hién dai, mang dén cho khach hang nhidu trai nghiém. 09 thdng dau nim 2021 doanh sé dich
vu Chuyén tidn nhanh lién ngén hang tai qudy dat 24.378 ty VND, ting 21%, s lugng giao dich dat
gén 486.000 giao dich va bing sb lugng giao dich so vdi cling ky nim 2020. Cudi thang 03/2021,
LienVietPostBank chinh thirc trién khai Dich vy chuyén tidn wu tién. Pay la dich vy chuyén tién véi
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téc d6 nhanh, danh cho ddi twong khach hang wu tién hodc c6 nhu cdu sir dung dich vu chuyén tién
uu tién tai LienVietPostBank. Tinh dén hét 30/09/2021 d4 c6 gin 10.500 giao dich duge thuc hién
v6i doanh sb xAp xi 25.500 ty VND. Cac dich vu thanh toén trong nude cua LienVietPostBank ngay
cang tré nén hoan thién hon trong mét ctia nguoi tidu ding, da tao ra sw khéc biét d6i véi cac ddi thu
canh tranh, gép phan hd tro tich cuc cho cdc dich vy khac phat trién.

Tir thang 07/2021, nhim chung tay va chia sé véi ngudi dan trong bdi canh dich bénh kéo dai,
LienVietPostBank chinh thirc trién khai g6i Combo Siéu wu ddi danh cho khach hang ca nhén véi
céc goi dich vy tir giam cho dén mién phi chuyén tién d6i véi khach hang méi va khach hang hién
hitu. Qua d6 da khuyén khich khach hang gia ting sit dung céc san pham, dich vu ctia Ngén hang,
ning cao mirc dd hai long va sy gin két cua khach hang v&i Ngan hang, dong thoi ting cudng tinh
canh tranh va nhén dién thuong hiéu ctia LienVietPostBank trén thi truong.

Nhiéu nam qua LienVietPostBank vinh dy thyc hién chi tra Bao hiém xa héi (BHXH) qua tai khoan
cho céc dbi twgng chinh sach. LienVietPostBank luén dép tmg nhu ciu chuyén tién cia BHXH c6
s6 lugng 16n trong nhiing ngdy dau thang véi chét lugng xir 1y giao dich t6t nhét. Tir viéc xdy dung
cong cu phan ludng giao dich thanh to4n ty dong, LienVietPostBank da thuc hién xt 1y giao dich
trén cac kénh thanh todn mdt cach linh hoat, giam thiéu rui ro, sai s6t va tiét kiém tdi da chi phi déu
vao, gia ting ngudn thu phi dich vu cho Ngén hang. Tir thang 10/2021, LienVietPostBank d chung
tay cling cc co quan BHXH trén ca nudc thuc hién kip thoi viéc chi tra hd trg ngudi lao dong va
ngudi st dung lao ddng gip khd khin do dai dich Covid 19, gop phf?m phuc hdi san xuét, kinh
doanh, giam thiéu nhitng tac dong tiéu cuc cua dai dich, on dinh san xuét kinh doanh, dam bao doi
sdng va an toan cho nguoi lao dong.

¢) Hoat ddng thanh toén qudc té

Nam 2021 tiép tuc 12 mdt ndm khé khan va ddy thach thirc véi nén kinh té toan cAu do nhiing anh
hudng nghiém trong va chua co tién 18 cua dich Covid-19, dic biét di v6i tinh hinh buén ban, giao
thwong, xuét nhap khu cia cac quéc gia. Trong bdi canh dé, hoat dong thanh toan quéc té (TTQT)
ctia LienVietPostBank vin dat dwoc nhimg két qua déng khich 18. Téng doanh s6 TTQT 09 théng
déu nam 2021 dat 588,36 triéu USD.

Trong 09 thang d4u ndm 2021, hé thong thanh toan qudc té dugc van hanh tron tru véi ty 18 rii ro va
phat sinh chi phi x 1y sai s6t nghiép vu bing 0. Ddng thoi, d6i ngii c4n bo Khéi Thanh toan da kip
thoi ngan chin duoc nhiéu giao dich ¢é diu hidu ria tién va vi pham phép ludt, bao vé loi ich hop
phép cho khéch hang.

LienVietPostBank ciling da tich cyc, chu dfng tim kiém va xdy dung quan hé hop tdc véi cdc cong ty
Fintech trong va ngoai khu vire, nhim thiét k& nhirng san phim c6 tinh dic thii cao, dap ing nhu ciu
ctia nhitng bd phan khach hang tidm ning. Tiéu biéu phai ké dén viéc ky thoa thuén hop tic véi
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Cong ty dich vu Mang ludi thong minh SmartNet trong linh vire nhén tién kiéu hdi. Theo do,
LienVietPostBank va SmartNet dd xdy dung dugce quy trinh xt ly giao dich thudn tién hon, nhanh
chéng hon, gin nhu khach hang cé thé nhén tién ngay lap tic (real-time). SmartNet va dbi tac tai
nudc ngodi ciia SmartNet 1d nhiing cong ty dd c6 luong khich hang 6n dinh, vi vdy
LienVietPostBank c6 thé tin dung loi thé niy dé gia ting lugng khach hang, giup tén tudi
LienVietPostBank va nhitng san phdm dich vu chét lvgng ctia Ngan hang duge biét dén rong rai
hon.

Méi day, LienVietPostBank dd xay dung va ban hanh san phdm UPAU L/C, b sung thém cho déi
twong khach hang doanh nghiép mét lya chon vé san phdm tai trg thwong mai (TTTM) diy tiém
nang. Pay dugc coi 1a “ngudi anh em” véi UPAS L/C, mdt san phidm vén da quen thude trén thi
trudng va duge khach hang nhip khiu tin ding, v6i kha ning wu viét trong viée linh hoat sit dung
ngudn von. Thu phi dich vu ciing dat dugc sy ting trudng 4n tuong chinh tir nhitng san pham nay.
Trong 09 thang du nam 2021, thu thuan phi dich vu cta LienVietPostBank cho mang TTQT —
TTTM 1a 19,12 ty VND, ting 7% so voi cing ky nam 2020.

a A - ey r
Baing 13: Két qua hoat dong thanh todn

2019 2020 9T/2021
Chi tiéu So véi So véi So v&i
Gifite] | DO Gif tri OV it ol
2018 2019 9T/2020

Thanh toan trong nuwdéce
Doanh sb thanh toan di

e e 5540982 | 65% | 4577424 | -17% 5.212.585 55%
va dén (ty Dong)
S6 lugng giao dich 5.621.791 31% 6.380.499 13% 4.462.227 -2%

Thanh toan qudec té va Tai trg thwong mai

Tbéng doanh sé TTQT

716,04 -17% 940,35 31% 588,36 209
(triéu USD) ’ ‘ %
S6 lugng giao dich 11.475 15% 12,059 5% 9.072 4%
TTQT . 0 . 0 & 0
Doanh sé thanh toan

xudt nhép khiu (triéu 692,23 -17% 915,36 32% 562,99 22%

USD)
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S6 lwong giao dich

thanh todn xudt nhap 9.714 14% 10.114 4% 7.716 6%

khiu

Nguon: LienVietPostBank

8.1.5. Hoat djng kinh doanh khic
a) Hoat dong diu tw kinh doanh chirng khoén ne

LienVietPostBank tiép tuc m& rong danh muc tréi phiéu Chinh phu trong nam 2020 theo huéng da
dang hoéa v& ky han, dam bao hiéu qua sir dung ngudn cfing nhu hd trg thanh khoan cho hoat dong
kinh doanh ctia LienVietPostBank. Cu thé, trong nim 2020, trén co s& danh gid hiéu qua cta danh
muc dau tu, LienVietPostBank thuc hién mua méi hon 4.000 ty VND trai phiéu Chinh phi, véi ky
han trai dai tir 07 nam dén 20 nam. Bén canh dé, doanh s6 giao dich ctia hoat déng ty doanh tiép tuc
dﬁy tri & mitc cao, dat gdn 55.000 ty VND trong nim 2020. Vi vide ddy manh thyc hién céc giao
dich thir cép trén thi truong lién ngan hang, LienVietPostBank tiép tuc khing dinh duoc vai trod va vi
thé trén thi trudmg ddng thoi cing cb va ting cuong mdi quan hé hop tac 8t dbi vai cac déi tac trong
hé thong tai chinh ngan hang ndi chung.

Hoat dong Repo ciia LienVietPostBank trong nim 2020 tiép tuc dién bién s6i dong vai téng doanh
s6 giao dich Repo dat gan 17.000 t VND. Hoat déng Repo ngoai muc dich tw doanh con gép phén
hd trg thanh khodn cho hoat déng kinh doanh cia Ngin hang.

Nim 2020 tiép tuc chimg kién sy phat trién séi dong cia thi truong trai phidu doanh nghiép néi
chung va thi trudng trai phiéu TCTD néi riéng. Nim bit duge xu thé nay, Ngan hang Buu dién Lién
Viét da chi dong déy manh hoat dong déu tur Giéy t& c6 gia cua cidc TCTD tur rAt sém va xuyén subt
trong ndm 2020 véi doanh sb va loi nhudn ting manh so vgi ndm 2019,

Hoat dong dau tu dugc da dang héa trén co so tin dung co hdi cta thi trudng va xu hudng l18i sufit
dé co céu lai danh muc dau tu, t6i da héa loi nhuan gin lién v6i kidm sodt va quan 1y rdi ro thanh
khoan, 1ai suét.

Biang 14: Hoat dong dau tw kinh doanh ching khodn

Pon vi: ty Bong, %

2019 2020 9T/2021
STT Chi tiéu | sSoveizon8 | . |Sovéi2019| . . | Sovéi
Gia tri Gia trj Gia tri
(%) (%) 2020 (%)
I | Chingkhoén ddutu | 34.796 2,44 | 33.360 4,13 | 35.403 6,12
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2019 2020 9T/2021
STT Chi tiéu Giagq | SOVOI208 | L [Sov6i20n9 | . | Sovéi
r 1a 1rl 14 trl
a (%) : (%) Pl 2020 (%)
Chimg khoan du tu
1 . 34.612 -1,47 | 33.360 23,62 | 35.403 6,12
san sang dé ban
Chumg khoén ng 34.351 1,15 | 32.943 4,10 | 34.983 6,19
B | Chimg khoan vén 431 0,00 431 0,00 431 0,00

Du phong rii 1o
C |chimg khoan sin -170 226,92 -14 -91,76 -12 -14,29
sang dé ban

Chimg khoan dau tu

2 o 184 -65,80 0 -100,00 0 0
giit dén ngay ddo han
Ménh gia trai phiéu

A i 359 -69,45 0 -100,00 0 0
dic biét
Du phe 4i phié

p |D¥ phong trél phiew) 72,53 0|  -100,00 0 0
dic biét
Thu ldi t kinh

I |doanh, ddu tu ching 2,225 1,46 2.037 -8,46 1.264
khoan ng

Nguén: BCTC nam 2019, 2020 dé kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 cia LienVietPostBank
b) Hoat déng kinh doanh béo hiém

V&i muc tiéu ddy manh hoat dong ban 1¢ ting thu phi dich vu, Ngén hang da ddng b trién khai
manh mé& san phdm béo hiém nhén tho trén todn bd hé théng tai cdc Chi nhanh va PGD trén toan

qudc.

S& hitu loi thé mang ludi giao dich trai déu rong khép toan qudc, LienVietPostBank da tiép cén
duge nhidu ddi twong khach hang, dic biét 1a bo phdn ngudi dén sinh séng ¢ ving nong thén -
nhitng ngudi 6 it co hdi tiép can véi dich vu tai chinh, ngan hang, bao hiém. Vi gan 42.000 hop
ddng bao hiém (ting 9.000 hgp ddng so véi nam 2019), doanh s6 phi bao hiém nim diu dat 450 ty
VND (tang 40% so véi nim 2019) da gitip LienVietPostBank vion 1én vi thé Top dau trén thi
trwrong Bancassurance Viét Nam.

¢) Hoat dong kinh doanh thé

59



BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 LisnbetPostiank

Théng 08/2020, LienVietPostBank da hgp tic cting Té chirc Thé quéc t& JCB (Nhat Ban) ra mét Thé
tin dung qudc té LienVietPostBank JCB. Déy la dong thé cao cip véi nhidu wu dai va dic quyén dic
biét, gitip khach hang nang cao trai nghiém cudc séng ding cép thuong luu.

Théng 12/2020, Ngan hang hop téc ciing T chirc Thé uy tin nhét thé gii Visa ra mit Thé ghi ng va
Thé tin dung qudc té LienVietPostBank Visa. P4y 14 c4c loai thé cao cép mang t6i trai nghiém dinh
cao danh cho khich hang. Chu thé qudc té LienVietPostBank Visa dwoc trai nghiém cong nghé
thanh toan thé khong tiép xtic contactless vdi chip EMV hién dai va an toan béc nhét hién nay, chi
mAt khoang 1 gidy dé thyc hién giao dich, cam két mang dén sw an toan tuyét déi cho khach hang
trong qua trinh st dung.

8.2. Taisan
8.2.1. Tai sin c6 djnh hitu hinh
Bang 15: Chi tiét tai sin c6 dinh hiru hinh
Pon vj: ty Dong

31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
. Gié tri Gi tri Gidtri | Gid
Nguyén hao Gia trji | Nguyén | hao Gia tri | Nguyén | hao tri
gia mon liiy | con lai gia mon con lai gia mon con
Kké liy ké liy ké | lai
Nha ctia 465 158 307 601 189 412 632 202|410
Bayr moc 594 398 196 673 470 203 697 518 179
thiét bi
Phuong
Hel ¥ 826 389 | 437 845 424 421 871 452| 419
tal truyen
dan
T?li san
¢6  dinh 244 149 95 290 179 111 314 208 | 106
khéc
R
fg:gg 2129  1.094| 1.035| 2409 1262 1.147| 2514| 1.400| 1.114

Nguc":n: LienVietPostBank
8.2.2. Taisan c¢6 dinh vé hinh
Béng 16: Chi tiét tai sin c6 dinh vé hinh

Don vi: ty Pong
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31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021
o Gid tri Gid tri Gidtri | Gia
Taisan | Nguyén hao Gia tri | Nguyén | hao Gia tri | Nguyén | hao tri
gia mon lity | con lai gia mon con lai gia mon con
Kké lity ké liy ké | lai
Quyén sur
amg Gdt| oo 12| 361 373 14 360 410 16| 394
co  thoi
han
Ph‘én
mém may 221 113 107 252 138 114 261 157 | 104
vi tinh
A
fgl'l‘g 594 125| 469 625 151 474 671 173| 498

Nguon: LienVietPostBank
8.3.  Quan Iy riii ro va bio toan von

Nim 2020 d4nh ddu bude thanh céng dot pha trong hoat dong quéan 1y rii ro ciia Ngan hang véi sy
kién LienVietPostBank hoan thanh truéc thoi han viée trién khai danh gid ndi bé vé mirc di vén
theo quy dinh tai Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN. Nhu vdy dén 31/12/2020 Ngin hang d4 hoan
thanh ca 03 tru cot theo chudn muc Basel 1.

Trong nam 2021, Ngan hang sé tiép tuc nghién ctru trién khai dy 4n Basel III dé ning cao ning lyc
quan tri rai ro cia Ngan hang. Hoat ddng quan tri rai ro sé tiép tuc duoc duy tri thudong xuyén, lién
tuc, khong tich roi véi hoat dong kinh doanh va hwdng dén muc tiéu quéan 1y toan dién céc rii ro
trong yéu.

8.3.1. Quadn Iy riii ro tin dung

LienVietPostBank chii trong kiém soat chat lwong tin dung song song véi ting truéng tin dung hiéu
qua. Tinh dén hét ndm 2020, Ngén hang dat tdc do ting trudng 25,68%; danh muc tin dung cb sy
chuyén dich tich cuc vé co cdu: ty trong tin dung ban 1¢ khoang 50%; gia ting ty trong du ng cho
vay linh vyc ndng nghi€p néng thén (du ng cho vay NNNT khodng 60 nghin ty VND) phu hop véi
dinh huéng tin dung ctia Chinh phu ciing nhu chién lege kinh doanh ciia Ngan hang. Mic du quy

md ting trudng tin dung dugc mé rong nhung ty 1é no xéu vin duge kiém soat tot & mic 1,43%.

Pé dat duoc két qua nay, cong téc quan 1y rii ro tin dung duoc 4p dung nhiéu bién phép, cu thé:
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- Cong tac thdm dinh, kiém so4t giai ngan, phé duyét tin dung tiép tuc dugc chuyén dbi theo
huéng tip trung tai Hoi s& dém béo tinh déc lap, khach quan, tranh moi mau thudn vé mat loi
ich.

- Cai tién hé théng xép hang tin dyng ndi bd, ning cao ning lyc phan loai rii ro khich hang, hd
trg tich cye cho cong téc xay dung chinh sach san phim tin dung phi hop.

- Dau tu trién khai xay dung Hé théng phin mém khoi tao, phé duyét va quéan 1y cdp tin dung
(LOS) va céc img dung hién dai khac gitip Ngan hang quéan 1y xuyén sudt toan b quy trinh tc
nghiép cép tin dung hiéu qua, toan dién.

- Ting cudng céc bién phap phan ludng, xir 1y, thu hdi ng qué han, ng xéu.

- Thyc hién gidm sét thudng xuyén céc ty 1¢ bao dam an toan hoat déng tin dung.

- Thyec hién phén loai ng va trich 1ap dy phong rii ro theo quy dinh ctia NHNN.

8.3.2. Quanly riii ro hoat dong

Cong tac quan ly RRHD da c6 nhiéu chuyén bién véi viée trién khai ddng bd céc cong cu chinh:
Thu thap sy kién ton thit (LDC) tir phin mém quéan Iy RRHD; Ty danh gi rai ro va chdt kiém soat
(RCSA); Céc chi sb rui ro chinh (KRIs).

Hé théng vin ban ndi bo khéng ngirng dugc ra sodt, cap nhat thudng xuyén dam bao tinh gian tranh
mau thuan chong chéo, dap tng yéu cau vé nghiép vu va dam bao tuan thu theo cic quy dinh hién
hanh, Céc déu hiéu rui ro, gian 1an dién hinh cta hoat dong ngén hang: gian lan gia mao hd so, tdi
pham céng ngh¢, an toan bao mét thong tin, an toan kho quy,... dugc ting cudng ra soat, canh béo
sém va xdy dung cac phuwong an phong ngira hiéu qua.

Quan ly RRHD dwoc ning cip véi viée trién khai thanh cong Du 4n béo hiém gian 14n nhim bao vé
Ngén hang trude cac ton thit 16n phat sinh tir rii ro gian l4n, ning cao ning lyc, uy tin ctia Ngéan
hang. Trién khai ddng bd cong tic quan ly kinh doanh lién tuc toan hé théng gép phan duy tri tinh
lién tuc cua hoat dong kinh doanh, dic biét trong didu kién dich bénh Covid-19 bung phat; Dy 4an
danh gid an ninh an toan céng nghé thdng tin gép phan ning cao nang lyc quan trj rii ro cia Ngan
hang nhim tmg phé véi rti ro hoat déng cong nghé thong tin, diic biét 14 trong bdi canh Ngan hang
dang trong giai doan timg budc chuyén dbi sb.

8.3.3. Quién ly rii ro thi trowong, thanh khoéin

Thanh khoan hé théng dwogc ddm bao duy tri thudng xuyén, lién tuc va t6i vu hidu qua st dung vén.
Céc ty 1& bao dam thanh khoan ctia Ngan hang dap g t6t cic quy dinh cia NHNN. Viée kiém soat
rii ro thi tredng va thanh khoan dugc thiét 1p trén nguyén tic dc lap gitta don vi thue hién giao
dich va don vi kiém soat rii ro. Cong tac kiém tra, giam sét, do luong trang théi riii ro va xdy dung
céc kich ban kiém thir dwoc thyc hién thwong xuyén, lién tuc. Két qua, chét lugng giam sat dugc
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ning cao nho tng dung cac cong nghé hién dai va sit dung linh hoat, hi¢u qua cac cong cu quan tri
rdi ro thi truong, rui ro thanh khoan (mé hinh dinh gia, mé hinh khe hé nhay cam rui ro ai suét, khe
h¢ thanh khoan...). HE théng cac han mure rii ro thi trwdng va thanh khoan lién tuc duge ra soat,
didu chinh hogc thiét 14p cic han mirc mdi dam bao phi hgp v&i quy dinh hién hanh ciing nhu thye
té hoat dong va kiém soat ddc 1ap dam bao tinh tuan thi va han ché rii ro cho Ngan hang.

8.3.4. Phong chdng rira tién (PCRT)

Cong tac PCRT dugc nang cip hudng dén tiém cin véi céc tidu chuén qudc té. Cac chuong trinh
dao tao, canh bao vé PCRT/Tai trg khiing b (TTKB) dwgc chii trong va trién khai trén pham vi toan
hé théng nhim néng cao ¥ thirc trach nhiém clia cac cén bd, nhén vién gép phan xdy dung vin hoa
tudn thu, dac biét 1a trong cong tic PCRT/TTKB tai Ngin hang. Ngan hang thyc hién dau tr nang
cap hé théng PCRT/TTKB va lyra chon cdc nha cung cdp uy tin trén thé giéi véi myc tidu ning cao
nang lyc ngén ngira, phat hién va ngan chan kip thoi cac hanh vi loi dung san phim, dich vu cua
Ngan hang dé rira tién, tai trg khing bd.

8.3.5. Dinh hwéng cong tac quan Iy rii ro nim 2021

Trong nam 2021, cong tac quan ly rii ro s& tiép tuc dugc xdc dinh 1a mot trong nhitng nhiém vu
trong tAm trong hoat dong cuia Ngén hang vai su déu tu, hoach dinh céc ké hoach, chién luge méi
nham: nang cao nang lyc quan tri rdi ro; hién dai hoa cong tac quan ly rai ro; ddu tu phat trién cac
coéng cy canh bao sé'm ri ro.

Dé giam thiéu rdi ro tap trung, Ngan hang tiép tuc ddy manh phat trién cho vay nhé 1é, néng nghiép
néng thon ddng thoi phat trién céc san phim dich vu dé gia ting ty trong doanh thu phi tin dung.
Nam 2021, Ngin hang dat muc tiéu hoan thién khung ning lyc quén tri rai ro vé&i viée trién khai dy
4n Basel III nhim dua cong tic quan 1y rii ro tig budc tiém cén céc tiéu chuin quéc té. Ddng thoi,
Ngéan hang déiy manh tién d6 hoan thanh va nghiém thu hang loat cic du an trong diém khac nhu:
Néng cép hé thong PCRT, danh gia an toan bao mét cong nghé thong tin, LOS, IFRS9. .. gbp phén
nang cao higu qua va niang luc quan tri ciia Ngin hang. Xay dung cac cong cu dé giam sat, tinh toan,
do ludng va dua ra cc canh bao kip thoi nhim tuéin thi céc ty 18 dam bao an toan hoat dong theo
quy dinh cua phap luét.

8.4.  Thi trudng hoat dong
8.4.1. Mang lwéi Chi nhanh va mang lwéi khach hang

Sau ching dudng hon 13 nam, LienVietPostBank di tré thanh mét trong sé ngin hang TMCP ¢6
mang ludi 16n nhit tai Vit Nam. Mang luéi hoat dong cia LienVietPostBank duge mo rong t6i
khip 63 tinh, thanh trén ca nudc. Tai ngay 30/09/2021, Ngan hang ¢6 01 Try s& chinh, 03 Vin
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phong dai dién, 76 Chi nhénh, 480 Phong Giao dich, 613 PGDBD trén ca nuée. S6 Iugng nhén vién
la 10.540 nguoi.

Véi mong mudn cung cp san pham dich vy ngan hang chit luong t6i tht ca ngudi dan ké ca ving
sdu ving xa, cong tac phat trién mang luéi tai LienVietPostBank ludn duge chii trong hang diu.
Ngay 31/12/2015, NHNN ban hanh Théng tu sé 43/2015/TT-NHNN vé t6 chirc va hoat dong cia
PGDBD fryc thujc Ngin hing TMCP Buu dién Lién Viét, tao hanh lang phép ly dé
LienVietPostBank 1 ngan hang duy nhit dugc phép mé Phong Giao dich Ngin hang dén tit ca céc
don vi hanh chinh cép huyén trén ca nuée. Tinh dén 31/12/2020, LienVietPostBank da c6 Phong
Giao dich tai hau hét cac quan, huyén trén toan qudc, dua san phdm dich vu ngan hang chit luong
dén véi moi ngudi dan trén 63 tinh, thanh.

Bang 17: Tinh hinh doanh thu va lgi nhuén theo khu vye dia 1y

Don vi: ty Bé‘ng

|

2019 2020 97/2021
Khu vire thi
STT trudng Doanh thu | L¢inhuéin Doanh Lgi Doanh Loi
thu nhuén thu nhuén
1 | Mién Bic 14.499 1.650 16.397 1.822 | 13.875 2.154
2 | Mién Trung 1.672 86 2.024 79 1.833 202
3 | Mién Nam 7215 788 8.396 1.222 6.971 | 968
Khéng phén '
4 | idn *) 10.903 (924) 14.886 (1.261) | 12.123 | (1.095)
Téng cong 34.289 1.600 |  41.703 1.862 | 34.802 2.229

Nguon: LienVietPostBank

Lueu 3 (*): 56 liéu khéng phin mién chit yéu la s6 liéu & Hpi sé chinh ciia Ngdn hang
8.4.2. Vi thé ciia T6 Chitc Phat Hanh trong nganh

Trai qua hon 13 nam x4y dung va phat trién, LienVietPostBank dang din khing dinh vi thé viing
chéc cling nhu uy tin, thwong hi¢u ctia minh trén thj trwong, tao dung dugc niém tin ddi v6i khéach
hang. M&i nim, LienVietPostBank luén ghi nhiing ddu 4n trén hanh trinh phat trién ctia minh. Nam
2020 dugc danh gid 13 mdt ndm thanh cong ca vé quy mé va chit lugng ciia Ngén hang.

Nidm 2020 ghi ddu mdc son trong ching duong phat trién cia Ngin hang khi ¢é phiéu
LienVietPostBank dugc chdp thuin nidm yét trén S& Giao dich Chimg khoén Thanh phé Hd Chi
Minh (HOSE). Sy kién nay 1 budc chuyén doi 16n vé vi thé ciia Ngan hang trén thi trueong, khing

dinh niang lyc quan tri minh bach, hi¢u qua, ning tAm thuong hi€u va gia tri cua LienVietPostBank
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d6i v6i cac nha déu tu, ddng thoi ning cao thanh khoan ctia ¢b phiéu, tir 46 dem lai loi ich tdi da cho
cb dong.

Xét vé mdt quy mo:

Tir ndm 2019, LienVietPostBank da gia nhap nhém ngén hang c6 téng tai san trén 200.000 ty VND,
@6 14 budc dot pha 16n cua Ngan hang. Tinh dén 31/12/2020, TTS cua Ngén hang dat 242.343 ty
VND, ting 20% so v6i nam 2019, vén chi s& hitu dat 14.232 ty VND, nim trong top 12 NHTM
niém yét 16n nhét tai Viét Nam.

Xét vé hiéu qua hoat dong:

Loi nhuén trude thué cua LienVietPostBank nim 2020 ghi nhin mirc cao nhét trong lich sir 13 nim
hoat déng, dat 2.427 ty VND, vugt ké hoach PHPCP giao pho, va thugc top 10 NHTM co lgi
nhufn cao nhit hé théng. Mic di quy md tdng tai san, vén chu s& hiru va LNTT cia
LienVietPostBank x&p thir 12 nhung NIM cuia LienVietPostBank diing thir 7 trong hé théng NHTM,
& muc 3,17% tinh dén cubi ndm 2020. Bén canh d¢, ty 1& ng x4u (NPL) chi chiém 1,43% 13 mot
trong s6 7 NHTM niém yét ¢6 ty 18 thdp nhit toan hé théng. Pidu ndy chimg to tinh hiéu qua trong
hoat dong kinh doanh, quan tri rii ro va chét lwong tai san ctia Ngan hang.

Biéu dd 2: TTS Ciia 18 NHTM niém yét, khong tinh Agribank
1,660,000
1,400,000
1,200,000
1,000,000

800,000

600,000 _
400,000
- I I I I I

BID CTG VCB MBB STB ACB TCB VFB SHB HDB VIB LPB TPB EIB OCB BAB ABB VBB
Nguén: BCTC cila cdc ngdn hang.
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Ghi chit: Tén ciia cde ngdn hang so sanh dwoc viét tit theo md chitng khodn niém yét cia cdc ngdn
hang do.

Ty I¢ an toan von:

So véi nhém cac NHTM tu nhén trong nhom quy mé TTS tir 200.000 ty VND tgi 500.000 ty VND
thi ty 18 an toan vén tdi thiu cua LienVietPostBank ¢ mic trung binh. Két thuc nim 2020, ty 1¢
CAR cua LienVietPostBank dat 10,81%, ting dang ké so v6i nam 2019 va dimg thr 5 trong hé
thdng NHTM. Bén canh d6, diém dang ghi nhéan 1a LienVietPostBank & mét trong sd it cac NHTM
hoan thanh ddy di 03 try cot ciia Basel 11 trudce thoi han trong nim 2020.

Bang 18: Vi thé ciia LienVietPostBank trong nganh

Pon vi: ty Dong

STT|Cac NHTM| TTS 2020 Vé;ogt,'s H LNTT 2020 | NIM 2020 (NPL 2020| CAR 2020
1 BID 1.516.870 79.788 9214 2,45% 1,76% 8,77%
2 CTG 1.341.393 85.395 17.070 2,86% 0,94% 9,0%
3 VCB 1.327.537 98.859 23.045 2,92% 0,62% 9,56%
4 MBB 494.982 50.099 10.688 4,75% 1,09% 10,42%
9 STB 492.637 28.956 3339 2,74% 1,70% 9,53%
6 ACB 444.530 35.448 9.596 3,70% 0,59% 11,06%
7 TCB 439.603 74.615 15.800 5,01% 0,47% 16,00%
8 VPB 419.027 52.794 13.019 8,72% 3,41% 12,00%
9 SHB 412.918 24.393 3.412 2,80% 1,72% 10,10%
10 HDB 319.127 24.704 5.818 4,75% 1,32% 12,10%
11 VIB 244.676 17.974 5.803 4,05% 1,74% 10,12%

242.343 3,17% 1.43% 10,81%

Nguén: Téng hop tir cde BCTC va bdo cdo thuwong nién ciia cdc ngdn hang
Vi thé ciia LienVietPostBank theo d4nh gi4 ciia té chitc Moody’s Investors Service (Moody’s)

Theo cong bd mdi nhit vao ngay 31/05/2021 cia t& chirc danh gi4 tin nhiém qudc t& Moody’s,
LienVietPostBank dugc danh gia nhu sau:

STT Tiéu chi Xép hang
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1 | Rui ro d6i tic dai han (bdng ngoai t&) Bl

2 | Rui ro d6i tac dai han (bing ndi &) Bl

3 Rui ro d6i tac ngéin han (bing ngoai t&) NP

4 | Rai ro déi tdc ngén han (bing ndi t&) NP

5 | Tién g dai han (bdng ngoai té) Bl

6 | Tién giri dai han (bang ndi té) Bl

7 Tién giri ngén han (bing ngoai t&) NP

8 | Tién giri ngén han (bang ndi té) NP

9 Danh gid i ro ddi tic dai han Bl(cr)

10 | Déanh gia rdi ro ddi tac ngén han NP(cr)

11 Nha phét hanh dai han (bang ngoai t¢) Bl

12 | Nha phat hanh dai han (bang ni té) Bl

13 | Nha phat hanh ngén han (bang ngoai té) NP

14 | Nha phat hanh ngén han (bang ndi t&) NP

15 | Panh gia tin dung co s& b2

16 | Panh gi4 tin dung co s& diéu chinh b2

Nguon: Moody’s

8.5. Céac dy an phat trién hoat déng kinh doanh

Pé thyc hién tAm nhin va muc tiéu hoat dong kinh doanh, LienVietPostBank da va dang trién khai

mét sb di én trong diém tir naim 2019 dén 9 thang ndm 2021 nhu sau:

Tién @9 trién

Panh gid anh hwéng cia Dy an

STT Tén Dy an/Nji dung ichaa toi hoat dong kinh doanh ciia
LienVietPostBank
1 | Dy 4n LienViet24h (tén cii: Vi Viét): | Duéndd | Viéc ddy manh cung (g san phim,
- Du én trién khai méi muc tidu trién | triénkhai | dich vy trél:‘l LienViet24h gitp
khai san phdm, dich vu trén nén duge 85% | Ngdn hang tiet kiém dugc cac chi
tang hop kénh: Ngéan hang s6, Thé khéi lwgng | phi v& nhan sy, thué mit bing, t6i

va Vi Viét cong viéc va
- Muyc tiéu chién luge: Xay dung h¢ dy kién co
ban hoan

sinh thai tii chinh s6 todn dién
khéng ding tién mit va hd tro phat thanh vao

da héa hiéu qua vé ha ting cong
nghé¢. Mit khac, img dyng nay gitp
Ngéan hang huy déng t6i da ngudn
tidn nhan rdi trong dan cu, tao sy
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trién tai chinh vi mé; hop nhét trai | Quy /2022 [ chuyén bién r& rét vé thanh toan
nghiém khéach hang trén ca kénh khéng ding tién mit.
truc tiép va online
- Déy duge x4c dinh 1a san phém
ngin hang s6 chién lugc cua
LienVietPostBank
Dy an Data Warehouse: 1a dy an | B3 golive | Trong hoat ddng quan ly tin dung
quéan 1y dit liéu hé thdng dugc thiét ké | giai doan 1 va quan 1y rai ro: HS tro nguoi

@& cho phép vahd trg kinh doanh
thong minh hoat dong BI, dac biét la
phan tich. Data Warchouse chi nhim
muyc dich thyc hién cac truy vén va
phén tich, va thuong chira mét lugng

16n dit liéu

Pang  trién
khai tiép giai
doan 2

dung khai thac nhanh va hiéu qua
thong tin khodn vay, thong tin
khéch hang va dit liéu lich st trén
hé théng trong qué trinh quan ly va

cép tin dung

Dy an IFRS9: 14 dy 4n x8y dung cong
cu thyc hién bao cdo tai chinh theo
chuén muc IFRS9

ba golive hé
thong

Viée chuyén d6i tir cdc chudn muc
ké todn Viét Nam sang IFRS la mot
yéu td quan trong giip cho cac
doanh nghiép & Viét Nam c6 thé
héi nhdp va gia nhdp ¢ mic do cao
hon nita véi céc thi trudng tai chinh

quoc té

Duw an LOS: 13 dy an khoi tao, phé

Pa golive hé¢

- LOS quan ly vong doi cua

duyét va quan Iy cdp tin dung thong khoan cép tin dyng
- Trong cong tac QLRR, tinh

ning vé quan 1y cdp tin dung
cho d6i twong cAm, han ché,
nguoi co lién quan da dugc xay
dung va quan ly trén LOS

Dy fin Thong tw s6 41: dy an vé Ty 1§ | Pé golivehé |- Pam bao tuan thu theo yéu ciu

an toan von, 13 try cot T va try cot T1T théng ctia NHNN

ctia Basel IT — Quan ly i ro theo tiéu

chuén quoc té

- Gop phin nang cao chét lugng
cong tac quan ly rdi ro, ting
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budc tiém cin véi tidu chudn
quéc té

- Cho phép Ngén hang xdy dung
va quén 1y cac chién luge vé vén
an toan, hiéu qua va chu dong
hon

6 | Du an ICAAP: Dy 4n danh gid mirc | i golive hé¢ | Hoan thanh dy 4n ICAAP danh dédu
dd & vén, 1a try c6t 11 ciia Basel 11 théng budc ngodt dira Ngan hang tiép can
ddy da v6i 3 chuén muc cia Basel
II v& an toan vdn, ning cao ning
lgc quan tri rai ro theo thong 1&
quéc té& va gitip Ngan hang thiét 1ap
chién lugc kinh doanh hai hoa giita
ba yéu t6 loi nhuén, rdi ro va quéan

ly von

7 | Dw 4n Basel III: dy 4n v& Quén tri roi | Dang trién | G6p phén néng cao chét lugng cong
1o tién tién theo chuén muc Basel III khai tdc quan tri rdi ro, ting budc tiém
ctia Uy ban Basel cAn véi tidu chudn quéc té

8 |Dw #4n néng cAp hé théng| Pangtrién |Du 4n ning cép hé théng
Corebanking khai Corebanking s€ c6 y nghia quan
trong trong viéc ndng cao hi¢u qua
hoat déng toan dién cia Ngan hang
trong d6 bao gdm hoat dong QLRR

Ngu&n: LienVietPostBank
8.6.  Chién lwge kinh doanh

Hudng t¢i myc tiéu trd thanh ngan hang bén 1¢ hang déau Viét Nam, LienVietPostBank xay dung ké
hoach kinh doanh trong 5 ndm tgi (2021-2025) trén co s& cac dinh hudng chinh nhu sau:

Day manh phdt trién bdn lé trén co s¢ khai thdac thé manh mang lwci rong lon

La mot trong nhitng ngdn hang TMCP ¢6 quy mé mang lugi 16n nhit tai Viét Nam véi gin 560
didm giao dich Ngin hang (dén 30/09/2021) va quyén khai thac céc diém giao dich buu dién trai
rong dén dia ban Cép huyén trén ca nude, LienVietPostBank cé thé manh rat 16n trong viéc (i) phat
trién tin dung bén 1é v6i phan khic khéch hang nho 1€ c6 tinh an todn va mirc do hiéu qua cao; va
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(ii) khai thac nguén huy dong én dinh tir khach hang nho 1é, khich hang c4 nhén, dic biét tir kénh
tiét kiém buu dién. Ngan hang s& tiép tuc xdy dung va trién khai céc san phadm phit hop véi dic thd
clia timg dja ban trén ca kénh online va kénh tai quiy nhim gia ting sb lugng khach hang va chiém
linh thi phin ban 1& tai khu vyc néng thon.

Trong giai doan tir ndm 2022 dén nam 2023, Ngan hang du kién s& tiép tuc ning cép thém 120
Phong Giao dich Buu dién thanh Phong Giao dich Ngan hang dit tai cac dia ban huyén, dam béo tét
ca cac huyén déu c6 it nhit 01 Phong Giao dich. Nhu vdy, sb luong cac diém giao dich cua
LienVietPostBank dy kién s& vao khoang gin 700 diém.

Phat trién da dang danh muc san pham, dich vu, tang cuong ban chéo san phim, dap ung toan dién
nhu cdu ciia khdch hang

Dinh hudng phat trién ngin hang hién dai trén nén tang da dich vu dd dugc LienVietPostBank xac
dinh 1a chién luge phat trién dai han. Ngan hang sé& tiép tuc phat trién da dang san phém, dich vu,
x4y dung céc goi san phdm hudng téi timg phan khic khéch hang, dong thdi ning cao chét luong
san phdm dich vy, ting cudng ting dung cong nghs, dic biét 1a cac dich vy thé, ngan hang sd, thanh
toan. .. dé gia ting tién ich cho san phdm, ting cuong ban chéo san phim.

Ngén hang vin dinh huéng phat trién khach hang ban 1& tai dja ban néng thén véi céc san phim tin
dung trong tdm nhu Cho vay tréng trot, chan nubi, Cho vay san xuét néng nghiép, Cho vay san xuét
kinh doanh, Cho vay huu tri, ... Pdng thoi, Ngin hang s& tap trung phét trién ban chéo thém cac
dich vu khac nhu Bao hiém, Ngan hang s8, Thanh toén, Tiét kiém, ...

Béo hiém vén 1a dich vu trong tdm va Ngan hang d trién khai mé hinh ban bao hiém tryc tiép trén
pham vi toan hé théng, tang cuong phéi hop clng ddi téc dé x4y dyung (i) céc san phim bao hiém
mdi dap tng day di nhu ciu cta khach hang; va (i) cdc chuong trinh wu dai, chinh séch hip dan thu
hit khach hang. Véi co s& khach hang tiém ning va mang luéi rong 1én nhu hién nay,
LienVietPostBank ky vong doanh sb bao hiém s& ting trudng vuet bic trong céc nim téi.

LienVietPostBank lya chon chién luge dén déu xu thé vé phat trién cdc san phfim cong nghg, do vay
Ngan hang vira phat trién mang ludi vat Iy vira chu trong phat trién ngén hang s6. Ngan hang bién
mdi Chi nhanh/Phong Giao dich tai cdc huyén thanh céc didm huéng din cho khach hang vé théi
quen st dung cac dich vy Ngéin hang s6. Ngéin hang cling thyc hién xay dung céc chién dich hoac
phwong thirc quang b4, marketing theo huéng digital marketing va theo hudng thiét ké riéng cho
tung dia phuong, cd nhin hoa dé mdi can bd ban hang trd thanh dai sir cuia Ngén hang thuc hién

quang b4 céc san phim dich vu Ngén hang sb.

Nho loi thé mang ludi giao dich 16n, LienVietPostBank ciing thé hién ning luc trién khai vuot trdi &
céc dich vu nhu: chi tra bao hiém x4 hdi cho cac dbi tuong dugc huong ché d6 huu tri trén toan
quéc; thu hg, chi ho tién dién, tién nudc, truyén hinh... Ddy ciing la tién dé dé LienVietPostBank
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mé rpng co sé khdch hang bdn 16, hiedng dén muc tiéu phuc vy gin 10 trigu khich hang dén
ndm 2025,

Tdng nang sudt lao dgng théng qua ndng cao chdt lwong nhdn su, diao tao, xdy dung méi truong

lam viéc chuyén nghiép

LienVietPostBank c6 ddi ngli nhan sy tré trung, nang dong, coé trinh d§, nhanh nhay trong tiép thu
cong nghé hién dai, kién thirc méi d& gép phin néng cao hiéu qua tur vén, chim séc khéch hing. Dé
dap (ng hoat ddng kinh doanh ngay cang md& rng, ning cao chét lvgng nhén sy gop phén ting ning
suit lao dong trén toan hé théng, LienVietPostBank tiép tuc dau tu phét trién nguf“m nhén lyc vadi cac
chinh séch cu thé: Chi trong céng tic dao tao toan dién tir k§ ning dén kién thirc nghiép vy, gitp
nang cao chat lugng nhan sy trén toan hé thong, dap tmg yéu cau cong viée va tidu chuin chit luong
dich vu ngdy cang cao; Quan 1y nhén sy trén co s& KPIs, SLA va duwa ra 1§ trinh tdng lwong, chinh
séch dai ngd phil hop dé thu hut, gir chan nhan sy tét.

Ngan hang di c6 hé théng dao tao tryc tuyén (E-learning) két hop véi hé théng phong hop truc
tuyén (Zoom) cho phép két ndi t6i tit ci cdc Chi nhanh/Phong Giao dich, cdc hoc vién can bd nhan
vién trén toan hé thdng. Do viy, viéc ddo tao dugce lén ké hoach dé thyc hién thuong xuyén voi sy
giam sat truc tiép tir Trung tim Giam sat kinh doanh ctia Hoi s¢ dt tai Chi nhanh va giam sat tir xa
tir hé théng quéan Iy CNTT.

Viée két hop dao tao tryc tiép (dao tao tap trung, dao tao tai chd) véi dao tao truc tuyén cho phép
can bd nhén vién dugce tiép cédn lién tuc va thuong xuyén vdi cac giang vién, dic biét tai cac PGD
cAp huyén. Noi dung do tao duge ddi mdi phit hgp véi nhu cau thuc té va trinh d6 cén bo nhan vién
tai moi Chi nhanh/Phong Giao dich dé dap tng muyc ti€u ndng cao toan dién k¥ ning, kién thc,
nghiép vu cho tit ca can bo nhén vién.

Hién dai hoda CNTT, s6 hoa va chuyén doi sé dé ndng cao hon nita chat lwong san pham, dich vu,

tao lgi thé canh tranh va phat trién bén vitng

Céc tmg dung cong nghé lién tuc dugc LienVietPostBank cdp nhit, d6i méi dé dua vao 4p dung
trong quy trinh tac nghiép ndi bd, phat trién céc tién ich méi cho san phdm nhim dua téi khach hang
nhiing trai nghiém dich vu t6t nhét v6i thoi gian ngén nhét. Ngan hang da thyc hién nhiéu dy 4n dé
nang cao chét lwgng hé théng cong nghé thong tin, ddm bao vén hanh 6n dinh, an toan, bao mat,
trong d6 dién hinh nhu: Ro quét 15 héng an ninh CNTT dé tang cudng kiém soat an ninh nghiém
ngit, chuyén dbi sang st dung hé théng quan tri dir li¢u Data Warehouse, LOS giai doan 1, Basel
IL,...

Trong thoi gian t6i, LienVietPostBank s& tiép tuc ddu tw cong nghé, sé héa cic dich vy, trién khai

cong tac chuyén doi s6 mdt cach toan dién, tw dong hoa cac quy trinh, don gidn va tinh gon cac bude
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thuc hién, trong d6 wu tién cac hoat dong lién quan dén khach hang. Cu thé, Ngén hang tdp trung
phat trién CNTT vao 5 nhém chinh: (i) S6 hoa quy trinh hoat dong ctia Ngén hang; (ii) Téng hop sé
li€u, di¥ li€u cua khach hang; (iii) Quan 1y, quan trj toan hang theo cdc mang hoat ddng; (iv) Ning
cao trai nghiém dich vy cho khéch hang; (v) Tang cudng an ninh théng tin. Ngan hang da lén ké
hoach ngén sach cho viéc phat trién CNTT tuong ximg vdi quy md tdng tai san, dam bao vi thé top

dau vé cong nghé ngin hang.
Téng cuong cong tdc quan tri rii ro nham ndng cao chat lirong tai san

LienVietPostBank thuong xuyén ra soat va diéu chinh dé dam bao mé hinh quén trj phi hop véi tinh
hinh hoat dong kinh doanh va kiém soat chit ché duoc i ro. Cac Trung tdm Giam sat kinh doanh -
canh tay ndi dai ciia Hoi s& dit tai DVKD sé tiép tuc duge ning cao vai trd trach nhiém, tang cudng
nhiéu nhiém vy kiém tra, giam sat DPVKD dy du ¢ cdc mang tin dung, phi tin dung, dam bao tuédn
thit cdc chi dao cua Hoi s&. Mé hinh Gidm déc luu dong ciing s& dugc cai tién dé gidm sat hoat
d6ng, phat hién cac tdn tai han ché trong cong tac quan 1y diéu hanh ciing nhu hd trg, chuyén giao

kinh nghiém trién khai ban 1¢ cho cdc DPVKD con yéu kém trong cong téc trién khai ban hang.

LienVietPostBank la mot trong cdc ngin hang thuong mai Viét Nam da dép tmg ddy du tiéu chuan
khit khe vé cc ty 18 an toan theo Basel II, hién dang tip tuc hoan thién dé dap img cdc tiéu chuin
cao hon theo Basel III, dap tng t6t hon cac chuén myc quéan trj rdi ro qudc &, gitip nang cao vi thé

cua Ngéan hang trén thi trudng.
. A A A \ P Pt LA . . r A A "
Dy kién nguoén von va nguon lyc dé trién khai cdc dinh hwong chién lwoc néu trén

LienVietPostBank lu6n bam st tinh hinh trién khai kinh doanh d¢é dam bao linh hoat can d6i ngudn,
t61 wu héa hiéu qua sit dung ngudn vén. Thyc té cdc ndm vira qua ngudn huy dong tir dén cu cta
LienVietPostBank ting trudng tot theo ding dinh huéng, ddp tmg tét nhu cdu ting trudng tin dung,
20p phﬁn dam bao céc ty 1¢ bao dam an toan hoat dong. Dy kién cdc nam t6i ting trudng huy dong
tir phan khic khich hang cé nhén chiém ty trong trén 60%, tc d6 ting trudng huy dong & mic

18%-20% mdi nim.

Ngan hang ciing rit quan tim t&i vide phat trién ngudn vén chi s& hitu, trong d6 vén diéu 1& du kién
tang 15% trong nam 2021, 30% trong nam 2022, cac nam sau khoang 10%/ndm thoéng qua nhiéu
hinh thirc nhu tra cb tirc bang cé phiéu, phat hanh ¢ phiéu cho (i) c6 déng hién hiru, (ii) cé déng
nuée ngoai, (iii) theo chwong trinh lwa chon cho ngudi lao dong, ... V&i nhitng wu thé sdn c6 va da
tang trudng hién tai, Ngan hang dy kién loi nhuén hang nam s& tiép tuc ting trwéng tt, dong gop

tich cye vao viée tdng ngudn von chii s& hiru.
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P4 tridn khai chién lugc dé ra, LienVietPostBank s& st dung ddng bd cac ngudn luc vé (i) Vén, (ii)
Con ngudi; (iii) Céng nghé thong tin; va (iv) Cong cu quan tri diéu hanh, quan ly rii ro. Véi viéce
ning cao chét lugng, hiéu qua hoat dong clia cac ngudn lyc nay, Ngan hang s& dam bdo cong téc van
hanh n dinh, thong sudt, ting ning sudt lao dong, kiém soat chit ché rii ro theo tidu chuén qudc té

dé hoan thanh c4c muc tiéu ké hoach.
9. Théng tin vé& ¢6 dong lé6n

Bing 19: Thong tin c¢6 dong sé hitu tir 10% vén diéu 18 ciia Ngan hang tai ngay 30/09/2021

STT | Thong tin ¢6 ddng 16n s& hitu tir 10% von diéu 1§ cia Ngin hang

I T chire

1 Tdng Cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost) ,
- Gidy CNDKDN s8 0102595740 céip lan déu ngay 08/10/2010 do S& K& hoach va Pau tu
Thanh pho Ha Noi cap
- Nam thanh lap: 23/03/2005
- Vén diéu 18: 8.122 ty Pong
- Tru s& chinh: S6 05 Pudmg Pham Hung - M Pinh - Tir Liém - Ha Noi - Viét Nam
- Nguoi dai dién theo phdp luat: Ong Chu Quang Hao. Chirc vy: Tong Giam dbc kiém
Thanh vién Hoi dong Thanh vién
- Ngudi dai dién theo iy quyén tai LienVietPostBank:
o Ong Nguyén Xuan Lam. Chiic vu: Thanh vién Hoi déng Thanh vién
o Ong Nguyén Minh Dirc. Chirc vu: Phé Téng Giam déc
- S6 luong cb phﬁn VNPost nim gitr: 122.175.343
- Ty 18 cb phén VNPost nim gitt: 10,15%
- S6 lugng cb phin VNPost cé quyén bidu quyét: 122.175.343
- 86 luong, ty 18 sé hitu ¢b phin cta ngudi c6 lién quan ctia VNPost:
o Ba: Chu Thi Lan Huong
o Quan hé lién quan: Chire vy tai VNPost: Ph6 Tdng Giam ddc
o S lugng cb phan nam giir: 107.792, twong duong 0,009% von didu 18
o S6 lugng cd phan c6 quyén bicu quyét: 107.792

- Loi ich lién quan ddi v&i LienVietPostBank: ¢o tirc nhan theo ty 1§ s& hiru cb ph%m va
khong c6 céc lgi ich khac

IT Ca nhan

Khoéng co

Nguén: LienVietPostBank
10. Théng tin thanh vién HPQT, BKS, Ban TGD va ké todn trudéng
73



BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021

L
Lien\hatPostBank
AN HAR IS CREM LN VE T

10.1. Danh sich thanh vién HPQT
Bang 20: Danh sach Hdi Pong Quin Tri tai ngay 30/09/2021
STT Ho va tén Chirc vu
1 Huynh Ngoc Huy Chu tich HBQT

2 Pham Doé&n Son

Phé Cha tich Thuong trgc HPQT kiém
Téng Gidm dbéc

3 Duong Céng Toéan Pho Chu tich HBPQT
4 Nguyén Dirc Thuy Phé Cha tich HDQT
5 Lé Hong Phong Thanh vién HDQT

6 Duong Hoai Lién

Thanh vién HPQT doc 1ap

Thoéng tin chi tiét clia timg thanh vién HPQT nhu sau:

10.1.1. Ong Huynh Ngoc Huy — Chii tich HDQT

Quéc tich: Viét Nam/Canada

Nam sinh: 1966

Trinh d6 hoc vén: Thac s§

Ning luc chuyén mdn: Thac s§ Tai chinh

Ngué‘n : LienVietPostBank

- Kinh nghi¢m cong tac:
Thoi gian Chire vu Noi cong tic
1989 - 1994 S1 quan may 2 Coéng ty Seaprodex TP. H6 Chi Minh
1998 - 2001 Lép trinh vién Lam viéc cho hing Nortel, Ottawa, Canada
2002 - 2005 Quan ly Lam viéc cho hing Logical Software, Ottawa, Canada
2006 - 2007 Téng Giam dbc Cong ty Cb phan Cong nghé Vién thong Sai Gon
2006 - 2008 Thanh vién HDQT | Ngan hang TMCP Mién Téy
2008 - 2010 Téng Giam dbc Khu Céng nghiép Pai Péng - Hoang Son (Béc Ninh)
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Thai gian Chiirc vu Noi cong tac
2010 - 2014 Chu tich HDQT Cong ty Cb phan Chimg khoan Lién Viét
. . Céng ty Cb phan Lién Viét Holdings (nay 12 Cong t
2010 - 2015 Téng Gidm déc 2OE R L L, Y g 2y e
C6 phan Tép doan Lién Viét)

2015-2018 Chu tich HDQT Cong ty Cb phan Tép doan Lién Viét

Thanh vién HDQT
2016 - 03/2018 o Q Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

ddc lap
2016 - Nay Tbng Thu ky Hiép hoi Méc-ca Vit Nam

03/2018 - 12/2019 | Thanh vién HPQT | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

12/2019 - Nay Chu tich HBQT Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

S6 hugng chimg khoén tai LienVietPostBank: 107.792 c¢b phin, twong tmg 0,009% vén cb phéan

S6 lugng chiing khoén ciia nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢ phin, twong
ttng 0% vdn c6 phan

Loi ich lién quan ddi véi LienVietPostBank: Thii lao nhén theo quyét dinh cia PHDCD; ¢d tirc
nhan theo ty 1€ s& hiru cb phén

Céc khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khong c6

10.1.2. Ong Pham Doéin Son - Phé Chi tich Thudng trywe HPQT kiém Tdng Giam déc

Qudc tich: Viét Nam

Nim sinh: 1967

Trinh d hoc van: Thac sy

Ning luc chuyén moén: Thac s§ Quan tri Kinh doanh
Kinh nghiém cong tac:

Thei gian Chire vu Noi cong tac
Cong ty Xuét nhdp khdu Thiy san Ha
1990 - 1994 Céin b N Ty AT P Kt iy san B
Noi1
Kiém toan vién Kiém toan Doanh |
1994 - 2001 Kiém toan Nha nudc

nghiép Nha nude
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Thaoi gian Chiire vu Noi cong tac
Phé Truéng phong thude Kiém | . o
2001 - 2004 . . o, Kiém toan Nha nudc
todn Doanh nghiép Nha nude
Truong phong thudc Kiém todn
2004 - 2008 cdc T6 chirc Tai chinh — Ngan | Kiém toan Nha nuéc

hang

2008 - 04/2012

Trudng Ban Kiém soat

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cfi 1a Ngin hang TMCP Lién Viét)

04/2012 - 01/2016

Tong Giam doc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2016 - 04/2017

Thanh vién HDQT kiém Téng
Gidm dbc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2017 - 06/2017

Phé Cha tich HPQT kiém Tong
Giam déc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

06/2017 - Nay

Pho Chu tich Thuong truc HPQT
kiém Téng Giam ddc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- S lwong chimg khoan tai LienVietPostBank: 22.875.754 ¢b phén, tuong tng 1,9% vén cb phin

- S lugng chimg khodn ctia nhitng ngudi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 432.558 c6 phan,
twong tmg 0,04% vbn ¢ phin

- Loi ich lién quan d6i v6i LienVietPostBank: Thii lao nhan theo quyét dinh cia PHDCB; ¢b tic
nhan theo ty 1¢ s& hitu ¢6 phan

- Céc khoan ng di v6i LienVietPostBank: Khong cé

10.1.3. Ong Dwong Cdng Toan - Ph6 Chii tich HDQT

- Qudc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1979

- Trinh dd hoc vén: Pai hoc

- Ning lyc chuyén mén: Cir nhan Quan tri Kinh doanh

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chirc vu Noi cong tac
2005 - 2008 Tro ly Tong Gidm dbc Céng ty Cé phan Him Lam
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04/2008 - 06/2009 Pho chanh Vin phong

Ngéan hang TMCP Buru dién Lién Viét (tén
cii la Ngan hang TMCP Lién Viét)

Phé Giam déc phu trach kinh
doanh

06/2009 - 07/2011

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cli 1a Ngin hang TMCP Lién Viét) - Chi
nhanh Chg Lén

Phé Giam ddc phu trach kinh
doanh

07/2011 - 03/2012

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
Chi nhanh Chg Lon

Phé Gidm dbc Chi nhanh Chg
04/2012 - 12/2013 Lén kiém Gidm déc PGD An
Dong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
Chi nhanh Chg Lén - PGD An Pong

01/2014 - 01/2015 Giam ddc Chi nhanh

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
Chi nhanh Chg Lén

Phé Téng Giam dbc phy trach
01/2015-03/2018
khu vuec Pong Nam B§

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

Thanh vién HPQT kiém Pho
03/2018 - 03/2019 Téng Giam déc phu trach khu

vuc Dong Nam B§

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2019 - Nay Phé Chu tich HDQT

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lugng chitng khodn tai LienVietPostBank: 158.117 ¢b phin, twong tmg 0,013% vén ¢ phén

- 86 lugng chimg khoén ctia nhitng ngudi 6 lién quan tai LienVietPostBank: 13.308.962 ¢6 phén,

twong tmg 1,11% vén ¢d phén

- Loi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank: Thil lao nhan theo quyét dinh ciia PHDCD; cb tic

nhan theo ty 18 s& hitu c6 phén
- Céc khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khong c6
10.1.4. Ong Nguyén Dirc Thuy - Phé Chii tich HDQT

- Quéc tich: Viét Nam

- Né&m sinh; 1976

- Trinh @6 hoc van: Pai hoc

- Ning lyc chuyén mén: Citr nhin Qudn tri Kinh doanh
- Kinh nghi¢m cong tac:

17




7

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 Ugnietpos Bank
Thoi gian Chire vu Noi cong tac
07/2003 - 08/2005 Chu tich HDTV Céng ty TNHH M§ Hanh

Co TNHH Dau tu va Phat trién Xua
12/2004 - 12/2009 | Chi tich HDTV ong ty o R R TR S

Thai
09/2007 - 04/2020 Chu tich HbQT Cong ty C6 phé‘m - Tép doan Thaigroup
03/2011 - 02/2020 Chu tich HPQT Cong ty C6 phan Thaiholdings

Phé Gidm déc Ban Tai chinh - | Téng Céng ty C6 phin Bao hiém Xuan

07/2011 - 10/2019 ,
K¢ toan Thanh

S — Chu tich HDQT va dai dién | Cong ty C6 phin Chimg khoin Xuin

theo phdp luét Thanh (VIX)
01/2016 - 05/2020 Chu tich HDQT Cong ty C6 phé“m Du lich Kim Lién
05/2017 - 11/2020 Chu tich HPQT Cong ty Cb phan Enclave Phii Quéc
05/2021 - Nay Phé Cha tich HDQT Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lwong ching khodn tai LienVietPostBank: 34.244.089 cb phan, twong tng 2,845% vén cb
phén

- S6 lugng chiing khoan cta nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 24.569.216 cb phan,
twong tng 2,041% vén ¢6 phin

- Loi ich lién quan dbi v&i LienVietPostBank: Thu lao nhéan theo quyét dinh cia PHPCB; ¢b tirc
nhén theo ty 1€ s& hitu cb phé‘m

- Céc khoan ng dbi v6i LienVietPostBank: Khong c6

10.1.5. Ong L& Hong Phong - Thanh vién HDQT

- Qubc tich; Viét Nam

- Nam sinh: 1962

- Trinh d6 hoc vén: Tién sy

- Nang lye chuyén mén: Tién s§ Kinh té

- Kinh nghiém c6ng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tac
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Truédng phong Thanh o . o . R
04/1996 - 01/1997 Ngéan hang Nong nghiép, Chi nhanh Ha N&i

toan Quoc t&

02/1997 - 03/2000 | Phé Giam dbc Ngén hang Nong nghi¢p Chi nhanh Lang Ha
04/2000 - 02/2003 Giam dbc Ngéan hang Nong nghiép Chi nhanh Lang Ha
03/2003 - 06/2009 Phé Téng Giam dbc Ngén hang Chinh sdch X& h$i Viét Nam

07/2009 - 01/2010 Phé Téng Gidm % Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii 1a

Ngéan hang TMCP Lién Viét)

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii 1a

02/2010 - 03/2012 | Téng Giam dbc X T
Ngén hang TMCP Lién Viét)

03/2012 - Nay Thanh vién HDQT Ngéan hang TMCP Buu dign Lién Viét

- S6 lugng ching khoan tai LienVietPostBank: 91.825 ¢6 phén, tuong tmg 0,008% vén ¢b phin

- 86 lugng chimg khodn ciia nhiing ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢6 phin, tuong
tmg 0% vén ¢b phén

- Loi ich lién quan ddi véi LienVietPostBank: Thii lao nhén theo quyét dinh cia PHPCP; ¢b tic
nhan theo ty 18 s& hitu ¢b phin

- Céc khoan ng dbi v6i LienVietPostBank: Khéng c6

10.1.6. Ba Duong Hoai Lién - Thanh vién HPQT dgc lap

- Quéc tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1981

- Trinh d6 hoc van: Thac s§

- Nang luc chuyén mén: Thac sy Tai chinh

- Kinh nghiém c6ng tac:

Thoi gian Chire vu Noi cong tiac
2004 - 2005 Céan bd tin dung Ngan hang VIB - S¢ Giao dich
2005 - 2007 Cén b tin dung Sacombank - Chi nhanh Ha Ngi
2007 - 2009 Cén b tai thim dinh Sacombank - Hoi s&

2009 - 2010 Truong phong Sacombank - PGD Ha Tay
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Thei gian Chike vu Noi cong tac

2010 - 2014 Trudng phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh Déng Pa

2014 - 2015 Trudng phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh 8/3 Ha Noi

2015 - 02/2018

Phé Gidm ddc Chi nhanh

Sacombank - Chi nhanh 8/3 Ha Noi

03/2018 - Nay

Thanh vién HPQT déc lap

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- S8 hrong chimg khoan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phén, twong tmg 0% vén cb phan

- S6 lugng chimg khoan cua nhiing ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 c¢b phén, trong

g 0% von cb phén

- Loi ich lién quan déi véi LienVietPostBank: Thii lao nhén theo quyét dinh cia PHPCPD

- Céc khodn ng d6i véi LienVietPostBank: Khong cé

10.2. Danh Sach BKS

Bang 21: Danh sach Thanh vién BKS tai ngay 30/09/2021

STT Hovatén Chire vu
1 Trin Thanh Tung Trudng BKS
2 Phung Thé Viét Thanh vién BKS
3 Nguyén Thi Lan Anh Thanh vién BKS

Théng tin chi tiét cta timg thanh vién nhu sau:

10.2.1. Ong Trin Thanh Ting — Trudng BKS

- Qudc tich: Viét Nam

- Nam sinh; 1967

- Trinh d6 hoc vin: Pai hoc

- Ning Iyc chuyén moén: Cir nhan Tai chinh Ngén hang

- Kinh nghi¢m cdng tac:
Thdi gian Chire vy Noi cong tac
1992 - 2004 Cén bd Kho bac Nha nudce tinh Lao Cai
2005 - 2007 Cén by Ngén hang TMCP Phwong Nam - Chi nhanh Céu
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Thoi gian Chie vu Noi cong tac

Giéy, Chi nhanh Ha Noi, Chi nhénh Long Bién

2008 - 04/2017 Thanh vién BKS

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii la
Ngén hang TMCP Lién Vigt)

04/2017 - Nay Truong BKS Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Vigt

S6 lugng chimg khoan tai LienVietPostBank: 99.444 cb phén, twong tng 0,008% von cb ph?m

Sb lugng chimg khoén cia nhitng ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢ phén, twong
g 0% vén cb phﬁn

Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank: Thi lao nhén theo quyét dinh cia PHPCD; ¢b tic
nhan theo t 18 s& hitu ¢b phin

Céc khoan no dbi véi LienVietPostBank: Khong c6

10.2.2. Ong Phing Thé Viét — Thanh vién BKS

Qudc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1989

Trinh d6 hoc van: Pai hoc

Nang lyc chuyén mén: Cir nhén Tai chinh Ngéan hang
Qua trinh cong tac:

Thaoi gian Chitre vu Noi cong tiac

11/2013 - 03/2017 Cén bd

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét - Chi
nhanh Thang Long

04/2017 - Nay Thanh vién BKS Ngéin hang TMCP Buu di¢n Lién Viét

S6 lugng chitng khon tai LienVietPostBank: 0 ¢ phan, twong ting 0% vén c¢b phan

S6 hwong chiing khodn ciia nhitng ngudi 6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 c6 phan, trong

g 0% vén c¢b phin
Loi ich lién quan dbi véi LienVietPostBank: Thi lao nhan theo quyét dinh ctia PHPCD

Céc khoan ng dbi véi LienVietPostBank: Khong c6

10.2.3. Ba Nguyén Thi Lan Anh - Thanh vién BKS

Qudc tich: Viét Nam
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- Nam sinh: 1958 '{?
- Trinh d6 hoc vén: Thac sy N
- Ning lyc chuyén mén: Thac s§ Kinh té
- Kinh nghiém cdng téc:
Thoi gian Chirc vu Noi cong tac
1979 - 1981 Gido vién Toan Trudng Vin hoa, B§ N§i thuong
1981 - 1985 Sinh vién Pai hoc Thuong nghiép
1986 - 1987 Nhéan vién Téng cuc Hai quan
Chi cyc Hai quan Quan Iy hang dau tu gia cong - Cuc Hai
1987 - 03/2013 | Chi cuc truéng s Hat quan Quan 1y hang dau trgie cong - C1
quan TP. Ha N§1 - Tong cuc Hai quan
03/2013 - Nay Thanh vién BKS Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
- S6 lwgng chimg khodn tai LienVietPostBank: 0 c¢6 phan, trong tmg 0% von cb phan
- 86 lugng chimg khoan ciia nhitng ngudi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 28,435 cb phan,
twong g 0,002% vén c6 phan
- Loi ich lién quan déi véi LienVietPostBank: Thii lao nhin theo quyét dinh cia PHPCD
- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khéng cé
10.3. Danh Sach Ban TGP Va Ké Toan Truwéng
Bing 22: Danh siach Ban TGD tai ngay 30/09/2021
STT Ho va tén Chite vu
Phé Chu tich Thuong truc HPQT kiém Téng
1 Pham Doan Son L. u
Giam doc
2 H6 Nam Tién Phé Téng Giam déc thuong trye
3 Nguyén Thi Gim Phé Téng Gidm dbc kidm Ké toan truéng :
A
4 Bui Thai Ha Phé Téng Gidm dbc }
5  Nguyén Anh Vén Phé Téng Gidm déc :
’.J
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6 Vii Quc Khanh Phé Téng Giam dbc
7 Nguyén Thanh Tiing Phé6 Téng Gidm débc
8 Nguyén Quéc Thanh Phé Tdng Giam débc
9 Kim Minh Tuin Phé Tdng Giam dbc
10  Nguyén Ngoc Nam Phé6 Tdng Gidm dbc
11 L& Thi Thanh Nga Phé Téng Gidm dbc
12 Vii Thu Hién Phé Téng Gidm dbc
13 Nguyén Quy Chién Phé Téng Gidm dbc
14 Hoang Vin Phic Phé Tdng Giam dbc
15  Lé& Anh Tung Phé Téng Giam dée

Thong tin chi tiét cua timg thanh vién Ban TGD

10.3.1. Ong Pham Dodin Son - Téng Giam déc kiém thanh vién HPQT

Xem tai thong tin Thanh vién HDOT

10.3.2. Ong Hd Nam Tién - Phé Tng Giam dbc thuwong truc

- Qubc tich: Viét Nam
- Nam sinh: 1971
- Trinh d8 hoc vén: Thac s

- Niang lyc chuyén mén: Thac s§ Ngin hang

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chirc vu

Noi cong tac

06/1993 - 09/1995

Cén bd Phong Tin dyng dau tu

Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

09/1999 - 06/2001

Ph6 Phong Phap ché

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

01/2002 - 03/2005

Pho phong Tin dyng, Pho Gidm déc,
Gigm dbc Chi nhanh Cau Gidy

Ngan hang TMCP Qudc té

04/2005 - 07/2005

Téng Giam dbc

Ngéin hang TMCP Nong thon Hai
Hung
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Thei gian

Chire vy

Noi cong tac

08/2005 - 09/2007

Gidm ddc Chi nhanh Thing Long

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuogng

W/ s TN N

10/2007 - 03/2009

Phé Tdng Gidm dbc kiém Gidm dbc
Chi nhanh Thang Long

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

04/2009 - 10/2009

Phé Téng Gidm dbc phu trach Khoi
Ngan hang ca nhan

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

11/2009 - 07/2010

Gidam dbc Khéi Ngan hang Ca nhan,
Trung tdm dich vu kiéu héi Western
Union, Trung tdm thé

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

08/2010 - 07/2020

Phé Tdng Giam déc kidm Gidm dbc
Khéi Thim dinh, Gidm déc Chi nhanh
Thang Long, Gidm déc Khéi Kiém toan
Nbi bd, Giam ddc Khdi Thém dinh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén cti 14 Ngén hang TMCP
Lién Viét)

07/2020 - Nay

Phé Téng Giam dbc thuong tryc kiém
Gidm déc Khéi Thim dinh

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién
Viét

- S6 luong chimg khoén tai LienVietPostBank: 106.935 cd phén, twong tmg 0,009% vbn cb phéin

- 86 luong chimg khodn ctia nhitng nguoi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phan, tuong
g 0% von cb phan

- Loi ich lién quan d@bi véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh ctia HDQT; ¢6 tirc

nhén theo ty 18 s& hitu ¢6 phan

- Céac khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khéng c6

10.3.3. Ba Nguyén Thi GAm - Phé Tong Gidm dbc kiém K& ton truéng

- Qubc tich: Vit Nam

- N&m sinh: 1970

- Trinh d6 hoc vén: Thac s¥

- Nang lyc chuyén mén: Thac s§ Tai chinh Kiém soét

- Kinh nghiém cong téc:

Thoi gian

Chikc vu

Noi cong tic
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oy Ngéan hang Thuong mai Chinfon - Chi
1995 - 2000 K¢ toan trudng . .
nhanh Ha Nai
» , ) Ngin hang Thuong mai Chinfon - Chi
2001 - 2003 Kiém toan trudng ] o
nhanh Ha No§i
2003 - 2007 Ké toan trwdng kiém Trudng | Ngin hing Thuong mai Chinfon - Chi
i phong Hanh chinh Nhén sy nhanh Ha Noi
£ . Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
2008 - 02/2010 Ké toan trudng

cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

Ph6 Téng Gidm ddc kiém Giam
02/2010 - 07/2011 | déc Khdi Tai chinh, Ké toan
trudng

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii Ia Ngan hang TMCP Lién Viét)

Phé Téng Giam déc kiém Giam
07/2011 - Nay d6c Khéi Tai chinh, Ké toan | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
trudng

) lwgng chirng khodn tai LienVietPostBank: 13.392 ¢6 phén, twong tmg 0,001% vén ¢b phin

- S6 lwgng chig khoan ciia nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 112.906 ¢ phan,
tuong tng 0,001% vén cb phan

- Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh cua HPQT; ¢ tirc
nhan theo ty 18 s¢ hitu c6 phin

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khong c6

10.3.4. Ong Buii Thai Ha - Ph6 Tong Gidm dbe

- Quéc tich; Viét Nam

- N&m sinh; 1976

- Trinh d6 hoc vén: Thac sy

- Nang lyc chuyén mén: Thac s Quan tri Kinh doanh

- Kinh nghiém cong téc:

Thoi gian Chirc vu Noi cong tac
01/1994 - 01/2007 | Phé Giam doc Céng ty TNHH TM & KT ALPHA
01/2007 - 01/2009 | Can bd kinh doanh Ngan hang TMCP Phuong Nam - Chi
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Thoi gian Chitc vy Noi cong tic
nhénh Ha Noi
Ngén hang TMCP Phuong Nam - Chi
01/2009 - 11/2011 | Truémg Phong Kinh doanh gan flang o N -l

nhanh Thanh Xuin

11/2011 - 05/2013

Pho Gidm doc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét - PGD Thanh Nhan

05/2013 - 05/2013

Phé6 Gidm dbc

Ngin hang TMCP Buu dién Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

06/2013 - 06/2014

Giam doc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

06/2014 - 06/2014

Gidam dbc Khdi Phép ché, Quan ly
rii ro va Phong, chong rira tién

Ngin hang TMCP Buu dién Lién
Viét

06/2014 - Nay

Phé Téng Gidm dbc kiém Giam déc
Khbi Phép ché va Quan ly Rai ro

Ngin hang TMCP Buu dién Lién
Vigt

- 86 lugng chimg khoan tai LienVietPostBank: 106.935 ¢b phin, tuong tmg 0,009% vén cb phén

- S6 lugng chitng khoan ciia nhitng ngudi c¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 2.033.958 ¢d phén,

twong tmg 0,169% vén c¢b phan

- Loi ich lién quan ddi vé6i LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh ciia HPQT; ¢b tic

nhén theo ty 1& s& hitu ¢d phén

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khong ¢o

10.3.5. Ba Nguyén Anh Vin - Phé Tong Giam déc

- Quéc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1972

- Trinh d8 hoc van: Thac s§

- Nang lyc chuyén mén: Thac s§ Tai chinh - Ngén hang

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chire vy

Noi cong tac

1995 - 2008

Truéng phong Ngudn von, | Ngan hang Thuong mai Chinfon - Chi
Trudng phong Kiém so4t Tin | nhanh Ha Noi
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dung

03/2008 - 05/2009 | Trudng phong Ngudn vén

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

Phé Gidm déc Khdi Ngudn vén
05/2009 - 09/2009 . . . Y
kiém Trudng phong Nguon von

Ngan hang TMCP Buu dign Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

Gigm dbc Khdi Ngudn vén kiém
09/2009 - 02/2010 . ! . .
Trudng phong Ngudn von

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

Gidm dbc Khéi Ngudn vén kiém
02/2010 - 05/2010 . . o
Trudng phong Quan ly von

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

05/2010 - N Phé Téng Giam déc kiém Gidm
- a , . 5 )
4 ddc Khoi Nguon von

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii la Ngan hang TMCP Lién Viét)

- S6 lugng chitng khodan tai LienVietPostBank: 139.185 ¢b phan, twong ting 0,012% vén ¢6 phan

- S6 lugng ching khoan ciia nhiing ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 20.049 ¢b phan,

twong tmg 0,001% vén cb phan

- Loi ich lién quan ddi véi LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh coa HPQT; cb tic

nhén theo ty 18 s& hitu ¢d phan
- Céc khoan ng ddi vé6i LienVietPostBank: Khong cé
10.3.6. Ong Vii Qudc Khanh - Ph6 Tong Gidm déc
- Quéc tich: Viét Nam
- Ni&m sinh: 1981
- Trinh d6 hoc vin: Pai hoc
- Ning luc chuyén mén: Cir nhan Quan tri Kinh doanh
- Kinh nghiém cdng tac:

Thdi gian Chiic vu

Noi cong tac

Phé Truong phong phu trach

2006 - 2008 . L
Tham dinh

Ngin hang Néng nghiép va Phat trién
ndng thén - Chi nhéanh Thang Long

Phé  Trudng  phong/Trudng
04/2008 - 08/2009 | phong Téi thdm dinh - Khdi
Quan ly Rui ro

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)
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Thai gian

Chirc vu

Noi cong tac

09/2009 - 02/2010

Phé Giam d6c Khéi Quan 1y Rui
1o

Ngéan hang TMCP Buu di¢n Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

02/2010 - 07/2010

Phé Gidm déc Khdi Thdm dinh

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

07/2010 - 09/2011

Giam déc Khdi Thdm dinh

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii la Ngan hang TMCP Lién Viét)

09/2011 - 11/2012

Phé Téng Gidm déc kiém Gidm
dbc Khéi Tham dinh

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

11/2012 - 01/2014

Phé Téng Gidm déc kiém Giam
dbc Khébi San phdm

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

02/2014 - Nay

Phé Téng Gidm dbc kiém Gidm

d6c Khdi Ngén hang Buu dién

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lugng chiing khoén tai LienVietPostBank: 117.650 ¢6 phan, twong tmg 0,01% von cb phén

- S6 lugng chimg khoan cua nhiing ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 0 c¢d phan, twong

trng 0% von c6 phan

- Lgi ich lién quan dbi véi LienVietPostBank: Huong lwong theo quyét dinh cua HPQT; c¢b tirc

nhén theo ty 18 s& hitu ¢d phan

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khéng c6

10.3.7. Ong Nguyén Thanh Ting - Ph6 Téng Gidam dbc

- Qudc tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1973

- Trinh d% hoc vén: Thac sy
- Ning lyc chuyén mén: Thac s§ Kinh té Tai chinh - Ngan hang

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chirc vy

Noi cong tic

06/2005 - 08/2006

Trudng phong Tin dung

Ngan hang N6éng nghiép va Phat trién
Nong thon tinh An Giang

08/2006 - 11/2007

Giam doc

Ngén hang TMCP Quéc té Chi nhdnh An
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Theoi gian Chirc vu Noi cong tac

Giang

Ngan hang TMCP A Chau Chi nhanh An
Giang

02/2008 - 03/2008 Phé Giam dbc

o Ngan hang TMCP A Chau Chi nhénh
03/2008 - 10/2009 | Giam déc

Dong Thap

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
11/2009 - 10/2013 Gigm dbc cii 14 Ngén hang TMCP Lién Viét) - Chi

nhanh An Giang

o ud Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
10/2013 - 12/2013 Giam doc

Chi nhanh Cén Tho
12/2013 - 03/2014 | Ph6 Téng Gidm dbc Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
Ph6 Téng Giam dbc phy trach | o
03/2014 - 05/2015 Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

KV Tay Nam B¢

Phé Téng Giam dbc phu trach
KV Tay Nam B¢ kiém Trudng m A
05/2015 - Nay B . o Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
Vin phong Pai dién Khu vuc

tdy Nam B§

- S6 luong chirng khoan tai LienVietPostBank: 11.384 c¢d phan, tuong ting 0,0009% vén ¢6 phan

- S6 luong ching khoan ciia nhitng ngudi ¢6 lidn quan tai LienVietPostBank: 0 ¢ phén, tuong
tmg 0% vén c¢b phan

- Loi ich lién quan d6i v&i LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh cia HPQT; ¢b tic
nhén theo ty 18 s& hitu cb ph?m

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khéng c6
10.3.8. Ong Nguy&n Qudc Thanh - Phé Téng Giam ddc

- Quéc tich: Viét Nam
- Nam sinh: 1983
- Trinh d6 hoc vén: Thac s§
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- Naéng lyc chuyén mén: Thac s§ Cong nghé thong tin

- Kinh nghiém cong téc:

Thei gian

Chire vu

Noi cong tac

10/2011 - 03/2012

Phé Gidm dbc kinh doanh

Téng Céng ty Vién thong Quan dbi
Viettel - Chi nhanh Cén Tho

03/2012 - 07/2013

Hoc vién

Téng Coéng ty Vién théng Quan doi
Viettel - Trung tdm dao tao

08/2013 - 12/2013

Truong phong Nghién cGu thi
truong

Téng Cong ty Vién théng Viettel

01/2014 - 04/2014

Phé  Gidm déc Khdi Di
dong/Trudng phong 3G

Tdng Cong ty Vién thong Viettel

05/2014 - Nay

Phé Téng Giam dbc kiém Gidm
dbc Khéi Cong nghé Thong tin

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lugng chimg kho4n tai LienVietPostBank: 0 c& phén, twong ting 0% von cb phan

- S8 lugng chimg khodn cta nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢§ phin, twong

ung 0% von co phan

- Lgi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh ciia HPQT

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khong c6

10.3.9. f)ng Kim Minh Tuén - Phé Tong Gidm doc

- Quéc tich: Viét Nam

- Niam sinh: 1975

- Trinh dd hoc van: Thac sy
- Nang lyc chuyén mén: Thac s Tai chinh - Ngan hang

- Kinh nghiém cong tac:

Thei gian Chire vu Noi cong tac
Trung tdim H3 trg phat trién cic Doanh
04/1999 - 10/2001 Céan bd nghiép ngoai quc doanh, Lién minh HTX
Viét Nam
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11/2001 - 05/2004

Truwéng phong HC-TH, phu
trach Ké toan

Trung tim H3 trg phat trién cdc Doanh
nghiép ngoai qudc doanh, Lién minh HTX
Viét Nam

06/2004 - 05/2005

Pho chanh vén phong, phu trach
Ké toan

Trung tdm Khoa hoc Cong nghé va Moi
treong, Lién minh HTX Viét Nam

06/2005 - 08/2007

Phy trach K& todn tdng hop

Trung tdm Tiép thi - Trién I1&m Nong
nghiép & Phat trién Nong thoén, Bo Nong

nghiép va Phat trién Nong thon

09/2007 - 02/2008

Thanh vién

Ban tri bi thanh 18p Ngin hang TMCP
Buu dién Lién Viét (tén cli la Ngan hang
TMCP Lién Viét)

03/2008 - 01/2010

Pho trudng phong Nhén sy

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

01/2010 - 05/2010

Phé trudng phong Tai chinh

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii 1a Ngin hang TMCP Lién Viét)

05/2010 - 09/2012

Phé Gidm d6c Khéi Tai chinh
kiém Truong phong Théng ké
va Quan ly Tai san Ng - Co

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

10/2012 - 09/2014

Giam déc PGD Ha Pong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

10/2014 - 04/2018

Phé Téng Gidgm dbc Kiém
Gidm déc Khbi Nhan sy

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2018 - Nay

Phé Téng Gidm dbc Kiém
Giam déc Khdi Quan 1y Ngudn
Nhén lyc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- S6 lugng ching khoén tai LienVietPostBank: 0 ¢6 phén, twong tng 0% von cd phan

- 86 lugng ching khodn cia nhiing nguoi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢ phan, twong

tng 0% von co phan

- Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank: Hudng lvong theo quyét dinh cia HDQT

- Céc khoan ng dbi véi LienVietPostBank: Khong cé

10.3.10. Ong Nguyén Ngoc Nam - Phé Tong Giam doc
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- Qudc tich: Vigt Nam
- Nam sinh: 1966

- Trinh d hoc vén: Thac s§
- Nang luc chuyén mon: Thac s§ Ngan hang

- Kinh nghiém céng tac:

Thoi gian

Chirc vy

Noi cong tac

01/1991 - 07/1995

Thu ky toa 4n, Cén b¢ thi hanh

an, Ké toan

TAND TP. D4 Ning, Tinh Quang Nam -
P4 Ning (cii)

07/1995 - 04/1997

Thiam phén

TAND TP. Pa Ning, Tinh Quang Nam -
Da Ning (cil)

04/1997 - 12/1998

Tham phén

TAND Quén Hai Chéau, TP. Pa Ning

01/1999 - 06/1999

Nhén vién Phong nghiép vu
Kinh doanh — Téng hop

Sa& Giao dich III, Ngan hang Nong nghiép
va Phét trién Néng thén Viét Nam tai Da
Ning

07/1999 - 04/2000

Phé phong — Phong nghiép vu
Kinh doanh — Téng hop

S& Giao dich III, Ngén hang Nong nghiép
va Phat trién Néng thén Viét Nam tai Da
Ning

04/2000 - 12/2001

Pho phong Tin dung HO sén

xuat

S& Giao dich III, Ngan hang Nong nghiép
va Phét trién Néng thon Viét Nam tai Pa
Ning

12/2001 - 09/2002

Phé Phong tin dung Dan doanh

Ngan hiang Néng nghiép va Phat trién
Nong thén Viét Nam tai Pa Ning

09/2002 - 08/2007

Trudng phong Phat trién dich
vy va Cham séc khach hang

Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
Nong thon Viét Nam tai Da Ning

09/2007 - 05/2009

Gidm doc diéu hanh

Ngan hang TMCP Qudc té - Chi nhanh
Da Néng

06/2009 - 12/2009

Phé Gidm dbc phu trach kinh
doanh

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngin hang TMCP Lién Vigt) -
Chi nhanh Dung Quit

12/2009 - 03/2010

Phé Gidm dbc phy trach Chi
nhanh Pa Ning

Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)
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ad

Theoi gian

Chirc vu

Noi cong tac

03/2010 - 11/2014

Gidm doc

Ngén hang TMCP Phét trién Nha TP.
HCM - Chi nhanh Pa Ning

11/2014 - 06/2016

Phé Tbng Giam ddc phu tréch
khu vyre mién Trung kiém Giam
dbc Chi nhanh Da Ning

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

07/2016 - Nay

Phé Tdng Gidm dbc phu trach
khu vie mién Trung

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

S6 lugng chimg khoén tai LienVietPostBank: 5.430 b ph'fm, twong tmg 0,0005% vbn cb phz“m

- 86 luong chimg khoan cia nhitng ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 12.972 ¢b phén,

tuong ung 0,001% von ¢b phﬁn

- Loi fch lién quan dbi véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh cia HPQT; ¢b tirc

nhan theo ty 18 s¢ hitu ¢b phin

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khong cé

10.3.11. Ba Lé Thi Thanh Nga - Phé Tong Giam dbc

- Quéc tich: Viét Nam

- Naiam sinh: 1980

- Trinh d6 hoc vén: Thac sy
- Ning lyc chuyén mén: Thac s Quan tri Kinh doanh

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chire vy

Noi cong tac

10/2001 - 05/2003

Nhén vién

Céng ty Dich vu Tu vén Tai chinh Ké toén
va Kiém Todn

06/2003 - 12/2004

Chuyén vién

Cong ty Tai chinh Cong nghiép Tau Thay

01/2005 - 05/2006

Pho Phong Kinh doanh

Cong ty Tai chinh Cong nghiép Tau Thuy

06/2006 - 04/2008

Trudng phong K& toan

Cong ty TNHH Panasonic Electronic
Devices Viét Nam

05/2008 - 08/2010

Trudng phong Kiém toan ndi

Ngéan hang TMCP Buu di¢n Lién Viét (tén
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Thoi gian Chirc vu Noi cong tdc

bo cli 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

09/2010 - 04/2012

Gidm dbc Khdi Kiém todn ndi | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
bd cii 1a Ngn hang TMCP Lién Viét)

05/2012 - 01/2016

Truéng Ban Kiém soat Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2016 - Nay

Ph6 Téng Giam ddc kiém Giam

; , ) Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
déc Khéi San phém g aane ' '

S6 luong chimg khoan tai LienVietPostBank: 22.510 ¢d phan, twong ting 0,001% vén cd phin

S6 lugng chimg khodn ctia nhitng ngudi 6 lién quan tai LienVietPostBank: 1.128 c¢d phan, twong
tg 0,0001% vén ¢b phan

Loi ich lién quan dbi véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh cia HPQT; cb tic
nhan theo ty 1& s& hitu ¢6 phin

Céc khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khéng co

10.3.12. Ba Vii Thu Hién - Phé Téng Gidm d6c

Quéc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1970

Trinh d6 hoc vén: Dai hoc

Ning luc chuyén mén: K§ su Kinh té

- Kinh nghiém cong tac:
Thoi gian Chirc vu Noi cong tac
Trudng b phan Tai chinh - Thwong | | _ .
1993 - 1998 Cong ty CP Container Phia Nam
vu
1998 - 2003 Trudng bd phan Dich vu Khach hang | Téng Céng ty Van tai va Thué tiu
2003 - 2009 Trudng phong Dich vy Khach hang | Cong ty 100% vén nude ngoai APL
o i Lo . Coéng ty C6 phan Chimg khoén
2009 - 2013 Giam doc Chi nhanh Ha Noi

Phwong Pong

04/2013 - 03/2014

Pho Trudng phong Khach hang

Ngén hang TMCP Buu dién Lién

Viét - Chi nhanh Théng Long
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Thdi gian Chire vu Noi cong tac

Ngén hang TMCP Buwu dién Lién

03/2014 - 09/2014 | Truémg phong Khéch han
B RONE SRR SR Viét - Chi nhénh Thing Long

Ngin hang TMCP Buu di¢n Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

09/2014 - 12/2015 | Ph6 Giam dbc

Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

01/2016 - 02/2019 | Giam déc

Phé Téng Giam déc kiém Gidm déc | Ngan hang TMCP Buu dién Lién

03/2019 - Na , ,
4 Khéi Khach hang Chién luge Viat

- S6 lwgng chiig khoén tai LienVietPostBank: 68 ¢6 phén, twong Gmg 0% vén cb phﬁn

- S6 lugng chitng khoan ctia nhitng ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 c6 phén, tuong
ung 0% von co phan

- Loi ich lién quan d6i vai LienVietPostBank: Hudng luong theo quyét dinh cia HPQT; ¢b tirc
nhén theo ty 1¢ s& hitu co phan

- Céc khoan ng ddi véi LienVietPostBank: Khong cé

10.3.13. Ong Nguyén Quy Chién - Phé Téng Gidm dbc

Quéc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1971

Trinh d hoc vén: Pai hoc

Nang luc chuyén moén: Cir nhdn Ludt va Tai chinh Ngén hang

Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian Chiie vu Noi cong tac

Ngéan hang TMCP Quén d6i - Chi

03/2002 - 09/2002 Phé phong Phu trach PGD s6 1 nhanh TP. HCM

Ngéan hang TMCP Quén di - Chi

10/2002 - 01/2005 Phé Giam dbc Phu trach ahénh Tén Pirc Th?mg

i 4k Ngén hang TMCP Quén d6i - Chi
02/2005 - 06/2007 Giam doc nhénh Tén Pic Thfmg

Ngin hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén cii 12 Ngin hang TMCP
Lién Viét)

Giam d6c Chi nhanh Tan Binh; Giidm

07/2007 - 04/2019 déc hwu dong

Phé Téng Giam dbéc phu trach khu vye | Ngan hang TMCP Buu dién Lién
01/04/2019 - N. - : 5
AR -y Dong Nam B0 kiém Trudng Vin phong | Viét
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Thoi gian

Chite vu

Noi cong tac

dai dién khu vie Phia Nam

- 86 lwgng chimg khoén tai LienVietPostBank: 33.416 cb phéan, tuong tmg 0,0028% vbn c¢b phan

- Sb luong chimg khoén cia nhiing nguoi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phéan, tuong
ung 0% von co phén

- Loi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh ciia HDQT; ¢ titc
nhén theo ty 1€ sé hitu c6 phan

- Chc khoan ng db6i véi LienVietPostBank: Khong co
10.3.14. ﬁng Hoang Vin Phiic - Phé Tong Gidm déc
- Qudc tich: Viét Nam

- Niam sinh: 1977

- Trinh d6 hoc vin: Thac sy

- Ning lyc chuyén mén: Thac s§ An ninh phi truyén théng

- Kinh nghiém cong tac:

Thdi gian

Chire vu

Noi cong tac

02/2000 - 02/2002

Giam sat kinh doanh khu vyc Ha
Noi

Céng ty C6 phan thyc phém Quéc té
(Wonderfarm)

02/2002 - 05/2004

Cén b Phong Kinh doanh Xudt
nhéap khau

Cong ty Co phin Dugc Vat tu Y té

tinh Pha Tho

05/2004 - 03/2006

Cén bd Phong Kinh doanh déi
ngoai

Ngin hang Cong thuong Viét Nam
Chi nhénh tinh Phi Tho

03/2006 - 08/2007

Chuyén vién tin dung

Ngén hang TMCP Quéc té Viét Nam
Chi nhanh Ha Néi

09/2007 - 08/2008

Pho Trudng phong Giao dich 06

Ngén hang TMCP Nam Viét - Chi

nhanh Ha N6i

09/2008 - 08/2009

Truong phong Giao dich 17

Ngén hang TMCP Nam Viét - Chi

nhanh Ha Ndi

08/2009 - 12/2010

Truong phong KHCN - Khéi Ngan
hang Ban 1é

Ngén hang TMCP Béo Viét - Hji s&

01/2011 - 08/2011

Quén ly cao cdp Phong Téi thim
dinh - Khoi Quan ly rti ro

Ngén hang TMCP Bao Viét - Hoi s&

08/2011 - 12/2011

Pho Trudng Ban Cong nghé

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2012 - 05/2012

Phé Truong phong Phép ché kiém
Trudng bd phan Vin ban dinh che

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

05/2012 - 10/2014

PGP Khéi Quan ly Ngudn nhin

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
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Thoi gian Chirc vu Noi cong tac

luc kiém Gidm ddc Phong Pio tao

10/2014 - 10/2015

Phé Gidm dbc kiém Truéng ban
Khach hang/Truong ban HO trg
Hoat dong

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
- PGD 16n Hoang Quéc Viét

05/2016 - 08/2017

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét

Giam doc Phong Giao dich - PGD 16n Son Tay

08/2017 - 06/2019

Giam déc Khédi Vin phong Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

06/2019 - Nay

Ph6é Téng Gidm ddc kiém Gidm

Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
doc Khoi Vin phong

S6 lwgng chimg khoan tai LienVietPostBank: 65.742 ¢6 phén, tuong ttng 0,005% v6n cb phin

S6 lugng chimg khodn cua nhitng ngudi co lién quan tai LienVietPostBank: 560 c¢6 phan, tuong
ung 0% von c¢6 phan

Loi ich lién quan dbi véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh ciia HPQT; ¢b tic
nhén theo ty 1& s& hitu co phan

Céc khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khong c6

10.3.15. Ong Lé Anh Tung - Phé Téng Giam dbc

Quéc tich: Viét Nam
Niam sinh: 1972
Trinh d6 hoc vén: Pai hoc

Ning lyc chuyén mén: Cir nhan Kinh té

- Kinh nghi¢m cong téc:

Thai gian Chiire vu Noi cong tac
09/1993 - 12/1998 | Trudng phong Kinh doanh CT TNHH bao bi xuit khéu Thanh Nam
01/1999 - 12/2002 Can bd Ngén hang Phuc vu Nguoi nghéo Viét Nam
01/2003 - 12/2007 | Can bd Ngan hang Chinh sach X4 hoi Viét Nam
01/2008 - 03/2008 Bt il B Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién Viét (tén

cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

04/2008 - 04/2012

Gidm déc PGD Trin Diang
Ninh

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét) - Chi
nhanh Ha Noi

04/2012 - 05/2019

Phé Gidm dbc Chi nhanh
bong D6 kiém Gidm doc
PGD Ciu Gidy.

Ngén hang TMCP Buu Dién Lién Vigt - Chi
nhanh Péng D6 - PGD Cau Giay
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Thoi gian Chike vy

Noi cong tac

01/06/2019 - Nay

doanh va Xur 1y no

Phé Téng Giam déc kiém
Giam d6c Khéi Giam sat kinh | Ngén hang TMCP Buu Pién Lién Viét

Sb legng chitng khoan tai LienVietPostBank: 53.590 ¢b phén, twong Gng 0,004% vén ¢b phén

S6 luong chimg khodn ctia nhiing ngudi ¢d lién quan tai LienVietPostBank: 0 c¢b phén, twong
ung 0% von c6 phan

Loi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank: Hudng lwong theo quyét dinh ciia HPQT; ¢ tic
nhén theo ty 18 s hitu ¢o phan

Céc khoan n¢ dbi v6i LienVietPostBank: Khong c6

11. Chinh sich chi tra ¢b tive

Viée chi trd ¢6 tirc clia LienVietPostBank dugc quy dinh tai Didu 1§ cha LienVietPostBank, cy thé
dya trén cac yéu to sau:

Két qua hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang;

Ké hoach kinh doanh ctia Ngdn hang trong thoi gian toi;
Quyét dinh cia PHDCD thong qua ty 18 chi tra ¢b tirc.
Bang 23: Tinh hinh chi tra ¢ tire ciia LienVietPostBank giai doan 2015 - 2020

Nim Tyl tf‘ﬁ cf) tﬁ.if Ghi chi
ménh gia co phin
2015 4,5% Bing tién m3t
2016 10% 4% bang tién mit va 6% bang cd phiéu
2017 15% 10% bang tién mit va 5% bang cb phiéu
2018 10% 9,278% bing cd phiéu va 0,713% bang cb phiéu thuong
2019 10% Béng cb phiéu
2020 12% Béng cb phiéu

Nguon: LienVietPostBank

12. Tinh hinh thanh toan gdéc va ldi trai phiéu da phat hanh trong 03 (ba) nim lién tuc lién

trwée nim ding ky chao ban va dén thoi diém hign tai
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LienVietPostBank thuc hién tdt viéc thanh todn ding han va ddy du cac khoan ng gde va i céc trai
phiéu dén han trong 03 (ba) nam lién trwde ndm chao bén va khéng c6 no phai trd qué han tinh thoi
diém ban hanh Ban Cdo Bach nay.

13. Thong tin vé& nhitng cam két nhung chwa thye hién ciia T6 Chirc Phat Hanh

13.1. Théng tin v& céc trai phifu di phit hanh nhung chwa dén han thanh todn hodic chuyén
doi

Tinh dén thoi diém 30/09/2021, s6 du trdi phiéu LienVietPostBank dang lwu hanh ma chua dén han

thanh to4n 13 22.900 ty VND, cy thé nhu sau:

- Trai phiéu phat hanh ra céng ching: 3.000 ty VND
- Tréi phiéu phét hanh riéng 1&: 19.900 ty VND

Béng 24: Thong tin vé céc trai phiéu da phat hanh

Loai trai Ky han Gia tri ty VND Gia tri ty VND
phiéu ; 30/09/2021

e ol o Tt 1 ndm t6¢1 dudi 5 ndm 0 0
Trai theu ting
el Tir 5 nam tré lén 1.500 500

.z | Tir 1 ndm t&i dudi 5 nam 12.000 14.800
Trai phiéu
Hiitong Tir 5 nim tr6 1én 4.600 4.600
Téng 18.100 19.900

Nguon: LienVietPostBank
13.2. Thong tin vé cic hop dong thué dat, siv dung dit

Béng 25: Théng tin vé cac hop dong thud dat, siv dung dat tai thoi diém 30/09/2021

Noi dung So tién (ty VND)
1 Téng gié tri hop ddng 2.263
2 Liiy ké tién thué tai sin da phan bd vao chi phi 1.192
3 Chi phi ch phan bd con lai (d6i véi tai san thué tra -
trudc)
4 S4 tién thué nha, dét cén tiép tuc giai ngan 818
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Nguon: LienVietPostBank

13.3. Céc cam két chwa thue hign khac

[Phan con lai ciia trang dwoc co tinh dé trong/

Bang 26: Théng tin vé cic cam két chwa thye hién tai thoi diém 30/09/2021

STT Chi tiéu Gi4 trj (ty VND)

1 Béo lanh vay von 64

2 Cam két giao dich hoi doi 74.426
Cam két mua ngoai té 5.385
Cam két bdn ngoqi té 720
Cam két giao dich hodn doi 68.321

3 Cam két trong nghiép vy L/C 619

4 Biéo 1anh khac 1.068

5 Céc cam két khic 1.666

Nguon: BCTC Quy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank

14. Céc thong tin, nghia vu ng tiém 4n, tranh chép kién tung lién quan téi Té Chire Phat Hanh
¢6 thé anh hudéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia Té6 Chirc Phat Hanh,
dot chao ban, dy 4n sit dung von thu dwgc tir dgt chio ban

Ngoai thong tin v& cac cam két va nghia vu ng néu tai Muc IV.13.3 néu trén, tinh dén thoi diém ban

hanh Ban Céo Bach nay, theo danh gia va tin twdng t6t nhét cia minh, TS Chirc Phat Hanh khong c6

phat sinh nghia vu ng tiém 4n, tranh chip kién tung ndo cé thé anh huéng dén hoat dong kinh doanh,
tinh hinh tai chinh ctia Té Chire Phat Hanh, dot chao ban va du an sir dung vbn thu duoc tir dot chao
ban.

15. Thong tin vé cam két ciia Té Chirc Phat Hanh khéng thudc trudng hop dang bi truy ciu
trach nhiém hinh sw hojc da bi két 4n vé mot trong cic tdi xAm pham trit tw quén 1y kinh
té ma chwra dwoc x6a 4n tich

Té Chirc Phat Hanh cam két khong thude dbi twong dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy hogc dd b

két 4n v& mot trong cdc t6i xAm pham trat ty quan Iy kinh té ma chwa dugce x6a 4n tich.

V. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN KE
HOACH
1. Két qua hoat dong kinh doanh

1.1 Tém tit mot sb chi tiéu vé hoat dong kinh doanh ciia Té Chirc Phat Hanh trong 02 nim
gin nhat va liiy ké dén Quy gin nhit
a) Céc chi tiéu vé hoat dong kinh doanh co ban
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Bang 27: Mgt so chi tiéu vé hoat dong kinh doanh co ban

Bon vi: ty Péng

Chi tiéu Nim 2019 Niim 2020 | % ting giam | Liiy ké dén
(%) Quy IIT nim
2021
Téng gid tri tai san 202.058 242.343 19,9 254.623
Thu nhap ldi thuén 6.061 6.720 10,9 6.313
Téng thu nhap hoat dong 6.507 7771 12,2 7.016

Loi nhun thudn tir hoat ddng
kinh doanh trudc chi phi dy 2.474 3.126 26,3 3.690
phong rti ro tin dung

Lgi nhuén trude thué 2.039 2.427 18,9 2.802
Loi nhuén sau thué 1.600 1.862 16,3 2.229
Ty 18 chi tra cd tic 10% 12% 20,0

Nguoén: BCTC 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank
b) Cic chi tiéu khac
i. Co ciu l4i thuin
Co céu i thuan ciia LienVietPostBank nam 2020 bao gdm 4 céu phén chinh: Thu nhdp 13i thuén,
Lai thuan tir hoat dong dich vu, Lai thuén tir hoat déng mua ban chiing khodn kinh doanh, chimg
khoén dau tu, mua ban ddu tu dai han khac va Lai thuén tir hoat dong khéc. Trong d6, Thu nhap lai
thudn (thu nhép rong tir hoat dong tin dung va céc khoan thu nhdp c6 tinh chit 1ai: thu nhap 14i tir
tién giri, thu l4i tir ddu tu chimg khodn ng) van chiém ty trong cao nhét, dat 86,48%. Lii thuén tir
hoat dgng dich vu (thu nhép rong tir cac hoat dong nghiép vu nhu: nghiép vu thanh todn va ngin
quy; nghiép vu iy théc va tu vén, dai 1y bao hiém...) chiém ty trong 8,07%, ting truéng 59,32% so
v6i ndm 2019. Lai thudn tir hoat déng mua bén chimg khoan kinh doanh, chimg khoén dAu tu, mua
ban dAu tur dai han khac chiém ty trong 2,20%, ting trudng 344,59% so véi nam 2019. Lai thudn tir
hoat dong khac chiém ty trong 2,45%, tang trudng 403,91% so v&i ndm 2019.

- A ~e A
Bang 28: Co cau lai thuan
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Chi tiéu 2019 2020 97/2021
Thu nhap 13i thudn 93,15% | 86,48% | 89,98%
Lai thuén tir hoat déng dich vu 6,05% 8,07% 7,78%
L3i thuén tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 0,98% 0,80% 1,70%
Lai thudn tir hoat dong mua ban chimg khoan kinh doanh,
ching khoan dau tw, mua ban dau tu dai han khac L 2% Vel
Thu nhap tir gop vdn, mua c¢b phan 0,00% 0,00% 0,00%
L&i/L thudn tir hoat dong khéc 0,58% 2,45% 0,43%
Tong thu nhip thuin tir cic hoat dong kinh doanh 100% 100% 100%

Nguon: BCTC 2019, 2020 dé kiém todan va BCTC Quy 3 nidm 2021 cia LienVietPostBank

ii. Co cdu chi phi trong thu nhép twong ing

Trong giai doan 2019-2020, cac ty trong chi phi trong thu nhip twong tng cd xu hudng ting. Viée
céc ty trong chi phi tai thoi diém nam 2020 déu ting so véi ndm 2019 do LienVietPostBank phét
trién hé théng mang ludi méi theo cAp phép cia NHNN lam ting chi phi d4u tu xdy dung co ban, ha
tﬁng cong nghé va dic biét 1a chi phi nhan sy, quan ly, phan b cong cu dung cuy, khéu hao tai san,

phan bé chi phi cai tao sira chita try s¢ ban dau.

Bing 29: Co céu chi phi trong thu nhip twong Gng

Don vi: ty Pong

STT Chi tiéu 2019 2020 % +/- 9T/2021

Chi phi 14i va cac chi phi twong tu 10.199 | 11.149 | 9,31% 8.990

1 Ty t,rofzg trorjg Thu nhap ldi va cac 62.72% | 62.39% 58.75%
khoan thu nhdp twong tu
Chi phi hoat dong dich vu 199 233 17,09% 171

2 T;f? trong trong thu nhdp hoat déng 33.61% | 27.09% 23,89%
dich vu
Chi phi hoat déng (chi phi tién lwong,

3 | khdu hao va khdu trlr, chi phi hoat| 4.032 | 4.645 | 1520% 3.326
dong khac)

102

= panr i

o N=IN

W

[y P



o

~

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 LisnetPostoank
STT Chi tiéu 2019 2020 % +/- 9T/2021
Ty trong trong thu nhdp hoat dong 61,96% | 59,77% 47,41%
Chi phi du phong rii ro tin dung 436 699 60,32% 887
4 Ty trong trong Loi nhudn thudn tir
hoat déng kinh doanh trwdc chi phi dw | 17,62% | 22,36% 24,05%
phong rii ro tin dung

Nguén: BCTC 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Qiiy 3 ndm 2021 ciia LienVietPostBank

iti. Co céu chi phi hogt dpng

Trong co cAu chi phi hoat dong ctia LienVietPostBank, chi phi nhan vién luén c6 ty trong cao nhét,

chiém 50,90% chi phi hoat dong trong 9 thang dau nam 2021, 48,20% chi phi hoat dong trong ndm

2020 va 46,25% chi phi hoat dong trong nam 2019; chi cho hoat déng quan ly cong vu cé ty trong

cao thir hai trong tfmg chi phi hoat dong, lan lugt 4 30,11% nam 2019, 28,81% nam 2020 va

23,75% 9 théng dAu nam 2021; chi phi v& i sdn ¢ ty trong cao thir ba trong tong chi phi hoat
dong, 1an luot la 18,00% nim 2019, 17,46% nam 2020 va 19,25% 9 thang dau nam 2021,

Bang 30: Co céu chi phi hoat dong

Pon vi: ty Pong

2019 2020 9T/2021
Giatri | U | Giaeg | ) | G | )OS
(%) (%) (%)
Chi ndp thué va cic khoa
g o S (R S 95 2,36 104 2,24 74 2,22
phi, 1€ phi
Chi phi nhén vién 1.865 46,25 |  2.239 4820  1.692 50,90
Chi vé tai san 726 18,00 811 17,46 640 19,24
Chi cho hoat ddng quan ly
cong vy va phan bd loi thé | 1214 30,11 1.338 28,81 790 23,75
thuong mai
Chi phi bao hiém tién gui
) 126 3,13 146 3,14 125 3,76
cta khach hang
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Chi phi hoat ddng khéc 6 0,15 7 0,15 4 0,12
Tong chi phi hoat dong 4,032 100,00 4.645 100,00 3.326 100,00

Nguon: BCTC 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 ctia LienVietPostBank

1.2 Nhiing nhan t6 dnh huéng dén hoat ddng kinh doanh ciia Té Chirc Phat Hanh

Nam 2019-2020 di ghi nhén nhiéu bién chuyén lén trong hoat déng kinh doanh ctia Ngin hang.
Nhimg nhén t6 4nh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang duoc danh gia tir goc d6 cac
nhén t6 thuén loi cling nhu khé khan nhu sau:

1.2.1 Nhitng nhan té thuin loi

NHNN diéu hanh dong bd va linh hoat cdc cong cu chinh sach tién t&, dam béo muc tiéu on
dinh kinh té vi mé, 6n dinh gia tri dong tién;

C6 sy chi dao thudng xuyén, kip thoi cia HPQT, sy ning déng cia Ban Tng Gidm dbc va nd
lwc cua toan thé can bd nhan vién;

Thuong hiéu LienVietPostBank ngay cang khing dinh tinh chuyén nghiép va dugc nhiéu ngudi
biét dén, quan hé ngan hang ngay cang mé rong;

B6 méy td chirc di dan én dinh, mé hinh 8 chirc méi duoe trién khai hoat déng mang lai nhidu
két qua tbt

Quy trinh, quy ché hoat dong diy du tao hanh lang phép 1y cho cdc nghiép vu;

Hé théng cong nghé thong tin hién dai da hé tro nhiéu trong quan trj rdi ro va mang lai nhiéu
tién ich cho khach hang,

1.2.2  Nhiing yéu t6 bit lgi

Tinh hinh kinh & gip nhiéu khé khin do anh huéng cta dai dich Covid-19 1am cho nhidu doanh
nghi€p bi pha san, that nghiép gia ting, cau tiéu ding sut giam;

Tang trudng tin dung chua cao va ngay cang khé khan do canh tranh cila hé théng va cac doanh
nghiép thu hep kinh doanh;

Su canh tranh gifta cac ngan hang dién ra ngdy cang gay gét. Hau hét cdc td chic tin dung déu
tdp trung cing ¢b néi lye, tang quy mo vé vbn, mang ludi hoat dong, hién dai hoa cong nghé
thong tin, ci tién v& cach thice tiép cin khach hang, dua ra thi trudng nhiu sin phadm da dang,
linh hoat, hip dén véi hang loat cic chwong trinh khuyén mai;

Su xuét hién cia céc cong ty cong nghé tai chinh (Fin-Tech) tmg dung sy bling nd clia internet,
dién thoai di dong, cong nghé dién toan ddam miy va cidc phan mém mé nguén mé nham ti€p
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cén toi khach hang ca nhén vdi so lugng lon dé cung cap cac dich vu thanh toan, dau tu, cho

vay... tuong tu nhu cdc dich vu ngén hang.

1.2.3 Nhitng bién dong 16m cé thé anh hwéng téi két qua hoat dong kinh doanh cita T6 Chirc
Phat Hanh ké tir thoi diém két thic nim tai chinh gin nhét

Sy bung phét tré lai cia dich bénh Covid-19 tir ddu nam 2021 dén nay da lan réng trén quy mé toan

qubc din t&i chinh sach gidn cach va tam thoi ngung phan 16n cac hoat déng san xuét kinh doanh trir

nganh nghé thiét yéu. Bién dong nay di va dang anh hudng nghiém trong dén cac hoat dong kinh té-

xa hoi, tit ca cdc nganh nghé kinh té va t6 chirc, cé nhén 14 khéch hang cta céc ngin hang néi chung

va LienVietPostBank néi riéng. Hé luy ctia anh huong nay c6 thé din t&i viéc mat kha ning thanh

toan va tra ng vay cua cac doanh nghiép, phat sinh nhi€u tiém an rii ro va gia ting ng xau.

Thue hién cdc chinh sach mién, giam 14i, phi, co cdu lai thoi han tra ng ciia NHNN, bén canh viéc
hd trg va dong hanh ciing khach hang 6n dinh hoat déng, LienVietPostBank van dang nd luc tich
cuc dé giam thiéu t6i da cdc rai ro c6 thé xdy 1a, ddng thoi van hoan thanh cdc chi tiéu ké hoach
kinh doanh da dugc DPHPCD Ngan hang thong qua trong nam.

2. Tinh hinh tai chinh
2.1.  Cac chi tiéu co ban
2.1.1. Tinh hinh cong n¢

Hoat d6ng nganh nghé dic thi, ngoai cc khoan cho vay tin dung va tién giri cia cac bén lién quan
(NHNN, TCTD khéc va tién guri cta khach hang) thi Ngin hang con ¢ mét sb cong ng phai thu va
phai tra khac, chi tiét nhur sau:

Bang 31: Cac khodn phai thu va phai tra khac

STT Cac khodn muc 31/12/2019 31/12/2020 30/09/2021

1 No phai thu 7.045 7.975 8.290
1 Céc khoan phai thu 2.114 837 1.084
2 Céc khoan 1di, phi phai thu 4.287 6.046 6.429
3 Tai san co khac 644 1.095 780
4 Du phong phai thu khoé doi - (3) 3)
II Ng phai tra 5.496 6.365 7.222
1 Céc khoan 13i, phi phai tra 4.576 5.086 5.497
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2

khac

Céc khoan phai tra va cong ng

920

1.279 1. 223

Ngu&w BCTC 2019, 2020 dd kiém todn va BCTC Quy 3 ndm 2021 cua LienVietPostBank

2.1.2. Trai phiéu chwa d4o han

Bang 32: Danh séch trai phiéu chwa ddo han tai 30/09/2021

STT | Ma Trdiphiéu | Gid triménhgia | Laisudt | Ky | Diéu khoin diéu ki¢n quan
dang Ivu hanh han trong
(VND) (niim)
I Nam 2016
TrAi phiéu riéng 1é
Tr4i phidu khéng chuyén dbi,
: khé 5 ba am, kho
1 | LPBI162602T2 500.000.000.000 | C& dinh | 10 | <hong o bao dam, khong
kém theo ching quyén, 1a N¢
Thir Cép
II Niam 2019
Trai phiéu riéng 1é
Trai phiéu khéng chuyén ddi,
1 LPB192206 1.000.000.000.000 | C6 dinh 03 khéng c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén
Trai phiéu khong chuyén doi,
2 LPB192207 500.000.000.000 | C dinh 03 khéng cé bao dam va khong
kém theo chimg quyén
Trai phiéu khéng chuyén dbi,
3 LPB192108 600.000.000.000 | C§ dinh 02 | khéng cé bao dam va khong
kém theo chimg quyén
Trai phiéu khéng chuyén ddi,
4 LPB192109 400.000.000.000 | Cé dinh 02 | khong c6 bdo dam va khéng
kém theo chimg quyén
Trai phiéu khéng chuyén ddi,
5 LPB10Y192901 | 3.100.000.000.000 | C6 dinh 10 | co tai san bao dam va khéng

kém theo chimg quyén
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Nam 2020

Trai phiéu riéng 16

LPB202307

900.000.000.000

C6 dinh

03

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

LPB202211

250.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khong chuyén ddi,
khoéng co bao dam va khong
kém theo chimg quyén

LPB202212

250.000.000.000

Cé dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
khéng c6 bao dam va khong
kém theo chiing quyén

LPB5Y202501

1.500.000.000.000

C6 dinh

05

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam va khong
kém theo ching quyén

Trai phiéu ra cong chiing

LPB7Y202001

1.814.280.000.000

Tha nodi

07

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
khéng c6 bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 13 No
Thi Cép

LPB10Y202004

234.590.000.000

Tha noi

10

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong cé bao dam, khéng
kém theo chimg quyén, 13 Ng
Thi Cép

LPB7Y202002

435.720.000.000

Tha noi

07

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
khéng c6 bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 1& No
Thir Cép

LPB10Y202005

265.410.000.000

Tha noi

10

Tréi phiéu khong chuyén dbi,
khong cé bao dam, khong
kém theo chimg quyén, 13 No
Thir Cip

I

Nim 2021

Trai phiéu riéng 18
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Tr4i phiéu khong chuyén déi,
1 LPBH2124001 500.000.000.000 | C6 dinh 03 khéng co6 bao dam va khong
keém theo chimg quyén

Tr4i phiéu khéng chuyén ddi,
2 LPBH2123002 1.000.000.000.000 | C dinh 02 | khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Trai phiéu khong chuyén dbi,
3 LPBH2123003 1.000.000.000.000 | C6 dinh 02 | khong c6 bao dam va khéng
kém theo chirng quyén

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
4 | LPBH2124004 | 1.000.000.000.000 | Cédinh | 03 |khéng ¢ bio dam va khéng
kém theo chirmg quyén

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
5 LPBH2123005 900.000.000.000 | C6 dinh | 02 | khéng c6 bio dam va khéng
kém theo chimg quyén

Tréi phiéu khéng chuyén dbi,
6 LPBH2123006 500.000.000.000 | C6 dinh 02 | khong c6 bdo ddm va khong
kém theo chimg quyén

Tréai phiéu khéng chuyén déi,
7 LPBH2123007 1.000.000.000.000 | C6 dinh 02 khong c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Trai phiéu khong chuyén ddi,
8 LPBH2123008 1.000.000.000.000 | C4 dinh 02 | khong c6 bao dam va khong
kém theo ching quyén

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
9 LPBH2124009 1.000.000.000.000 | C dinh 03 khéng c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén

Tréi phiéu khong chuyén ddi,
10 LPBH2123010 1.000.000.000.000 | Cé dinh 02 khong c6 bao dam va khong
kém theo chiing quyén

Trai phiéu khong chuyén déi,
11 LPBH2124011 1.000.000.000.000 | C& dinh 03 khéng c6 bao dam va khong
kém theo chimg quyén
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12 LPBH2123012

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khong chuyén ddi,
khéng co6 bao dam va khong
kém theo chirng quyén

Trai phiéu ra cong chiing

l LPB7Y202003

250.000.000.000

Tha néi

07

Trai phiéu khong chuyén ddi,
khéng c6 bao dam, khong
kém theo ching quyén, 1a No
Thir Cép.

2.1.3. Cac khoén phai ngp theo luit dinh

Ngué‘pn: LienVietPostBank

LienVietPostBank thuc hién nghiém tic viéc ndp cac khoan thué va céc loai phi theo quy dinh cua

LienthetPostank
WA AN B DR LE N VE T

Nha nudc
Béang 33: Tinh hinh thwe hién nghia vu d6i véi ngiin sach nha nwéc
Pon vj: ty Dong
Phat sinh trong ky p
Loai thué S6 du tai SO dw tai ; ) S6 dur tai
0al1 thue A1
: 31/12/2019 | 31/12/2020 | SO phai S043 | 50/09/2021
nop nop

Thué GTGT 10 15 49 46 18
Thué TNDN 113 216 574 451 339
Thué khac 26 18 131 141 8
Téng 149 249 754 638 365

2.1.4. Trich lap cde quy

Nguon: BCTC 2019, 2020 da kiém todn va BCTC Quy 3 nam 2021 ciia LienVietPostBank

LienVietPostBank thuc hién trich lap cac quy theo quy dinh tai Diéu 18 Ngan hang, theo quy ché

quan tri tai chinh va quyét dinh cia PHPCD hang nam.

Theo quyét dinh cia PHDCP, tinh hinh trich 1ap cdc qu§ tit LNST ciia LienVietPostBank nhu sau:

Bang 34: Tinh hinh trich 13p cac quy
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STT Trich lap cac quy Nim 2019 Nam 2020

1 Quy du trit bd sung vén didu 18 80 93
2 Quy du phong tai chinh 183 186
3 Quy khen thudng 200 300
4 Quy phuc lgi 10 3

Téng 473 582

Nguon: Nghi quyéf DHDCD ndm 2020 va nédm 2021 ciia LienVietPostBank

2.1.5. Nhitng bién déng 1én ¢6 thé anh hwéng téi tinh hinh tai chinh ciia Té Chire Phat Hanh

ké tir thoi diém két thic nim tai chinh gin nhit
Nam 2021 - 2022, kinh té Viét Nam dwoc dy béo van tiép tuc tiém An nhiéu thach thie va rdi ro do
anh hudng ctia dich bénh Covid-19, do d6, tryc tiép anh hudng t6i tinh hinh tai chinh va két qua
hoat dong kinh doanh cia Ngan hang. Tuy nhién, LienVietPostBank dang tich cuc thyc hién cdc
bién phéap phong ngira, quan 1y rii ro dong thoi nd lyc t6i da dé hoan thanh ké hoach kinh doanh da

duoc théng qua.

2.2.  Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Bing 35: Cic chi tiéu tai chinh chi yeu

Chi tiéu Pon vi 31/12/2019 31/12/2020 | 30/09/2021
1. Chi tiéu vé von
Vén didu 16 1y Pong 8.881 10.746 12.036
Vén tu 6 1y Pong 12.145 17.553 19.870
Ty 1& an toan v6n (CAR) % 8,35 10,81 10,53
2. Chit hrgng tai san
Ty 1€ ng qua han % 2,53 2,18 2,28
Ty 16 no x4u % 1,44 1,43 1,42
- (S6 du cac khoan cho vay va g
trude cho ldrlachghangr+ céc khoan o 70.91 73,09 77.06
cho vay cdc o chic tin dung
khéc)/Tong tai san
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T?} sé}n 6 sinh loi/Tong tai san co o 96,17 9520 95,45

ndi bang

3. Kha ning thanh khoin

Ty 1& tai san co tinh thanh khodn 0

cao binh quéan/Tong tai san % 13,23 14,79 11,33

Ty 18 ngudn vén ngén han duge st 0

dung cho vay trung va dai han % 32,66 28,18 29,01

Ty 18 du ng cho vay/Tdng tién gui % 77,58 79,48 84,64

4. Két qua hoat dong kinh

doanh

LEn npuan ti'u’orc thué/Von chu sé o 17,90 18,10 18,44

hitu binh quéin

L‘(,n nhuAan trude thué/Tong tai san o 1,08 1,09 1,13

binh quén

Thu nhép 18i cén bién (NIM) % 3,31 3,25 3,54
. A A A b 2

L‘c;n nhU;an sau thué/TOng tai san o 0,85 0,84 0,90

binh quan

L:_n n‘huz_m sau thué/Von chi sd o 14,05 13,89 14,67

hitu binh quan

Thu nhép trén ¢é phin (EPS) DPéng 1.306 1.537 2.029

Thu nhép dich vi/Téng thu nhap % 6,05 8,07 7,78

Thu nhép rong tir hoat dong dich "

vu/Loi nhun trudc thué % 1230 23,83 19,48

Nguon: LienVietPostBank

Luu y: Cdc chi tiéu néu trén dwoc LienVietPostBank ap dung theo quy dinh tai Théng tw 50
41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 do NHNN ban hanh quy dinh vé ty Ié an toan vén déi véi ngdn

hang, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai va cdc quy dinh, huéng dan hién hanh ciia NHNN.
5 oK - A - . r A A KRe re _r v gen 3. r n r
Y kién ciia T6 chire kiém todn ddc 1ap d6i véi cac chi tidu tai chinh: Khong cé.

3. Y kién ciia Té chitc kiém to4n dbi véi BCTC ciia T6 Chire Phat Hanh
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Trong 02 nam 2019, 2020 va ban nién 2021, don wvi kiém toan, so4t xét BCTC cho
LienVietPostBank 13 Cong ty TNHH KPMG Viét Nam. Y kién cia T4 chirc kiém todn 1a y kién
chép thudn toan phan. Cu thé nhu sau:
< BCTC niim 2019 kiém to4n
“Theo y kién ciia chiing t6i, BCTC da phdn dnh trung thic vi hop Iy, trén cdc khia canh trong yéu,
tinh hinh tdi chinh ctia Ngan hang tai cdc ngay két thic ndm tai chinh 31 thang 12 nam 2019, két
qua hoat déng kinh doanh vi heu chuyén tién té cho néim két thic ciing ngay, phit hop véi cde Chudn
mure ké todn Viét Nam, Ché dg ké todn Viét Nam ap dung cho cic TCTD do NHNN Viét Nam ban
héanh va cdc quy dinh phdp 1y c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay BCTC”
+ BCTC niim 2020 kiém todn
“Theo y kién ciia ching t6i, BCTC da phin danh trung thwe va hop Iy, trén cdc khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh ciia Ngan hang tqi cdc ngay két thic nam tai chinh 31 thang 12 niam 2020, két
qud hoat dong kinh doanh va luw chuyén tién té cho nam két thiic ciing ngay, phit hop véi cde Chudn
mue ké todn Viét Nam, Ché do ké toan Viét Nam dp dung cho cic TCTD do NHNN Viét Nam ban
hanh va cde quy dinh phdp 1y ¢6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay BCTC”
# BCTC so4t xét ban nién 2021
“Cdn cir trén két qua sodt xét ciia chiing téi, chiing t6i thay khong cé vin dé gi khién chiing téi cho
rang BCTC giita nién d¢ dinh kém di khong phan danh trung thuc va hop Iy, trén cdc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh ciia Ngdn hang TMCP Buu dién Lién Viét tai ngay 30 thang 6 nim
2021, két qua hoat dong kinh doanh v lwu chuyén tién té ciia Ngan hang cho kp sdu thang két thiic
cling ngay, phit hop véi cdc Chudn mie ké todn Viét Nam, Ché @3 Ké todn Viét Nam dp dung cho
cdc TCTD do NHNN Viét Nam ban hanh va cdc quy dinh phdp Iy ¢é lién quan dén viéc ldp va trinh
bay BCTC giita nién dj”.
4. Két qua xép hang tin nhiém
- Két qua xép hang tin nhiém d6i véi T6 Chirc Phat Hanh
o Tén td chuc xép hang tin nhiém: Moody’s Investor Service
o Thoi diém xép hang: ngay 31/05/2021
o Ngudn théng tin: Website cia Moody’s Investor Service

o Két qua xép hang: chi tiét tai muc 8.4.2 thuéc Muc IV.8 - Vi thé ciia LienVietPostBank

trong nganh
- Két qua xép hang tin nhiém ddi véi Trai Phiéu chao ban: Khong c6
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5, K& hoach doanh thu, lgi nhuin
5.1 Chi tiéu

Bang 36: K& hoach lgi nhufn nim 2021

Nim 2021
Chi tiéu
Ké hoach % ting gidm so v6i nim 2020
Thu nhép 13i thudn 7.480 11%
Loi nhuén sau thué 2.560 37%
Ty Alt; loi nhuin sau thu&/Thu nhip 1ai 349, 24%
thuan
T‘y 1é 1({1 nhuén sau thué/Von chi sé hitu 15% 4%
binh quén
Ty 1€ chi tra cb tirc 10% 220%

(Ngucfn.‘ PHPCP thwong nién nim 2021 va ké hoach ciia LienVietPostBank)
5.2 Ciin cit dé dat dwge ké hoach lgi nhuén v ¢6 tirc

Nam 2020, hoat dong kinh doanh cia LienVietPostBank da dat dugc nhitng két qua tich cue, ghi
dAu nhitng budce tién vimg chiic trong ching duong hoat dong va phat trién ctia Ngan hang. Tt ca
chi tiéu kinh doanh ctia Ngin hang déu tang trudng manh va hoan thanh vugt ké hoach kinh doanh
da dwoc Pai hoi ddng ¢d dong thong qua. Cu thé: Tdng Tai san, Huy dong vdn va Tin dung déu cé
két qua ting truong n twong; Hoat dong dich vu da cé nhitng dot phéd méi trong san phim dich vu
v6i viée ra mét ing dung ngin hang s LienViet24h va phat hanh Thé tin dung LienVietPostBank
JCB, Visa. Dic biét, bao hiém tiép tuc 1a dich vy ting trudng tot nhit va déng gbp tich cuc vao két
qua thu dich vy ctia Ngan hang. Doanh s6 bao hiém nim 2020 ting 40% so v6i ndm 2019, nim
trong top 10 ngén hang thuong mai cé doanh s6 bao hiém cao nhét thi truong. Lgi nhudn va Thu
dich vy ciing dat mirc cao nhét trong 13 nim hoat dong, trong dé thu dich vu ting 60% va lgi nhudn
ting 19% so v&i ndm 2019.

Dé dat duge nhitng két qua trén, LienVietPostBank d4 linh hoat trién khai cac giai phap kinh doanh
phit hop véi ngudn lue, loi thé ctia Ngan hang va dién bién thi truong. Pinh huéng bén 1& xuyén
subt giai doan phat trién hién tai 1a co s& @& Ngan hang c6 nhiing chinh sanh didu hanh hiéu qua,
nhét quén.
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Tiép ndi thanh cdng ctia ndm trude, trong nam 2021 LienVietPostBank vin dim bao két qua hoat

dong kinh doanh hiéu qua, an toan, bén viing, déap tng cac ty &€ bao dam an toan theo quy dinh cta

NHNN. P& hoan thanh cac ké hoach néu trén, trén co s than trong va quyét liét trong diéu hanh,
Ban TGP LienVietPostBank xéc dinh cac giai phap trién khai cy thé nhur sau:

a) Thuc hién c4c bién phap nhim ting truéng va sit dung ngudn von hidu qua

- Tbi wu ngudn vén dAu vao théng qua viée didu chinh chinh sach 13i sudt va ky han huy dong

trong ting giai doan dam béao can d6i ngudn diu véo timg thai diém song song véi dam bao
ty 1€ bao dam an todn theo quy dinh.

Xay dung céc san phim huy dong mdi trén LienViet24h va tai quéy.

Tiép tuc phat hanh trai phiéu, chimg chi tidn gii... v6i ky han dai dé gia tang ngudn vén
trung dai han gia ré dap (mg nhu cdu ting trudng tin dung.

b) Tép trung ting tredng tin dung theo hudéng ban 1é

Khai thac hidu qua hé théng mang ludi rong 16n dé diy manh phat trién ban 1¢, chii trong cho
vay linh virc ndéng nghiép, néng thon theo chu trwong cua Chinh pht va NHNN.

Tiép tyc trién khai phuong phap Gidm ddc biét phai da thyc hién trong nim 2020, ting tin
sudit cac dot cong tac dé thic ddy cac don vi ting trudng kém.

Xay dung céc goi san phdm tin dung méi phit hop theo ca hinh thirc online va tryc tiép voi
thi tyc nhanh gon, thiét ké géi san phdm da dang, két hop tin dung, bao hiém, thanh todn,
thé... v6i cdc wu dai hdp din dé thu hit nhiéu nhém ddi tugng khach hang.

¢) Chu trong phét trién dich vy, ning cao ty trong thu nhap ngoai i

P4y manh dich vu bdo hidm trén co s& bd sung nhan suy ban hang, ting cudong dao tao san
phém, k§ nang tu vén, théo g& khé khin vudng mic trong qué trinh trién khai cho DPVKD.
Déi véi dich vu thé, LienViet24h, tiép tuc hoan thién va nim bét xu thé tiéu ding cla khéach
hang d& phat trién cac tién ich, két néi véi cac ddi thc moi.

Tiép tuc phét trién dich vy thu hg, chi h, thanh todn quéc té théng qua cdc chuong trinh hd
trg ddng hanh tir Hbi so.

d) Kiém soat chi phi, ning cao hiéu qua hoat déng

Kiém soét cdc khoan chi phi dam béo chi tiéu hop 1y, hidu qua nhung vin dam bao dit ngudn
lye dAu tw phuc vu nhitng muc tiéu hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang trong nam 2021
theo chién lwgc phat trién da dugc phé duyét.
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- Ra soat hi¢u qua hoat dong va niang suét lao dong ctia cdc Pon vi trén toan hé théng, uu tién
bd sung nguén nhéan lyc cho céc hoat dong kinh doanh truc tiép, kidm sodt va han ché lao
déng gian tiép, lao dong gian don.

¢) Quyét liét trong cong tac thu hoi ng xdu
Quyét liét trong cong tac thu hdi ng xdu vdi cac bién phap nhw: Xdy dung phuong 4n, ké
hoach thu hdi déi véi timg khoan ng x4u; Ting cudng dio tao va tuyén dyng bd sung can bd
Xt ly ng cé kién thc, nghiép vu phuc vu coéng tic xtr ly no tai cic DPVKD; Phan giao ké
hoach thu hdi ng t&i tirng PVKD va thudng xuyén giam sat, dbe thic PVKD thyc hién.

) Tiép tuc vu tién kién toan hé théng quan trj rii ro

- Tang cuong kiém soat hoat dong rii ro tin dung, ddp ing yéu cau quan 1y sd lugng 16n cic
khoén vay nho 1¢ théng qua viéc duy tri mé hinh quan tri rai ro tir cAp Hoi s& dén cac DVKD,
d@ cao vai trd va trach nhiém ctia Trung tim Giam sat kinh doanh.

- Thuong xuyén danh gid, phén tich tinh hinh thi trudng dé dua ra nhiing cidnh bdo v i ro
tiém 4n va x8y dung céc kich ban img pho dé cha déng va linh hoat trong cong tac quan tri
diéu hanh.

- Tiép tuc ning cao cOng tac quan tri rii ro dam bao tudn thi cic quy dinh ciia NHNN hudng
t61 dap Gmg tiéu chudn quan trj rdi ro qudc té cao hon niva.

g) Dau tu phat trién nhan sy, co céu lao dong hop 1y gilip ting ning suat lao dong

- Thtc déy tang nang sudt lao dong trén toan hé thong thong qua viée co ciu lai nhén sy theo
hudng ting cuong nguén luc ban hang va ra soat, diéu chinh quy dinh KPIs cho cac vi tri tai
PVKD dam bao phit hop véi thue té, bdm sét dinh hudng kinh doanh.

- Phét trién 11gu<"311 nhan e c6 chit lwong, ddm bao gitt chan cic nhan sy tét thong qua cac
chinh sach dii ngd he“ip dan, 16 trinh ting lwong thudng.

- Thudng xuyén td chirc dao tao k¥ nang, nghiép vu cho can b nhan vién.

h) DPiu tu cong nghé, hién dai hoa ngin hang, dé’iy nhanh qua trinh chuyén ddi sb
- Ning cao chét lugng hé théng cong nghé thong tin dam bao hé théng van hanh én dinh, an

toan va bao maét.

- Ty dong hoa cac quy trinh giao dich, xir Iy hd so nham tiét kiém thoi gian, ngudn lwc nhung
vén dam bao chét lugng dich vu t&t nhit cho khach hang.
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- Xay dung nén tang tmg dung cong nghé s6, ddy manh qué trinh chuyén déi sd, chd trong dép
ung nhu chu va trai nghiém cho khach hang theo hudng ting cuong ca nhan hoa, da dang hoa
Iwra chon.

i) Tiép tuc phét trién mang lu6i

LienVietPostBank dy kién s& trinh nang cdp thém 120 PGDBBD, tiép tuc phi séng mang luéi
t6i céc huyén con lai trén ca nuwde trong ndm 2021, ndng tong sé didm giao dich ctia Ngén
hang 1én 676 diém (bao gdm 76 Chi nhanh va 600 PGD). Pay 1a co s& dé thyc hién chién
lwgc ban 18 va cung cip cic san phdm dich vu ctia Ngan hang,

Cin ctr lgi nhuén sau thué dé lai sau khi da trich 1ap cac quy, LienVietPostBank dam bao vin du dé
chi tra ¢b tirc nam 2021 & miie t61 thiéu 10% cho céc ¢b dong ciia Ngan hang.

5.3 Panh gi4 ciia T6 Chite Tw Van vé ké hoach lgi nhuin

La td chirc tur vin chuyén nghiép, SHS di tién hanh thu thap thong tin, nghién ctru, phén tich mot
cach cdn trong va hop ly cén thiét dé dua ra nhiing dénh gia v& ké hoach lgi nhudn cia
LienVietPostBank.

LienVietPostBank cé nhitng loi thé 16n vé mang ludi chi nhéanh, PGD, PGDBD phii séng khip ca
nude téi tan huyén, xa va song song véi d6, Ngan hang di bit kip xu thé s hoa trong cong nghé
ngan hang dé nhanh chéng tin dung loi thé d6. Ching t6i cling danh gia cao doi ngii Ban lanh dao
va can bo nhan vién Ngan hang cé trinh d6, kinh nghiém va tdm huyét d6i v&i sy phat trién cua
LienVietPostBank.

Trén co s& cdc thong tin thu thdp dugc, sau khi nghién ciru phén tich thyc trang hoat déng kinh
doanh va tinh hinh tai chinh hién nay cta LienVietPostBank, SHS cho ring ké hoach lgi nhuan va
cb tirc ciia Ngan hang dy kién cho nam 2021 14 phi hop va kha thi néu khéng cé nhiing bién déng
bat thuomg va bét kha khéng tdc dong t&i hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang,

Chiing t6i ciing dic biét luu ¥ trong trwdng hop dién bién phirc tap hon cila cc bién chiing virus ciia
dich bénh Covid -19 c6 thé anh hudng sdu rong 1én nén kinh té chung toan cau thi cac tac dong clia
n6 c6 thé tryc tiép anh hudng 1én hoat dong Ngén hang va ké hoach lgi nhuén.

Ngoai ra, chiing t6i cling xin lwu y ring, y kién nhén xét néu trén dugc dwa ra dudi goc d6 danh gia
cta tb chire tu vén, dya trén co s& nhitng thong tin thu thap c6 chon loc va tinh ton dya trén Iy
thuyét vé tai chinh ma khong ham y dam bao gia tri ciia chimg khoén cfing nhu tinh chiic chin cua
céc s6 liéu duge dy bdo. Nhing v kién nhén xét nay chi mang tinh tham khao, cc Nha diu tu tiém
nang cdn ty minh cin nhic mét cich cén trong trude khi ¢ quyét dinh dau tu vao trai phiéu
LienVietPostBank.
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6. K& hoach chao ban trai phiéu trong 03 (ba) nim tiép theo
LienVietPostBank chua ¢ k& hoach cu thé vé viéc chao ban trai phiéu trong 03 nim tdéi, cdc dot

chao bén trai phiéu cy thé trong cdc nim tiép theo s& duwgc HPQT Ngan hang thong qua trén co s&
ké hoach kinh doanh ting nam.

VL. THONG TIN VE PQT CHAO BAN
Muc VI nay bao gbm cdc diéu kién, diéu khoan Trdi Phiéu dwoc chao bdn, sau ddy dwgc goi la
“Cic Diéu Kign Trdi Phiéu”.
Béing viéc mua Trai Phiéu hodc nhan chuyén giao quyén s& hitu Tréi Phiéu theo hinh thirc khic, mdi
Ngudi S¢ Hiru Tréi Phidu dugc xem 13 da hidu va dong y véi tit ca céc ndi dung va quy dinh cua
Céc Piéu Kién Trai Phiéu va chiu sy rang budc ctia cac quy dinh c6 lién quan clia vin ban nay.
Trai Phiéu duoc phét hanh thanh nhidu Pot. Theo d6, tai m&i Pot chao ban, trir khi duge quy dinh
khéc di thi cac quy dinh d6i v6i va lién quan dén Trai Phiéu, Ngudi S& Hitu Trai Phiéu dugc hiéu 12
dé cap dén Trai Phiéu, Ngudi S& Hiru Trai Phiéu hodc quy dinh cho Tréi Phiéu hojc Nguoi Sé Hiru
Trai Phiéu ciia Pot chao ban tuong Gmg dé.
1. Céc Vin Béan Phap Ly Lién Quan Dén Pot Chao Bin
Luit Céc Td chirc tin dung s6 47/2010/QH12 do Qudc hgi ban hanh ngay 16/06/2010 (“Ludt
TCTD 47%);
Luét sira dbi, bd sung mot sb didu luat cua Luat Céc T chirc tin dung sé 17/2017/QH14 do Qudc
héi ban hanh ngay 20/11/2017 (“Luét TCTD 17”);
Luat Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Quéc hdi ban hanh ngay 17/06/2020 (“Luét Doanh
Nghiép”);
Ludt Chimg khodn s6 54/2019/QH14 do Quéc hoi ban hanh ngay 26/11/2019 (“Luat Ching
Khoan”);
Nghi dinh s8 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Thit Tuéng Chinh Phu v& viée quy dinh chi tiét
thi hanh mét sé didu cua luét chimg khoan (“Nghi Dinh 155);

Théng tu s& 118/2020/TT-BTC ngay 31/12/2020 ciia BO Tai chinh hudng din mot s6 n6i dung vé
chao ban, phat hanh chimg khoén, chio mua céng khai, mua lai ¢6 phiéu, ding ky cong ty dai ching
va hiy tu cach cong ty dai chung (“Thong tw 1187);

Théng tu s6 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 cia NHNN Quy dinh ty 18 an toan von d6i véi
ngan hang, chi nhanh ngén hang nwdc ngoai (“Thong tw 417);
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Théng tu s6 22/2019/TT-NHNN ngay 15/11/2019 c¢tia NHNN Quy dinh c4c gi6i han, ty 18 bao dam
an toan trong hoat dong cua ngin hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai (“Théng tw 22”) va cac
quy dinh khac cd lién quan;

Théng tw s6 01/2021/TT-NHNN ngay 31/03/2021 cia NHNN Quy dinh v& phét hanh ky phiéu, tin
phiéu, chimg chi tidn gii, trdi phiéu trong nude cia td chirc tin dung, chi nhédnh ngan hang nudc
ngoai (“Thong tw 017);

Céc van ban phép luit c6 lién quan;

Nghi quyét s6 634/2021/NQ-HPQT ngay 18/10/2021 cia Hoi déng Quan tri Ngan hang Buu dién
Lién Viét phé duyét Phuong an phat hanh, Phuong dn st dung vbn va tréd ng von thu duge tir dot
chao ban, Ping ky va niém yét trai phiéu ting von cip 2 ra céng chiing Ngan hang Buu dién Lién
Viét nam 2021; Nghi quyét s6 694/2021/NQ-HPQT ngay 18/11/2021 ctia Hbi ddng Quan tri Ngan
hang Buu dién Lién Viét théng qua Phuong 4n trién khai chao ban trai phiéu Ngan hang Buu dién
Lién Viét phat hanh ra céng chung nam 2021 va cac vin ban stra ddi, bb sung (néu cé).(“Nghi
Quyét V& Phwong An Phat Hanh”).

2. Dinh nghia

Céc thuat ngit trong Cac Diéu Kién Trai Phiéu néu khéng duoc dinh nghia khéc di thi ¢6 nghta nhu
sau.

“Piéu L&” c6 nghia 14 diéu 1 cua T6 Chirc Phat Hanh tai timg thoi diém.
- “Pong” hoic “VND” c6 nghia la ddng tién hop phép cta Viét Nam.

- “Pai Ly Pang Ky~ ¢6 nghia 1a Cong ty C3 phan Chimg khoén Sai Gon — Ha Nbi (SHS), mét t6
chirc duge TS Chirc Phat Hanh chi dinh theo Céc Didu Kién Trai Phiéu nay va Hop Ddng Pai Ly
Ding Ky, s& thuc hién viée dang ky va quan 1y chuyén nhugng déi véi Céc Trai Phidu trude khi
Céc Trai Phiéu duge dang ky va luu ky tai VSD va dugc niém yét/giao dich tép trung trén hé
théng giao dich cia HNX. M3i Ngudi S& Hitu Trai Phiéu, bing viéc mua Tréi Phiéu hodc nhan
chuyén giao quyén s& hiru Trai Phiéu theo hinh thirc khac, chip thudn chi dinh SHS l1a Pai Ly
Piang Ky ban ddu nhu trén. Viée thay thé Pai Ly Pang Ky (néu c6) s& theo quy dinh cia Hop
Péng Pai Ly Pang Ky va Céc Diéu Kién Trdi Phiéu nay.

- “Ky Tinh L&i” c6 nghia 1a ky han 01 (mét) nam, theo d6 T Chirc Phat Hanh phai thanh toén 1ai
trén khoan géc cho Ngudi S Hiru Trai Phiéu. Ky Tinh Lai ddu tién s& bt dau vao Ngay Phat
Hanh va két thic vao, nhung khéng bao gdm Ngay Thanh Toan Lii dau tién. Ky Tinh Lai tiép
theo s& bét ddu vao Ngay Thanh Toan Lai cia Ky Tinh Lii lién trude va két thic vao nhung
khong bao gdbm Ngay Thanh Toan Lai ctia Ky Tinh Lai dé hodc Ngay Do Han.
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“Ngay Ding Ky Cudi Cung”, lién quan dén viéc chdt danh sdch Nguoi S& Hitu Tréai Phiéu duge
huéng quyén hogc thue hién nghia vu theo Trai Phiéu (ké ca khi T Chirc Phat Hanh mua lai Trai
Phiéu), c6 nghia la:

(i) Trong trudng hop Trai Phiéu chua dugce ding ky, luu ky tai VSD: 1a Ngay Lam Viéc thu 07
(bay) trudc Ngay Thanh Toén Lai va/hodc Ngay Dao Han va/hodc Ngay Thuc Hi¢n Quyén
Mua Lai va/hodc ngay dén han khéc;

(ii) Trong trudng hop Trai Phiéu da dwoc ding ky, lwu ky tai VSD: 1a Ngiy Lam Viée duge 4n
dinh bi T8 Chitc Phat Hanh phil hop véi céc quy dinh c6 lién quan va quy ché ciia VSD
hodic Ngay Lam Viée duge xac dinh theo quy ché cia VSD dé chdt danh sach trong truong
hop Té Chire Phat Hanh khong c6 quyén 4n dinh ngay chdt danh sdch dé.

- “Ngay Lam Viéc” cé nghia 1a bit ky ngay nao khong phai ngay thir bay, chii nhat hodc ngay
nghi 18 ké ca nghi bl ma vao ngay d6 cdc ngin hang mé cira hoat dong kinh doanh binh thuong
theo quy dinh ctia phép ludt Viét Nam.

- “Ngay Phat Hanh” c6 nghia 1a ngay két thiic Pgt chao ban ciia mdi Tréai Phiéu.

- “Ngay Thanh Toan Lii” ¢6 nghfa 1 mdi ngay tron nim ké tir Ngay Phat Hanh, véi didu ki¢n 1a
(i) Ngay Thanh To4n Lai dAu tién s& 1a ngdy tron nim thit nhit ké tir Ngay Phét Hanh, va (i)
Ngay Thanh Toan Lii cudi cling s& 1a Ngay Déo Han hoic ngay mua lai trude han (néu c6) hoic
ngay ma Trai Phiéu dén han thanh toan do bi thu hdi no trudc han.

- “Ngay Thiye Hién Quyén Mua Lai” c6 nghia 1 Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai ctiia mdi Tréi
Phiéu.

- “Ngay Thye Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu LPB7Y202101” c6 nghia la ngay tron 02 (hai)
nim ké tir Ngay Phat Hanh cta Trai Phiéu LPB7Y202101.

- “Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu LPB10Y202102” cé nghia 1a ngay tron 05
(nam) nam ké tir Ngay Phat Hanh cta Trai Phiéu LPB10Y202102.

- “Ngay Thye Hién Quyén Mua Lai Trai Phi¢u LPB7Y202103” c6 nghia 14 ngay tron 02 (hai)
nam ké tir Ngay Phat Hanh ctia Trai Phiéu LPB7Y202103.

- “Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu LPB10Y202104” cé nghia 1a ngay tron 05
(nim) ndm ké tir Ngay Phat Hanh ctia Trai Phiéu LPB10Y202104.

- “Ngay Pho Han” c6 nghia 1a Ngay Pdo Han cia mdi Trai Phiéu.

- “Ngay P#o Han Trai Phiéu LPB7Y202101” c6 nghia 12 ngay tron 07 (bay) nim k& tir Ngay
Phat Hanh Trai Phiéu LPB7Y202101.

- “Ngay P4o Han Trai Phiéu LPB10Y202102” c6 nghfa 4 ngay tron 10 (mudi) nim ké tir Ngay
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Phét Hanh Trai Phiéu LPB10Y202102.

“Ngay Pao Han Trai Phiéu LPB7Y202103” c6 nghia 13 ngay tron 07 (bay) nim ké tir Ngay
Phat Hanh Trai Phiéu LPB7Y202103.

“Ngay Pdo Han Trai Phiéu LPB10Y202104” c6 nghia 1a ngay tron 10 (mudi) nim ké tir Ngay
Phat Hanh Trai Phiéu LPB10Y202104.

“Nghi Quyét Ngudi S6 Hitu Trai Phiéu” c6 nghia 13 nghi quyét hodc quyét dinh bang vin ban
duoc ky boi hode nhan danh mét hodc nhidu Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu tham gia Hoi Nghi Nguoi
S& Hitu Trai Phiéu 6 lién quan va nim giit it nht sau muoi lam phin tram (65%) cta Tdng
ménh gia Trai Phiéu twong tmg chua thanh toén tai thoi diém do.

“Nguwoi Sé Hitu Trai Phidu” ¢ nghia 1 (i) t6 chirc/c nhén dwgc dang ky 13 nguoi s hitu Trai
Phibu trong S Dang Ky (khi Trai Phiéu chua dwoc ding ky, luu ky tai VSD), hoc (ii) t6 chire/ca
nhan dugc xac dinh 14 chi s¢ hitu hop phap ctia Trai Phiéu d6 theo cac quy dinh ¢6 lién quan cia
phap luat Viét Nam, VSD va HNX (khi Trai Phiéu dwoc dang ky, luu ky tai VSD).

“No Thi Cép” 1 khoan ng ma trong trudmg hop TS Chic Phat Hanh bi giai quyét theo tha tuc
pha san, giai thé hay thanh ly, chii ng chi duogc thanh toén sau cdc tat ca nghia vy va khodn ng cla
cac chii ng ¢6 bao dam va khéng cé bao dam khéc (cac chi ng khéng phai 1a chu ng thir cép khac
ctia T Chirc Phat Hanh). Cac khoan ng bao gbm toan b cic khoan ng phai tra ton tai hodic s&

phat sinh.
“HNX” ¢6 nghia 1a S¢ Giao dich Chirng khoan Ha Noi.

“Théi Piém Khéa S6” c6 nghia, (i) néu Trai Phiéu chua duge dang ky, luu ky tai VSD, 1a thoi
diém 18:00 (mudi tam) gid (gid Vidt Nam) clia Ngay Dang Ky Cudi Cting c6 lién quan; hodc (ii)
néu Trai Phiéu da duge dang ky, luu ky tai VSD, 1a thoi diém ma VSD thyc hién chét danh sich
Ngudi S& Hiru Trai Phiu cia Ngay Diang Ky Cudi Cling ¢ lién quan.

"Vian Ban Quy Pham Phap Luét" nghia la bét ky vin ban nao dugc liét ké tai Didu 4 cta Luét
Ban hanh Van Ban Quy Pham Phap Luat dugce Qudc hoi thong qua ngay 22/06/2015, va trong
trudng hop cac didu ndy duge sira ddi, bd sung hoic thay thé thi s& bao gdm bt ky vin ban nao
sau d6 dugc dinh nghia 1a van ban quy pham phap luét theo cac didu dugc sta ddi, bd sung hodc
thay thé do.

“Vin Kién Trai Phiéu” c6 nghia 13 bt ky van kién ndo, bao gém (i) Ban Céo Bach; (ii) Hop
Déng Pai Ly Ping Ky; (iii) Nghi Quyét Vé Phuong An Phat Hanh; va (iv) bit ky van kién, hop
ddng, thoa thudn nao khic duoc ky két hodc ban hanh sau Ngay Phat Hanh c6 quy dinh hodc ¢
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lién quan vé quyén va nghia vu ciia Té Chirc Phat Hanh va nhitng Nguoi Sé Hitu Trai Phiéu d6i
v6i Trai Phiéu va duoc cic bén lién quan cong nhan 12 mét Van Kién Tréi Phiéu; va (v) bat ky
van kién hay thoa thudn sira ddi, b sung hodc thay thé cua bit ky van kién, hop ddng hay thoa
thudn nao néu trong cac diém tir (i) dén (iv) trén day.

- “Viét Nam” c6 nghia la nudc Cong Hoa Xa Hoi Chi Nghia Viét Nam.

- “VSD” c¢6 nghia 1a Trung Tadm Luu Ky Ching Khoan Viét Nam hodc Tbng Céng ty luu ky va bu
trir Vidt Nam sau khi chuyén d6i mé hinh, mét t6 chirc thuc hién chiic ning ding ky, luu ky, bu
trir va thanh toan ching khoan tip trung ciia Viét Nam ma tai d6 chiing khoan gidng nhu hodc
twong tu nhu Trai Phiéu dwoc ding ky va luu ky tap trung nhim du didu kién giao dich tai HNX.

3. Tén Trai Phiéu
Tén Tr4i Phidu: Trai Phiéu Ngan hang Buu dién Lién Viét phat hanh ra céng chiing nim 2021

Pot 1 — Quy 1V/2021

- Trai Phiéu LPB7Y202101: ma s6 LPB7Y202101, ky han 07 nim, d4o han nim 2028, cé tong
ménh gid dy kién 1.500.000.000.000 VND (mét nghin nim trim ty Pdng), dy kién phét hanh
trong Quy IV/2021.

- Trai Phiéu LPB10Y202102: m3 s LPB10Y202102, ky han 10 ndm, ddo han ndm 2031, co téng
ménh gia du kién 500.000.000.000 VND (nim trim ty Pdng), dy kién phat hanh trong Quy
IV/2021.

Dot 2 — Quy 1/2022

- Trai Phiéu LPB7Y202103: ma s6 LPB7Y202103, ky han 07 ndm, ddo han nam 2029, cé téng
ménh gid du kién 1.500.000.000.000 VND (mét nghin nim trim ty Déng), dy kién phét hanh
trong Quy 1/2022.

- Trai Phiéu LPB10Y202104: mi s6 LPB10Y202104, ky han 10 nim, d4do han nam 2032, c¢6 tong
ménh gia dy kién 500.000.000.000 VND (nam tram ty Ddng), du kién phat hanh trong Quy
1/2022.

Sau ddy dwge goi chung la “Cic Trdi Phiéu”, va goi riéng la “Trdi Phiéu” co nghia la bdt ky trdi
phiéu nao trong so Cac Trai Phiéu.

4. Loai Trai Phiéu
4.1. Loai Trai Phiéu

Céc Tréi Phiéu 1a trai phiéu khong chuyén doi, khong c6 bao dam, khéng kém chimg quyén, 1a No
Thtr Cp va thoa mén cac didu kién dé tinh vao vdn cdp 2 clia T6 Chirc Phat Hanh theo quy dinh
hi¢n hanh.
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4.2. Céc tinh chit khac ciia Trai Phiéu

(i) Céc Trai Phiéu xéc 1ap nghia vu tra no truc tiép cia TS Chirc Phat Hanh va trong moi truong
hop, quyén yéu cau thanh todn ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu s& chi dugc giai quyét sau céc yéu
céu thanh todn cia tit ca cac chi ng c¢6 bao dam va khéng cé bao dam khac (khong phai 1a chu
No¢ Thir Cép) hién tai va trong twong lai cia Té Chirc Phat Hanh. Céc Trai Phiéu phét hanh
trong ciing dot phat hanh tai moi thoi diém c6 thir ty vu tién thanh toén ngang nhau, khong Trai
Phiéu ndo ¢6 quyén wu tién thanh todn hon Trai Phiéu no.

(ii) T Chirc Phat Hanh dugc ngimg tra 13i va chuyén lai lity ké sang nam tiép theo néu viéc tra 1ai
dan dén két qua kinh doanh trong nim bi 1.

(iii) Trong théi han Trai Phiéu, Ngudi S& Hitu Trai Phiéu s& khdng dugc sir dung quyén doi thanh
toan Trai Phiéu d& khéu trir nghia vu tai chinh ctia minh v6i T8 Chirc Phat Hanh hodc bét cir
bén thit ba ndo khac.

(iv) TS Chirc Phat Hanh chi dugc mua lai, tra no trude thdi gian ddo han véi diéu kién sau khi thyc
hién viéc mua lai, T6 Chirc Phat Hanh van dam béo céc ty 1€, gidi han bao dam an toan theo quy
dinh va bo cdo NHNN (Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang) dé giam sét.

5. Ménh gid
M&i Trai Phiéu c6 ménh gia 1a 100.000 VND (mét trim nghin Dong).
6. Téng so lwgng Trai Phiéu chio bin

Téng sb Céc Trai Phiéu du kién chao ban 1a 40.000.000 (bdn muoi triéu) Trai Phiéu, twong duong
gié trj 4.000.000.000.000 VND (bén nghin ty Pdng) tinh theo ménh gia, cu thé nhu sau:

Dot 1 - Dy kién Quy IV72021: 20.000.000 (hai mwoi triéu) Trdi Phiéu

- Tréi Phiéu LPB7Y202101: 15.000.000 (mudi ldm triéu) Trai Phiéu

- Tr4i Phiéu LPB10Y202102: 5.000.000 (ndm triéu) Trai Phiéu

Dyt 2 - Dy kién Quy 1/2022: 20.000.000 (hai mwoi tri¢u) Trdi Phiéu

- Trai Phiéu LPB7Y202103: 15.000.000 (mudi lim tridu) Trai Phiéu

- Tréi Phiéu LPB10Y202104: 5.000.000 (nim triéu) Trai Phiéu.

Trudng hop chua chao ban hét s6 lwong Trai Phiéu dy kién trong Dot 1 thi s6 lugng chao ban Trai
Phiéu con lai chua chao ban hét s& duge chuyén sang Dot 2 twong img theo tirng ki han Trai Phiéu.
Dé lam 13, sb lugng Trai Phidu chao ban trong Dot 2 bao gdm s6 lugng Trai Phiu du kién chao ban
Dot 2 ban diu (néu trén) va sé luong Trai Phiéu khéng chao ban hét trong Dot 1 chuyén sang twong
{mg theo ting ky han Trai Phiéu (néu co).

7. Tbng gia tri Trai Phiéu chao ban theo ménh gia
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Téng gia trj Cac Tréi Phiéu chao bén theo ménh gia 1a 4.000.000.000.000 VND (bbn nghin ty
Pong). Trong d6:
Pot 1: dy kién 2.000.000.000.000 VND (hai nghin tj Pong) theo ménh gia

- Trai Phiéu LPB7Y202101: 1.500.000.000.000 VND (mdt nghin nim trim ty Ddng) tinh theo
ménh gid

- Tré4i Phiéu LPB10Y202102: 500.000.000.000 VND (nam trdm ty Ddng) tinh theo ménh gia
Pot 2: dy kién 2.000.000.000.000 VND (hai nghin ty Pdng) theo ménh gia

- Trai Phidu LPB7Y202103: 1.500.000.000.000 VND (mdt nghin nim trim ty Pdng) tinh theo
ménh gia

- Trai Phiéu LPB10Y202104: 500.000.000.000 VND (nam tram ty Pdng) tinh theo ménh gia.

Dé 1am 15, téng gia tri Trai Phiu chao ban theo ménh gia Pot 2 thyc té bao gdm tong gia tri Trai

Phiéu chao ban theo ménh gia Pot 2 ban ddu (néu trén) twong g theo ting ky han Trai Phiéu va

téng gid tri Trai Phiéu chao bén theo ménh gid khong chao ban hét trong Pot 1 chuyén sang tuwong

(mg theo tirmg ky han Trai Phiéu.

8. Ky han Tr4i Phiéu

- Céc Trai Phiéu LPB7Y202101 va Trai Phiéu LPB7Y202103 ¢6 ky han 07 (bay) nim

- Céc Tréi Phiéu LPB10Y202102 va Trai Phiéu LPB10Y202104 c¢6 ky han 10 (mudi) ndm.

9. Lai Trai Phiéu

9.1.  Lai Suét Trai Phitu

a) Déi véi cdc Trdi Phiéu LPB7Y202101 va Trdi Phiéu LPB7Y202103: 13i sut tha ndi, dw kién nhu
sau:
L4i sudt 4p dung cho cdc Ky Tinh Lai = L4 Suit Tham Chiéu + bién d 1,9%/ndm (Mot phay
chin phin trim mét nim)

b) DGi véi cdc Trdi Phiéu LPB10Y202102 va Trdi Phiéu LPB10Y202104: 13i suét tha ndi, dy kién
nhu sau:

Lai suét 4p dung cho cdc Ky Tinh Lai = Lai Sudt Tham Chiéu + bién d6 2,2%/nam (Hai phay hai
phén tram mét nam)

¢) Vimuc dich ciia Piéu 9.1 (a) va Didu 9.1 (b):
(i) “Lai Suat Tham Chiéu”, d6i v6i mdi Ky Tinh Lii tai Ngiy Xé4c Pinh Lai Suét, c6 nghia la

trung binh cong 14i sudt tidn gui tiét kiém c4 nhan bang Pong Viét Nam, tra 13i sau, 4p dung
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cho ky han 12 (mudi hai) thang (hodc trong duong) cong bd tai trang thong tin dién ti chinh
thirc ctia C4c Ngan Hang Tham Chiéu.

(ii) “NgAn Hang Tham Chiéu” bao gbm Ngén hang Thuong mai Cé phin Péu tw va Phat trién
Viét Nam, Ngan hang Thuong mai C phan Ngoai thwong Viét Nam, Ngan hang Thuong
mai Cb phin Cong thuong Viét Nam va Ngan hang Néng nghiép va Phét trién Néng thén
Viét Nam (goi riéng 13 “Nedn Heang Tham Chiéu” va goi chung 1a “Cde Ngdn Hang Tham
Chiéuw”).

(iii)“Ngay X4c Pinh Lai Suét” d6i véi Ky Tinh Lii du tién 1a ngay bét dAu nhan don dang ky
mua Tr4i Phiéu ctia m&i Pot. Ngay Xac Dinh Lai Suét d6i véi cae Ky Tinh Lai tiép theo 1a
Ngay Lam Viéc thir 07 (bdy) trude ngay dau tién ctia mdi Ky Tinh Lai.

(iv)Lai Sudt Tham Chiéu dugc xéc dinh theo nguyén tic sau:

A. Truong hop vao Ngay Xac Pinh Lai Sudt ma trang théng tin dién tir ciia mét hodc
mdt s6 (nhung khéng phai tit ca) Ngan Hang Tham Chiéu nao khéng hoat dong hoic
khéng céng bd hodc khéng c6 1ai sudt tién g tiét kiém c4 nhan bing Pong Viét
Nam, tra 1i sau, ky han 12 (muoi hai) thang thi L& Sudt Tham Chiéu s& 13 binh quén
ciia cac mire 14i sudt tham chiéu do céc Ngan Hang Tham Chiéu con lai cong b6 vao
Ngay Xac Pinh Lai Suét do.

B. Trudng hop néu tit ca Cac Ngan Hang Tham Chiéu khéng c6 hodc khéng cong b 1ai
sufit tién g tiét kiém c4 nhén bing Pdng Viét Nam, tra 1i sau, ky han 12 (muoi hai)
thang ctia minh vao Ngay Xéc Pinh Li Suét thi Lai Sudt Tham Chiéu s& 1 mirc 14
sudt tién guri tiét kiém c4 nhan bang Dong Viét Nam, tra 14i sau, ky han 12 (mudi hai)
thdng (hojc twong dwong) ap dung tai Ngin hang Thuong Mai C6 Phin Buu dién
Lién Viét cong bo trén trang théng tin dién ti tai Ngay Xac DPinh Lai Suét c6 lién
quan,

C. Tb Chirc Phat Hanh s& gui théng béo vé két qua xdc dinh Lai Suét cho nhitng Ngudi
S& Hitu Trai Phiéu vao truée ngay déu tién ctia Ky Tinh Lai tiép theo it nhit 01 (mot)
Ngdy Lam Viéc. Nhitng Nguoi S& Hitu Trai Phiéu dong ¥ va cam két ring két qua
x4c dinh L& Sudt Trai Phiéu coa TS Chirc Phat Hanh (“Lai Suét Trdi Phiéu”) s&
dugc dp dung d6i véi toan bd Trai Phiéu trir khi c6 sai sét vé& sé hoc mdt cach 18
rang.

(v) Dé 1am 13, trong trudmg hop Lai Sudt Trai Phiéu trén mdi Trai Phiéu xac dinh theo quy dinh
tai Didu 9.1 (a) va Diéu 9.1 (b) khong phai 1a mot s6 nguyén thi Lai Sudt Trai Phiéu s& dugce
lam tron dén hang thap phan thir 03 (ba) sau ddu phdy; Tong s6 tién Lai ciia mdi Ngudi S
Hitu Trai Phiéu duge huéng quy dinh tai Didu 9.2 dudi day duge lam tron 1én dén hang don
vi.

124

[

i ¥ wi X x L



o

-

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 LiretPostaank

9.2. Té Chirc Phat Hanh ddng ¥ thanh toan l4i phat sinh (“L#i”) trén Téng ménh gi4 Trai Phiéu ndm
giit ké tir Ngay Phat Hanh cho dén, va khong bao gbm, ngiy dén sém hon ctia (i) Ngay Déo
Han; (ii) Ngay Thuc Hi¢n Quyén Mua Lai; va (iii) ngay ma Trai Phiéu dén han thanh toan do bj
thu hdi ng trwde han, véi mie Lai Suét Trai Phiéu c6 lién quan dbi véi sb ngay thuc té da troi
qua ctia mdi Ky Tinh Lai trén co s¢ mot nam c6 365 (ba tram sdu muoi ldm) ngay. Cong thie
tinh Lai cu thé nhw sau:

Sb ngay thue té cia Ky

Tong ménh Tinh Lai do
Tong so Lai gia Trai o .
dugc huong = Phidunim x Lai Su‘a't Trai

365

9.3. T Chitc Phat Hanh s& thanh toan khoan Lii vao mdi Ngay Thanh Toén L&i. Khoan Lai phai
thanh todn vao mdi Ngay Thanh Toan Lii s& 1a:

a) lién quan dén Ngay Thanh Toan Lii ddu tién, khoan Lai phat sinh ké tir (va bao gdm)
Ngay Phét Hanh cho dén (nhung khong bao gdm) Ngay Thanh Todn Lai dau tién cta Tréi
Phiéu twong tng; va

b) lién quan dén bat ky Ngay Thanh Toan Lai ndo sau Ngay Thanh Toén Lai dAu tién, khoan
Lai phat sinh ké tir (va bao gdm) Ngay Thanh Toan Lii lién truéc cho dén (nhung khéng
bao gém) Ngay Thanh Toan Lai ciia Trai Phiéu tuong tmg do.

9.4. Trudng hop vao Ngay Thanh Toan Lai va/hodc Ngay Pao Han va/hodc Ngay Thye Hién Quyén
Mua Lai va/hodc ngdy dén han khéc, khoan tién Lai va/hodic gbe Trai Phiéu (“Géc”) khong
duoc Té Chire Phét Hanh thanh todn ddy di hoic ding han (ngoai trlr trudng hop quy dinh tai
Diéu 9.7), khoan tién Lai va/hodic Géc bi chdm thanh todn do s& tiép tuc duge huwdng 1ai theo
Lai Sudt Trai Phiéu ap dyng trong Ky Tinh Lai bi chdm thanh todn do, tinh trén co s¢ mot ndm
6 365 (ba trim sdu muoi lam) ngay, ké tir ngay phét sinh viéc chdm tra cho dén va khong bao
gdm ngay Ngudi S Hiru Trai Phiéu nhan duge tAt ca cac khoan tién lién quan.

9.5, Trudng hop vao Ngay Thanh Toan Lii va/hodc Ngay Thue Hién Quyén Mua Lai va/hoic Ngay
Do Han vi/hodc ngdy dén han khac ma Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu khong nhan dugc tién thanh
to4n Lai va/hoic Géc ma khong phai do 13i ciia T6 Chiic Phat Hanh hodc Pai Ly Pang Ky (ép
dung trudc khi Trai Phiéu dwoc ding ky va luu ky tai VSD) hodc VSD (sau khi Tréi Phiéu dugc
ding ky va luu ky tai VSD) thi s6 tién thanh toan Lai, Goc d6 s& duge TS Chirc Phat Hanh gitt
ho¢ va khong dugc hudng lai.
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9.6. Truong hgp Ngay Thanh Toan Lai va/hodc Ngay Thuc Hién Quyén Mua Lai va/hoiic Ngay Pao
Han v&/hodc ngay dén han khac khéng phai 1a Ngay Lam Viéc thi ngay thanh toan s& 1a Ngay
Lam Viéc tiép theo ngay sau d6. Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu s& khong duge huong 13i hay bit ky
loi ich ndo khac trén s6 tién chdm thanh toan do ngay dén han thanh toén khong phai 1a mot
Ngay Lam Viéc.

9.7. Ngirng thanh to4n tién i Trii Phiéu

Trong khoang thdi gian tir Ngay Phat Hanh dén Ngay Pdo Han, T6 Chirc Phat Hanh dugc
quyén ngimg thanh toan tién Lai khi dén han va chuyén 13i liiy ké sang nam tiép theo néu viée
thanh todn L&i 1am cho két qua kinh doanh trong ndm tai chinh c6 khoan Lai dén han d6 ctia T4
Chirc Phat Hanh bj 15 (“S6é Tién Lai Tam Ngirng Thanh Toan”). Viéc cham tra 13i nhu vy s&
khong bi coi 14 vi pham bt ky quy dinh nao cia Trai Phiéu cho bat ky muc dich ndo. Ky Tinh
L4i ma Té Chirc Phat Hanh tam ngimg thanh todn tidn Lai 13 “Ky Tam Ngirng” thanh toan tién
Lii do.

Sé Tién Lai Tam Ngimg Thanh Toén s& khong dugc nhdp véo Gdc va s& dugce hudng 1ai ké tir
vi bao gdm ngay chdm tra cho dén nhung khong bao gdm ngay hoan tra thuc té (1a ngay T6
Chirc Phat Hanh thanh toan cho Ngudi S& Hitu Tréi Phidu S6 Tién Lai Tam Ngimg Thanh
Toén va 131 phat sinh tinh trén S6 Tién Lai Tam Ngirng Thanh Toan) va dwgc tinh trén s6 ngiy
thyre té chim tra trén co s& mot nim cé 365 (ba trim sdu muoi 1Am) ngay.

Lai sudt 4p dung cho S& Tién Lai Tam Ngimg Thanh Toén 13 Lai Suét Trai Phiéu clia Ky Tam
Ngirng thanh toan d6 (mrc 13i sut nay dwoc 4p dung trong sudt thoi gian tam ngimg thanh toan
tién 14i).

10. Ky han tra Lai va tra Goc Trai Phiéu

10.1. Ky han tra Lai: ap dung chung cho Cac Trai Phiéu, Lai dugc thanh toén sau hang nam, dinh ky
vao ngay tron 01 (mdt) nam lién tuc tir Ngay Phat Hanh dén Ngay Pdo Han hogc Ngay Thuc
Hién Quyén Mua Lai hodc ngay dén han khac.

10.2. K3 han trd Géc: Gbe duge thanh toan mdt 1an khi ddo han hodc khi Trai Phiéu duge mua lai
trude han theo quy dinh tai Cac Piéu Kién Trai Phiéu.

10.3. Trude khi Trai Phiéu dugc ding ky va luu ky tai VSD, viéc thanh todn Géc, Lai va cac khoan
tién khéc ctia Trdi Phiéu s& duoc thuc hién theo quy dinh tai Biéu 10.3 nay. Sau khi Trai Phiéu
duge ding ky tai VSD, viée thanh todn Géc, Lai va cac khoan tién khac lién quan dén Trai
Phiéu s& dugc thuc hién theo céc quy dinh cta phap luat Viét Nam va ciia VSD va céc quy
dinh dudi ddy (trong pham vi cdc quy dinh dudi ddy khong trai hodc xung dét véi cac quy dinh
ctia phép luat Viét Nam va VSD) (néu c6).

126

B | W WL ) Y L

T



s

~

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 Lisnetpos ank

a) Vao Ngay X4c Dinh Lai Sudt, Té Chirc Phat Hanh xac dinh Lai Suét Tréi Phiéu cho Ky
Tinh Lai twong tmg phi hop véi Céc Piéu Kién Trai Phiéu; va trong vong 03 (ba) Ngay
Lam Viéc ké tir Ngay Xac Dinh Lai Suat, thong bao bing van ban cho Pai Ly Dang Ky dé
Dai Ly Ding Ky dang tai lén trang thong tin dién tir chinh thirc ciia Pai Ly Déng Ky va
ddng thoi Té Chirc Phat Hanh déng tai 1én trang thong tin dién ti chinh thirc ctia T§ Churc
Phat Hanh dé Nguoi S& Hitu Trai Phiéu biét vé Lai Suat Trai Phiéu ap dung cho Ky Tinh
Lii tiép theo;

b) Pai Ly Pang Ky s& thuc hién chdt danh sich Ngudi S& Hitu Trdi Phiéu vio Ngay Lam
Viéc thit 07 (bay) truée Ngay Thanh Toédn Lai va/hodc Ngay Péo Han va/hodc Ngay Thuc
Hién Quyén Mua Lai va/hodc ngiy dén han khéc quy dinh trong Céc Piéu Kién Trai Phiéu
niy (“Ngay Ding Ky Cudi Cling”).

10.4. Vao Ngay Thanh Toan Lai ctia Céc Tréi Phiéu, Té Chirc Phat Hanh thyc hién thanh toan tién
Lai cho Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu c6 tén tai Ngay Pang Ky Cudi Ciing vao Tai Khodn Dang
Ky ctia mdi Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu theo thong tin S6 Dang Ky do Pai Ly Dang Ky cung
cp. Sau khi Tréi Phiéu duoc ding ky, luu ky tai VSD va niém yét, viéc thanh toan Géc, Li va
cée khoan tién khéc lién quan t6i Trai Phiéu s& dugc thyc hién theo céc quy dinh cia phap luat
Viét Nam va ctia VSD va cédc quy dinh trén (trong pham vi cac quy dinh nay khong trai hodc
méu thudn véi cic quy dinh ctia phip luit Viét Nam va VSD). Ngay Ping Ky Cubi Clng s8
duge xéc dinh theo quy dinh cia Céc Didu Kién Trai Phiéu.

10.5. Chi nhitng Ngudi S& Hiru Tréai Phiéu c6 tén trong S6 Pang Ky cia Dai Ly Pang Ky hoic danh
séch tdng hop Nguoi S& Hitu Trai Phiu (hodc tai lidu twong tyu) cia VSD 14p tai Thoi Diém
Khéa S8 cho mot 14n thanh toan méi duge nhén tién thanh toan trong lan thanh todn d6. Dé
lam 18, dbi véi cée giao dich chuyén nhwong Trai Phiéu didn ra sau Thoi Diém Khéa S6 thi
bén nhan chuyén nhuong s& khéng duge nhén cac khoan thanh toan lién quan dén Trai Phiéu
cho 14n thanh toan cé lién quan do.

11. Gia chao ban
Gi4 chao ban 1a 100.000 VND (mét tram nghin Déng)/Tréi Phiéu.

12. Thi¢ tw wu tién thanh todn trong trwdng hgp T6 Chirc Phit Hinh mat kha ning trd
ng¢/cham dirt hoat dong

Céc Trai Phiéu c6 th ty thanh todn sau céc nghia vu va khodn ng ctia tat ca cac chi ng cé bao dam
va khong c6 bao dam khac (khong phai 14 chii Nog Thir Cép) hién tai va trong twong lai ciia T6 Chire
Phét Hanh. Céc Trai Phiéu phat hanh trong cling dot phat hanh tai moi thoi diém c6 thir ty wu tién
thanh toén ngang nhau, khong Trai Phidu nio ¢6 quyén wu tién thanh toén hon Tréi Phiéu néo.

13. Quyén va nghia vu ciia Ngwdi S& Hiru Trai Phi¢u
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13.1 Quyén ciia Nguwdi S6 Hitu Trai Phiéu

MJdi Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu s& 1a chu so hitu duy nhat ciia Trai Phiéu v& moi phuong dién va s&
¢6 quyén nhén tit ca cdc khoan thanh todn, théng bao, béo cdo va duge hudng cac quyén khéc lién
quan dén Tréi Phiéu d6. Céc quyén ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu bao gom:

a)

b)

Puge T6 Chirc Phat Hanh thanh toan ddy du, ding han tién Gdc va tién Lai va cdc khoan

thanh toan khéc lién quan dén Tr4i Phidu theo quy dinh tai Cac Pidu Kién Tréi Phiéu;

Buge tur do chuyén quyén s& hitu (bao gém nhung khong gidi han & mua, ban, cho, ting, dé

lai thira ké va céc hinh thitc chuyén quyén s& hitu khéc theo quy dinh ctia phap lut) Trai

Phiéu cia minh va sir dung Trai Phiéu 1am tai san bao dam phi hop v6i céc quy dinh tai Céc

Piéu Kién Tréi Phiéu nay va céc quy dinh ciia phép lut ¢ lién quan;

Puoc cip trich luc S8 Pang Ky va/hodc Gidy Chimg Nhin Quyén S& Hitu néu cé yéu cau,

trlr trudng hop nha dau tw da Gy quyén cho T Chirc Phat Hanh 1am tha tyc luu ky tip trung;

C6 quyén yéu ciu xéc nhén sb du Trai Phiéu theo quy dinh tai Hop Pdng Dai Ly Biang Ky

hoic theo quy dinh ctia cdc thanh vién luu ky tai noi Ngudi S& Hitu Trai Phidu mé tai khoan

chirng khoan,;

C6 quyén yéu cau T6 Chirc Phat Hanh gitr bi mét thong tin lién quan dén sé du Trai Phiéu va

c4c giao dich cia Ngudi S¢ Hitu Trai Phidu trir khi TS Chire Phat Hanh phai tiét 16 cac thong

tin d6 theo quy dinh cta phép luit;

Quyén khi xay ra cdc Sy Kién Vi Pham ciia Td Chirc Phat Hanh:

Khi x4y ra bat ky su kién nao dudi ddy, goi chung 13 mét “Sy Kién Vi Pham”:

(i) Néu Té Chirc Phat Hanh khéng thanh toan tidn Gdc va/hoic tidn Lai ctia Cac Trai Phiéu,
va vi pham d6 vin chua dwoc khic phuc trong thai gian 10 (mudi) Ngay Lam Viéc (trr
truong hop Té Chirc Phat Hanh duge phép the hién quyén Ngimg Thanh Toén Tién Lai
Trai Phiéu theo quy dinh tai Pidu 9.7). Trong trudng hop nay, Ngudi S& Hitu Trai Phiéu
¢6 quyén khoi kién T6 Chire Phat Hanh theo thi tuc phé san hojc thanh 1y hodic khai
kién theo cdc hinh thirc khac do Nguoi S& Hitu Trai Phiéu lwa chon ma khong cin gii
théng bao ndo khac.

(i) Néu c6 mot 1énh cia toa 4n dwge dwa ra hodc mét nghi quyét cua cdp cé thAm quyén
dugc théng qua vé viéc pha san hodc giai thé d6i véi TS Chirc Phat Hanh (bat ké 13 ¢6
mdt Su Kién Vi Pham d& xay ra va dang tiép dién hay khéng) va 1énh hodc nghi quyét
d6 khéng duoc thu hdi/hity bé trong thai gian 15 (mudi 1im) Ngay Lam Viée ké tir ngay
dugc dua ra, thi bit ky Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu ndo ciing c6 thé giti mot thong bao
bang van ban, duge coi 13 ¢é hiéu lyc vao ngay nhén théng bao, cho Té Chirc Phat Hanh
va tuyén bd Trai Phiéu minh dang nim gitr dén han va phai thanh toan ngay l4p trc ma
khong phai thyc hién thém bat ctr thu tuc ndo khic nira. Trong truong hop nay, Trai
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Phidu dugc coi la s& dén han ngay 14p tirc cling véi tién 1ai 1y ké (néu c6) duge tinh cho
dén ngay hoan tré;

g) Puogc tham dy Hoi Nghi Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu (nhu dugc quy dinh dudi day) va biéu
quyét tai Hoi Nghi Nguoi S& Hiru Trai Phiéu va dugc 14y ¥ kién va biéu quyét vé céc vin dé
lién quan dén Tréi Phiéu theo quy dinh ciia Cac Diéu Kién Trai Phiéu va Vin Kign Tréi
Phiéu;

h)  Céc quyén khac theo Céc Piéu Kién Trai Phiéu, Van Kién Trai Phiéu va quy dinh cia phap
luat.

13.2 Nghia vu ciia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu

a) Tudn thi cac quy dinh tai Céc Diéu Kién Trai Phiéu;

b) Ty dénh gi4 mic do rii ro trong viée dau tu Trai Phiéu, han ché v& giao dich Tréi Phiéu
dwoc ddu tu va tw chiu trach nhiém v& quyét dinh dau tu cla chinh minh;

c) Khong dugc yéu cau thanh toén Trai Phiéu khong thudc quyén s& hitu hgp phap cta minh.
Trudng hop Ngudi S¢ Hitu Trdi Phiéu ¢ tinh vi pham bét ky quy dinh ndo tai cdc Van Kign
Trai Phidu, Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu d6 s& phai bdi thudng céc thiét hai thuc té cho T6
Chtrc Phat Hanh va/hodc bén thir ba va chiu hoan toan trach nhiém theo quy dinh ctia phap
luat;

d) Lap tirc hoan tré cho Té Chirc Phét Hanh bat ky khoan tién nio ma Té Chirc Phat Hanh
chuyén sai cho Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu sau khi nhdn dugc théng béo kém theo bang chimng
chimg minh v& sai s6t d6 tir T6 Chirc Phét Hanh hodc ngay khi Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu
phat hién ra sai sét do;

e) Théng bao cho Té Chirc Phat Hanh khi ¢6 sy thay d6i hodc chim dut iy quyén cla dai dién
cua Nguoi S¢ Hiru Tréi Phiéu trong trudng hop Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu chi dinh dai dién
Gty quyén 1am viéc v6i T6 Chirc Phat Hanh;

f) Chju tréch nhiém trude phép ludt vé tinh xac thuc cia céc gidy to phép ly cung cép cho Té
Chtrc Phé4t Hanh;
g) Chiu trach nhiém vé ngudn gdc hgp phép ciia ngudn von déu tu vao Trai Phiéu;

h)  C6 trach nhiém thyc hién cdc nghia vy thué phét sinh tir thu nhap chiu thué hofic bét ky
khoan thanh todn nio ma Ngudi S& Hitu Trdi Phiéu nhén dugce lién quan dén Tréi Phiéu theo
quy dinh cua phap luét;

i) Phdi hop thuc hién céc thu tyc, cong viée theo yéu céu cta phap luat hodc ciia TS Chiic Phat
Hanh dé hoan thanh viéc ding ky, Iuu ky tap trung, niém yét Trai Phiéu;

) Chc nghfa vy khéc theo Céc Didu Kién Tréi Phiéu, Van Kién Trai Phiéu va quy dinh cua
phap luét.

13.3 Trwdomg hop thay dbi quyén ciia Ngudi S& Hivu Trai Phiéu
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Truong hgp phét sinh thay d6i quyén ctia Nguoi S¢ Hiru Trai Phiéu di quy dinh tai Céc Piéu Kién
Trai Phiéu, cac phét sinh thay d6i chi ¢6 hiéu Iyc sau khi ¢6 sy théng nhét gitta T Chirc Phat Hanh
va nhitng Nguoi S& Hitu Trdi Phiéu theo mot Nghi Quyét Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu duge T6 Chire
Phét Hanh xé4c nhén ddng y hodc theo yéu ciu bét budc ctia phap luét.

14. Pai Ly Diing Ky

Trude khi Trai Phiéu duoc dang ky, lvu ky tai VSD, Té Chirc Phat Hanh chi dinh Cong ty C6 phén
Chimng khoan Sai Gon — Ha N¢i (“SHS”) 1a dai ly ding ky Trai Phiéu (“Pai Ly Ping Ky”) cho Cac
Trai Phiu theo Hop ddng dai 1y ding ky va quén ly chuyén nhuong (“Hep Pong Dai Ly Ding
Ky”). Pai Ly Béng Ky dugc chi dinh thay mit Tb Chirc Phat Hanh thuc hién:

a) Lap va lvu gitr s§ dang ky cua Céac Trai Phiéu ghi thong tin cta nhitng Ngudi S& Hitu Trai Phiéu
(“S(") Ping Ky”). S6 Ping Ky phai duge 1ap thanh van ban, trong dé bao gdm nhung khéng gidi
han bdi nhitng ndi dung co ban sau:

(i) Tén, dia chi try s& chinh va ma s0 doanh nghiép cua T Chirc Phat Hanh;

(i) Cac thong tin chinh v& Trai Phiéu gdm tén Trai Phiéu, ma Trai Phiéu, tdng sé Trai Phiéu da
dwoc phét hanh, tng s6 Trai Phidu dang luu hanh, ménh gi4, ky han, Ngay Phat Hanh, Ngay
Déo Han, L#i Sudt Trai Phiéu, phwong thirc trd 13i, Ngdy Thanh Toén LAi, dia diém thanh
toan Gbc, Lai va Lai qua han (néu co);

(iii) Ho tén, s6 CMND/CCCD/hé chiéu, ngay cép va noi cap (néu 12 ca nhan) hodc tén td chiic, s6
Giéy chirng nhén ding ky kinh doanh/Gidy chimng nhén ding ky doanh nghiép/Quyét dinh
thanh 14p, ngdy cép va noi cip (néu 1a td chirc) va dia chi lién hé, sé dién thoai, dia chi thu
dién tir ciia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu tai thoi diém ho s& hitu Trai Phiéu;

(iv) Tdng s6 tién gdc Trai Phiéu va théng tin chi tiét vé Trai Phiéu do timg Ngudi S& Hitu Trai
Phiéu nim gilt (bao gbm nhung khong gidi han & thong tin vé viée st dung Trai Phiéu 1am
tai san bao dam va céc han ché chuyén nhuong Trai Phiéu, néu c6); va

(v) Chi tiét v& tai khoan ngan hang dugc ding ky cing tai khoan chimg khodn cta Ngudi S&
Hiru Trai Phiéu md tai Pai Ly Pang Ky hodc tai khoan khéc (theo théng bo ctia Ngudi S&
Hitu Tr4i Phidu v6i Dai Ly Piang Ky) dé nhin céc khoan tién thanh toan lién quan dén Trai
Phiéu (“Tai Khoan Ding Ky);

b) Trir trudng hop phap ludt ¢é quy dinh khac, Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu, ddi véi mdi Trai Phiéu
dugc ghi nhén thudc s& hitu cia minh trong Sb bing Ky, s€ dugc coi 1a chi s hitu hgp phap va
duy nhét cua Trai Phidu d6 v& moi phuong dién va cho moi myc dich lién quan dén Trai Phiéu
d6. Khi Trai Phidu chua dugc ding ky tai VSD, Sé Pang Ky c6 gia tri hop 18 va cao nhét dé xdc
dinh quyén s& hitu Trdi Phiéu ctia Ngudi S& Hiru Trai Phidu;

¢) Thuc hién viéc cdp Gidy Chitng Nhan Quyén S6 Hitu Tréi Phiéu hodc cdp trich luc S6 Pang Ky
khi Ngudi S& Hitu Trdi Phiéu yéu cau, trir truong hop Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu da iy quyén cho
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Té Chiic Phat Hanh 1am thu tuc luu ky tap trung. Trude khi Trai Phiéu duge dang ky tai VSD,
viée chp Gidy Ching Nhan Quyén S¢ Hitu Trai Phiéu s& do Pai Ly Dang Ky (thay mt cho Té
Chirc Phat Hanh) phat hanh, ky va déng ddu x4c nhan theo quy dinh tai Hop Pong Pai Ly Ping
Ky;

d) Thue hién thi tuc chuyén quyén s hitu Tréi Phiéu phi hop véi Cdc Diéu Kién Trdi Phiéu va Hop
Déng Pai Ly Pang Ky va cap nhit viéc chuyén quyén s& hitu vao Sb Pang Ky cia mbi Trai
Phiéu twong tmg;

e) Vao Ngay Lam Viéc tht 15 (mudi lam) trude mdi Ngay Thanh Todn Lii, Ngay Thuc Hién
Quyén Mua Lai (néu cé) hojic Ngay Ddo Han clia mdi Trai Phiéu, giri thong bao cho Té Chire
Phat Hanh va nhiing Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu thong béo vé Ngay Piang Ky Cudi Cing cia
Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu dé thyc hién céc quyén va nghia vy lién quan t6i Trai Phiéu;

f) Duy tri va luu gitt s6 sach chi chép vé céc tai liéu ma Pai Ly Pang Ky nhdn dugc lién quan dén
qué trinh chuyén quyén s& hitu va céc dich vy khéc ma Pai Ly Pang Ky cung cép theo Hop Ddng
bai Ly bBing Ky;

g) Cung cp ban sao Sé Pang Ky cip nhat v& Nguodi S¢ Hitu Trai Phiéu cho TS Chirc Phat Hanh
ngay khi ¢é yéu cdu ciia Té Chirc Phat Hanh va trg gitp nhitng yéu cdu hop 1y lién quan dén S6
Piang Ky cta T6 Chirc Phat Hanh;

h) Xéc nhan s6 luong Trai Phiu so hitu va x4c nhin phong tda, giai toa Trai Phiéu theo yéu cdu cia
Negudi S& Hitu Trai Phidu phuc vu cho giao dich hop Iy ctia Ngudi S& Hitu Trai Phiéu;

i) Tuy thudc quy dinh cia ludt phap Viét Nam ting thoi diém, khau trir, gifr lai, ké khai va nop thué,
phi va 1& phi trén gid trj giao dich chuyén quyén s& hitu cho Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu;

i) Sau khi Trai Phiéu dugc ding ky, luu ky tai VSD, Té Chirc Phat Hanh s& chim dt viéc chi dinh
Pai Ly Ding Ky néu tai bidu 14 nay. Vigc thye hign mét phz‘in hodc todn b cac cdng viéc néu tai
Didu 14 nay s& duge thyc hién theo quy dinh ctia phép luat va VSD.

15. Ding ky, lvu ky, niém yét va giao dich Trai Phiéu

15.1. Trude khi duge ding ky, luu ky tai VSD, Trai Phiéu phai duge ding ky, quan ly chuyén
nhuong quyén so hitu tai Pai Ly Pang Ky theo quy dinh cia phép ludt, Cac Pidu Kién Tréi
Phiéu nay va cdc Van Kién Tréai Phiéu khac.

15.2. Trai Phiéu s& duoc ding ky, luu ky tai VSD, niém yét va giao dich trén HNX theo cc quy
dinh ¢6 lién quan cta phap luat, VSD va HNX.

15.3. T Chirc Phat Hanh c6 trach nhiém thye hién viéc diang ky va/hodc luu ky Trai Phiéu theo céc
quy dinh ¢6 lién quan cta phap luat, quy dinh ctia VSD, HNX va Céc Diéu Kién Trai Phiéu
ndy. Viéc chuyén nhugng Trai Phiéu trong qua trinh 1am thu tyc déng ky va/hodic luu ky Trai

131



&

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 enietpos aank

Phiéu tai VSD (néu 4p dung) s& theo quy dinh/huéng dén cia VSD va cée quy dinh phap luat
¢6 lién quan tai thoi didm dé.

15.4. T6 Chitc Phét Hanh c6 trdch nhiém hoan tit niém yét Trai Phiéu tai HNX ngay khi ¢6 thé sau
ngay hoan tit dang ky Trai Phiéu tai VSD theo quy dinh phap luat hién hanh va sau dé s& duy
tri viéc niém yét Trai Phiéu chimg ndo con bét ky Trai Phiéu nao dang lwu hanh. Thoi gian
thyc hién hoan tit niém yét ké trén khéng bao gdm thoi gian do co quan Nha Nude ¢6 thAm
quyén tri hodn phé duyét. Té Chirc Phat Hanh dugc hiy niém yét Trai Phiéu néu viéc hiy
niém yét 1 nhim muc dich mua lai Trai Phiéu truéc han hodic vao Ngay Pao Han.

15.5. Ké tir thoi diém Tréi Phiéu dugc ding ky, Iwu ky voi VSD, niém yét tai HNX, (i) viéc 1ap, duy
tri va luwu gitt S8 Pang Ky (hodc tai lidu twong duong) va ndi dung S Piang Ky sé& theo quy
dinh c6 lién quan cua phap luét va cua VSD; (ii) viée chuyén quyén s& hitu va thye hién céc
giao dich lién quan dén Trai Phiéu duge thyc hién theo ding quy dinh cta phép luat, quy ché
clia VSD va cdc quy dinh ciia HNX noi Trai Phiéu dwoc niém yét (néu 4p dung) va vai trod cia
Dai Ly Dang Ky déi véi vide dang ky, chuyén quyén s¢ hitu s& chdm dut tai thoi didm nay; va
(iii) viéc cAp Gidy Chirng Nhan Quyén S& Hitu Tréi Phiéu s& do Té Chirc Phat Hanh thuc hién
hodc/va duge thuc hign theo quy dinh ¢d lién quan cta phép ludt va cia VSD va Céc Diéu
Kién Trai Phidu nay.

16. Viéc mua lai Trai Phiéu trwéc han

16.1. Mua lai vao Ngay Pao Han

Té Chirc Phat Hanh s& mua lai toan bd Céc Trai Phiéu dang luu hanh véi mirc gid mua lai mdi Trai
Phiéu bing tdng ctia ménh gia, 1ai va tit ca cac khodn tién khac da phat sinh nhung chwa dugc thanh
toan ddi véi Trai Phiéu tinh dén Ngay Do Han.

16.2. Mua lai vao Ngay Thue Hién Quyén Mua Lai
a) Trén co s¢ ddm bao tudn thi va phi hop vdéi cac quy dinh cua phap luat cé lién quan bao
gdm nhung khéng gidi han bdi vide dam bao céc ty 18, gidi han bao dam an toan theo quy
dinh ctia NHNN, bing viéc giii théng bédo cho Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu (thong béo nay 1a
khéng hiy ngang) theo quy dinh tai Didu 16.2 ¢) duéi ddy, TS Chirc Phat Hanh c¢6 quyén
mua lai trwdc han toan by nhung khéng mua lai mot phan Trai Phiéu tai Ngay Thuc Hién
Quyén Mua Lai trong ng v&i gia mua bang ménh gid Trai Phiéu, 13i va tit ca céc khoan tién
khac da phdt sinh nhung chwa dwgc thanh toan trén Trai Phiéu d6 tinh dén thoi diém mua lai.
b) Trong trudong hop Té Chirc Phét Hanh mua lai Tréi Phidu vao Ngay Thuc Hién Quyén Mua
Lai, Nguoi S& Hitu Trai Phiéu ¢c6 nghia vu ban lai toan by Trai Phiéu cho Té Chirc Phat
Hanh va nhan dugc 100% khoan tién Géc do minh s& hitu; khi d6 Trai Phiu s& bi huy bo va
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céc Gidy Chirg Nhan Quyén Sé& Hitu Tréi Phiéu lién quan (néu c6 ban hanh) s& tw dong hét
hiéu lue Iuu hanh, K& tir Thoi Diém Khéa Sb ciia Ngay Pang Ky Cubi Ciing cho dén Ngay
Thue Hién Quyén Mua Lai, Ngudi S& Hitu Trai Phiéu s& khong dugc chuyén nhugng, sit
dung Trai Phiéu dé chiét khiu, lam tai san bao dam, tao lap cic nghia vu hodc bién phap bao
dam dbi véi Trai Phiéu hodc tham gia cac giao dich din sy, thuwong mai khac lién quan dén
Tréi Phidu ma din dén hoiic c6 thé din dén vide thay déi quyén s& hitu Trai Phiéu.
¢) Vi muc dich mua lai vao Ngay Thyc Hién Quyén Mua Lai nhu quy dinh tai Diéu 16.2 nay,
Té Chirc Phat Hanh s& théng bao viéc mua lai (“Thong Bido Mua Lai”) trén trang thong tin
dién tir chinh thitc ctia T& Chirc Phat Hanh it nhat 10 (mudi) ngdy nhung khong sém hon 60
(sdu muoi) ngdy truée Ngdy Thyc Hién Quyén Mua Lai Trai Phiéu hode mét thoi han cy thé
theo quy dinh cta phép ludt lién quan va cia VSD sau khi Trai Phiéu duge hru ky tai VSD.
Trong trudmg hop Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu khéng nhdn dugce thong bédo mua lai cla Té
Chtrc Phat Hanh ma khong do 16i cua T Chirc Phat Hanh va/hoic VSD hoiic khéng thuc
hién cac thi tuc cdn thiét dé thuc hién viéc ban lai Trai Phiéu cho T Chirc Phdt Hanh (néu
¢d), Nguoi So Hitu Trai Phiéu van c6 nghia vu ban lai toan b s6 Trai Phiéu dang s¢ hitu cho
Té Chitrc Phat Hanh va tién thanh toan mua lai Trai Phiéu s& dugc chuyén vao Tai Khoan
Ping Ky ciia mdi Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu theo quy dinh.
d) D& lam 13, truong hop T Chirc Phat Hanh thyc hién quyén mua lai theo quy dinh tai Diéu

16.2 ndy, Té Chirc Phat Hanh cam két s& chiu trich nhiém thanh toén thué thu nhp c4 nhan
(néu c6) bing chi phi ciia minh cho cac Ngudi S& Hitu Trai Phiéu 12 c4 nhén,

16.3. Mua lai theo théa thudn

Tai bat ky thoi diém nao, trén co s& tudn thi cac quy dinh, quy ché cia HNX va/hojc ciia VSD va

van dam bao cic ty 1&, gidi han bao dam an toan theo quy dinh ciia NHNN, bén canh vi¢c mua lai

trude han Trai Phiéu theo quy dinh tai Diéu 16.2 néu trén, TS Chirc Phat Hanh duge mua lai Trai

Phiéu tir bat ky Ngudi S& Hitu Trai Phidu nao va theo bit ky gid nao va phai thong bdo trude téi

thidu 10 (mudi) ngdy tinh dén ngay dy kién mua lai trudc han. M&i Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu c6

quyén quyét dinh viéc bén lai Tréi Phiéu ctia minh cho Té Chirc Phat Hanh. Viéc chao mua Céc Tréi

Phiéu dugc thuc hién cong khai d6i véi tat ca Nguoi So Hitu Trai Phiéu véi cliing mét diéu kién va

theo ty 18 tuong tmg v6i sb tién gbe ctia Trai Phiéu ma mi Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu ndm giir.

16.4. Mua lai khi xédy ra Sy Kién Vi Pham

Néu bét ky Su Kién Vi Pham ndo trong cac Sy Kién Vi Pham tai Didu 13.1 f)(ii) ctia Céc Piéu Kién
Trai Phiéu nay dién ra thi bit et Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu ndo ciing c6 thé tuyén b6 Trai Phiéu dén
han va T6 Chirc Phat Hanh phai mua lai toan bg Trai Phiéu dang luu hanh.

17. Phwong thirc phin phdi
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- Ciac Dot chao ban Tréi Phiéu khéng c6 bao lanh phat hanh

- Phuong thirc phan phdi: Bén tryc tiép cho nha ddu tu tai cdc Chi nhanh/PGD ctia Té Chitc Phat
Hanh va/hodc théng qua hé théng chi nhénh, phong giao dich ctia Pai Ly Phat Hanh 1a Cong ty
C6 phan Chiing khoan Sai Gon — Ha Néi. Chi tiét nhu sau:

e i B 5 S6 lwong Trii Phiéu
STT Phwong thire phan phoi Ky han chao bén
07 ndm 15.000.000 (mwdi 1am triéu)
| Dot 1 - Quy IV/2021
10 ndm 5.000.000 (nam triéu)
, Phén phéi trye tiép fai e Ol 07 ndm 13.000.000 (muoi ba triéu)
nhanh/PGD cua To Chire Phat Hanh 10 niim 3.000.000 (ba tri¢u)
5 Phén phéi théng qua Pai Ly Phat 07 ndm 2.000.000 (hai trigu)
Hanh 10 nim 2.000.000 (hai triéu)
07 nam 15.000.000 (mudi ldm triéu)
II | Dot 2 - Quy 1/2022
10 nim 5.000.000 (nim tri¢u)
1 Phiin phéi tryc tidp tai cdc Chi 07 ndm 15.000.000 (mudi ldm trigu)
nhanh/PGD cia T6 Chirc Phat Hanh 10 nim 5.000.000 (nm triéu)
, |Phan phdi thong qua Pai Ly Phat 07 nam 0 (khong)
Hanh 10 nam 0 (khéng)
Tong cong 40.000.000 (bon muoi triéu)

Trudng hop s8 heong Trai Phiéu phan phdi theo ting phuong thire ctia Pot 1 chua chao ban hét theo
dy kién néu trén thi s lugng chao ban Trai Phiéu con lai chua chao ban hét ciia timg phuong thirc
phéan phéi s& dwogc chuyén sang Dot 2 twong tmg. D& lam 15, s6 lwong Trai Phiéu chao bén theo ting
phuong thitc phén phéi trong Pot 2 bao gdm sé lwong Trai Phiéu du kién chao ban theo tirng
phuong thirc phéan phdi ctia Dot 2 ban du (néu trén) va sb lugng Trdi Phiéu khong chao ban hét theo
ting phuong thirc phén phéi trong Dot 1 chuyén sang tuong ung (néu co).

- Tréach nhiém cua Pai Ly Phat Hanh:

o Dai Ly Phat Hanh dugc Té Chirc Phat Hanh ity quyén thye hién viéc chao bén, cung cép
thong tin, tai liéu chao ban cho nha du tu, thu x&p, phan phdi va nhan ding ky dit mua

134

NN AT ) S

diird s i, Na_n W

/Y,



Y

~

BAN CAO BACH CHAO BAN TRAI PHIEU RA CONG CHUNG NAM 2021 Lirihetpostamnk

Tréi Phibu trong pham vi khéi lugng Trai Phiéu ma Pai Ly Phat Hanh dugc phép chao
ban néu trén.

o Cap nhat dinh ky/dot xudt cac thong tin vé tién do va két qua chao ban Trai Phiéu cho céc
nha dAu tu cho Té Chirc Phat Hanh.

o Thuyc hién cac dich vu khéc theo quy dinh tai hop ddng da ky véi T8 Churc Phat Hanh.

_ T4 Chirc Phat Hanh va Pai Ly Phat Hanh s& phan phéi Trai Phiéu cong bing, cong khai va dam
bao thoi han dang ky mua t6i thiéu cho Nha Dau Tu 1 20 (hai muoi) ngdy.

18. Piing ky mua Trii Phiéu
18.1. Théi han

Té Chitc Phat Hanh phai bio dim thi han ding ky mua Trai Phiéu cho Nha Dau Tu t6i thiéu 13 20
(hai muoi) ngay ké tir ngdy Té Chic Phat Hanh céng bé thong tin vé mbi Dot chao ban va t6i da 1a
90 (chin muoi) ngay ké tir ngay Gidy chimg nhan dang ky chao ban Trai Phiéu ra cong ching déi
v6i Céc Trai Phiéu chao bén Pot 1 hodic vin ban chp thudn chao ban Céc Trai Phiéu Dot 2 (“Gidy
Chitng Nhén Piing Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong Ching") ¢6 hi¢u lyc.

18.2. P6i twgng mua Trai Phiéu

T chire, ¢4 nhan trong nude va nude ngoai theo quy dinh ctia phap luét.

18.3. S6 lwgng dit mua toi thitu

- S6 luong dit mua tdi thidu déi véi Nha Piu Tu c4 nhéan: i thidu 200 (hai tram) Trai Phiéu,
twong dwong véi 20.000.000 VND (hai muoi trigu Pdng) tinh theo ménh gia.

- S6 lugng dit mua téi thiéu ddi véi Nha Pau Tu td chirc: 5i thidu 10.000 (mudi nghin) Trai
Phiéu, trong dwong 1.000.000.000 VND (mdt ty Dong) tinh theo ménh gia.

Pé tranh nhim 1An, Nha Pau Tu chi dugc dang ky mua s luong Trai Phidu chin dén hang don vi va
ti thidu 14 200 (hai trim) Trai Phiéu ddi v6i Nha Diu Tu cd nhn va t6i thiéu 1a 10.000 (mudi
nghin) Tr4i Phiéu dbi v6i Nha Dau Tu t6 chite.

18.4. Phwong thire ding ky mua va thanh toan

Trong thoi han ding ky mua duge quy dinh boi Té Chirc Phat Hanh, Nha Dau Tu thuc hién dang ky
mua Tré4i Phiéu trong pham vi s6 lugng Trai Phiéu chao ban va phai dap (mg yéu cau vé sb lugng
Trai Phidu dit mua i thiéu do T6 Chirc Phat Hanh quy dinh.

4+  Théng qua Tb Chirc Phat Hanh
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Dia diém dang ky mua: Nha Pau Tu dang ky mua Trai Phiéu truc tiép tai cac Chi nhanh/PGD
trén toan qudc va tru s& chinh cta TS Chirc Phat Hanh. Chi tiét dia chi cac Chi nhdnh/PGD dang

tai tai https://www lienvietpostbank.com.vn/mang-luoi/

Nha Péu Tu chuyén tidn mua Trai Phiéu vao tai khoan phong téa nhén tién mua Trai Phiéu cia
TS Chirc Phat Hanh (“Tai Khoan Phong Téa”).

Pé tranh nham Ian, (i) viéc mua Trdi Phiéu ctia Nha Pau Tu chi dugc coi 13 d4 hoan thanh khi
Nha Pau T d3 ding ky va thanh toan déy d tién mua Trai Phiéu vao Tai Khoan Phong Toa; va
(ii) trong trudng hop Nha Dau Tu ding ky nhung khong hoan thanh viée thanh toén tién mua
trong thoi gian do T4 Chirc Phat Hanh quy dinh thi viée ding ky dwoc coi nhir khéng con gid tri.

Thong qua Pai Ly Phat Hanh
Dia diém dang ky mua: Nha Pau Tu ding ky mua Trai Phiéu truc tiép tai tru s& chinh, hé théng

Chi nhanh, Phong Giao dich, Van phong dai dién ctia Pai Ly Phat Hanh. Chi tiét dia chi tru s&
chinh, cac Chi nhanh, Phong Giao dich, Van phong dai dién déng tai tai https://www.shs.com.vn/

Nha Pau Tu chuyén tién mua Trai Phiéu vao Tai Khoan Phong Tda.

Dé tranh nhim 14n, (i) viéc mua Trai Phiéu ctia Nha Dau Tu chi duge coi 1a da hoan thanh khi
Nha Péu Tu di ding ky va thanh toan diy du tién mua Trai Phiéu vao Tai Khoan Phong Tda; va
(ii) trong truong hop Nha Pau Tu ding ky nhung khong hoan thanh viée thanh todn tién mua
trong thoi gian do T6 Chire Phat Hanh quy dinh thi viée ding ky dugc coi nhur khéng con gid tri.

18.5. Phuwong thirc phan bo Trai Phiéu

Trai Phiéu s& dugc phan bd cho ciac Nha Pau Tu theo nguyén tic cong bing, cong khai.

Trudng hop tdng sb lwgng Trai Phiéu dang ky mua bing hodc nhé hon sb lugng Trdi Phiéu dugc
phép chio ban ciia mdi phuong thirc phan phdi thi Té Chirc Phat Hanh vi/hoic Pai Ly Phat
Hanh s& phan phéi cho m&i Nha Déu Tu s6 lwong Tréi Phiéu bing 100% sb lwgng Trai Phidu ma
Nha Péu Tu d6 ding ky mua.

Trudng hop tdng sb lugng Trai Phiéu ding ky mua vuot qué sb lugng Trai Phiéu dugce phép
chao ban ctia mdi phuong thirc phan phdi thi Té Chirc Phat Hanh va/hoic Pai Ly Phat Hanh phai
phan phdi hét s8 Trai Phiéu dwgc phép phat hanh cho Nha Dau Tu twong tmg véi ty 18 ding ky
mua ctia tirng Nha Dau Tu tai timg phuong thirc phén phdi do.

X 1y phén 1& Trai Phiéu: Trong moi trudng hop, sb lwong Trai Phiéu ma T Chirc Phat Hanh
phén bd cho Nha Déu Tu s& dugc 1am tron xudng sb nguyén gin nhét (néu khong phai 1a s6
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nguyén). Déi véi sé lwong Tréi Phiéu con lai (dugc hinh thanh tir phan 1¢ Trai Phiéu do s6 lugng
Trai Phiéu ma T4 Chirc Phat Hanh phan bd cho Nha Pau Tu trén co s ty 1¢ khong phai 1a mét
sb nguyén), Té Chirc Phat Hanh c6 toan quyén phan bd cho mdt hoic mét sé Nha Péu Tu nhat
dinh m6t phan hoic toan bd sé Tréi Phiéu con lai dé.
18.6. Chuyén giao Trai Phiéu
Trong vong 30 (ba muwoi) Ngay Lam Viéc ké tir ngay két thuc dot chao ban, Nha Pau Tu s& nhén
duge ban gde Gidy Chirng Nhan Quyén Sé Hitu Trai Phiéu va/hodc ban gbe trich luc S6 Ping Ky
(néu Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu c6 yéu cau), trir trudong hop Nha Dau Tu dé iy quyén cho Té Chirc
Phat Hanh lam thu tuc lwu ky tap trung.
18.7. Quyén lgi ciia ngudi mua Trai Phiéu
Nha Pau Tu sau khi hoan thanh viéc mua Trai Phiéu s& dugc ghi tén trong S6 Pang Ky véi tu céch
1a Ngudi S& Heru Trai Phiéu, va duge hudng cic quyén va loi ich ctia Ngudi S& Hiru Tréi Phiéu theo
céc quy dinh trong Céc Diéu Kién Tréi Phiéu.
18.8. Thoi han va céch thire tré lai tién dit mua
Trong trudng hop s6 luong dat mua Ién hon tong sb lwgng Trai Phiéu dugc phép chao ban hodc Nha
DAu Tu nop thira tién dat mua Trai Phiéu hodic s lugng Trai Phiéu dit mua cia Nha Dau Tu khéng
d4p tmg S6 lugng dit mua téi thiéu duge quy dinh tai Diéu 18.3 néu trén:
a) Thoi han: Trong vong 05 (ndm) Ngay Lam Viéc ké tir ngay Tai Khoan Phong Tda dugc giai toa
(Tai Khoan Phong Tdéa chi dugc giai toa sau khi két thic dot phat hanh).
b) Cach thirc: Chuyén vao tai khoan cua nguoi dit mua Trai Phiéu theo thong tin dang ky dat mua
Trai Phiéu c6 lién quan.
19. Lich trinh dy kién phan phoi Trai Phiéu
Sau khi Gidy Chitng Nhan Ding Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra Céng Chiing do UBCKNN cAp c6 hiéu
lwe, Té Chirc Phat Hanh sé& tién hanh phan phdi Céc Trai Phiéu vdi tdng sb lwong Céc Trai Phiéu
phat hanh dy kién 14 40.000.000 (bén muoi tridu) Trai Phiu, twong duong véi 4.000.000.000.000
VND (bén nghin ty Ddng) tinh theo ménh gié trong cdc Pot chao ban ra cong ching (véi diéu kién
la khoang cach giita Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra Coéng Chiing sau v&i Dot Chao Ban Trai Phiéu Ra
Céng Chung trudce khong qua 12 (muoi hai) thang pht hop véi quy dinh cua phap ludt lién quan) véi
thoi gian cac Dot chao ban dy kién nhu sau:

Dot 1: Dy kién Quy 1V/2021

- Tr4i Phiéu LPB7Y202101: 15.000.000 (mudi lam triéu) Trai Phiéu, ky han 07 (bay) nam.,
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- Tréai Phiéu LPB10Y202102: 5.000.000 (nam triéu) Trai Phiéu, ky han 10 (muoi) ndm.

Dot 2: Dy kién Quy 1/2022:

- Trai Phiéu LPB7Y202103: 15.000.000 (mudi ldm triéu) Trai Phiéu, ky han 07 (bay) nam.

- Trai Phiéu LPB10Y202104: 5.000.000 (ndm triéu) Trai Phiéu, ky han 10 (mudi) nam.

(mdi dot chao ban Trai Phiéu ra cong ching néu trén 1a mot “Pgt Chao Béan Trai Phiéu Ra Cong
Chung” hodc “Dot”).

Thoi gian phén phdi Trai Phiéu ctia m&i Dot dy kién t6i thidu 12 20 (hai muoi) ngay. Pot 2 chi thuc
hién sau khi két thuc Dot 1.

Cu thé, lich trinh du kién phan phéi Céc Trai Phiéu cia tirng Pot Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong
Ching nhu sau:

Lich trinh dy kién phan phdi Trai Phiéu ra céng chiing ciia Pt 1 (Quy 1V/2021)

Noi dung Théi gian dw kién
1 | Ngay Giay Chimg Nhén Dang Ky Chao Béan Trai Phi¢u | T1
Ra Cong Ching do UBCKNN cép ¢6 hiéu luc

2 | T Chirc Phat Hanh cong bo thong tin vé chao bén Tréi | T1+3
Phiéu Dot 1

3 Té'Chﬁ:c Phét, Hanh va Dai Ly Phét Hanh thu:c hién phan | T1+3 dén T1+23
phoi Trai Phiéu Dot 1 va Nha Pau Tu ndp tién mua Trai
Phiéu

- | Thoi han bdt dau nhdn don ding ky mua Trdi Phiéu du| TI+3
kién

2 Thoi hgp cudi ciing nhdn don déing ky mua Trdi Phiéu va | T1+23
Nha Dau Tu ndp tién mua Trdi Phiéu dy kien (ngay ket
thiic dot chao ban)

4 | Ngay Phat Hanh T1+23

5 | To Chirc Phat Hanh thyc hién bdo céo két qua phat hanh | Trong vong 10 (mudi) ngay ke
Dot 1 cho UBCKNN va thyc hién cong bo thong tin vé két | tir ngay két thic dot chao ban
qua phat hanh

6 | Chuyén giao Trai Phiéu cho Nha Pau Tu Trong vong 30 (ba muoi)
Ngay Lam Viéc ké tir ngay két
thuc dot chao ban

Truong hop so lwong Trdi Phiéu chao bdn Pot 1 theo tieng phwong thitc phdn phdi chiea chao bdn
hét theo du kién thi s6 lwgng Trdi Phiéu con lai chuea chao bdn hét ciia timg phirong thitc phan phéi
¢ dige chuyén sang Pot 2 twong ting.

Sau khi két thuc Pot 1, viée chao ban Dot 2 dugc thuc hién sau khi T6 Chic Phat Hanh cép nhat
théng tin Ban Céo Bach va nhén duge ¥ kién bing vin ban cia UBCKNN vé viée tiép tuc chio ban
Dot 2 ctia T6 Chire Phat Hanh.
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Lich trinh dw kién phéin phdi Trai Phiéu ra cong chiing ciia Dot 2 (Quy 1/2022)

Ngi dung Thoi gian du kién
1 | Ngay van ban chdp thuén chao ban Trai Phi¢u Dot 2 do | T2

UBCKNN cip cé hiéu luc
2 | T6 Chirc Phat Hanh céng b6 thong tin vé chao ban Trai | T2+3
Phiéu Dot 2
3 | T6 Chirc Phat Hanh thuc hién phan phdi Trai Phiéu Dot 2 | T2+3 dén T2+23
va Nha Dau Tu ndp tién mua Trai Phiéu
- | Thoi han bdt dau nhdn don ding ky mua Trdi Phiéu du | T2+3
kién
- Thoi han cubi cung nhdn don dang ky mua Trdi Phiéu va | T2+23
Nhét Bdu Tw ndp tién mua Trdi Phiéu dw kién (ngay két
thiic dot chao bdn)

4 | Ngay Phat Hanh T2+23

5 | T6 Chtc Phat Hanh thyc hién bdo céo két qua phét hanh | Trong vong 10 (mudi) ngay ke
Pot 2 cho UBCKNN va thyc hién cong b thong tin vé két | tir ngay két thic dot chao ban

qua phat hanh
6 | Chuyén giao Trai Phiéu cho Nha Pau Tu Trong vong 30 (ba muoi) Ngay
Lam Viéc ké tir ngay két thic
dot chao ban

Lich trinh phén phéi Trai Phiéu cu thé ciia mbi Dot s& duge T6 Chire Phat Hanh cong bd chinh thire
sau khi dugec UBCKNN cép Gidy Chimg Nhan Piang Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong Chiing va
theo tinh hinh thuc t& cia mdi Pot. Thoi han phén phdi Trai Phiéu dugc thyc hién theo quy dinh cia
phap luét hién hanh va quy dinh tai Giidy Chiing Nhan Ping Ky Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong
Chung do UBCKNN cép cho T6 Chirc Phat Hanh,

20. Tai Khodn Phong Toa nhan tién mua Trai Phiéu

S6 tai khoan: 020088214286

Tén chu tai khoan: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

Tai: Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin, Chi nhanh Ha Noi

21. Y Kkién cita co quan c6 thim quyén vé dot chao ban Trai Phiéu ra cdng chiing ciia Té Chike
Phat Hanh

Théng Tu 01 khong quy dinh phwong 4n phéat hanh trai phiéu trong nim tai chinh ctia ngan hang
thuong mai phai ¢é chép thuan cia NHNN. Theo quy dinh tai Théng Tu 01 ctia NHNN, Céac Trai
Phiéu ctia T6 Chirc Phat Hanh thuc hién theo quy dinh ciia Luat Chitng Khoén, Luat Doanh Nghiép
va Diéu 1 hoat dong ctia Ngén hang, theo do, co quan c6 thAm quyén phé duyét vé dot chao ban tri
phiéu ra cong chung ciia LienVietPostBank 1a HDQT. Ngay 18/10/2021, HDQT LienVietPostBank
d3 ban hanh Nghi Quyét s6 634/2021/NQ-HPQT phé duyét Phuong 4n phat hanh, Phuwong 4n sir
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dung va tra no von thu duge tir dot chao ban trai phiéu ra cong chung, Dang. ky va niém yét trai
phiéu ting vén cdp 2 cta Ngan hang Buu dién Lién Viét ra céng chung nim 2021. Ngay
18/11/2021, HPQT LienVietPostBank d& ban hanh Nghi Quyét sé 694/2021/NQ-HPQT théng qua
Phuong 4n trién khai thyre hién chao ban tréi phiéu Ngan hang Buu dién Lién Viét phat hanh ra cong
ching nam 2021.

22. Cic logi thué c6 lién quan

Phén trinh bay vé thué trong phin nay dya trén luat hién hanh tai ngay phét hanh Ban Céo Bach va
phu thudc vao bét ky thay doi vé luat ndo ma c6 thé ¢ hiéu lyc hdi t6 duoc ban hanh sau ngay phat
hanh Ban Céo Bach. Nhiing ni dung tém tit dudi ddy khong phai 1a nhing phan tich c6 tinh toan
dién v& cac diém cin luu 1y vé thué c6 thé anh hudng téi quyét dinh mua, s& hitu hodic ban Trai
Phiéu va khong nhdm muc dich giai quyét cic van dé vé thué dbi véi tit ca cac Nha Pau Tu, mot sb
Nha Pau Tu (nhu ngudi méi gidi ching khoan hodic méi gidi mua ban hang hod) phai tuan theo cac
quy dinh riéng.

22.1. Thué thu nhip c4 nhan

Thu nhép tir 11 thu duoc tir Trai Phiéu va thu nhép tir viée chuyén nhuong Trai Phiéu ctia ca nhén s&
duoc xem 1a thu nhép chiu thué theo huéng dan tai Thong tu s6 111/2013/TT-BTC ctia Bo Tai chinh
ban hanh ngay 15/08/2013 va c¢6 hiéu luc tir ngay 01/10/2013, dwoe sira d6i, bd sung tai Thong tu 56
92/2015/TT-BTC ctia B§ Tai chinh ban hanh ngay 15/06/2015 va cé hiéu luc tir ngay 30/07/2015 va
s& duge khéu trir thué véi mire thué nhu sau:

- Thu nhép tir L&i Trai Phiéu dugc xem 1a thu nhép tir ddu tw von, Thué suat thué thu nhap c4 nhén
v6i thu nhép tir déu tw vén 14 5%; va

- Thu nhép tir chuyén nhuong Trai Phiéu dugc xem 13 khoan thu nhap tir chuyén nhuong vén
(chting khoan). Thué suét thué thu nhép c4 nhan vé6i thu nhap tir chuyén nhuong von 1a 0,1%
trén gia chuyén nhuong timg lan.

22.2. Thué thu nhdp doanh nghiép

Céc tb chirc duge thanh lap va hoat dong theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam va céc t6 chire duge
thanh 1ap va hoat dong theo phép lut nude ngoai (16 chitc nude ngoai) dap ting du didu kién &p
dung phuong phép ké khai va ndp thué thu nhép doanh nghiép trén co s& ké khai doanh thu chi phi
theo huéng dan tai Thong tu sé 78/2014/TT-BTC ciia Bo Tai chinh ban hanh ngay 18/06/2014 v c6
hiéu lyc tir ngdy 02/08/2014, dugc sita ddi, bd sung tai Thong tu s6 96/2015/TT-BTC cia Bo Tai
chinh ban hanh ngay 22/06/2015 va c¢6 higu luc tir ngay 06/08/2015 s& nop thué thu nhap doanh
nghiép & mirc thué suét 13 20% trén loi nhudn tir nam 2016.
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Céc td chirc nude ngoai khong dép ung du didu kién ap dung phwong phap ké khai thué thu nhép

doanh nghiép trén co so ké khai doanh thu chi phi s& dugc khiu trir va ndp thué thu nhap doanh

nghiép trén thu nhap ti 14i thu duge tir Trai Phiéu va thu nhép tir viée chuyén nhuong Trai Phiéu

theo quy dinh tai Thong tu sb 103/2014/TT-BTC cta B Tai chinh ban hanh ngay 06/08/2014 va c6

hiéu Iyc tir ngay 01/10/2014 véi mirc thué sudt ap dung nhu sau:

- Muc thué suét ap dung d6i véi tién 1ai tir Trai Phiéu 1a 5%; va

- Mic thué sudt ap dung d6i v6i thu nhép tir viéc chuyén nhuong Trai Phiéu 13 0,1% trén téng thu
nhap doanh thu chuyén nhwong Tréai Phiéu tai thoi diém chuyén nhuong.

22.3. Thué gia tri gia ting

Theo cic quy dinh tai Thong tu s6 219/2013/TT-BTC ctia B6 Tai chinh ban hanh ngay 31/12/2013

v ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2014, Lai Trai Phiéu va thu nhap tir viéc chuyén nhwong Trai Phiéu

khéng 1a dbi tuong chiu thué Gia tri Gia tang.

22.4. Khau trir thué thu nhip ¢4 nhin

- Trudong hop Trai Phiéu chua dugc ding ky tai VSD: Té Chirc Phat Hanh s& khéu trix, gifr lai va
ndp thué thu nhap ca nhan ddi véi tién Lai trude khi thanh todn cho Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu.
Pai Ly Pang Ky s& khéu triy, gitt lai, ké khai va ndp thué, phi va 1& phi tinh trén gia tri chuyén
nhuong cho Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu. Dé 1am 3, trong trudng hop Té Chire Phat Hanh thyc
hién quyén mua lai trude han theo Piéu 16.2, Té Chirc Phat Hanh cam két s& chiu trach nhiém
thanh toan thué thu nhdp c4 nhén (0,1% trén tong gia tri Trai Phiéu mua lai cho Ngudi S¢ Hitu
Trai Phiéu (néu c6)) 4p dung cho thu nhap tlr chuyén nhugng (bén lai truéc han) Trai Phiu.

- Truomg hop Tréi Phiéu di duge ding ky tai VSD: viéc khéu trir thué thu nhép c4 nhén s& theo
quy dinh ctia phap luat hién hanh va quy dinh cia VSD va quy dinh cta Céc Piéu Kién Trai
Phiéu nay néu khong mau thuln.

23. Théng tin cam két

Tai thoi diém ndp ho so ding ky chao ban Trai Phiéu ra cong chiing, Td Chirc Phat Hanh cam két:

a) Khong c6 bat ky khoan ng phai tra qué han trén 01 (mdt) nim va da hoan thanh céc nghia vu

tai chinh voi Nha nudc;

b)  Phat hanh Trai Phiéu cho Nha Pau Tu phi hop véi cic quy dinh cia Céac Diu Kién Trai

Phiéu va Vin Kién Tréai Phiéu;
c) Pap ang ddy di cic diéu kién phat hanh Trai Phiéu quy dinh tai cdc Vin Ban Quy Pham
Phap Ludt co6 lién quan tai Ngay Phat Hanh;
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d) Tinh toan tién Lai va/hoic Gbc va cac khoan nghia vy phat sinh phai tra khac (néu c¢6) cho
moi Ngudi Sé Hitu Tréi Phiéu vao Ngay Thanh Toan Lii, Ngay Thue Hién Quyén Mua Lai,
Ngay P4o Han hogc ngay dén han khic phti hop v6i Céc Piéu Kién Trai Phiéu;

e) Thanh toan ddy di, diing han sé tién Gée, Lai va céc khoan thanh toén khac lién quan dén
Tréi Phiéu cho Nguoi S¢ Hitu Tréi Phiéu;

f) Tao didu kién thuén loi cho Ngudi Sé Hiru Trai Phiéu khi Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu c6 nhu
cau thanh toan, chuyén nhuong, sir dung 1am tai san béo dam hodc chiét khdu Trai Phiéu;

g)  Sau khi Trai Phiéu dugc diang ky tai VSD, T Chirc Phat Hanh s& tao didu kién dé cdp Gidy
Chimg Nhan Quyén S& Hitu Trai Phiéu cho Ngudi S& Hitu Trai Phiéu chwa lwu ky Trai
Phiéu (néu ¢6 yéu cau) dé thuc hién viée luu ky va chuyén quyén s& hitu Tréi Phiu theo quy
dinh cta phap ludt ¢ lién quan va cia VSD;

h)  Giit bi mat théng tin vé sé du Trai Phiéu va cdc giao dich vé& Trai Phiéu cua Ngudi S¢ Hitu
Trai Phiéu phil hop véi quy dinh ctia phap luit;

i) Béo cdo NHNN va céc co quan Nha mrde cé thim quyén vé giao dich phét hanh Trai Phiéu
theo quy dinh ctia phap luit;

i) Tuéan thi quy dinh phap luat vé& phong, chéng rira tién trong qua trinh phat hanh Trai Phiéu
va khi thye hién céc giao dich lién quan dén viéc phat hanh Trai Phiéu. Nghia vy nay khong
4p dung cho céc giao dich lién quan dén Trai Phiéu giao dich trén thi trudng thir cp;

k) St dung ngudn vén huy déng dugc tir viée phat hanh Trai Phiéu phi hop véi Céc Piéu Kién
Trai Phiéu va quy dinh ctia phép luat;

) S& hoan thién hd so dang ky niém yét/giao dich tap trung Trai Phiéu trong thdi han 30 (ba
muoi) ngay ké tir ngdy két thiic Pot Chao Ban Trai Phiéu Ra Cong Chiing theo ding quy
dinh clia phap ludt;

m) Khéng thudc trudmg hop dang bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc da bi két an vé mot trong
céac t0i xam pham trét tu quan ly kinh té ma chua duoc x6a 4n tich;

n) Truong hop UBCKNN, VSD, HNX hodc phap ludt cé yéu cAu nhim muc dich quan ly Trai
Phiéu nidm yét, T6 Chirc Phat Hanh phai chi dinh mét t6 chirc dap tmg cdc diéu kién cén
thiét nhim dai dién cho tit ca Ngudi S& Hitu Trai Phiéu giam sat viéc TS Chirc Phat Hanh
tuan thii nghia vu cta Trai Phiéu va béo vé quyén loi ciia Nguoi S6 Hitu Trai Phiéu (“Pai
Dién Ngwdi S& Hiru Trai Phiéu”). Viéc chi dinh nhu vay phai dwoc 14p thanh vin ban vdi
céc didu khoan va didu kién do TS Chirc Phat Hanh va Pai Dién Ngudi S¢ Hiru Trai Phiéu tw
thoa thuan nhung khéng dugc trdi v6i Céc Diéu Kién Trai Phidu va sau d6 thong bao cho tat
ca nhitng Ngudi S¢ Hivu Trai Phiéu dwoc biét;

0) Céc nghia vy va cam két khéc theo Céc Pidu Kién Trai Phiéu, Vin Kién Trai Phiéu va quy
dinh ctia phap luat.
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24. Céc didu khoan khic
24.1 Hoi nghj Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu

a) B4t ki hoi nghi ndo cia cic Nguoi S¢ Hitu Trai Phiéu (“Hoi Nghi Ngudi S¢ Hitu Trai
Phiéu”) ¢6 thé duge triéu tap béi TS Chirc Phat Hanh hodic mét hodc mét sé Nguoi S& Hitu
Trdi Phiéu ndm giit it nhAt mudi phan trim (10%) cua Téng ménh gia Trai Phiéu twong Gmg
chua thanh toén tai thoi diém dé, véi diéu kién Ia trong trudng hop Hoi Nghi Nguoi S¢ Hitu
Trai Phiéu dugc tridu tap boi mot hodc mot sé Ngudi S& Hiru Trai Phidu thi viée tridu tap dé
phai duge cac Ngudi S¢ Hitu Tréai Phiéu ¢6 lién quan théng bao bing vin ban cho Té Chire
Phat Hanh, Pai Ly Ping Ky hodc VSD (tuy ting truong hgp ap dung) va nhitng Nguoi Sé
Hitu Trai Phiéu con lai (theo dia chi twong tmg ciia cac Ngudi Sé Hitu Trai Phiéu d6 duoc
Pai Ly Pang Ky/VSD cung clp tai thoi diém d6) it nhit nim (05) Ngay Lam Viéc trude
ngay dyu kién triéu tdp HOi Nghi Nguoi Sé Hivu Trai Phiéu. Théng bdo tridu tdp Hoi Nghj
Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu phai ghi 16 thoi gian, dia diém, noi dung dy kién ctia hoi nghi. Héi
Nghi Ngudi S¢ Hitu Tréi Phidu c6 thé dugc td chirc dudi hinh thirc cac phuong tién truyén
thong dién tir nhu hi nghi qua dién thoai (teleconference) hodic hoi nghi tryc tuyén (video
conference).

b)  Bét ky vAn dé ndo cia Chc Diéu Kién Trai Phiéu s& phii dugc thong qua trong Hoi Nghi
Ngudi S& Hitu Tréi Phiéu bing mét Nghi Quyét Negudi S¢ Hitu Trai Phiéu pht hop véi quy
dinh cua Cac Diéu Kién Trai Phiéu.

c) Céc Nghi Quyét ciia cdc Nguoi S& Hitu Trai Phiéu, khi dwgc thong qua hop 18, s& c6 gid tri
rang budc tt ca cac Ngudi S¢ Hitu Tréi Phiéu (cho dit Ngudi 8¢ Hitu Trai Phiéu c6 tham du
Héi Nghi Ngudi S¢ Hitu Trai Phiéu c6 lién quan hay khong).

d) Vi muc dich ctia Cac Didu Kién Trai Phiéu nay, trong trudng hop bét ky Céng Ty Con nao
cta Té Chirc Phat Hanh (néu ¢6) mua hodc bing cach khic nhan quyén sé hitu hop phap
hogic dugc huong loi dbi véi bit ky Trai Phiéu nao, thi Céng Ty Con d6 s& khong dugc
quyén biéu quyét lién quan dén cac Trai Phiéu d6 tai bt ky Hoi Nghi Ngudi S¢ Hitu Tréi
Phiéu nao.

24.2 Thong b#o va dia chi diing ky

24.2.1 Thong bao

a) Moi théng béo, thu lién lac giri cho hodc tir Nguoi S& Hitu Trai Phiéu, T6 Chtrc Phat Hanh,
Pai Ly Dang Ky, VSD, HNX s¢& dugc coi la dugce guri hop 1§ béng cach:

(i) cong bd trén website clia T6 Chire Phat Hanh, Pai Ly DPing Ky/VSD, HNX noi Tréi
Phiéu duoc niém yét vi/hoic giao dich tap trung (néu 4p dung); hodc

(ii) giao tryc tiép tin tay, giri qua fax, ghi thu dién ti; hogic
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(iii) qua tin nhén dién thoai; holic

(iv) g bang thr bao dam hodc giti qua dich vu chuyén phat ciia td chirc cung cép dich vu
chuyén phét dén dia chi va s6 fax twong (mg quy dinh tai Didu 24.2.2; hoiic

(v) gui bang hinh thtc dién ti thong qua tai khoan giao dich ching khoédn ctia Nguoi So
Hiru Trai Phiéu.
b) Bit ky théng bdo, thu lién lac nao nhu vay s& dugc coi 1a da nhan dugce:
(i)  dugc cong bd trén website, thoi diém tron 24 (hai muoi t) gidr tir thoi diém cong bé;
(i) néu dugc chuyén giao tan tay, tai thoi diém giao;

(iii) néu dugc giri bang thu bao dam, tai thdi didm két thic thoi han 05 (nim) Ngay Lam
Viée sau khi guri (c6 xéc nhén cia buu dién);

(iv) néu dugc giri qua fax, khi nguoi giri nhan dwge bdo cdo chuyén fax xdc nhén ring
théng bao hodc thong diép da duoc giri day du dén may fax cta ngudi nhén, hoiic cach
thirc nhén bdo cdo xdc nhén twong ty khic;

(v) néu duge giri qua thu dién tir, khi ngudi giri d3 hoan thanh viée gii thu dién tir dén
ding dia chi ding ky trong S6 Pang Ky ctia ngudi nhan (dé tranh nhim 14n, ngudi gui
s& khong chiu bt ky trdch nhiém nao néu ngudi nhdn khong nhan dugc thu dién tir cia
ngudi giri do dia chi thu dién tir dang ky trong S& Dang Ky clia ngudi nhén bi sai, bi
diy dung lwgng hogc ty ddng chin/tra lai thu dién tir chia ngudi gui);

(vi) néu dwge giri qua tin nhéin dién thoai, khi ngudi gii d& hoan thanh viée giri tin nhén
dién thoai dén diing sd dién thoai ding ky trong S Pang Ky cia ngudi nhan (dé tranh
nham 1an, ngudi giri s& khong chiu bit ky trdch nhiém nao néu ngudi nhén khéng nhéin
dwoc tin nhén dién thoai ciia ngudi giri do sé dién thoai diing ky trong Sb Ping Ky cua
ngudi nhan bj sai, bj diy dung luong hoic tu dong chan/tra lai tin nhén dién thoai cta
nguoi gui);

(vii) néu dwoc giri bang hinh thic dién tir théng qua tai khoan giao dich chitng khoan cua
Ngudi S& Hitu Trai Phiéu, khi ngudi gii da hoan thanh viée gui théng tin trén tai
khoan giao dich chitng khoan; hodc

(viii) néu giri qua dich vu chuyén phét ctia cong ty chuyén phat, tai thoi diém x4c nhan duge
g6i buu kién dung thdng bao hodc thu lién lac ¢6 lién quan.

¢)  Batky bén ndo ciing c6 thé thay déi dia chi lién hé ciia minh bing cach giti théng béo trude
05 (n#m) Ngay Lam Viéc cho bén kia. Trong truong hop Trai Phiéu dugc ding ky, Ivu ky tai
VSD, viéc thay déi thong tin ctia c4c bén tuan thii quy dinh ciia VSD tai timg thoi ky.

24.2.2 Dia chi ding ky
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Trir truong hop T4 Chirc Phat Hanh, Pai Ly Ding Ky dé théng bao cho cdc bén lién quan vé
viéc thay dbi dia chi it nhat 05 (ndm) Ngay Lam Viéc truée ngay giri thong béo, thu lién lac
theo quy dinh tai Diéu 24.2.1, dia chi ding ky cta T4 Chirc Phat Hanh, Dai Ly Pang Ky sur
dung cho viéc nhin théng bo va céc myc dich khéc quy dinh tai Cdc Diéu Kién Tréi Phiéu
nay duoc ghi dudi day:

Té Chirc Phat Hanh:

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Vigt

Nguoi nhan: Khbi Nguén von

Pia chi: TAng 6, Toa nha Thaiholdings Tower, $6 210 dudng Tran Quang Khai, Phuong
Trang Tién, Quan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Noi

Dién thoai: 024 62 668 668 Fax: 024 62 669 669

Email: bond@lienvietpostbank.com.vn

Dai Ly Ping Kv:

Cong ty C6 phin Chitng khoén Sai Gon - Ha Noi

Ngudi nhan: B6 phéan luu ky tréi phiéu

Dia chi: Ting 1-5 Toa nha Unimex Ha Noi, S6 41 Ngé Quyén, Phuong Hang Bai, Quén
Hoan Kiém, Thanh phé Ha Ngi

Dién thoai: 024 38 181 888 Fax: 024 38 181 688

Email: dailyluukytraiphieu@shs.com.vn

24.3 Sira dbi va tir bé

B4t ky sira dbi nao dbi véi Cac Pidu Kién Tréi Phiéu nay phéi duge T6 Chite Phét Hanh va Ngui
S& Hitu Trdi Phiéu (duge thong qua hop 1& bing mot Nghi Quyét Nguoi S¢r Hitu Tréi Phiéu) chp
thuén trude bang vin ban.

24.4 Luét diéu chinh

Céc Didu Kién Tréi Phidu nay duge didu chinh bi va giai thich theo phap ludt Viét Nam. Bat ky
tranh chép ndo phat sinh tir va/hoc lién quan tdi Cdc Trai Phiéu trudc hét duoc giai quyét thong qua
thwong lugng, hoa giai trén tinh than hop tac va cdc bén cliing c6 lgi. Truong hop khong ty thuong
lugng, hoa giai dugc thi mdi bén ¢ quyén yéu cau Toa 4n co thdm quyén tai Viét Nam gidi quyét vu
viéc.
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VII. MUC PiCH CHAO BAN
T6 Chitc Phat Hanh dy kién st dung tidn thu dugc tir dot phét hanh Trai Phiéu ndy dé bd sung
ngudn vén huy dong trung dai han nhim dap ng nhu ciu ting quy mé vén hoat déng va vay vén
trung, dai han ctia khach hang.
VIII. KE HOACH SU DUNG VA TRA N@ VON THU PUQC TU POT CHAO BAN
1. Ké hoach sir dung tién thu dwgc tir Dot chao bén Tréi Phiéu

LienVietPostBank dy kién sit dung tién thu dugc tir 02 (Hai) Dot phét hanh Tréi Phibu dé bd sung
ngudn vén huy déng trung dai han nhim d4p tmg nhu cau vay vén cta khach hang déi véi cac dy én
trung dai han tir Quy 1/2022 téi Quy I11/2022. Cu thé:

[Phdin con lai ciia trang dwge co y bo trong]
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'ostBank
BN LN V)

Phurong dn sie dung von thu dwgc tie Dot 1 (2.000 ty Pong):

Pon vi: ty Dong

STT Phén bd linh vue sit dung von Ig{lgz II%‘:,’;Z Téng
1 | Nong nghiép, 1dm nghiép va thily san 160 140 300
2 | Vén tai kho béi 30 20 50
3 | Dét may, da gidy 50 30 80
4 | Cho vay Nong nghiép Nong thon va Tiéu dung 1.090 480 1.570
Tong 1.330 670 2.000
Phwong dan siv dung véon thu dwge tic Dot 2 (2.000 ty DPong):
STT Phén b linh vie sit dung von Quy Quy Téng
11/2022 | 111/2022
1 | Néng nghiép, 1dm nghiép va thiy san 0 80 80
2 | Véan tai kho bai 0 0 0
3 | Dét may, da gidy 0 0 0
4 | Cho vay Nong nghiép Nong thén va Tiéu dung 620 1.300 1.920
Tong 620 1.380 2.000

Naudn: Nghi quyét HDQT 56 694/2021/NQ-HPQT ngéy 18/11/2021 ciia Hpi dong Quan tri Ngdn
hang Bueu dién Lién Viét thong qua Phicong dn trién khai chao ban trdi phiéu Ngan hang Buu dién
Lién Viét phdt hanh ra céng ching ndm 2021

S4 tién va thoi gian gidi ngan thyc té d6i v6i tirg nganh nghé kinh doanh phu thuge vao khéi lugng

Tréi Phiéu phat hanh thanh cong, thuc té hoat dong va tién d6 cho vay nén kinh té cia Ngan hang

Buu dién Lién Viét.

Trudmg hop Tréi Phidu chao ban Dot 1 chua dugc phan phdi hét nhu ké hoach chao bén thi ké hoach

sit dung von Tréi Phiéu Pot 1 s& tiép tuc phan bb lai theo timg nganh nghé twong Gng theo ty trong

khéi lugng Tréi Phiéu chao ban thanh cong/khdi lwong Tréi Phiéu ding ky chao ban (Gid tri sir

dung von cho nganh/linh vuc I = ké hoach sir dung von nganh/linh vuc I * Téng khéi lwong Trdi

Phiéu chao ban thanh cong Pot 1/Tong khéi lwong Trai Phiéu ding ky chao ban Dot 1). Phién ké
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hoach str dung vbn con lai cia Pgt 1 sau khi phén bb lai s& duge chuyén sang Kké hoach str dung von
ciia Dot 2, twong tng theo timg nganh nghé.

Viée sit dung tién thu dugce tir Dot chao ban duge thuc hién sau khi Té Chire Phat Hanh nhan dugc
cong vin xac nhan két qua chao ban Trai Phiéu ra cong chung cia UBCKNN, ddng thoi tién thu
duge tir Pot chao ban Trai Phiéu ra cong ching tai Tai Khoan Phong Téa duoc giai toa.

2. Ké hoach tra ng von thu dwgc tir Dot chao ban Trai Phiéu

- Thanh todn L&i: Lii thu dugc tir céc linh vec ma T6 Chirc Phat Hanh du kién giai ngin tir
ngudn von phéat hanh Cac Trai Phiéu va céc ngudn thu hop phép khac sau khi trir di cac chi phi,
s& dugc st dung dé thanh todn Lai cho cac Nha PAu Tu véi diéu kién viée thanh toan Lii khéng
dan dén két qua kinh doanh trong nam ctia T6 Chirc Phat Hanh bj 13.

- Thanh toan Géc: T6 Chirc Phat Hanh s& st dung ngudn tién tir (i) ngudn thu no gbe/l3i cia céc
khoan vay dugc tii trg von tir ngudn von phat hanh Trai Phiéu; va (i) ngudn vén huy déng khéc,
ngudn vén tu tich iy, loi nhudn hoat déng kinh doanh va tiém Iyc tai chinh ctia T4 Chirc Phat
Hanh dé thanh toan Gdc tai thoi diém déo han hoic mua lai truée han Céc Tréi Phiéu,

IX. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI PQT CHAO BAN
TO CHUC TU VAN, PAI LY PHAT HANH
Cong ty C6 phin Chiing kho4n Sai Gon - Ha Noi
Dia chi: Téng I - 5 Toa nha Unimex Ha Noi, S6 41 Ngé Quyén, Phuong Hang Bai, Quan Hoan
Kiém, Thanh pho Ha Noi
Dién thogi: (84 24) 38 181 888
Fax: (84 24) 38 181 688
Website: www.shs.com.vn
Y kién ciia T6 Chire Tw Vén
Trén co s& nhitng thong tin vé dot chao ban va phuong 4n sir dung s6 tién thu duge tir dot chao ban
cia T6 Chic Phat Hanh di dwgc HPQT LienVietPostBank thong qua tai Nghi quyét sé
634/2021/NQ-HPQT ngay 18/10/2021, Nghi quyét s§ 694/2021/NQ-HPQT ngay 18/11/2021 va
nhiing nhan dinh vé tinh hinh thi trudng kinh & néi chung va thi trudng chimg khoén Viét Nam noéi
riéng, v&i tu cach 1a TS Chirc Tu Vén cho dot chao bén Trai Phiéu, Cong ty C6 phin Ching khoén
Sai Gon — Ha Noi nhan dinh ké hoach chio ban Trai Phiéu ciia TS Chirc Phat Hanh 1a hop 1i va
mang tinh kha thi, trir trudmg hop cé nhitng bién dong bét thudng va ndm ngoai tAm kiém soét cta
Té Chirc Phat Hanh 1am anh hwéng dén dot chao bén.
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Té Chite Tu Vin ciing xin lwu ¥ ring céc y kién nhan xét ctia T6 Chirc Tu Van duge dua ra véi goc
d6 cia mdt té chirc tu van, dya trén kinh nghiém thyc té cling nhw céc thong tin T6 Chire Tu Van da
thu thap va dénh gia mot cach khach quan trén 1y thuyét vé& linh vye tai chinh, kinh té va chimg
khoan néi chung, Nhitng nhan xét danh gi ciia T Chirc T Vén khong ham y dém béo gid tri ctia
céc Trai Phiéu va chi mang tinh chét tham khao.

PAI LY PANG KY

Céng ty C6 phin Chirng khoén Sai Gon - Ha Ngi

Dja chi: Tang I - 5 Toa nha Unimex Ha Noi, Sé 41 Ngd Quyén, Phuong Hang Bai, Quan Hoan
Kiém, Thanh phd Ha Noi

Dién thogi: (84 24) 38 181 888

Fax: (84 24) 38 181 688

Website: www.shs.com.vn

PON VI KIEM TOAN

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

Dia chi: T'ﬁng 46 Toa nha Keangnam Landmark 72, Khu E6, Puong Pham Hung, Quén Nam Tur
Liém, Thanh ph6 Ha Néi

Dién thogi: (84 24) 3946 1600

Fax: (84 24) 3946 1601

Website: www.kpmg.com.vn

CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG TOT QUYET PINH
CUA NHA PAU TU

Khéng co.

[Phan con lai cia trang dugc co y bo trong]
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NGAY THANG, CHU KY, PONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH,
TO CHUC TU VAN

Ha Néi, ngay & théng4.2 nam 2021
PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH

CHU TICH HPQT ,,... ¢ NG GIAM POC
% NGEM HANG 3
Huynh Ngoc Huy _&,___
PHO TONG GIAM POC KE TOAN TRUGNG
Nguyén Anh Vén

PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN SAI GON — HA NOI

Trin Thi Thu Thanh
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XII. PHU LUC

1. Phu luc I: Gidy chting nhan ding ky doanh nghiép;

2. Phu luc IT: Nghi quyét s6 634/2021/NQ-HPQT ngay 18/10/2021 cta Hoi ddng Quan tri Ngan
hang Buu dién Lién Viét phé duyét Phuong 4n phéat hanh, Phuong 4n sir dung v6n va tra ng von
thu duge tir dot chao ban, Pang ky va niém yét trai phiéu ting von cép 2 ra céng ching Ngan
hang Buu dién Lién Viét nam 2021;

3. Phu luc ITI: Nghi quyét s6 635/2021/NQ-HPQT ngay 18/10/2021 ctia Hai ddng Quan tri Ngan
hang Buu dién Lién Viét thong qua H6 so dang ky chao ban trai phiéu phat hanh ra cong chiing
Ngéan hang Buu dién Lién Viét nam 2021;

4. Phu luc IV: Nghi quyét sb 694/2021/NQ-HPQT ngay 18/11/2021 cuia Hoi ddng Quan tri Ngan
hang Buu dién Lién Viét thong qua Phuong 4n trién khai chao ban trai phiéu Ngan hang Buu
dién Lién Viét phat hanh ra cong ching nam 2021;

5. PhulueV: Diéu 1& cia Ngén hang Buu dién Lién Viét;

6. Phu luc VI: Béo cdo tai chinh kiém to4n nam 2019, 2020, B4o c4o tai chinh ban nién nim 2021
so4t xét va Bao cdo tai chinh Quy III nam 2021;

7. Phu lue VII: Cam két thyc hién nghia vu ciia Té Chirc Phat Hanh déi véi Nha DPau Tu vé didu
kién phat hanh, thanh to4n, bao dam quyén va loi ich hop phép ciia Nha Dau Tw va céc didu kién
khac.
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