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TO TRINH
vs mQt sa nQi dung khac thuQc th§m quy~n ciia D:_tihQi dang c&dong

Kfnh giH: D~i hQi dang c6 dong Ngan hang TMCP Biru di~n Lien Vi~t

HQi d6ng Quan tri (HDQT) Ngan hang TMCP BUll di~n Lien Vi~t (Ngan hang Buu di~n Lien

Viet) kinh trinh Dai hQi d6ng c6 dong (DOOCf») thong qua m9t s6 v~n d~ khac thuoc thc1mquyen
cua DOOCD, cu th~ nhir sau:

I. Thong qua viec niem y€t Trai phieu do Ngan hang BUll di~n Lien Viet phat hanh ra cong chung

nam 2023

Thuc hien niem y~t toan bQ Trai phieu do Ngan hang BUll di~n Lien Vi~t phat hanh ra cong
chung trong nam 2023;

NO'iniern y€t: Do HDQT quyet dinh Iva chon thee quy dinh cua Phap luat;

DHDCD giao/uy quyen eho HDQT diroc toan quy~n quy€t dinh va t6 chuc thVe hi~n cae thil

t\}c lien quan d~n vi~e dang IcY niem y€t va cae eong vi~e kMe lien quan d~n vi~e niem y€t

Tnli phi€u do Ngan hang BUll di~n Lien Vi~t pMt hanh ra cong chung nam 2023 eho cae dgt

phat hanh trong thai gian gifra hai Icy DHDCf) thllOng nien theo dung quy djnh eila phap

lu~t.

2. Thong qua vi~e xay dvng D€ an pMt tri€n Ngan hang BUll di~n Lien Vi~t gAn vai xu ly ng x§u

giai do~n 2021 -2025 (D~ an), e\l th~ nhu sau:

a. Sv dn thi€t

Tinh hinh ng xftu eila h~ th6ng cae t6 chue tin d\lng dang ngay cang gia tang la di~u da duge

dv bao truae khi d~i dieh Covid-19 bung pMt, do d6, vi~e cO'du l~i h~ th6ng t6 chuc tin

d\lng g~n vai xu ly ng x§u la nhi~m V\l tr9ng tam eila nganh Ngan hang trong giai do~n hi~n

nay nh~m d~y m~nh eong tac xu ly ng x§u va gia tang hi~u qua cong tae xu ly, thu h6i ng va
tai san t6n d9ng eho Ngan hang;

ThVe hi~n chi d~o eila Thil tu6ng Chinh phU t~i Quy€t dinh 689/QD-TTG ngay 08 tMng 6

nam 2022 va dinh huang eila Ngan hang Nha nuac t~i Quy€t dinh 1382/QD-NHNN ngay 02
thang 8 nam 2022 v€ vi~e xay dvng De an "CO' du I~i h~ th6ng cae t6 ehue tin d\lng g~n v6'i

xu ly ng x~u giai do~n 2021-2025".

b. Cae n9i dung trinh phe duy~t

HQi d6ng Quan tri kfnh trinh D~i hQi d6ng c6 dong xem xet, phe duy~t: ~



Dinh hu6ng, muc tieu chinh cua D~ an (chi ti€t tai Phu luc - dlnh kern To trinh nay).

Dai hQi d6ng c6 dong giao/uy quyen cho HQi d6ng Quan tri thuc hien cac cong viec sau:

• Chu dQng xern xet, quyet dinh viec hoan thien chinh sua, b6 sung chi tiet cac nQi dung
f)~ an nh~rn phil hop quy dinh cua phap lu~t, huong d~n cua Co quan nha mrcc c6 tharn

quyen va tinh hlnh heat dQng thuc t€ cua Ngan hang;

• Quyet dinh nQi dung cac tai li~u e6 lien quan va thuc hien cac thu tuc dn thiet d~ trlnh,
bao cao co quan quan Iy nha nuoc c6 thArn quyen chAp thuan D€ an;

• Ban hanh f)€ an; thuc hien chi dao hoac giao T6ng Giam d6c chi dao vi~e trien khai D€

an.

3. GiaorUy quyen cho HDQT quyet dinh giai phap kh~e ph\le bien dQng 16n v€ tai ehinh eua Ngan

hang.

HQi d6ng Quan tft c6 traeh nhi~m bao eao tinh hinh thve hi~n eac nQi dung neu tren (neu phat

sinh) tru6c f)~i hQi d6ng c6 dong t~i phien h9P gao nhAt.

Cac nQi dung neu tren c6 hieu Ivc k€ ti:r thai diem duge D~i hQi d6ng c6 dong thOng qua.

Kinh trlnh £)~i hQi d6ng e6 dong xem xet thong qua. ~

NO"inhlin:V
- Nhu kinh gui;
- Cae TV Hf)QT;
- Ban Ki~m soat;
- Ban Tang Giam d6e;
- Luu: VP Hf)QT.

2



PHULUC. .
(Dinh kem tel trinh s6 .JJ!.v2023/TTr-HDQTngay 3.t thimg,~ niim 2023 cua HDQT)

DJNH Hl1ONG, MVC TIEU CVA DE AN
, "PHAT TRIEN LIENVIETPOSTBANK

GAN v61 XU LY NO xAu GIAI DOAN 2021-2025. .
ffIII!II!J.0004
~
161M I
~GMA
nJu i
rEN'

Ngan hang TMCP BU1ldi~n Lien Vi~t

tt«Np;, thdng 4 niim 2023



1. Nang cao nang life tai chinh

Thuc hien d6ng bQcac giai phap tang vdn di~u I~dS cai thien, nang cao nang

luc tai chinh, phAndAud~nnarn 2025 ty I~an toan vdn dap irng thea chuan rmrc

v6n Basel II (theo phuong phap tieu chuan).

Quan Iy hieu qua cua cac khoan g6p vdn dau tu dai han.

Sua d6i, b6 sung cac quy dinh xu ly s6 htru cheo, ngan ngira viec I~ dung

quyen quan tri, di~u hanh, quyen c6 dong Ian dS thao tung hoat dQngcua T6

clnrc tin dung (TCTD): Tuan thu tY l~ g6p v6n mua c6 phAn(so hflu cheo),
Ngan hang ap dung Basel II thea phuong phap tieu chuan, triSn khai thi diSm

ap dung Basel II theo phuong phap nang cao tai Ngan hang thuong mai (NHTM)

nha mroc nAmc6 phan chi phdi va NHTM c6 phan c6 chAtlugng quim trj t6t dll

hoan thAnhap dt,mgBasel II thea phuong phciptieu chuAn.

Nang cao chAtlu<;mgBao cao tAi chfnh (BCTC) va Bao cao thuang nien cua cae

TCTD, trong d6 dam bao dky du, chinh xac, bao g6m eft cac thOngtin phi Uti

chinh nhu C(J du s6 hfru,ho~t dQngquan tri di~u hanh.

2. Ki~m soat, nang cao chit hrQ'IlgtAisan, d~c bi~t lAchAt 11lQ'Ilgtin d\lng

Nghiem chlnh chAphAnhquy dinh cua phciplu~t v~ cAptin d\111g,bao dam tiSn

yay, cae quy dinh an toim trong ho~t dQngtin dt,mg;nghiem dm che gi§u ng

xAu,phan {mh sai I~ch chAtlugng tin dt,mgva k~t qua kinh doanh.

Tang cuang quan Iy rui ro dS giam chi phi dl! phOngrui ro; kiSm soat, h~n ch~

rili ro ~p trung tin dt,mg,tang tru6ng tin dt,mgtrung, dai h~n phu hgp vai kha

nang huy dQngv6n.

Nang cao nang Igc danh gia, thAmdinh tin dt,mgva hi~u qua quan tri rui ro tin

dt,mg;d6i mai M th6ng x~p h~ng tin dVngnQibQ.

Tang cuang (mg d\lfigcong ngh~ thOngtin trong qmin Iy rui ro tin dvng.

H~ ch~/khong cAptin dVngcho mvc dich g6p v6n mua e6 ph§n, g6p v6n hQP

tae d§u tu, hgp tac kinh doanh t~i cae doanh nghi~p ho~t dQng trong cac linh

Vl!C rui ro cao; H~n ch~lkhongmua trai phiBudoanh nghi~p chua niem y~t tren

thi truCmgchung khoan c6 ho~t dQngtrong IInh vge rui ro cao; dam bao khach

hang yay v6n phAidap (rng day du cae diSu ki~n va tuan tM cae quy djnh cua

pMplu~t.

Nang cao hi~u qua eong tac ki~m soat, kiSm toan nQibQ,dam bimtinh tuan thu

trong ho~t dQngcAptin dVng.~
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Tri€n khai d6ng bQ, quyet li~t cac giai phap xu ly no x~u; xay dung va trien khai

cac bien phap kiern scat no x~u phat sinh rnoi va nang cao chM luong tin dung,

Ph~n d~u den nam 2025, dinh huang den nam 2030 ti€p tuc gift tY l~ no x~u bao

g6m no x~u n9i bang, no x~u da. ban cho Cong ty Quan ly tai san cua TCTD

Vi~t Nam (VAMC) va no d1:1thirc hien cac bien phap phan loai no duoi 3%.

Ra soat thuc hien nghiem tuc cac nhiem vu v~ xu ly no x~u thee chi dao cua

NHNN, d6ng thai ap dung toan dien cac bien phap, chinh sach quy dinh tai Ngh]

quy€t 42/2017 IQH14 (hoac cac van ban sua d6i, b6 sung/thay the) va quy dinh

phap lu~t co lien quan trong qua trinh xu 19 thu h6i ng x~u nh&m th\Ic hi~n co

hi~u qua m\lc tieu xu Iy ng x~u, nang cao chM luqng ho~t dQng.

Th\Ic hi~n co cAu I~i thai h~n tra ng, mi€m giam Uii, phi, gift nguyen nhom ng

nh&m h6 trg khach hang bi anh huang boi d~i dich Covid - 19 theo dung quy

dinh phap lu~t.

Banh gia chAt luc;mgva kha nang thu h6i cua cac khoan ng d€ co bi~n phap xu

ly thfch hqp, thlJc hi~n trich I~p va su d\lng dlJ phOng rui ro de xu 19ng x~u thee

dung quy dinh phap lu~t. B6 sung, hoan thi~n h6 sO'phap 19 tai san bao dam;

thu rig va xu ly tai san bao dam; ki€m soat ch?t che va giam chi phi ho~t dQng.

Ra soat cac khoan m\lC Uti san co ban chAt tin d\lng t6n d<.mgnhi~u nam dugc

h~ch toan t~i cac khofm m\lc phai thu khac, tai san co khac, ng cO'cAu (khong

bao g6m ng co du thee ThOng tu o11202O!IT-NHNN va cac van ban sua d6i,

b6 sung) va co 19trinh xu Iy C\lthe.

Ti€p tl,Icchit d9ng ph6i hqp tich ClJCv6i chfnh quyen dia phucrng va cac cO'quan

nha nu6c co thAm quyen d?c bi~t la cO'quan Cong an, Toa an, Thi hanh an trong

qua trinh xu Iy Tai san dam bao (TSBD) de thu h6i ng nh~m dam bao thu h6i

t6i da gic:l.tri khoan ng, h~n ch€ thi~t h~i cho Ngan hang.

Ti€p tl,Ictrien khai cac bi~n phap phOng ngira, h~ ch€ t6i da ng x~u phat sinh

va nang cao chAt luqng tin d\lng, dAy nhanh ti€n d9 trich l~p d\I phOng d6i v6i

ng x~u da ban cho VAMC.

Tang cuang cong tac truy~n thOng, dao t~o n9i b9 nh&m nang cao hi€u bi€t,

th6ng nhftt Clla cac ca nhan, b9 ph~n nghi~p V\llien quan v~ cac giai phap xu ly

T::-..::
lANG
COf
·IEN
'"II~
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,
ng xau.

4. Ki~m soat va tuan tbu de tY I~dam bao an toaD

BAym~nh vi~c huy d9ng v6n va da d~ng h6a cac phucrng thuc huy d9ng v6n. ~
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Nang cao tinh 6n dinh va b~n vimg kha nang chi tra cua ngan hang, tj l~ ngudn
v6n ng~n han cho yay trung dai han. Dam bao tj l~ (DR thea guy dinh.

5. V~ coocAuhli va phat tri~n b~ th6ng mfng hrm
Co cftu lai h~th6ng mang lucri

PMt trien h~ th6ng mang lucri

Tang s6 hrong doanh nghiep va ngiroi dan ti~p c~n voi cac dich V\Itai chinh,

ngan hang do cac TCTD cung irng.

6. Chuy~n dBi rno hinh kinh doanh cua Ngan hang tir l~ thuQc hoat dQog tin dung

sang rno hinh kinh doaoh da djch V\I, tang tY trong thu phi djch V\I

Da dang h6a cac loai hinh dich V\1 Ngan hang.

Uu tien d~u nr phat tri€n ha t~ng cong nghs thong tin (CNTT), hien dai h6a M
thong cong nghe, trong do c6 giai phap phu hop dam bao an ninh CNTT, nang

cao tinh chuyen mon, chuyen nghi~p trong cung ung djeh V\lngan hang di~n tu.
T), tr9ng thu nh~p tir hOi;ltdQng dich V\lphi tin d\lng trong t6ng thu nh~p cua cac

NHTM len khoang 16-17%.

Hoan thi~n th~ ch~ chinh sach, ti;lo di~u ki~n thu~ 19i d€ cac TCTD cung ung

day du, da di;lngcac san phAm djch V\1 tai chinh, nhftt la san phAm djeh V\l ngan

hang phi tin d\lng va cac san phAm dich V\1 hi~n di;lj dlJa tren Ung d\lng cong

ngh~ s6, dap Ung nhu c~u ngay cang tang cua n~n kinh t~. Ti;lOdi~u ki~n d~

khach hang dBdang ti~p c~, su d\lng djch V\1 an toan, hi~n di;li.

7. Nang cao nang h;rcquan trj, diSu hanh va tlnb minb b,cb trong ho,t dQng:

Quy dinh C\l th~ v~ trach nhi~m trucrc philp lu~t cua Thanh vien HQi d6ng quan

tri (HDQT), Ban di~u hanh, Ban ki€m soat (BKS), Ki~m toan nQi bQ (KTNB)

cua Ngan hang.

Dam bao tinh dQc l~p v~ thAm quy~n, trach nhi~m, nghia V\l eua HDQT, Ban

di~u hanh va BKS; tang s6 lugng thanh vien HDQT dQCl~p.

Xay dlJllg dQingu nhan vien c6 trinh dQnghi~p V\Icao, c6 tinh th~n trach nhi~m,

di;lOduc ngh~ nghi~p va y thuc tuan tM phap lu~t. Tfch CIJCdao ti;lo,dao ti;loli;li,

t~p huftn nghi~p V\1 thuang xuyen cho can bQ nhan vien d6i vcri cac san phAm,

djch V\l mai cung ung.

D6i rnai h~ th6ng quan tri ngan hang phil hgp vai thong l~, chuAn mlJc qu6c t~

tien ti~n, d~e bi~t tang cuang hi~u qua quan trj rui ro, h~ th6ng ki~rn soat, ki~rn

toan nQi bQ d€ ki6m soat mQt cach c6 hi~u qua cac 10i;lirui ro trong hOi;ltdQng,

d~c bi~t la Rui ro tinh d\lng (RRTD), Rui ro thanh khoan (RRTK) va Rui ro thi "frl
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tnrong (RRIT), d6ng thai phong ngira, phat hien va kh~e phuc kip thai cac vi

pham gioi han, 1)' l~ dam bao an toan trong hoat di?ngngan hang.

Trien khai thuc hi~nmo hlnh ngan hang hien dai; ap dung h~ thong quan tri rui

ro phil hop voi cac nguyen t~c, chuan mire Basel II (Phuong phap tieu chuan);

Ban hanh cac quy dinh t5i thieu v~ quan tri RRTK, RRTD, RRIT (Uiisu~t, 1)'

gia, gia chirng khoan va gia hang hoa phai sinh lien quan) va Rui ro heat d9ng

(RRlID), dam bao 3 lap bao v~trong hoat di?ngngan hang.

D6i moi h~ thong X~p hang ni?ibi?d5i voi khach hang doanh nghiep va ca nhan

song song voi dftynhanh ti~n di?du an Basel Il: ti€p tuc trien khai dir an cong

cu do luang RRTD hien dai trong d6 c6 xay dt,mgd6i m6i h~ th6ng x€p h~ng

tin dl,lngni?ibi?(XHTDNB) d5i v6i khaeh hang thea chuftnml,lc,thong l~qu6c

teo
Hi~n d~i h6aM th6ng eong ngh~; pMt tri€n h? th6ng thOngtin quan 1:9n(>ib(>,

h~ tc1ngCNIT va h~ th6ng thanh toan nQibi); nang cAph~ th6ng ngan hang loi

phil hqp v6i quy rna, muc d9 phue 4lP ho~t di)ng va yeu e~u quan tri, di~uhanh;
tang euang ilng dl,lngCNIT vao di~u hanh va quan 1:9,phan tich va phong ngUa

TuiTO; co giai pMp phil hqp dam Mo an ninh, bilOm~t thong tin.

GiO'vai tro eM d~o trong linh Vl,lC tin dl,lngnong nghi~p, nong thOn;Co c~u l~i

thea rna hlnh NHTM da nang.

Ngan hang cM dQngxay dl,l'ng,di~u chinh Chi~n lugc kinh doanh phil hgp v6i

giai do~ m6i; trong d6 ho~ch dinh chiSn luge pMt tri~n dich Vl,I TOrang, cM

trQngpMt tri€n cac kenh cung ilng djch Vl,I hi~n d~i ilng dl,lngcong ngh~ s6; da

d~ng h6a san phftmdjch Vl,lngan hang, pMt tri€n m~nh cae kenh djch Vl,I phi tin

d\mg nh~m tang 1)' tr9ng thu nh~p tU ho~t dQngdich Vl,I phi tin dl,lllgva cam k€t

tham gia tfch qlC,hi~u qua vao vi~c thl,l'cthi tai ehinh toan di~n.

8. Tang CtlOngrrng d,mg, ph:iit tri~n khoa hQccong ngh~, rno hinh ngan himg s8 va
phat tri~n ngu6n nhan h..rccua nganh ngan hang

Ti~p.tl,Icdftym~nh d6i m6i va ilng d\lng cae eong ngh~ hi~n d~i, thong qua vi~e

tang cuang tich hqp CNIT trong cong tac quan ly ho~t dQngkinh doanh cua

cae TCTD.

Tang cuang bi~n phap bao dam an toan d6i v6i h~ th6ng cae TCTD, trong do,

tiSp tl,Ic dfty m~nh vi~e xay dt,mg trung tam Dl,l phong dO' li~u (Disaster

Recovery) va h~ th6ng thanh toan di~n tU lien ngan hang. p,v
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Tang cuong cac quy dinh va bi~n phap dam bao an ninh, an toan, bao rn~ttrong

linh VlJC thanh toan the, ATM, P~S va cac phuong thirc thanh toan sir dung

cong nghe cao.
Phat tri~n cac rna hinh thanh tOMthich hop. ThiSt l?p ha tAngthanh toan thong

nhat, dbng bi), co kha nang tich hop, k€t n6i cac nganh, llnh VlJC khac, nr d6 rna

ri)ng h~ sinh thai s6 va trien khai cac dich V\1 thanh toan 24/7.

PMt trien ngan hang s6, dAynhanh toanh tOMkhong dung ti~n rn~t.

Chu trong phat trien ngubn nhan luc.

Ra soat, xay dung di~u kien, tieu chuan d6i voi cac clnrc danh chu ch6t; hra

chon, b6 trf, s~p x€p can bi) hop 19 dua tren nang 11Jc,pham ch§t va dao due

ngh€ nghiep; t~p trung dao ~o, pMt tri~n dQingu can bi) quan 19va kinh doanh

ngan hang c6 trinh di) cao, 9 thuc tuan thu pMp lu~t, c6 d~o duc va tinh th~n

trach nhi~m nghe nghi~p t6t.

Hoan thi~n va chuAnh6a quy trinh tac nghi~p va quan 19nghi~p Vl,l ngan Mng,

nh§t la nhiing nghi~p V\1 ngan bang co ban theo huang tv dQngh6a.

9. Nang cao hi~u qua phan bAnguAn van tin d\mg, thuc dAy tin d\lng xanh, ngan

hang xanh, dAu tu vao cac nganh san xuit va tieu dung it cacbon

10. Nang cao chAt lUQ'Dg,hi~u qua, hi~u 11!cciia cong tac ki~m tra, giam sat, ki~m

toan nQi bQ

11. Thl!C hi~n nghiem tuc cac ki~n nghj v~ nhirng vi ph,m, tAn t,i, y~u kern, nguy cO'

ti~rn Anriii ro trong ho,t dQngciia Ngan bang TMCP Buu di~n Lien Vi~t neu t,i

k~t lu~n thanh tra, ki~rn tra, ki~rn toan

12.Tham gia cO'ciu I,i cac tAchllc tin d\mg y~u kern theo chi d,o ciia Ngan hang

Nha nu6'c ~
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