LPBank®

DIEU KHOAN CHO VAY CHUNG

(Ap dung cho khoan vay Cam cé Giay t& c6 gia trén nén tang Ngan hang s6)

Ban diéu khoan va diéu kién nay la diéu kién giao dich ap dung chung cho Khach hang ca nhan vay
cam c0 giay to cé gia online tai LPBank (Sau day goi tat la “Diéu khoan cho vay chung”). Ban diéu
khoan va diéu kién la mot phan gan lién, khong tach roi cia (cdc) Théa thuan tin dung cho vay
cam co giay to ¢ gia online danh cho khach hang ca nhan dugc xac lap gitta LPBank vdi bat ky
Bén vay nao la Khach hang cé nhan theo phuong thirc giao dich dién tlr va la can cir dé xac dinh,
rang budc trach nhiém doi véi cac Bén.

Bang viéc chon chap nhan noi dung cua Ban diéu khoan va diéu kién nay, Khach hang xac nhéan la
da doc, hiéu rd va dong y tuan tha cac diéu khoan va diéu kién nhu duédi day:

Piéu 1. Phuong thirc dang ky vay
Phuong thire dang ky vay: Thuc hién theo phuong thirc online.
Bang viéc dong y dang ky vay theo phuong thirc online, Khach hang xac nhan va cam két rang:

* Tai thoi diém dang ky, Khach hang du nang luc hanh vi dan su dé tham gia giao dich.

» Cung cap day du, trung thuc, kip thoi va hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua cac
tai liéu, thong tin can thiét lién quan dén khoan vay theo yéu cau ctuia LPBank.

» Khéach hang da doc, hiéu rd, dong y va cam két tuan thia cac néi dung tai Diéu khoan cho vay
chung nay ciling nhu da hiéu phuong thirc giao dich vay online ctia LPBank trudce khi thuc hién.

» Khéach hang chiu trach nhiém trudc phap luat vé viéc sir dung tién vay ding muc dich cam két
véi Ngan hang.

» Khéch hang dong y dé LPBank (Ngan hang) phong tda s6 du tién guri tiét kiém cam c6 ke tir
thoi diém khach hang dé nghi vay cam co so du tién gui tiét kiém trén Vi Viét va/hodc tng
dung LPBank dén khi Khach hang hoan thanh nghia vu tra ng doi véi Ngan hang.

e Khéach hang tu nguyén cam cd s6 du tién gui tiét kiém online trén Vi Viét va/hoédc rng dung
LPBank cho Ngan hang va chap nhan cho Ngan hang duogc toan quyén dinh doat tai khoan so
du tién gui tiét kiém dé thu hoi ng khi Khach hang vi pham cam két, nghia vu theo quy dinh
Ngan hang, phap luat va khong cé khiéu nai gi vé viéc nay.

e Khéach hang dong y dé Ngan hang thu no tir moi nguon thu hop phép cta minh tai Ngan hang
va cac T6 chure tin dung khac.

e Khéach hang tu chiu moi rdi ro cling nhu cé trach nhiém nhan ng, tat toan cac giao dich lién
quan dén dang ky vay trong truong hop dién thoai hoac (rng dung phan mém giao dich
LPBank cua Khach hang bi lam dung, gia mao trong qua trinh vay von cling nhu thuc hién giao
dich trong moi truong hop.
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» Thda thuan tin dung va cac Thda thuan lién quan khac (néu cé) dugc coi la ky két hgp 1€ bai
LPBank va Khach hang sau khi:

o Hé théng LPBank xac thuc Khach hang va xac nhan sy chap thuan cta Khach hang véi
Théda thuan tin dung, Thda thuan lién quan khac thong qua xac thuc cac yéu 16 bao mat va
qua trinh Khach hang thuc hién cac hanh déng giao dich trén kénh Ngan hang dién ti&
LPBank dé hoan t4t giao dich vay vén néu trén.

o LPBank c6 xac nhan cho vay/xac nhan giao dich thanh céng hién thi trén man hinh dich vu
ngan hang dién t&r LPBank.

o Thoda thuan cho vay cam co so du tién guri tiét kiém thuc hién online danh cho Khach hang
ca nhan va cac Thoda thuan lién quan khac dugc ky két gitra LPBank va Khach hang theo
quy dinh tai Diéu khoan nay cé day du gia tri vé phap ly, dugc bao vé bdi phap luat va cac
co quan 6 tung c6 tham quyén. Khach hang bi rang budc va cé nghia vu thuc hién day du
cac diéu khoan va diéu kién cua Thoa thuan tin dung, Thdéa thuan lién quan khéac.

» Sau khi Khach hang duogc LPBank chap nhan cho vay va giai ngan, LPBank sé gtri mot ban
Diéu khoan cho vay chung va mot ban Dé nghi vay von kiém phuong an vay vén kiém Hop
dong cam co va khé udc nhan no (sau day goi tat la Hogp dong) qua email da dugc Khach
hang dang ky véi LPBank (néu cd) dé Khach hang dugc biét va thuc hién theo ding cac noi
dung Khach hang da thuc hién giao két véi LPBank thong qua phuong thirc Online.

Piéu 2. Quy dinh vé lai suat cho vay va phi
L&i suat cho vay trong han duoc LPBank va Khach hang thda thuan cu thé trong Dé nghi vay
von kiém phuong an vay von kiém Hgp dong vay von, cam co va khé udc nhan ng.
L&i suat cho vay nay dugc tinh trén co s 01 nam la 365 ngay va dugc dung dé tinh 13i tién
vay tra cho Ngan hang theo quy dinh tai Hop déng.
e (Cong thaece tinh lai:
> (S6duthucté x So6 ngayduytrisé duthucté x L&isuattinh I&i)

Sé'tién lai =
365
Néu Khach hang cham tra goéc va/hodac |ai, thi phai tra 1ai tién vay cho Ngan hang nhu sau:
 L3&i suat ng goc qua han bang 150% lai suat cho vay trong han tai thoi di€ém chuyén ng qua han.
 L3i suat ng lai cham tra 1ai bang 10%/nam tinh trén s6 du |ai cham tra twong ng véi thai gian
cham tra.
Néu Bén Vay khong tra hoac tra khong di ng goéc va/hodc 1ai dung han, thi phai thanh toan
cho Ngan Hang s6 tién i nhu sau:
e Sotién lai do cham tra lai:
a1 Sé tién ldi chdm tra x SO ngay chdm tra x L&i sudt no lai cham tra
SO tién lai _
cham tra lai 365

NGAN HANG TMCP LOC PHAT VIET NAM HOTLINE

210 Tran Quang Khai, P. Trang Tién, Q. Hoan Kiém, Ha Noi 1800 5777 58

www.Ipbank.com.vn dichvukhachhang@lpbank.com.vn




LPBank®

e SO tién lai trén du ng goc qua han:
S tien I5i Du ng gbc qua han x Laisuatng gbdc qua han x Sb6 ngay cham tra
no goc qua han 365

Phi tra ng trude han: Do LPBank quy dinh phu hop véi quy dinh cta Phap luat va dugc cong bo
tai thoi diém thu phi.

Diéu 3. Tai san bao dam (TSBD)

La so du tién guri tiét kiém online tai LPBank thudc sd hitu cia Khach hang va dugc dung dé
dam bdo cho khoan vay ctia Khach hang tai LPBank. Thong tin cu thé vé TSBD dugc quy dinh tai
Hop doéng.

Khach hang chap thuan d&é Ngan hang phong tda tién guri tiét kiém cam cé cho dén khi Khach
hang hoan thanh nghia vu vay von déi véi Ngan hang.

Khéach hang déng y cho Ngan hang trich tién tir s6 du tién gui ti€t kiém glri cadm co dé thu hoi
ng vay va khong cé khiéu nai gi vé viéc Ngan hang xu ly tién guri tiét kiém cam co trong truong hop
dén han ma Khach hang khong thanh toan dugc ng vay va khong duoc Ngan hang déng y gia han
ng hodc trong truong hop Ngan hang thu hoi ng trudge han.

S0 tién thu dugc do xtr ly tai san cam c6 sau khi thu hoi ng (bao gom ng goc, 13i, 1ai qua han va
céc chi phi khac) néu thira sé tra lai cho Khach hang; néu thiéu thi Khach hang phai tiép tuc thuc
hién nghia vu v4i Ngan hang.

Diéu 4. Trang goc va lai

Phuong thirc tra ng: Goc va lai tra cudi ky han vay.

Tai ngay dén han khoan vay néu Khach hang khéng thanh toan duoc ng vay, Ngan hang trich
tién tlr s6 du tién guri tiét kiém cam cd dé thu hoi ng vay.

Néu Bén Vay khong tra ng dung han (goc va/hoac lai) va khong dugc Ngan Hang dong y diéu
chinh ky han tra ng/gia han ng thi Ngan Hang c6 quyén thuc hién viéc chuyén ng qua han theo quy
dinh cGia Ngan Hang va tién hanh thu lai theo quy dinh tai Hop Béng nay. Khi dé, Ngan Hang gui
thong bao cho Bén Vay vé viéc chuyén no qua han (s6 du ng goc bi qua han, thoi diém chuyén, i

suat ap dung dai véi s6 du ng goc bi qua han,...) va thong bao nay la bat budc thuc hién doi véi
Bén Vay.

Sau khi chuyén ng qué han, Ngan Hang cé quyén thuc hién céc bién phap theo Hop dong va theo
luat dinh dé thu hoi ng (bao gom: no géc, 1ai trong han, 13i qué han, phi va cac khoan phai tra khac).

Bén Vay dugc Tra ng trude han theo thoa thuan vé thoi han cho vay tai Hgp dong.

Dong tién tra ng: La Dong Viét Nam (VND).
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Piéu 5. Cham dut cho vay va thu ho6i von truéc han
Khodn vay sé bi Ngan hang don phuong cham dirt trude han va xdr ly TSBD dé thu héi ng trude
han trong nhirng trudng hop sau:

e Bén Vay cung cap théng tin sai sy that, khong trung thuc;

e MOt phan hoac toan bo TSBD bi ké bién, thu git, thu héi, phong tda;

» Bén Vay chét hoac bi Toa an tuyén bo chét, mat tich, mat ndng luc hanh vi dan su, bo tron, bi
khdi td. Bén Vay lién quan téi cac tranh chap, khiéu nai, khiéu kién ma LPBank nhan dinh la co
thé anh hudng dén kha nang tra no cia Khach hang cho LPBank;

» Bén Vay vi pham cac cam két néu tai Diéu khoan cho vay chung nay va thda thuan tai Dé nghi
vay von kiém phuong an vay von kiém Hop déng vay von, cam c6 va khé udc nhan no.

Truong hop Bén Vay vi pham cac cam két Trong Diéu khoan cho vay chung nay, thda thuan tai
Hop d6ng va céc van ban cam két khac ctia Bén Vay d6i véi Bén Cho vay. Khach hang phai thuc
hién hoan tra toan bo gdc, 13i va cac khoan chi phi phat sinh (néu c6) cho Ngan hang trong thoi han
10 ngay ké tlr ngay c6 thong bao clia Ngan hang. Qua thoi han trén (10 ngay ké tir ngay cé thong
bdo cua Ngan hang) ma Khach hang khéng tat toan khoan vay, Ngan hang sé thuc hién xtr ly TSBD
dé thu héi ng.

Viéc thu ng goc, 1ai trong han va céc loai phi phat sinh (néu cd) cia Ngan hang duoc céc bén

thoa thuan thuc hién theo th(r tu nhu sau: (i) ng goc trong han; (ii) 1ai trong han; (iii) cac loai phi,
tién phat, tién boi thuong thiét hai va cac nghia vu khac (néu cd). Cac bén thda thuan rang, tha tu
nay c6 thé dugc Ngan hang tu dong thay dai theo quyét dinh cia Ngan hang phu hop véi quy dinh
cua Phap luat.
Truong hop khoan vay bi qua han mot hodc mot so ky tra ng, Ngan hang thuc hién thu ng theo thir
tu nhu sau: (i) ng goc qua han; (ii) no lai qua han; (iii) phat cham tra; (iv) géc dén han; (v) 1di dén
han; (vi) phi dén han. Céc bén thoa thuan rang, thir tu nay cé thé dugc Ngan hang tu dong thay déi
theo quyét dinh cia Ngan hang phu hop véi quy dinh ctia Phap luét.

Piéu 6. Cam két chung
Céc Bén cam két thuc hién ding cac Piéu khoan cho vay chung nay. Moi stra déi, bd sung Diéu
khoan cho vay chung nay phai dugc cac Bén thda thuan bang van ban riéng biét.

Khach hang cam két st&r dung von vay theo ding muc dich giao két véi Ngan hang tai Dé nghi
vay von kiém phuaong an vay von kiém Hop dong vay von, cadm c6 va khé udc nhan no va xuat trinh
day da céc ching tlr chirng minh muc dich st dung tién vay khi LPBank cé yéu cau. Khach hang
cam két str dung toan b6 so tién vay dugc Ngan hang giai ngan vao tai khoan ctia Khach hang dé
thanh toan/chi tra cho bén thu hudng hodc dé dé bu dap céac chi phi da thanh toan/chi tra bang von
cla chinh Khach hang, von vay tlr ca nhan, t6 chic (khéng phai t6 chire tin dung) nham thuc hién
phuong an, du an hoat déng kinh doanh.
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Khach hang chiu trach nhiém vé tat ca cac giao dich da duoc thuc hién bang Tén truy céap va

mat khau cta Khach hang ma khéng dugc hiy, pht nhéan, tir chéi, thay d6i, thoai thac giao dich vai
bat ky ly do nao. Cam két chiu moi rdi ro lién quan dén giao dich da dugc thuc hién. Chiu moi trach
nhiém vé nhitng sai s6t hay hanh vi lgi dung, ltra dao khi st dung dich vu do 16i ciia minh hodc do
khong cung cdp day dd, chinh xac, kip thoi su thay ddi thong tin, cam két chiu moi rdi ro bao gém
ca thiét hai vé tai chinh, chi phi phat sinh do thong tin cung cap sai hodc khong théng nhat.
Khach hang chiu trach nhiém lién quan dén viéc bao mat thong tin tén truy cap va mat khau truy
cap do LPBank cung cap cho Khach hang. bong thai, chiu trach nhiém vé nhirng thiét hai xay ra do
vO tinh hay c6 y d€ 16 tén ddng nhap, méat khau hodc bat ci&r théng tin nao khac lién quan dén tai
khoan Online ctia Khach hang dan dén bi ké gian loi dung. Bat ky hanh dong xac thuc khi thuc hién
Thda thuan cho vay, Thda thuan lién quan khac ma viéc xac thuc dé thong qua sé dién thoai, email
da dang ky dich vu ngan hang thi déu duoc coi la Khach hang truy céap, khai tao thong diép dir
liéu/chirng tir dién t, xac nhan chap thuan véi ndi dung cda thong diép dir liéu/ching tir dién tor
do, trir truong hop do 16i ciia Ngan hang. Thong diép dir liéu/ching tir dién t&r ddp (rng yéu cau néu
trén la rang budc phap ly doi véi Khach hang.

Cac bén théng nhat thda thuan hinh thirc thdng béo theo biéu khoan cho vay chung nay bao
gom: Dién tin, dién thoai, tin nhan dién thoai, fax, thu dién tir, théng béo trén trng dung LPBank; buu
dién hodc guri truc tiép téi bat ky nhan vién/nguai than trong gia dinh cua Bén kia.

Trong qua trinh thuc hién Hgp Dong, Bén Vay cam két tuan thu phap luat cia nwdc CHXHCN
Viét Nam cling nhu cac cam két quoc té khac ma Viét Nam tham gia, bao gém nhung khong gidi
han & quy dinh nhu bao vé méi trudng, quy dinh vé lao déng, binh dang gidi, bao vé phu nit, tré em,
phong chdng rira tién, phong chéng tham nhiing, thué.

Bén Vay dong y rang Ngan Hang dugc phép kiém soat va hodc xtr ly cac dir liéy, tai liéu, thong
tin dugc Bén Vay cung cap dé:
e Phuc vu muc dich cho vay va quan ly khoan vay.
e Cac dir liéu nay sé chi dugc chuyén giao cho bén thir ba khi:

o Budc phai cung cap dit liéu theo quy dinh cua phap luat, theo yéu cau cua co quan quan ly
nha nudc c6 tham quyeén.

o Theo quyét dinh cia Ngan hang trong cac truong hop can thiét cung cap cho Bén thir ba
(nhu Trung tdm thoéng tin tin dung — CIC; luat su; bén bao dam; nha thau; bén cung cap dich
vu; cdac cong ty la nguoi co lién quan cua Ngan Hang theo quy dinh cta phap luat va céc co
quan, t6 chirc, ca nhan khac) dé phuc vu hoat déng mua ban ng, xt ly ng, ki€ém toan, tu van,
thong tin tin dung, quan ly rui ro va/hodc phuc vu viéc gia tang tién ich, trai nghiém, cai thién
chat luong dich vu, ho trg Bén Vay ti€p can nhirng san pham dich vu tai chinh, ngan hang
phu hop véi quy dinh cla phap luat.

Céc diéu kién, diéu khoan nay cé hiéu luc ké tlr ngay ky va tu dong thanh ly khi Bén Vay tra hét
ng vay cho Ngan hang.
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