THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén Chwong trinh khuyén mai dw kién: “Chi tiéu tha ga-hoan tién ti da”.

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan quéc.

3. Hinh thicc khuyén mai: Tang hang hoa, cung @ng dich vu khong thu tién c6 kém
theo viéc mua ban hang hoa, cung tng dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai (dw kién): Tir ngay 12/09/2024 dén 13/12/2024 hoic dén
khi hét Ngan sach chuong trinh (tiiy theo diéu kién nao dén trudc).

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé tin dung quéc té LPBank.

6. Hang hoa dich vu diung dé khuyén mai: Tién hoan vao tai khoan Thé tin dung
LPBank cua khach hang.

7. Khéach hang cia Chwong trinh khuyén mai: Khach hang la chu Thé tin dung
LPBank, dap img du diéu kién va thé 1& cua Chuong trinh.

8. Ndi dung chi tiét Chwong trinh khuyén mai:

a. Uu dai 01: Uu dai danh cho khach hang mé méi thé tin dung quéc té LPBank.

- Hoan tién 200.000 VND cho 4.000 khach hang dau tién mdi dot c6 giao dich chi
tiéu hop 1€ dat tir 1.000.000 VND.

- Uu d4i chi 4p dung cho cac khach hang mé méi thé tin dung quéc té LPBank
trong thoi gian dién ra chuong trinh.

- Khong ap dung cho khach hang da dong thé trong 3 thang gan nhat va mo méi thé
cung loai trong thoi gian chuong trinh.

- Trong truong hop khach hang mé nhiéu thé tin dung thi khach hang chi duoc
huéng vu dii duy nhat 01 1an trong toan bo thoi gian trién khai chuong trinh.

b. Uu dai 02: Uu dii danh cho khach hang chi tiéu thé tin dung qudc té LPBank.

- Mtic vu dai 1: Hoan tién 500.000 VND cho 500 khach hang dau tién c6 toi thiéu
02 giao dich chi tiéu hop 1 véi tong chi tiéu dat tir 5.000.000 VND médi dot.

- Muc uu dai 2: Hoan tién 1.200.000 VND cho 300 khach hang dau tién co toi
thiéu 03 giao dich chi tiéu hop 1& véi tong chi tiéu dat tir 10.000.000 VND méi dot.

- Muc vu dii 3: Hoan tién 2.500.000 VND cho 200 khach hang dau tién c6 tdi
thiéu 04 giao dich chi tiéu hop 1& véi téng chi tiéu dat tir 15.000.000 VND méi dot.

- Muc vu dii 4: Hoan tién 5.000.000 VND cho 100 khach hang dau tién c6 tdi
thiéu 05 giao dich chi tiéu hop 1& véi tong chi tiéu dat tir 25.000.000 VND méi dot.

- Uu dai 4p dung cho tit ca cac khach hang chi tiéu thé trong thoi gian dién ra

chuong trinh.



(*) Chuong trinh chia thanh 03 dot, mdi dot kéo dai 30 ngay ké tir ngay bat dau
chuong trinh.

9. Téng gia tri giai thwéng: 7.230.000.000 VND (Bay ty hai trim ba muoi triéu
dong chan).

10. Co ciu giai thwéng:

STT i i SLUG | SLUsai | kot
° (VND)
Uu ddi mé méi thé tin dung qudc té LPBank
1 | Hoan tién 200.000 VND 4.000 12.000 2.400.000.000
U'u dii chi tiéu thé tin dung qudc té LPBank
2 | Hoan tién 500.000 VND 500 1.500 750.000.000
3 | Hoan tién 1.200.000 VND 300 900 1.080.000.000
4 | Hoan tién 2.500.000 VND 200 600 1.500.000.000
5 | Hoan tién 5.000.000 VND 100 300 1.500.000.000
Téng 5.100 15.300 7.230.000.000

Bang chit: Bay ty hai tram ba mwoi triéu dong chan./.

11. Céc diéu kién khac ciia chwong trinh:

a. Uu dai chi ap dung cho thé chinh, cac gia tri giao dich hop I€ cua thé phu sé duoc
tinh vao téng gia tri giao dich cua thé chinh. Cac giao dich thanh toan bang ngoai té hop
phap s& dugc quy doi ra tién VND theo ty gia cia T6 chirc thé quy dinh tai ting thoi ky.
LPBank duoc mién trach nhiém d6i véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi
gian trién khai chuong trinh 1am cho cac giao dich cua khach hang bi sai léch.

b. Khéch hang chi dugc hudng vu dii duy nhat 01 1an trong toan bo thoi gian trién
khai chuong trinh, truong hop khach hang thoa man cing lac nhiéu vu dii s& duoc huong
mtc vu dii cao nhat. Truong hop khach hang cé nhiéu thé tin dung cing thoa mén nhiéu
diéu kién nhan thudng thi vu tién tra thuong cho thé dat mirc wu dai cao nhat.

c. Trudng hop c6 nhiéu khéach cing théa man diéu kién giao dich hop 18 thi s& tiép
tuc xét cac diéu kién theo thir tu sau:

- Khach hang c6 tong doanh sé giao dich chi tiéu thé tin dung cao nhat.



- Khach hang c6 tong sé lwong giao dich thanh toan hop Ié nhiéu nhat.

d. Thaoi gian cua chuong trinh khuyén mai duoc xac dinh nhu sau:

Tur ngay 12/09/2024 dén ngay 13/12/2024 va duge chia thanh 03 dot, cu thé:

- Dot 01: T 12/09/2024 - 12/10/2024.

- DBot02: T 13/10/2024 - 12/11/2024.

- Dot 03: Tir 13/11/2024 - 13/12/2024.

e. Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh LPBank sé& thuc hién tra
thudng cho cac khach hang du diéu kién dugc hudng vu dii ciia chuong trinh vao thé tin
dung LPBank cua khach hang.

f.  Ngan sach vu dai hoan tién c6 gigi han do d6 cac khach hang dap ung du diéu
Kién trudc s& duoc wu tién nhan thuong. Trong trudong hop khong co du sé luong khach
hang huong khuyén mai & mdi dot xét khuyén mai, sé luong con lai s& duoc cong don vao
cac dot ké tiép cho dén khi két thic chuong trinh.

g. Chuong trinh c6 thé két thic theo thoi gian dd quy dinh hoic khi hét s6 lwong
qua tang khuyén mai tly thudc vao diéu Kién nao dén trudc va sé duoc LPBank théng bao trén
website cua LPBank (https://www.LPBank.com.vn).

h. Giao dich thanh cong la giao dich thoa man diéu kién sau.

- Lagiao dich thanh toan hang hda dich vu bang thé tin dung LPBank.

- La giao dich thanh cong (khong bao gom céc giao dich liét ké tai muc i va céc
giao dich thanh toan phi, 1&i cua dich vu thé).

i.  Giao dich thanh toan khéng hop ¢ 1a cac giao dich.

- Céc giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chap hoac khéng hop ¢,
hoac gia mao, hoac cac loai thué hang hoéa dich vu.

- Céc giao dich c6 dau hiéu gian 1an, lgi dung chuong trinh, cac giao dich dugc
LPBank yéu cau tra soét véi ly do Chu thé khong thuc hién giao dich.

- Giao dich rat, ung tién mat tai ATM/POS; giao dich thu phi va l4i; giao dich
hiy/hoan tra tu dong (void/reversal) do: (i) 16i hé théng, hoac (ii) Khach hang, hoac (iii)
bén thtr 3 huy giao dich.

- Giao dich ma Ngan hang nghi ngo dau hiéu truc lgi, st dung thé sai muc dich, vi
pham diéu kién diéu khoan str dung thé tin dung, chinh sach quan Iy rai ro lién quan t6i
san pham, bao gom nhung khong gidi han trong nhirng treong hop sau:


https://www.lpbank.com.vn/

= Khach hang thuc hién cac hanh vi giao dich thé gian lan, gia mao, giao dich thanh
toan khong phat sinh tir viéc mua ban hang hoa va cung tng dich vu (giao dich khéng tai
Don vi chip nhan thé...).

= Céc giao dich tai nhitng don vi chip nhan thé c6 ma hang muc hang héa dich vu
(MCC) sau: MCC 7995 (Cd bac, C4 d6), MCC 6211 (chtng khoén, dau tu tai chinh), MCC
4829, 6051 (dich vu chuyén tién), MCC 6011 (rat tién mat).

= Céc giao dich thanh toan tai mot sé diém chap nhan thé (POS/mPOS) thudc danh
muc ma LPBank danh gia rang c6 dau hiéu truc loi. gian 1an dya trén nhitng bt thuong veé
hanh vi, tan suat, gia trj giao dich chi tiéu caa khach hang trong tirng thoi ky.

j.  LPBank c6 quyén yéu cau Chu thé cung cap héa don tai chinh va cac ching tir lién
quan dé chirng minh rang giao dich caa Chu thé 1a hop Ié.

K. Trong truong hop LPBank can thém thong tin vé giao dich theo quy dinh tai thé
& nay thi LPBank s& thuc hién thong bao cho Khach hang cung cap ching tir/héa don ching
minh giao dich. Khach hang b6 sung chiing tir/héa don hop Ié cho LPBank theo thoi han
ghi nhan tai Thong béo cua LPBank. Viéc cung cap chimng tir ndy sé duoc thuc hién tai dia diém
giao dich cuia LPBank. Trudng hop Khéch hang b sung chang tir sau thoi han néu trén hoic
Khéch hang khdng cung cap day dii chiing tir dung theo yéu cau caa LPBank, c4c giao dich
c6 lién quan sé& duoc xac dinh 1a giao dich khong duoc hoan tién.

|.  LPBank c6 quyén tir chdi hoan tién ddi vai cac giao dich khong dap tng diéu kién
hoan tién hoac diéu chinh/thu hoi lai gia tri cac giao dich hoan tién da thanh toan vao tai khoan
thanh toan cua khach hang ddi véi cac giao dich khong dugc hoan tién.

m. LPBank cd thé thuc hién thu hoi gié tri cac giao dich hoan tién da thanh toan
thdng qua bt ctr phuong thirc ndo bao gom nhung khong gidi han phuong thuc ty dong
ghi no tai khoan thé/tai khoan thanh toan cua khach hang.

n. Thé cua Khach hang khéng khéa/huy, khong phéat sinh ng nhom 2 tré 1én tai
thoi diém xét thuong cua chuong trinh.

0. LPBank s& khéng chiu trach nhiém ddi véi viéc khach hang khéng nhan dugc
thong bao do thay d6i dia chi hoic thay doi s6 dién thoai, dia chi thu dién tir (email) ma
chua thong bao cho LPBank.

p. Bang viéc tham gia chuong trinh wu dii nay, Khach hang chap nhan tat ca cac
Diéu khoan va Biéu kién duoc liét ké trong Thé 18 va cac noi dung thay doi lién quan dén
Thé Ié nay (néu cd) dong thoi cho phép LPBank sir dung hinh anh caa Khach hang cho

muc dich quang cao thuong mai.



g. Khi c6 sy thay d6i lién quan dén chuong trinh, LPBank s& théng béo trén céac
phuong tién truyén thong dugc Ngan hang coi la hop é.

r. Trong trudng hop xay ra tranh chap khiéu nai lién quan dén chwong trinh khuyén
mai, quyén quyét dinh cudi cting s& thuoc vé LPBank trén co so tuan thii quy dinh ctiia Phép
luat.



